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Zaveérecna evaluacni zprava

Nazev projektu: Spoluprace socialnich partnerl pfi podpore zdravi zaméstnancud na
pracovisti v dobé 4. pramyslové revoluce

Zkraceny nazev: Podpora zdravi zaméstnancll v pracovnépravnich vztazich

Registracni €islo projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/18_094/0010571

Poskytovatel dotace: Ministerstvo prace a sociadlnich véci CR

Realizéator: Asociace samostatnych odbor( (ASO)

Partner: Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svaz( CR (KZPS
CR)

Doba realizace: 1.2.2019 - 30. 06. 2022

Zakladni udaje o projektu

Identifikace intervence
Cislo a nazev programu: 03 Operacni program Zaméstnanost
Cislo a nazev prioritni osy: 03.1 Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Cislo a nazev investi¢ni priority: 03.1.52 Pomoc pracovnikiim, podnikiim a podnikatelim
pfizplsobovat se zménam

Cislo a nazev vyzvy: 03_18_094 Budovani kapacit socidlnich partnerd Il

Cislo a nazev specifického cile: 03.1.52.1 Zvysit odbornou uroven znalosti, dovednosti a
kompetenci pracovnikd a soulad kvalifikacni Urovné pracovni
sily s poZadavky trhu prace

Projekt navazuje na predchazejici projekt ,Spoluprace socialnich partnertd v oblasti péce o ochranu
zdravi zaméstnancl v pracovnépravnich vztazich“, CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_002/0002060,
realizovany v obdobi 1.2.2016 — 31.1.2019. Tento projekt rozsifil spoleény zdkladni informacéni
zdroj socidlnich partnert v oblasti péce o zdravi zaméstnanc(, vytvofil zakladni systém diskusnich
fér a podpofil mezinarodni vymeénu zkusenosti. Mél pfitom realny dopad predevsim na zvySovani
zdravotni gramotnosti zaméstnancl a vytvoril zakladni informacni servis o péci o zdravi véetné
legislativy.
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Projekt ,Spoluprace socidlnich partner( pfi podpore zdravi zaméstnancl na pracovisti v dobé 4.
pramyslové revoluce”, CZ.03.1.52/0.0/0.0/18_094/0010571 se jiz nevénuje konkrétné zvySovani
zdravotni gramotnosti, ale pokraCuje v rozvoji a aktualizaci informacniho servisu vcetné
zprostfedkovani zahranicnich zkuSenosti a zpracovdni metodické podpory péce o zdravi
zaméstnanc( v dobé 4. primyslové revoluce.

Inovacemi projektu je prizkum zaméreny na podporu zdravi na pracovisti, tvorba metodické
pfiruc¢ky pro zaméstnavatele a zaméstnance, tvorba a diseminace odbornych studii zamérenych na
dopady 4. priamyslové revoluce na fyzické a psychické zdravi zaméstnancu, dlraz na mistni Uroven
sociadlniho dialogu (rozvoj funkénich komunikaénich platforem stimulujicich osobni setkdvani) a
pfenos jejich vystupl do RHSD CR (tripartity), zaméFeni na stfednédobé a dlouhodobé dopady a
upfednostiovani intenzivni, opakované podpory.

Projekt je zaméren na podporu zdravi zaméstnancl na pracovisti a zpUsob, jakym k této podpore
pristupuje socialni dialog v dobé zmén v charakteru prace v disledku 4. pramyslové revoluce.

V Ceské republice na rozdil od BOZP neexistuji pravni pozadavky ani povinnd infrastruktura pro
podporu zdravi na pracovisti. Pfitom mezi vyhody, které podpora zdravi zaméstnancd na pracovisti
prindsi, patfi zlepseni fyzické a psychické pohody a zdravi zaméstnancl a z toho vyplyvajici pokles
kratkodobé a predevsim dlouhodobé pracovni neschopnosti, zvySeni produktivity prace, snizeni
poctu chorob souvisejicich s praci, at fyzické nebo psychické.

Socidlni partnefi se plné pfrihlasili k vlddnimu dokumentu Narodni strategie ochrany a podpory
zdravi a prevence nemoci ,Zdravi 2020, z jehoz obsahu vyplyva zlepseni zdravi za soucinnosti celé
spoleénosti. U¢elem této strategie je predevsim stabilizace systému prevence nemoci a ochrany a
podpory zdravi a nastartovani ucinnych a dlouhodobé udrzitelnych mechanismi ke zlepSeni
zdravotniho stavu populace. Rozpracovava vizi systému verejného zdravi jako dynamické sité
zainteresovanych subjektl na vSech Urovnich spole¢nosti a je tedy uréena nejen institucim verejné
spravy, ale také vSsem ostatnim slozkdm, jedincim, komunitdm, neziskovému a soukromému
sektoru, vzdélavacim, védeckym a dalSim institucim.

Dlouhodobym cilem projektu je zlepsit situaci zaméstnanc( v oblasti podpory zdravi na pracovisti,
stfednédobym cilem je vybavit zaméstnance, ale i zaméstnavatele potfebnymi informacemi pro

organizacni a personalni zabezpecéeni podpory zdravi zaméstnanc(.

Sirfim  konkrétnim  cilem je zvy$eni zajmu zaméstnancG o vlastni  zdravi.

Podrobny popis realizovanych klicovych aktivit

Klicova aktivita 01: Prlizkum ,,Podpora zdravi zaméstnancti na pracovisti v dobé 4.
priimyslové revoluce"

Prizkum ,,Podpora zdravi zaméstnancl na pracovisti v dobé 4. primyslové revoluce" probihal
formou elektronického dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci jako cilovou skupinou. Prlzkum
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zabezpecil externi dodavatel. Zavérecna zprava z prizkumu je zvefejnéna na webovych strankach
ASO www.asocr.cz a na portdlu ASO www.odbory.info.

Prizkum mél tyto aktivity:

1. Analyza soucasného stavu v oblasti podpory zdravi zaméstnancl na pracovisti
2. Tvorba elektronického dotazniku pro zaméstnance (dotaznik byl anonymni)

3. Sbér a vyhodnocovani dat

4. Zpracovani zavérecné zpravy a doporuceni pro zaméstnance a zaméstnavatele.

Cilem priizkumu bylo zmapovat vliv prace na zdravi zaméstnanc( v dobé zmén charakteru prace v
disledku 4. priimyslové revoluce, se zamérenim na rGzné aspekty, které se tykaji vlivu pracovni
¢innosti na zdravi zaméstnancll. Vysledky Setfeni pomohou pfi identifikaci kritickych oblasti,
kterym by méla byt vénovana pozornost. Pro socidlni partnery je totiz dlleZité pfedvidat nova,
vznikajici rizika v oblasti bezpecénosti a zdravi pfi préci.

Vysledky prizkumu potvrdily, Ze zmény v organizaci prace maji jednoznacné vliv na zdravi
zaméstnanc(. Tato zjiSténi vyZaduji pozornost socialnich partner( pfi hodnoceni soucasného stavu
fizeni, zakon, politik a program v oblasti BOZP. Pro zadstupce zaméstnancl se objevuje vyzva resit
tyto nové problémy Gcinnymi preventivnimi opatfenimi. Dle vysledk( studie je potieba sdilet a Sifit
zasady pro prevenci a kontrolu Skodlivych vlivi na pracovisti, protoze zaméstnanci, ale i
zaméstnavatelé Casto trpi nedostate¢nou informovanosti o rozsahu vlivu prace na zdravi a o
moznostech, jak témto problémuim Ccelit.

Vysledky prizkumu byly prezentovany na workshopech, kulatych stolech, na zavérec¢né evaluacni
konferenci a na vSech setkdnich se zastupci cilové skupiny.

Klicova aktivita: 02 Tvorba metodické podpory pro zdravi zaméstnancu
na pracovisti

1. Tvorba
e Metodické prirucky ,,Podpora zdravi na pracovisti pro zaméstnance v dobé 4. primyslové
revoluce”
a

¢ Metodickeé pfirucky ,,Podpora zdravi na pracovisti pro zaméstnavatele v dobé 4. primyslové
revoluce”

Podpora zdravi na pracovisti je souhrn koordinovanych a komplexnich aktivit podporujicich zdravi
zaméstnancl, kterymi zaméstnavatel dopliiuje povinny systém preventivni zdravotni péce pfi
praci.

Vyuzitim efektivnich programd podpory zdravi a Upravou Zivotniho stylu Ize sniZit zdravotni rizika
a zlepsit kvalitu Zivota pracujicich. RGzné organizace maji rlizné zdroje a pozadavky, zejména u
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malych a stfednich podnikd je vhodné obsah kritérii pfizplsobit organizaénim moznostem
konkrétni firmy.

Je nezbytna spoluprace vedeni podniku, které se zajima o pokrok v realizaci podpory zdravi a
monitoruje jeji vysledky, aktivné se zapoji do programu podpory zdravi a stane se prikladem pro
zaméstnance.

Vsichni zaméstnanci by méli mit moznost vykonavat praci bez negativniho dopadu na jejich zdravi.
Pracovni prostfedi ma byt pravidelné sledovano a kontrolovano. Zaméstnavatel ma aktivné
minimalizovat nepfiznivy vliv prace a pracovnich podminek na zdravi.

Klicovym faktorem vedoucim k uUspéchu je aktivni zapojeni vSech zaméstnanci do procesu
planovani a rozhodovani v oblasti podpory zdravi.

’

Zaméstnavatel hraje klicovou Ulohu pfti zajisténi UspéSné podpory zdravi na pracovisti
prostfednictvim:

e Projevovani plné podpory a zdjmu o véc, véetné viditelné angazovanosti

e Trvalého zahrnuti programu do organizacnich procest a postupu

e Podpory aktivniho zapojeni pracovnikl do pldnovani a provadéni téchto opatieni

e Prozaméstnavatele plati ze zakona rlizné povinnosti v oblasti ochrany zdravi a bezpecnosti
prace. Podpora zdravi na pracovisti tyto povinnosti dopliuje a zaméfuje se na celou rfadu
faktord, na které se tyto pravni predpisy pfimo nevztahuiji.

e Evropské sité pro podporu zdravi na pracovisti definuje podporu zdravi na pracovisti jako
kombinaci usili ze strany zaméstnavatele, zaméstnancl a spolecnosti, se zamérem
zlepSovat pohodu a zdravi lidi v pracovnim procesu. Zvlastni dliraz je kladen na zlepseni
organizace prace a pracovniho prostiedi, vétsi zapojeni pracovnikd do spoluvytvareni jejich
pracovniho prostiedi a podporu osobniho rozvoje a zlepSovani profesnich dovednosti.

Metodické prirucky obsahuji zpUsob, jak Gcinné permanentné identifikovat i malé zmény v
charakteru prace, rozpoznat jejich moziné dopady na fyzické a psychické zdravi zaméstnancu
a navrhnout ucéinna opatreni, jak negativnim dopadim predchdazet. Sledovani a vyhodnocovani
dopadli zmén v charakteru prace na psychické a fyzické zdravi pracujicich poskytne
zaméstnavatellim a zaméstnanclim navod, jak predchazet psychosocialnim rizikiim pfi praci.

Siteni metodiky bylo provedeno mimo jiné i v pribéhu socidlniho dialogu na Grovni €lenskych
organizaci prijemce i partnera projektu Metodiku zpracovali ¢lenové realizacniho tymu na zakladé
zavérl prizkumu ke zjisténi aktualniho stavu soucasnych a o¢ekavanych zmén v charakteru prace
a jejich vliv na fyzické a psychické zdravi zaméstnanci, na zdkladé vystupl ze strukturovanych
rozhovor( se zastupci cilové skupiny.

Metodické pfirucky jsou zverejnény na webovych strankach ASO www.asocr.cz a na portalu ASO
www.odbory.info.
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2. 12 workshopu

V radmci realizace projektu se uskutecnilo celkem 15 workshop( (bylo planovdano12). Na workshopy
byli pozvani zastupci cilovych skupin.

Na workshopech byly prezentovdny vysledky prizkumu ,Podpora zdravi zaméstnancl na
pracovisti v dobé 4. primyslové revoluce" a odborné studie.

3. Tvorba 6 odbornych studii na téma:

e Formy podpory zdravi na pracovisti a s tim souvisejici opatreni

e Organizace prace na pracovisti a jeji vliv na fyzické a psychické zdravi zaméstnancl

e Rozvoj interniho informacniho systému a faktory pracovniho prostredi k podpore zdravi
zaméstnanc(.

e Aktivity organizaci na podporu zdravi na pracovisti a jejich s tim souvisejici spole¢enska
zodpovédnost.

e Organizacni a persondlni zabezpeceni a cile pro aktivity na podporu zdravi na pracovisti.

e Formy a kritéria hodnoceni Uc¢innosti aktivit na podporu zdravi na pracovisti.

Strucny popis obsahu jednotlivych odbornych studii:
Formy podpory zdravi na pracovisti a s tim souvisejici opatfeni

Zakladnim zdmérem predkladané studie je studium aktudlnich témat podpory zdravi v souvislosti
se 4. primyslovou revoluci. Studie cCerpa geograficky z informaci a novych poznatk( celého
vyspélého svéta, zejména viak ze statd Evropské unie a Ceské republiky. Cilem je predstavit
problémy a témata, ktera jsou aktudlni, a nalézt seznam konkrétnich opatreni a nastroju, ktera je
umozni fesit. Studie prezentuje takové nastroje a opatreni, ktera dokazou vnést do soucasného
(¢eského) pojeti podpory zdravi na pracovisti prvek inovace a nutné transformace.

V uvodu se studie vénuje vytipovanim zakladnich rizik zdravi na pracovisti v obdobi tzv. 4.
pramyslové revoluce, na které je nutné organizace upozornit nebo jim téma zdlraznit a tim
pfinaset do povédomi.

Hlavni ¢ast studie je nasledné rozdélena do péti zakladnich casti. Prvni ¢ast se vénuje Podpore
dusevniho zdravi, kterd je s ohledem na svou podstatu nejdllezitéjsi a nejrozsahlejsi kapitolou
studie. Zabyva se vytipovanymi aktualnimi problémy a tématy souvisejici s dusevnim zdravim.
Druhd c¢ast se vénuje Podpore psychosocidlniho zdravi, které vnimame jako podporu zdravych
vztahl nejenom na pracovisti, ale zejména mimo néj (jak miZe organizace podpofit dobré rodinné
vztahy, dobrou sit socidlni podpory, apod.). Treti ¢ast se vénuje Podpore fyzického zdravi. Hlavnim



OCHRANA ZDRAVI
AR Evropska unie V PRACOVNEPRAVNICH .

* * Evropsky socialni fond VZTAZICH

Fapk Operacni program Zaméstnanost
tématem podpory fyzického zdravi nového véku je ,Ageing“1 a ,,Age Management“2. Autofi studie
se domnivaji, Ze v soucasné dobé ekologickych globalnich témat je nutné zacit se zabyvat také
tématy souvisejici s Podporou environmentalniho zdravi. Zatéz plynouci z nezdravého pracovniho
prostfedi mlze mit dalekosahlé dopady na zdravi zaméstnanc(l. Jedna se jednoznaéné o téma
souvisejici se spoleenskou odpovédnosti organizaci v SirSim zabéru. Do této kapitoly patfi
napftiklad téma podpory vystavby zelenych relaxa¢nich zén (na stfechach budov atd.) nebo politiky
zakazu pouzivani plastovych nadob3 (barely s vodou, automaty na kavu atd.). Posledni kapitolou
je Podpora duchovniho zdravi. Jednd se o zcela nové téma a do studie je zafazeno s ohledem na
zvysujici se pozadavky na rozvoj duchovnich témat ze strany jednotlivcl (zaméstnanctd). Soucasti
kazdé kapitoly je snaha o co nejlepsi mapovani a soupis navrh( konkrétnich nastrojl a opatfeni
podpory zdravi, kterd mohou byt pro organizace na prahu 4. prlimyslové revoluce pfinosna.

Zavér studie shrnuje nejdUlezitéjsi poznatky a odpovidd na otazku, jaké jsou zdkladni témata
podpory zdravi na pracovisti na prahu 4. prlmyslové revoluce a upozorfiuje na nutnost
strategického fizeni a planovani podpory zdravi na pracovisti. Hlavni ptinosy a zisky ziskava i
v kratkodobém i dlouhodobém horizontu sama organizace.

Alfou a omegou podpory zdravi na pracovisti je firemni kultura organizace. Ta je zodpovédna za
to, zda jsou lidé na pracovisti spokojeni. Spokojenost a radost z prace znamena zdravi.

Dalezitym principem firemni kultury dnegka, na kterém lidé Ipi, je princip autenti¢nosti. Cas uméle
naucenych a implementovanych manazerskych poucek z Power Pointovych prezentaci z drahych
Skoleni je pryc. Lidé jsou sensitivni vic¢i nepravdam. V dobé, kdy se vSse méni, chtéji citit skutecnost
a davod, proc¢ do prace chodi. Nejsou to uz jenom penize, ale jsou to také mezilidské vztahy, a to
jak se v praci citi a zda je napliuje. Nastroje a opatreni na podporu zdravych vztah( na pracovisti
jsou a zlistanou prioritou i pro udrZeni zdravi dusevniho. Zda jsou pracovisté spokojen3, zalezi také
na tom, jak organizace pfistupuje ke své spole¢enské odpovédnosti a k ekologickym vyzvdm a
tématdm. A zda je evidentni, Ze vedeni organizace nepodléhda venkovnim tlakiim, déla to, co ho
bavi a co je vysledkem tzv. Inner Leadershipu resp. principu inspirace jako hodnoty firemni kultury.

Lidé chtéji v dobé digitalnich technologii, socialnich siti a neustdlého napojeni a propojeni ve svych
volnych chvilich odpocivat. Ve svém volném case chtéji mit moznost skutec¢ného klidu. Nechtéji
organizaci, ktera véri, Zze je nad¢asové byt dostupny na telefonu nebo emailu i po pracovni dobé,
naopak, chtéji organizaci, kterd vnima jejich energii a dusevni a fyzickou silu jako nejdllezitéjsi
hodnotu, kterou organizaci odevzdavaji. Chtéji mit pracovisté, které si jejich energie a ¢asu vaii.
Lidé jsou spokojeni a zdravi, kdyz citi, Ze maji pro organizaci hodnotu. Pochvala a uznani zGstava i
dnes nejucinnéjsim zplisobem hodnoceni a motivace a méla by se stat kazdodennim nastrojem
podpory zdravi na pracovistich.

V dobé zvysSovani narok( a stresu je dualezZité zabyvat se opatfenimi, které budou predchazet
patologickym jevim a chronickym onemocnénim, které je narocné a dlouhodobé lécit - piti

1 Termin ,,Ageing" odkazuje na aktualni fenomén starnuti populace a zménu v demografickém vyvoji zejména na izemi
Evropské unie.

2 Termin ,,Age Management® odkazuje na fizeni a zvladani fenoménu starnuti populace v ramci organizaci, kterych se
tento jev dotyka.

3 Pouzivani plastii s obsahem velice toxickych latek (ftalaty, BPA, olovo, rtut’, kadmium, dioxiny) ma ptimy vliv

na zdravi zaméstnancti na pracovisti. Plasty jsou jiZ v dnesni dobé definované jako nejvétsi zdroj otravy bisfenolem A
(BPA) (zptsobuje rakovinu, endokrinni nemoci, autoimunni onemocnéni, inavovy syndrom aj.).
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alkoholu, syndromu vyhoteni, depresi atp. K pfedchazeni fyzickych onemocnéni bude dulezZité,
kolik pohybu na pracovisti a mimo néj dokaZe organizace zajistit a podpofit. Velkym tématem
podpory zdravi je zdrava strava a pitny rezim a nové také styl a usporaddani pracovisté. Pracovisté
na zdravi plsobi nejlépe, jsou-li nestatickd, maji prijemny styl, jsou ¢lenita s nabidkou rlznych zén,
pfinaseji dovnitf prirodni prvky a jsou-li zdrava i vici Zivotnimu prostredi.

Spokojend pracovisté nefunguji na prikazech a zdkazech. Organizace je nové podporujicim
¢initelem, ktery dokdze podpofit pracovni schopnost kazdého zaméstnance individualné. V dobé
starnuti populace a zaméstnavani Generace X a Z a Millennidn( se vyzaduje od organizace, Ze bude
mit otevienou mysl a bude ke svym zaméstnancim laskava (princip ,kindness”). Pfedpoklada se
zavadéni asistencnich programu, happiness managert, psychologl na telefonu, peer program,
klouzavé pracovni doby, prace z domu, alternativnich uvazk(, sdileni pracovniho mista, politiky
podpory sladovani pracovniho a rodinného Zivota, benefitl, které umozni svobodnou volbu
(Cafeterie) a vSech ndstrojli a jejich kombinaci, které zajisti spokojenost a radost a zdroven
naplfiovani cili a zamérl organizace.

Ze studované problematiky vyplyva, Ze to, co v soucasné dobé zaziva pracovni prostiedi za nejvétsi
proménu, a to i v souvislosti s tématy digitalizace, propojenosti a sdileni informaci, véetné novych
zavaznych ekologickych a spolecenskych témat, je hodnota dlivéry v organizaci a ve smysl jeji
existence (smysluplnost prace). Dostavdme se tak k problematice podpory duchovniho zdravi,
kterd je v Ceské republice nova. At u? se to tyka prace na firemni kultufe, osobnostnim rozvoiji,
zplUsobech koucovani nebo novych metoddach v fizeni tymu jako je naptiklad sdileni zkuSenosti,
komunitni fungovani, sebetizeni, prace s pracovnimi a projektovymi zaméry (vizemi, ideemi atp.),
nebo rozvijeni spoluprace a zapojovani organizace do feseni spole¢enskych témat, je to pravé tato
oblast, kterd je pro CR oblasti s velkym potencialem pro rozvoj.

Organizace prace na pracovisti a jeji vliv na fyzické a psychické zdravi
zameéstnancu

V rychle se ménici spolec¢nosti a ekonomice Evropy 21. stoleti se také rychle méni rizika, kterym
jsou vystaveni ekonomicky cinni ¢lenové spolecnosti. Vseobecny uUtlum tézkého priimyslu, rozvoj
automatizace vyroby, presun ekonomickych aktivit do tercidlni sféry a rozvoj informacni
spolecnosti ma dopady do oblasti bezpeénosti prace a zdravotnich rizik souvisejicich

s vykonem prace.

Nékdy se objevuji nazory, Ze rozvoj informacni spole¢nosti povede k takovym zménam v
ekonomice, Ze v jejich dusledku vyslovené rizikové pracovni ¢innosti zaniknou, resp. pracovnici v
téchto oblastech budou plné nahrazeni automatizovanymi procesy. | kdyz v této oblasti dochazi v
trvalému vyvoiji, je predstava, Ze tézkd a nebezpecnd prace vymizi za Zivota jedné generace spise z
oblasti sci-fi. Nepochybné bude téchto rizikovych povolani ubyvat, ale nelze predpokladat, Zze by
se tak ndrocné oblasti lidské cinnosti, jako je tfeba tézba nerostnych surovin, primyslova a
chemicka vyroba, zemédélstvi a podobné obory v dohledné dobé obesly zcela bez lidské prace.
Postupny Ubytek pracovnikd v obzvlasté rizikovych a naroénych odvétvich, at v disledku Gtlumu
téchto cinnosti, nebo v disledku ekonomickych cykll a z nich vyplyvajicich zmén v Urovni
zaméstnanosti s sebou nese dal$i mozna rizika. Mensi mnoZstvi zaméstnancl vykonavajicich
rizikové prace muize vést k postupné bagatelizaci a formalizaci postupt slouZicich k ochrané zdravi
pti praci. (Lze si snadno predstavit, Ze se u zaméstnavatele bude kontrolovat a dodrZovat opatreni
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tykajici se nékolika mala pracovniki méné nez opatreni tykajici se tfeba nékolika desitek
zaméstnanc(.) Vyssi fluktuace a agenturni zaméstnavani v narocnych provozech také vede k
niz&imu povédomi zaméstnancl o problematice ochrany zdravi pfi praci. Ze k takovym situacim
dochdzi, jsme béhem priace na studii zachytili, ale relevantni zpracovatelnd data k této
problematice dostupna nejsou a jejich dodatecné zjistovani by bylo vyrazné nad zamysleny rozsah
této studie.
Zmény v ekonomické strukture spolecnosti, utlum fady ,tradi¢nich” profesi, vétsi fluktuace
pracovnich sil a v neposledni fadé i zména ve strukture vzdélanosti, resp. kvalifikace ekonomicky
aktivni ¢asti populace ale vede i k rozvoji jinych typu zdravotnich rizik souvisejicich s vykonem
prace.
Pro ptiklad uvedeme jiz pomérné znamy jev nazyvany jako ,,syndrom vyhoreni“. Tento byl poprvé
popsdn jiz v roce 1974, ale do SirsSiho povédomi se dostal az v poslednich letech. Jde o soubor
symptomd, jak fyzickych, tak psychickych, postihujici prevazné osoby vykonavajici tzv. ,pomahajici
profese”. Zakladni sloZzkou syndromu je emocni vyCerpanost, pocity Unavy, zhorSeni myslenkového
potencialu, postupné az rozvoj depresivnich stav(, poruchy spanku a nékdy i fyzické obtize, napr.
zazivaci Ci obéhové. Jako pficina tohoto stavu je uvadén chronicky stres souvisejici s vykonem
povolani, zejména v téch profesich, kde je soustavnd prace s lidmi a kde jsou vysoké naroky na
vykon pracovnika se zavaznymi dusledky v pripadé selhdni.
Po mnohaleté diskusi byl tento syndrom Svétovou zdravotnickou organizaci uznan jako nemocav
kvétnu 2019 byl zafazen do oficidlniho Mezinarodniho seznamu nemoci. ProtoZe jde o nemoc, jejiz
vznik jednoznacné a prakticky vyhradné souvisi s vykonem prace, mély by organy ochrany zdravi
pfislusné reagovat.
V praxi to znamena upravit pfislusnou legislativu, definovat skupiny pracovnik(, kterych se riziko
vzniku této nemoci tykd, stanovit obsah a rozsah preventivnich opatreni, rozhodnout, zda bude
tato nemoc rfazena do skupiny nemoci z povolani, atd.
Toto je pouze jeden z prikladl toho, jak ménici se struktura spolecnosti a ekonomiky prindsii nova
zdravotni rizika. Tato studie si neklade za cil je zmapovat vSechna a navrhnout komplexni feseni,
ale prispét ke zmapovani terénu a pokusit se definovat obecné zasady, ze kterych by se mélo
vychazet v dalSich projektech.
Organizace prace se z pohledu zejména pravé novych rizik jevi jako jednim z klicovych aspektt
ochrany zdravi pfi praci, k tomu neni tieba provadét rozsahlé prizkumy, to vyplyva z pouhé logiky.
Stav a Udroven organizaCnich opatfeni se ale lisi jak mezi obory, tak mezi jednotlivymi
zaméstnavateli v ramci jednoho segmentu ekonomiky. Cilem studie tedy bylo i zmapovani
soucasného stavu organizacnich podminek — tak jak je hodnoti sami zaméstnanci a také zjiSténi
zdravotni gramotnosti pracovnikl v oblasti ochrany zdravi pfi praci.

Zhodnoceni vysledkl dotaznikového Setreni

Celé setfeni bylo, jak je jiz vySe uvedeno, rozélenéno do tfech ¢asti. Prvni z nich se vénovala kromé
zakladnich demografickych Gdajl problematice orientace respondentt v oblasti ochrany zdravi pfi
praci. Druhd c¢ast pak Urovni organizace prace na pracovistich respondentll a treti cast pak
probéhlym organizacnim zménam a jejich vlivu na Uroven organizace prace na pracovistich
respondentd.

V prvni ¢asti byly ziskany vysledky, které nejsou nijak optimistické. Procento respondentd, ktefi se
v této problematice orientuji jen velmi malo nebo vibec ne (viz graf 5), dosahuje tretiny, a
skutecné dobré urovné orientace v této problematice dosahuje necela polovina respondent(. Z
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dalsiho hodnoceni také vyplyva, Ze orientace v této problematice vlibec nesouvisi s dosazenym
vzdélanim (viz grafy ...).

Ze ziskanych vysledkll je patrné, Ze nejlepsi orientace v otdzkach ochrany zdravi pfi praci je v
oborech, kde jsou pfitomny rizikové faktory ohroZujici vice fyzické zdravi pracovnikli — primyslova
vyroba a zemédélstvi, nebo pak v oborech, kde je riziko poskozeni zdravi pfi praci obecné nizsi —
statni sprdva a sluzby. Naopak v oborech, kde je riziko zejména v oblasti psychického zatizeni, je
povédomi o ochrané zdravi pfi praci vyrazné horsi. Typickou skupinou jsou zdravotni sestry, které
tvorily dominantni ¢ast respondentl v oblasti zdravotnictvi. Jejich prace je dnes ve velké vétsiné
pfipadll zafazena do Ctvrté kategorie praci s neuropsychickou zatézi, ale z analyzovanych dat
vyplyvd, Ze o tom velkd vétsina zdravotnich sester nema zadné povédomi.

Davodem téchto rozdilli mezi znalostmi respondentl z rlznych typld oborl prace muize byt
skutecCnost, ze v pripadé fyzicky plsobicich rizikovych faktor(, resp. ztézujicich vliv(, jsou tyto
znamy jiz mnoho let a v pribéhu doby se nijak zdsadné neméni. Lze prepokladat, Zze v téchto
pfipadech je i lepsi pusobeni organd BOZP na pfislusnych pracovistich a pracovni predpisy jsou jiz
koncipovany s prihlédnutim k témto rizikim. Naopak v pripadé praci se zvySenou mérou
neuropsychické zatéze lze predpokladat, Ze tato ,neviditelnda” pracovni rizika jsou bagatelizovdna
jak ze strany zaméstnavatele, tak ze strany zaméstnancu. Prevence téchto rizik se zfejmé ve vétsiné
ptipadl omezi na vyplaceni ptislusného rizikového pfiplatku. A z odpovédi vyplyva, Ze v nékterych
pfipadech nedochazi ani k tomuto.

Ve druhé ¢asti, vénované Urovni organizace prace na pracovistich respondentt, byly ziskany
vysledky, které jsou v nékterych bodech prekvapivé a zneklidnujici.

Trochu prekvapenim bylo nejhorsi primérné hodnoceni organizace prace v segmentu dopravy.
Ze jde o obory, které v posledni dobé trpi chronickym nedostatkem pracovnich sil. Z
nedostatecného poctu pracovnikd pak logicky vyplyvaji stresové situace, které pracovnici vnimaji
jako organizacni selhani.

Zasadnim zjisténim bylo porovnani pracovniho tempa a vnimani Urovné organizace prace. Studie
celkem jednoznacné prokazuje, Ze idealni stav je stanoveni pracovniho tempa na zakladé dohody
mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci, resp. odborovymi organizacemi. V téchto pripadech je pak
organizace prace vnimana jako vesmés dobra a co hlavné, v téchto pfipadech se nevyskytl pripad
hodnoceni Urovné organizace prdce jako Spatné ¢i dokonce katastrofalni. Neni ddvod
nepredpokladat, Ze tak tomu skuteéné je i na téchto pracovistich.

V kontrastu s timto zjisténim je pak velmi Spatné hodnoceni Urovné organizace prace na
pracovistich, kde pracovni tempo urcuje vyhradné zaméstnavatel. Z téchto respondentd pouze 20
% hodnotilo organizaci prace na svém pracovisti pozitivné. Je samozifejmé otazkou, pro¢ tomu tak
je. Samoziejmé se nabizi jednoduché vysvétleni, a to, Ze management téchto pracovist ma znacné
hypertrofované predstavy o vlastnich schopnostech. Ale pfi pfisné anonymizaci dotaznikového
Setfeni nelze na zakladé doslych odpovédi tuto hypotézu ani potvrdit, ani vyvratit.

Nejvétsi skupina respondentd — vice jak 50 % - ale uvedla, Ze pracovni tempo na jejich pracovisti
nelze pfedem stanovit, je tedy zavislé na neovlivnitelnych vnéjsich vlivech. V této skupiné také bylo
druhé nejhorsi hodnoceni Urovné organizace prace, i kdyz zdaleka ne tak Spatné, jako tomu bylo
ve skupiné, kde pracovni tempo urCuje zaméstnavatel.
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V této skupiné prevladaji ti pracovnici, u kterych je zvySené riziko zejména neuropsychické zatéze
(mezi respondenty v této skupiné jednoznacné prevladali zdravotnici). Plnéni pracovnich ukol(
narazoveé, kdy ¢asto neni moZno naplanovat ¢innost ani na kratsi ¢asovy Usek, je jednim z faktord,
ktery pfi opakované a dlouhodobé expozici vyvolava napf. syndrom vyhoteni, tak jak je zminén v
uvodu prace.

V souvislosti s tim, Ze tito pracovnici prokazali asi nejhorsi povédomi o problematice ochrany zdravi
pti praci (jak je uvedeno vyse) z nich ¢ini do budoucna potenciondlné jednu z nejrizikovéjsich skupin
z hlediska moznych dopadi na zdrauvi.

Treti Cast vénovana jiz probéhlym organizacnim zménam a jejich vlivu na Uroven organizace prace
na pracovistich respondentu pfinesla asi nejjednoznacné;si vysledky.

Urcité pozitivni je skutecnost, Zze skutec¢né negativné hodnocenych organizacnich zmén bylo v
celém souboru pouze 6%. Naopak ale 40% odpovédi hodnoticich organizaéni zmény jako pozitivni
se jevi jako Cislo malé. Nadpoloviéni vétSina odpovédi je v této kategorii neutralni ¢i ,,nevim®.
Mozné priciny byly rozebrany vyse a neni tfeba je zde opakovat.

Zcela jiny pohled se ale nabizi, pokud jsou jednotlivé odpovédi dale analyzovany. Z Setfeni
jednoznacné vyplyva, Ze pokud se k organizacnim zménam pfistoupi na zdkladé predchoziho
projedndni mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci, resp. odborovymi organizacemi, pak jsou tyto
zmény pfijimany ve velké vétsiné pripadl pozitivné a maji i pozitivni dopad na organizaci préce.
Naopak organizacni zmény, které byly realizovany Cisté z viile zaméstnavatele, jsou vnimany spise
negativné a jejich vliv na organizaci prace muze byt v nékterych pripadech i Skodlivy. Opét se vtird
myslenka na Urovert managementu u nékterych respondentt. Jasné priikazna jsou i data uvedena
v grafu 38. Tam, kde jsou ndvrhy zaméstnancl na zmény v organizaci prace odmitany, je celkova
Uroven organizace prace podpramérna.

Témér jednoznacéné bylo prokdzano, Ze Uzka spolupriace mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci,
resp. odborovymi organizacemi v oblasti organizace prace, ma pro chod pracovisté a spokojenost
zaméstnancl pozitivni vliv.

Doporuceni

Za prvé: Oblast zdravotni gramotnosti a vSeobecné informovanosti pracujicich v oblasti ochrany
zdravi pfi praci.

Pokud mozZno zjednoduseni stavajici legislativy. Oblast ochrany zdravi pfi praci je nyni legislativné
roztrousena do fady zakon(, vyhlasek a vladnich nafizeni. Jednotlivé predpisy jsou leckdy rozsahlé
a Casto Spatné srozumitelné. Nékterd ustanoveni jsou navic oSetfena jako pfilohy legislativnich
predpisQ, které ve své podstaté resi jinou problematiku. Pro laika je prakticky nemozné ziskat v
této oblasti uceleny prehled. Velka vétSina zaméstnancl je pak viceméné odkazana na seridéznost
zaméstnavatele, zda bude v této oblasti vici nim postupovat spravné. A u mensich zaméstnavatelu
mUzZe byt problém v orientaci i z jejich strany.

Zapracovani nové definovanych onemocnéni souvisejicich s vykonem préce (jiz vySe zminovany
syndrom vyhoreni je typicky priklad) do stavajicich predpisi o ochrané zdravi pfi praci a
nadefinovani preventivnich opatfeni. Je pfedpoklad, Ze s pokracujicimi zménami ve strukture
ekonomiky budou pravé tato zdravotni rizika ¢astéjsi a vyznamnéjsi.
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Zlepseni informovanosti zaméstnancll. Zejména podrobnéjsi informovani v ramci pravidelnych
pracovné-lékarskych prohlidek. V této oblasti je nutnd spoluprace zaméstnavatell a zastupcl
zaméstnancl, resp. odborovych organizaci.

Za druhé: Oblast organizace prace a pracovniho tempa.

Zde neni mozné ddavat pausalni doporuceni pro zlepSeni stdvajici situace. Nelze neZ apelovat na
zaméstnavatele, aby pfi zadavani pracovnich ukoll respektovali moznosti pracovnik(i takové ukoly
splnit. Ddle jde hlavné o aktivni roli odborovych organizaci pfi feSeni této problematiky. Nicméné
problém stoji a pada s tim, jak aktivné budou k této problematice pfistupovat jednotlivi pracovnici.
Pravé oni maji nejlepsi prehled o organizacnich problémech, které jim znesnadnuji plnéni
pracovnich ukol(l. Bez aktivniho tlaku na zleps$eni, bud pfimo nebo prostrfednictvim odborové
organizace, vsak ale ke zméné obvykle nedojde.

Tento aktivni pfistup Uzce souvisi s bodem prvnim. Pokud chyby v organizaci prace zpUsobuji
problém, ze kterého plynou zvySend zdravotni rizika, je Sance na napravu mnohem vyssi.
Predpoklada to ale, Ze pracovnici jsou o zdravotnich rizicich informovani a dokdZou je samostatné
posoudit.

Za tfeti: Oblast organizacnich zmén a jejich pfijimani.

Soucasné rozsahlé zmény, které postihuji velkou vétsSinu ekonomickych odvétvi, a které maji velky
dosah co celé spolecnosti a které nazyvame c¢tvrtou pramyslovou revoluci, maji samozirejmé
obrovsky dopad na organizac¢ni slozku fungovani ekonomickych subjekt(l. Tradicni pojeti vztahu
zaméstnanec — zaméstnavatel, tak jak vznikalo ve stoleti 19. a vyvijelo se po celé stoleti 20. jiz nyni
leckdy zanika. Tyto zmény ale pfinaseji nové problémy, které mohou byt pro ,tradi¢ni“ hrace na
tomto poli obtizné resitelné.

Lze prepokladat, Ze nékteré ekonomické subjekty budou v kratké dobé vystaveny velkym tlakim,
a pokud budou chtit obstat v rychle se ménicich podminkach, budou muset svoji ¢innost rychle a
opakované ménit a prizplisobovat. To nepochybné povede mj. i nutnosti radikalnich, opakujicich
se a rychlych organizaénich zmén.

Na druhé strané je také velké mnozZstvi subjektt, zejména v oblasti poskytovani zakladnich sluzeb
obyvatelstvu, jejich ¢innost se jiz z podstaty nebude nijak vyrazné ménit (statni sprava, skolstvi,
zdravotnictvi, zachranné a policejni sbory). Samoziejmé se bude prizplsobovat zejména
technologickému pokroku, ale radikalni zménu v jejich fungovani nelze nyni prepokladat. Tyto
obory lidské cinnosti budou ale muset svoji ¢innost prizplsobovat zménam ve spolecnosti,
zejména demografickému vyvoiji.

Tento vyvoj bude mit nepochybné za nasledek velké zmény v celospoleéenské strukture
zaméstnanosti. Lze predpoklddat postupny ubytek pracovnik( v ,tradi¢nich“ primyslovych
odvétvich, naopak vzristajici potfebu novych pracovnich mist napf. ve zdravotnictvi a socialnich
sluzbach.

S timto souvisejici zmény v nutnosti organizace prace nelze provadét Zivelné a nahodile. (resp. Ize,
ale pak Ize také ocekavat katastrofalni vysledky). Jiz z provedeného Setfeni vyplyvd, Ze organizacni
zmény, které vychazely pouze z popudu zaméstnavatell mély prevaziné negativni dopad. Tento
princip nepochybné plati i na drovni vyssi, tedy resortni nebo i celostatni.
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Je tedy tfeba jednoznacné, aby vSechny planované organizaéni zmény byly posuzovany z hlediska
ochrany zdravi, a to nejen v oblasti rizik pro fyzické zdravi pracovnikd, ale i z pohledu mozného
zvySeni neuropsychické zatéze. A to opét plati i na drovni vyssi, tedy organizacnich zmén
vychazejicich z oblasti resortni nebo statni spravy.

V soucasné dobé je jak ze strany zaméstnavatel(, tak bohuzZel i ze strany statu, patrny vyrazny tlak
na omezeni pravomoci a vlivu odborovych organizaci a profesnich samosprav. Z hlediska
ocekdvanych ekonomickych a spolecenskych zmén je tento pfistup zaslepeny a z dlouhodobéjsiho
pohledu zcela kontraproduktivni. Z provedené studie jasné vyplyva, Ze nejlépe funkéni organizacni
zmény byly ty, které byly provedeny na zakladé konsensu zaméstnavatele a zaméstnancl. Toto
opét platiina vyssi urovni. Snahy nékterych soucasnych predstavitell statni moci o prosazeni zmén
silovym pfistupem nejen Ze nebudou z dlouhodobého pohledu funkéni, ale mohou vést i zdvaznym
problémuim ve fungovani celého odvétvi.

Rozhodné by tedy nemélo dochazet k zavadéni rozsahlejSich organizacnich zmén bez projednani s
pracovniky, kterych se tyto organizaéni zmény dotknou. Na lokdlni drovni jednotlivych
zaméstnavatelll tedy se zastupci zaméstnancl ¢i odborovymi organizacemi. Lze doporudit, aby
otdzky organizaénich zmén a jejich dopad na zdravotni rizika byl obligdtni soucasti kolektivniho
vyjednavani. Na vyssi urovni (resortni a celostatni) Ize doporucit, aby organiza¢ni rozhodnuti byla
pfijimana pouze na zdkladé dohody s odborovymi centrdlami a profesnimi samospravami.

Rozvoj interniho informacniho systému a faktory pracovniho prostredi k podpore
zdravi zaméstnancu

Pracovisté je jednim z nejdllezitéjSich prostredi ovliviiujicich télesnou, dusevni, ekonomickou a
socialni pohodu zaméstnancu a ndsledné i zdravi jejich rodin, komunit a celé spole¢nosti. Vytvoreni
prostiedi, které je zdravi prospésné a zaroven umozniuje zaméstnancim zlepSovat jejich vlastni
znalosti o tom, jak pecCovat o své zdravi, je pfinosné jak pro zaméstnance, tak jejich
zaméstnavatele. Podpora zdravi na pracovisti tak mlzZe pozitivné prispét k lepsSimu fungovani celé
organizace.

Studie je rozdélena na nékolik ¢asti, ve kterych jsou identifikovany vybrané problémy potencialné
ohrozujici zdravi zaméstnancl. Cilem této studie je poskytnuti informacni zakladny k feseni
identifikovanych problému. Z tohoto divodu se u jednotlivych problematickych okruhd postupuje
stejnou metodou:

a) Popis relevantni pravni Upravy a stavu de lege lata

b) Identifikace problém

c) Identifikace pricin, které zpUsobuji dané problémy

d) Navrh systémového rfeSeni pro podporu zdravi zaméstnanct

Studie ma svym obsahem pfispét ke zvySeni Urovné informovanosti v podnicich a k budovani
informacnich systémU pro podporu zdravi zaméstnanc(.

Bezpecnost prace a ochrana zdravi zaméstnancl pfi praci musi byt integralni soucasti kultury
zaméstnavatelské organizace. Vedeni musi vytvaret kulturu osobni odpovédnosti a resit problémy
spolecné se zaméstnanci. Pravé firemni kultura je tim, co ve velké mife ovliviiuje chovani
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zaméstnancl, které se pak nasledné muze odrazit v poctu pracovnich Urazli a nehod. Lidsky Cinitel
ve vyrobnim procesu je tedy klicovy pro zajisténi bezpecného pracovisté.

Pracovni uUrazy se déji a budou dit vlivem lidského faktoru, selhdnim techniky i nestastnou
nahodou. Je jen na zaméstnavatelich, kolik vénuji energie, ¢asu a financi na ochranu zdravi
zaméstnancl. Zaméstnavatelé musi zavadét pozitivni kulturu bezpecnosti prace, v rdmci které
aktivné pfistupuji ke svym povinnostem v oblasti BOZP a zaroven pozaduji plnéni obdobnych
povinnosti po zaméstnancich. Takova kultura musi podporovat zapojeni zaméstnancu a zavazek na
vSech drovnich v zaméstnavatelské organizaci. Zavedend kultura musi byt zaloZzena na snaze
vedeni o proaktivni zdlraznovani toho, Ze odchylka od stanovenych bezpecnostnich standardU je
pro zaméstnavatele nepfijatelna. V organizaci s dobrou kulturou klade kazdy jednotlivec
bezpecnost svou i ostatnich osob vysoko na Zebfi¢ek svych hodnot. Zaméstnanci by méli byt
k bezpecné praci motivovani - pozitivni motivace je jedinou cestou k Uspéchu.

Vsichni délaji chyby, nehledé jak moc Skoleni a zkuSenosti maji, nebo jak jsou motivovani k
provadeéni praci spravnym zplsobem. Presto spravné skoleni mlze podstatné snizit chybu lidského
Cinitele. Z rozboru vybranych rizikovych faktor( pracovniho prostredi obsazeného v predchozi ¢asti
vystupuje do popredi pravé problém se spravnou informovanosti zaméstnanc.

Jednim z nejvétSich rizik vyskytujicich se na kazdém pracovisti je lidsky faktor. Nejvétsi riziko
lidského faktoru spociva v nedostatecné informovanosti o rizicich na daném pracovisti - jak jim
predchazet a jak jim Celit. Pokud pak dané riziko nastane, zaméstnanci vystavuji poSkozeni nejen
své zdravi, ale i zdravi a Zivoty ostatnich kolegl a pracovnikd.

Zaméstnavatelé by toto riziko neméli podcerfiovat a vénovat problematice BOZP a povinnym
Skolenim prioritni pozornost, zaroven by také vramci prevence méli prlibéiné a dlsledné
provérovat znalosti zaméstnancl ohledné jejich povinnosti a zdsad bezpecné prace. S ohledem na
rozsahlost a komplikovanost dané problematiky bude vyuZiti internich informacnich systém(
v tomto procesu jednoznaénym pfinosem.

Aktivity organizaci na podporu zdravi na pracovisti a jejich s tim souvisejici
spolecenska zodpovédnost

Zamérem predkladané studie je predstavit konkrétni aktivity a opatfeni na podporu zdravi na
pracovistich v ¢eskych organizacich v sou¢asné dobé. Na nékolika vybranych prikladech z praxe
prinasime ukazku, jak konkrétné je mozné plany podpory zdravi implementovat v organizacich a
jaké je mozné dosahovat Uspéchy s pfesahem i na celou spole¢nost nebo Zivotni prostiedi. Souéasti
studie je tak i téma spolecenské odpovédnosti, jeji pfinosy pro organizaci, nastroje a konkrétni
moznosti realizace v praxi. Zajima nds otazka, jak souvisi podpora zdravi se spoleéenskou
odpovédnosti.

Studie ma dvé zakladni ¢asti. Cilem prvni Casti je strucné seznamit s prakopniky, ceskymi
podnikateli, ktefi v minulosti sami zajistovali podporu zdravi svych zaméstnanct na pracovisti a tim
vytvareli systémové nastroje podpory jako vzor pro ostatni organizace. Dale se v prvni ¢asti
zaméfujeme na predstaveni tématu spolecenské odpovédnosti. Nejvice se vSak vénujeme
predstaveni konkrétnich program( a opatreni, které jsou realizovdny ceskymi organizacemi
v soucasné dobé na podporu zdravi.
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Druhd cast studie prezentuje vysledky dotaznikového Setfeni provedeného mezi ¢leny Unie
zaméstnavatelskych svaz(i. Dotaznikové Setfeni bylo zaslano celkovému poctu 250 respondentd,
avsak navratnost byla velice nizkd. Podminkou ucasti bylo sidlo a realizace podnikani ¢i ¢innost na
tzemi CR a jakdkoliv aktivita organizace v oblasti podpory zdravi minimalné v jednom poslednim
roce své podnikatelské ¢innosti. Cilem dotaznikového Setfeni bylo ziskat informace o aktualnim
stavu podpory zdravi v organizacich, jejich schopnost strategického planovani podpory zdravi,
schopnost organizace a personalniho zabezpeleni a jejich vztah ktématu spolecenské
odpovédnosti.

Na zakladé dat, ktera jsme ziskali pi préaci na studii, je mozné zhodnotit, e v rdmci Ceské republiky
vznikaji v oblasti podpory zdravi, spolecenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje inspirativni
projekty a programy. At uZ se jedna o ,nejzelenéjsi budovu stfedni Evropy*, ,,prvni pasivni verejnou
budovu“ nebo Uspésny program , Autisté v praci“, jedna se o pociny pfesahujici svym véhlasem
hranice Ceské republiky.

Pozitivnim krokem je jednoznaéné zalozeni Asociace spolecenské odpovédnosti a udileni jeji Cen
SDGs. Aktivity Asociace podporuji informovanost o problematice spolecenské odpovédnosti a
motivuji organizace k zapojeni se k Ucasti. Z predeslych vyzkum( a naseho Setrfeni vyplyva, Ze
organizace o spoleCenské odpovédnosti a udrzitelném rozvoji maji dobré povédomi.

Stale malo se vi o moZnostech vyuzivat opatfeni na podporu duchovniho zdravi a tim pfispivat
k rozvoji pocitu soundlezitosti, smysluplnosti a spokojenosti na pracovisti. Organizacim také chybi
informace o strategickém fizeni, strategickych cilech a o nastrojich planovani a implementace
planu podpory zdravi na pracovisti. U malych a stfednich organizaci bude rizikem také nedostatek
kapacity (financni, personadlni, prostor).

Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze i pfes uvedena rizika, existuji silné stranky ¢eskych organizaci, véetné
silné historie implementace opatieni socidlné-zdravotni podpory zaméstnancu, které je mozné
vyuzivat pfi zavadéni inovaci, novych nastroji a metod. Inspiraci vramci Ceské historie i
soucasnosti lze najit opravdu velké mnozstvi.

Organizacni a personalni zabezpeceni a cile pro aktivity na podporu zdravi na
pracovisti

Zamérem predklddané studie je poskytnout komplexni prehled nezbytnych krok(l, jejich
chronologicky sled, dulezitost a jejich napln, pfi organizovani podpory zdravi na pracovisti.

Nejdulezitéjsimi tématy prace bude organizacni, personalni zabezpeceni a definovani cill. Protoze
podminkou pro Uspésné uchopeni problematiky tzv. ,Workplace Health Managementu“4 (v
prekladu fizeni organizace podpory zdravi na pracovisti) je existence (firemni) kultury, strategie a
strategického Fizeni organizace, bude se prace vprvni Casti zabyvat témito tématy. Bez
strategického dokumentu, na zdkladé kterého by organizace implementovala a realizovala
strategické cile, by zavadéni cil(i a opatreni na podporu zdravi napfic¢ celou organizaci mohla byt

4 Termin ,,Workplace Health Management* se pouziva pfi popisu této problematiky celosvétove. Jedna se jiz o
zavedeny manazersky termin.
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riskantni, neefektivni a nesmysIinad aktivita. Problematiku Kultury organizace a Strategie a
strategického fizeni pfedstavime v kapitole 2 a 3.

StéZejni a hlavni vystup studie je prezentovan v kapitole Cislo ¢tyti Organizace podpory zdravi, kde
seznamujeme s nékterymi procesnimi modely podpory zdravi na pracovisti a s dlivody, proc
bychom se jimi méli zabyvat. Ddle se budeme vénovat ¢tyfem nejd(lezitéjSim oblastem procesu
podpory zdravi: za prvé, Identifikaci zdravotnich rizik (definovani problému), za druhé, Planovani.
V ramci kapitoly Planovani se budeme vénovat tfem zakladnim oblastem, a to stanoveni Cil( a
opatfeni na podporu zdravi, Planovani lidskych zdrojd a Planovani financi (tvorbé rozpoctu). Po
Planovani pfichazi na fadu realizace planu v ramci faze Implementace, a nakonec se budeme
zabyvat castecné Evaluaci, nebot vramci projektu je zpracovana studie, kterd se touto
problematikou bude zabyvat detailnéji.

Prace Cerpala z dostupnych zdroji na internetu a v listinné formé a z dotaznikového Setfeni
provedeného u ¢lenli Unie zaméstnavatelsky svaz( v ramci projektu ,Spoluprdce socidlnich
partneri pfi podpore zdravi zaméstnancl na pracovisti v dobé 4. pramyslové revoluce”,
Registraéni ¢islo projektu: €Z.03.1.52/0.0/18_09/0010571 financovaného z dotaci MPSV CR.
Predkladana studie predstavila, jak dllezZité je pfi zajisténi organizace a personalnim zajisténi
podpory zdravi na pracovisti strategické fizeni. Pro ptipravu funkéniho modelu je vétSinou plan
podpory zdravi soucasti strategie lidskych zdrojd (Human Resources). DUleZitou konstantou
ovlivAujici kvalitu strategie organizace a nezbytnou podminkou pro dobrou implementaci planu
podpory zdravi je kultura organizace (firemni kultura). Studie dochazi k jednoznaénému zavéru, ze
na prahu 4. primyslové revoluce existuji urcité hodnoty, které se poji k dobré praxi program
podpory zdravi. Jedna se o hodnoty zaloZzené na principu: a) inspirace ze strany vrcholového
managemetu, b) self-care pristupu zaméstnancd, c) laskavosti (tzv. kindness) napfic¢ organizaci, d)
holistickém pftistupu ke zdravi a e) personalizace pfi vytvareni programu podpory zdravi
(individudlniho pfistupu).

Pro etapu planovani je pak dalezité umét dobre definovat a popsat existujici zdravotni rizika a
problémy a mit dobré informace a znalosti, jakd opatteni jsou vhodnym fesenim. Stanoveni cild a
jejich hodnoceni je pomérné komplikované s ohledem na problémy v oblasti metodologie, a proto
si organizace musi zvazit svou vlastni rovnovdhu mezi naro€nosti ukazateld Uspésnosti a jejich
prinosem. Evaluace jako krok v celém modelu podpory zdravi by mél vsak fungovat alespon na
urovni pragmatické zpétné vazby. Samotna implementace a jeji UspéSnost je pak zaleZitost
zejména persondlniho zajisténi, véetné schopnosti dobfe pfifadit kompetence, a finanéniho
pldnovani. Dulezitd je role vrcholového managementu, ktery zlstane-li mimo implementovany
systém podpory zdravi, mGze docilit toho, Zze konkrétni a dil¢i programy podpory zdravi jsou
realizovany ve stale nezdravé organizaci. Dllezitd pti implementaci je proto také schopnost
integrace ve vSech ohledech, zejména integrace vSech organizacénich skupin a jednotlivcl a snaha
o vytvoreni akéni komunity, kterd sama prebira odpovédnost nejenom za své zdravi, ale i za navrhy
na fungovani strategie podpory zdravi na pracovisti a za jeji implementaci.

Formy a kritéria hodnoceni ucinnosti aktivit na podporu zdravi na pracovisti

V obsahu predkladané studie jsou reflektovany nasledky ctvrté pramyslové revoluce, které
prinesou nové formy prace s velkymi dopady nejen na zaméstnanost a cely rozvoj spolecnosti, ale
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tyto zmény mohou mit dopady téZ na psychické a fyzické zdravi zaméstnancui. V této souvislosti je
vénovana pozornost formam, kritériim, aktivitdm a zpUsoblm, jak k témto novym jevim
pfistupovat v ramci socialniho dialogu.

Jednim ze zdmérl uvedené studie je pro uvedené ucely podat prehled soucasné zakladni pravni
Upravy v této oblasti a na jejim zakladé vymezit instituty a postupy, které z jejiho obsahu vyplyvaji
pro aplika¢ni praxi v ramci socialniho dialogu.

Nastupujici a v mnoha smérech jiz probihajici ¢tvrta primyslova revoluce vyvolava fadu nejistot a
otazek. Pritom je zfejmé, Ze tohoto stavu muselo byt dosaZzeno, protoze rychly vyvoj novych
informacnich a komunikaénich technologii, digitalizace, robotiky a kybernetiky vndasi do oblasti
vyroby kvalitativni a tim padem i revolucni zmény, které se dotykaji zaméstnancu.

Mezi nej¢astéjsi otazky lze zafadit zejména:
- jaky vliv bude mit ¢tvrta prlmyslova revoluce na trh prace,
- jak se zméni ndroky na zaméstnance, na jejich znalosti a dovednosti,
- které profese zcela zaniknou, které pretrvaji, byt v modifikované podobé,
- které zcela nové profese vzniknou,
- jak se zméni pracovnépravni vztahy, formy zameéstndavani,
- jak se zmény projevi v socialni oblasti,
- kde spocivaji hrozby, ale také pfilezitosti,
- co mUZeme udélat jiz dnes, abychom predesli negativnim dopadiim na pracovni trhy,
- jaké budou mit tyto zmény dopady na zdravi zaméstnancd,
- jak predejit negativnim dopadim nékterych téchto zmén.

Zcela nepochybné ctvrta primyslova revoluce podstatnym zplsobem zméni spolecnost jako celek.

Ctvrta pramyslova revoluce je takto oznacovéna zejména pro soucasné trendy spojené s procesem
digitalizace. V této souvislosti vznikaji i zcela nové obory a odvétvi, pro které je charakteristické
Siroké vyuzivani digitdlnich technologii. Rozvoj digitalizace bude tak mit zasadni dopad na ¢esky
trh.

Uspéch podpory zdravi na pracoviti mdZe byt méfen kratkodobymi, stfednédobymi a
dlouhodobymi indikatory. Mechanismy a kritéria hodnoceni je tfeba sestavit jiz v pripravné fazi
programu, je tfeba je do programu zapracovat a pribézné a pravidelné hodnoceni provadét.

Vysledky slouZi jako zpétna vazba pro organizatory podpory zdravi tak, aby mohla byt opatieni k
podpofre zdravi neustdle zlepSovana.

S vysledky hodnoceni je tfeba seznamovat nejen vrcholové vedeni, ale i zaméstnance organizace.

Kritéria v této posledni sekci jsou nasleduijici:
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a) Systematicky jsou analyzovany dopady aktivit podporujicich zdravi na spokojenost spotiebitel
(s produkty, sluzbami) a z téchto analyz jsou vyvozovany zaveéry.

b) Systematicky jsou analyzovany dopady uplatiovanych aktivit podporujicich zdravi na
spokojenost zaméstnanc(ll s pracovnimi podminkami, organizaci prace, stylem vedeni a moznostmi
se na tomto procesu podilet, pracovnim zdravim a opatienimi pfijimanymi v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci atd. a z téchto analyz jsou vyvozovany zavéry.

c) Systematicky jsou analyzovdny dopady na zdravotni indikatory jako je procento pracovni
neschopnosti, pocty pracovnich urazl, zlepSovani pracovnich podminek, vyuZiti program(
zdravého zivotniho stylu, kategorie pracovnich rizik atd. a z téchto analyz jsou vyvozovany zavéry.

d) Systematicky jsou analyzovany dopady na relevantni ekonomické ukazatele jako je obrat
zaméstnancli, produktivita, ucelnost vynaloZzenych prostifedkl atd. a z téchto analyz jsou
vyvozovany zaveéry.

V ramci komplexniho posuzovani problematiky obsaZzené v predloZzené studii, Ize konstatovat, Ze
témat a oblasti, které souvisi se zdravim zaméstnancli mGzZe byt podstatné vice.

Zmény v organizaci prace v dobé 4. primyslové revoluce mohou mit vliv na zdravi zaméstnanct,
aby v souvislosti s témito zménami byla zabezpecena ochrana zdravi zaméstnanc(, je nezbytné
feSit nové problémy se znalosti podminek pro vykon prace zaméstnancl, pfijimat ucinna
preventivni opatreni a zabezpedit provadéni kontroly sSkodlivych vlivii na pracovisti.

Pti téchto postupech je spoluprace socidlnich partnert a socidlni dialog sprdvna a Gcinnd metoda,
jak nalézt a realizovat potrebna reseni vedouci k ochrané zdravi zaméstnanc( v pracovnépravnich
vztazich.

Klicova aktivita: 03 Diseminace metodické podpory

V ramci této aktivity se uskutecnilo 12 stol( k diseminaci vystupl projektu:

e Prlzkumu ,Podpora zdravi zaméstnancu na pracovisti v dobé 4. primyslové revoluce"
e Metodickych pfirucek a
e Odbornych studii.

V zavéru realizace projektu se uskutecnila zavérecna evaluacni konference, kde byly prezentovany vsechny
“"

vystupy projektu. Na této konferenci byla prezentovana ,,Zavérecna evaluacni zprava o realizaci projektu
véetné doporuceni pro udrzitelnost vystupl projektu.

Ucastnici kulatych stol@l a zavére¢né konference byly vybirdni tak, aby reprezentovali celou ¢&lenskou
zakladnu pfijemce a partnera. Na zpracovani metodiky a odbornych studii se podileli odborni garanti,
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metodici, konzultanti a ¢lenové expertni skupiny. Jejich diseminaci ¢lenskym zakladnam pfijemce a partnera
se zlepsily znalosti ¢len( obou socidlnich partnert o péci o ochranu zdravi zaméstnancu. Realizac¢ni tym pfi
diseminaci vystupl v maximalni mife vyuZila moznosti elektronickych médii.

Klicova aktivita: 04 Mezinarodni aktivity

Ekonomické a socidlni trendy maji evropsky nebo celosvétovy rozmér, a i zaméstnavatelské a odborové
organizace jsou dnes mezinarodné propojeny. Pro vedeni kvalifikovaného a moderniho socidlniho dialogu
je nutnosti znat zahrani¢ni déni a umét si z néj vybirat modely aplikovatelné v domacim prostredi.

Na tuto nutnost reaguje KA 04 a napliiuje pritom KA 02 a KA 03. Ziskané védomosti vyuziji zastupci ASO a
KZPS CR jak v projektu (KA 03 vedeni socialniho dialogu v ramci kulatych stol(), tak p¥i samotném socialnim
dialogu.

Prenos dobrych praxi z evropskych zemi probihal formou 4 zahranicnich cest, pfi nichz ¢lenové realiza¢niho
tymu navstivili zaméstnavatelské a odborové organizace (vedle narodnich centrdl se seznamili i s
fungovanim mistnich organizaci). Pri navstévach se jednalo zejména o péci o ochranu zdravi zaméstnancd,
opatreni a aktivity pro podporu zdravi, s cilem vytvofit na zdkladé bipartitniho dialogu priklady dobré praxe
ze statl EU.

Rok Termin Navstivena zemeé Realizator Pocet
zahranicni ucastnika
cesty

2021 20.-22.9.2021 Lyon - Francie KzPS CR 3

2021 15.-17.11. 2021 |Kodan - Dansko KzPS CR 3

2022 13.-16.5.2022 | Madarsko - Budapest ASO 3

2022 21.-23.6.2022 |Slovensko - Bratislava ASO 3

Kli¢ova aktivita: 05 Rizeni projektu

Cilem této aktivity bylo celkové fizeni a administrace projektu, véetné odborného a organizacniho
zajisténi vSech klicovych aktivit a vystupl projektu po celou dobu realizace projektu,
prostfednictvim realiza¢niho a fidiciho tymu. Realiza¢ni tym projektu byl sloZzen z odborniku
v oblasti péce o ochranu zdravi zaméstnancl.

Hlavni ¢innosti v ramci této klicové aktivity byly:

e Koordinace realiza¢niho a fidiciho tymu a expertnich skupin
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e Sledovani harmonogramu, ¢erpani rozpoctu a plnéni monitorovacich indikatoru

e Komunikace s poskytovatelem dotace

e Vedeni projektové dokumentace a pfiprava zprav o realizaci projektu

e Zajisténi komunikace mezi statutarnimi zastupci realizatora a partnera

e Evaluace projektu.

Vystupem této aktivity jsou zejména zpravy o realizaci projektu vcéetné jejich pfriloh, editace a
archivace projektové dokumentace, zapisy z porad realiza¢niho, fidiciho tymu a porad expertnich
skupin a zavérec€na evaluacni zprava o realizaci projektu.

V pribéhu realizace projektu v roce 2020 doslo k rozsifeni celosvétové pandemie koronaviru covid-
19 a v dudsledku schvélenych opatfeni vladou CR, nebylo mo?né v pladnovaném ¢&ase a rozsahu
uskutecnovat vSechny aktivity projektu.

Pfijemce ztohoto dlvodu predloZil RO Zadost o podstatnou zménu, k prodlouzeni terminu
ukonceni realizace projektu do 30.6.2022. PoZzadovand zména terminu ukonceni realizace projektu
z31.01. 2022 na 30.06.2022 byla nutna k tomu, aby mohla byt zdarné dokoncena realizace
projektu.

Na zakladé Rozhodnuti o0 zméné ¢. 1 Rozhodnuti o poskytnuti dotace ¢. OPZ/1.3/094/0010571 ze
dne 07. 02. 2022, vydané na zakladé § 14 odst. 4 rozpoctovych pravidel, byl prodlouZen termin
ukoncéeni realizace projektu, CZ.03.1.52/0.0/0.0/18 094/0010571, z plvodniho

terminu 31.01.2022 na 30. 06.2022.

Hodnoceni realizace projektu

Na projektové urovni se hodnotilo, zdali jsou cile projektu relevantni k cilim Operaéniho programu
Zameéstnanost a zda cile projektl prispivaji k dosazeni cild programu.

Dlouhodobym cilem projektu je zlepsit situaci zaméstnanc( v oblasti podpory zdravi na pracovisti,
stfednédobym cilem je vybavit zaméstnance, ale i zaméstnavatele potfebnymi informacemi pro
organizaéni a persondlni zabezpeéeni podpory zdravi zaméstnancd. Sir§im konkrétnim cilem je
zvyseni zajmu zaméstnancll o vlastni zdravi.

Péce o ochranu zdravi zaméstnancl zahrnuje Siroké spektrum nastroju k jeji realizaci. Z dosud
zjisténych poznatku vsak vyplyva, Ze nejsou tyto nastroje dostatecné vyuzivany a prezentovany.
Mnohdy je to z dlivodi nejasné, komplikované vymezenych pravidel v ptislusné pravni Gpravé.
Ptripadné téz z davod(, Ze pravni Uprava nékterych moznych ndstrojli absentuje a v neposledni
fadé z dlivodq, Ze socidlni partnefi o nékterych moznych postupech v oblasti péée o ochranu zdravi
zaméstnancl nemaji potfebné informace.

Socidlni partnefi se plné pfihlasili k vlddnimu dokumentu Narodni strategie ochrany a podpory
zdravi a prevence nemoci "Zdravi 2020", z jehoz obsahu vyplyva zlepsSeni zdravi za soucinnosti celé
spolecnosti.
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Relevance ve vztahu ke strategickym dokumentim a politikam v oblasti socidlniho dialogu v
Ceské republice

Realizator i partner projektu Gzce spolupracuji v ramci RHSD CR (Tripartita) p¥i feseni novych
vladnich ndvrh(, rozhodujicich pro oblast zaméstnanosti a taktéz v legislativni a hospodarské
oblasti EU. Projekt byl zaméreny na posileni kapacit socialnich partner(. Z tohoto pohledu je tedy
projekt ,Spoluprace socidlnich partner( pfi podpore zdravi zaméstnancl na pracovisti v dobé 4.
pramyslové revoluce” relevantni.

Relevance projektu ve vztahu k aktudlnimu vyvoji v Ceské republice

Hlavni cile projektu vychazeji z dlouholetych zkusenosti v rdmci socidlniho dialogu a také znalosti
prostiredi a potfeb vybudovat informacni zakladnu socialnich partneru, ke zkvalitnéni komunikace
vramci socidlniho dialogu a tim prispét ke zvySeni adaptability zaméstnancl a
konkurenceschopnosti socialnich partnert v Ceské republice.

O potrebnosti projektu s obdobnou strukturou, bylo rozhodnuto jednak na zakladé dotaznikovych
Setfeni, provedenych s cilem poznat potifeby zastupcu socidlniho dialogu a jejich aktér(. Na jejich
zakladé, zaméstnavatelé ani zaméstnanci se neciti byt dostatec¢né informovani, chybi jim uceleny
moderni informacni systém o péci o ochrané zdravi a zdravotni gramotnosti. Zaroven ma tento
projekt synergickou vazbu na predchozi projekty ,Spoluprace zaméstnavatelli a zaméstnancl
v oblasti aplikace nové pravni Upravy pracovnélékarskych sluzeb”, registracni ¢islo CZ.1.04/1.1.01
/B9.00005, projekt ,,Spoluprace sociadlnich partner( v oblasti péce o ochranu zdravi zaméstnancl
v pracovnépravnich vztazich”, CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_002/0002060 a jeho vystupy v dané oblasti.
Projekt je tedy relevantni k aktudlnimu vyvoji v CR, tim, Ze vhodné zvolenymi aktivitami pfimo
ovliviiuje zvySeni odborné urovné zastupce cilové skupiny.

Relevance indikatort k cilim a vystuplm projektu

Vztah mezi indikatory programu a jejich vypovédni hodnota na Urovni projektu ,,Pocet napsanych
a zverejnénych analytickych a strategickych dokument(” a ,Populace zasaZzena aktivitou na
podporu socialniho dialogu”, je zfejmy. Vystupy projektu jsou transformovatelné na Uroven
programovych indikator( a zaroven dané indikatory zvolené pro naplfiovani projektovych a tim i
programovych cili maji logickou navaznost ke zvolenym projektovym klicovym aktivitam.

Ze zvolenych indikator( je moZné dovodit, jak projekt pfispél k naplnéni k programovym cilim
OPZ v prioritni ose ,,Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily” a investi¢ni priorité ,,Pomoc
pracovnikiim, podnikiim a podnikateliim pfizplsobovat se zménam®”.
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Relevance partnerstvi v projektu

Realizator i partner projektu Uzce spolupracuji v ramci RHSD (Tripartita) pfi feSeni novych vladnich
navrh(, rozhodujicich pro pracovnépravni oblast CR a EU. Je tedy zfejmé a relevantni, Ze tyto
subjekty spolupracuji a synergickym zplsobem realizuji aktivity smérem k cilovym skupindm
(zaméstnanclm a zaméstnavatellim), se kterymi umi komunikovat.

Z tohoto dlivodu bylo partnerstvi zvoleno velmi vhodné.

Ucelnost

Ucelnost se hodnotila na zakladé rozboru monitorovacich ukazatel& programové Grovné na trovni
projektu. Na projektové Urovni se analyzovalo, jakou mérou dosahly projektové ukazatele cilovych

hodnot.

Z revize vystupl jednotlivych klicovych aktivit je zfejmé, Ze projekt spinil svaj ucel v podobé, v jaké
byl napldnovan.

Zadna aktivita, dle hodnot monitorovacich ukazateldl nezdstala nenaplnénda, naopak probé&hly
nékteré aktivity, zejména dil¢iho charakteru, které nejsou reflektovany indikatory.

Naplnéni monitorovacich indikatorul za cely projekt

Populace zasazenad aktivitou
na podporu socialniho dialogu: Plan 460 osob Skutec¢nost 507 osob

Pocet napsanych a zverejnénych
analytickych a strategickych
dokumentu (vé. evaluaénich): Plan 10 Skutecnost 10

Ucinnost

Projekt se hodnotil z hlediska pfipravy projektového rozpoctu a jeho realizace. Hodnotilo se, zda
by neslo jinym, efektivnéjSim zplsobem dosdhnout stejnych vystupl a vysledk(, nez byl zplsob
zvoleny projektovymi pfijemci.

V projektu je mozné sledovat naplnéni cil( projektu, potazmo programu, prostrednictvim naplnéni
méritelnych indikatord v rdmci jednotlivych klicovych aktivit, tam, kde ndm tyto aktivity a jejich

vystupy do indikator( vstupuiji.

Obecné Ize fici, Zze v ramci jednotlivych kli¢ovych aktivit bylo dosazeno v ramci pldnovaného
rozpoctu, vice vystup(, nez bylo plvodné planovéno v Zadosti.

Uspésny socidlni dialog predpokladd pfistup viech zucastnénych subjektd k relevantnim
informacim a efektivni komunikaci.
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Z hlediska hospodarnosti je mozné projekt povazovat za velmi ucinny.
Dopad

V obdobi bezprostfedné po ukonceni projektovych aktivit je predcasné hodnotit dopady projektu,
které bude mozné sledovat az s uréitym ¢asovym odstupem. Nicméné doslo ke kumulaci know-
how na ndarodni i mezinarodni Urovni, hmotnému zachyceni téchto poznatk(l a ¢astecnému
zavedeni do praxe u dotcenych instituci socialniho dialogu (realizujicich projekt). Velka ¢ast téchto
vystupU je i vefejné pfistupna (zdvérecna zprava z prizkumu, odborné studie, metodické ptirucky).

Dopady na zplsob vedeni socidlniho dialogu pro oblast péce o ochranu zdravi zaméstnanc( v blizké
budoucnosti jsou tedy odvislé od schopnosti uvedené poznatky aplikovat v praxi a zavést
eventualnizmény v pracovnim prostredi a tim prispét k stabilité dotéenych instituci a jejich lidskych
zdroju. VSechny tyto atributy jsou v ramci projektu naplnény.

Udrzitelnost

Evaluace udrZitelnosti se zaméfila na ovérfeni moznosti, jestli se dosazené vystupy a vysledky
projektu daji také pouzit v obdobi po ukonéeni realizace projektu.

Predpoklady pro udrzitelnost jsou naplnéné zejména v souvislosti s hmotnym zachycenim vystup(
projektu.

Zaver

1. Projekt je moZné povaZovat za relevantni z hlediska kompatibility s nejnovéjsimi trendy i
legislativou CR i EU. Z hlediska relevance indikatorové soustavy ve vztahu k sledovanym ciléim
projektu a programu OPZ (v pfislusné prioritni ose), maji tyto indikatory vypovidajici hodnotu a
vhodné zohlednuji vystupy dil¢ich projektovych aktivit. Naplnéni kritéria relevance je tedy mozné
hodnotit jako vynikajici.

2. Projekt jednoznacné naplnil svlj ucel, dle indikatord, dle kterych se méfi naplnéni jeho cild. V
pripadé KA ¢. 03 dokonce projekt vyprodukoval znaéné mnozstvi vystupl (odborné clanky atp.),
které nejsou v indikatorech zohlednény, ale podtrhuji smysluplnost dalSich dilc¢ich aktivit. Z tohoto
dlvodu muze byt ucelnost vyhodnocena jako vynikajici.

3. U¢innost vynaloZenych prostfedkd pfi transformaci na vystupy a potaimo naplnéni cilll
projektu/programu je také vynikajici. Projekt vygeneroval, pfi nizsim mnoiZstvi vycerpanych
prostredkd, vyssi hodnoty vystupu.

4. Jaky bude mit projekt dopad na stav, Uroven a odbornost pfi socidalnim dialogu neni mozné bez
uplynuti uréitého obdobi kvalifikované vyhodnotit. Dopad bude odvisly ne pouze od vnitfnich, ale
také vnéjsich vlivll, napt. stav na trhu prace, politické klima, potieby a situaci v ekonomice. Dal$im
faktorem je také prenos zkuSenosti dal, zejména na mladsi zaméstnance.
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5. Pro udrzitelnost vysledkl projektu po delsi dobu plati velmi podobné argumenty jako pro
hodnoceni dopadu. Mezi interni faktory podminujici udrzZitelnost patti zejména vile klicovych
aktéru socialniho dialogu spolupracovat do budoucna v oblasti pé¢e o ochranu zdravi zaméstnancu
na pracovisti, tuto spolupraci prohlubovat nebo rozsifovat o dalsi subjekty a vnéjsimi faktory je
zejména moznost financovani navazujicich projektd a aktivit do budoucna.

Obé kritéria, tj. dopad a udrzitelnost jsou vyhodnocena jako velmi dobra.

V Praze dne 30. ¢ervna 2022
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