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Posileni spoluprace socialnich partnerd k podpoFe uplatnéni pracovniho potencialu OZP CHYBA! ZALOZKA NENI
DEFINOVANA.
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Pouzité zkratky

APZ ... aktivni politika zaméstnanosti
CS ... cilova skupina

CSR ... z angl. Corporate Social Responsibility neboli spolecenska odpovédnost
firem

CSU ... Cesky statisticky urad

CSSZ ... Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

DNZS ... dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav
DPN ... docasna pracovni neschopnost

CHTP ... chranény trh prace

ID ... invalidni dlichod

MPSV CR ... ministerstvo prace a socialnich véci
MSMT ... ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
OTP ... otevieny (volny) trh prace

OZP ... osoba se zdravotnim postizenim

OZZ ... status osoby zdravotné znevyhodnéné

PR ... pracovni rehabilitace

PPV ... pracovné-pravni vztah

TP ... trh prace

TZP ... tézké zdravotni postizeni

UP CR ... UFad prace Ceské republiky

UoZ ... uchaze€ o zaméstnani

UoZ-OZP ... uchaze¢ o zaméstnani se statutem OZP
ZP ... zdravotni postizeni

ZZP ... zaméstnavatel zdravotné postizenych
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Koncept programu vzdélavani ambasadord zaméstnavani

OZP na volném trhu prace

Situace v CR, pokud jde o zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na
volném trhu prace, neni optimdlni. Verejnost vnima zdravotni postiZzeni jako
néco, co predurCuje omezenou schopnost pracovat jaksi automaticky, tento
pfistup zatim vnimad i ¢ast zaméstnavatel(. Osoba se zdravotnim postizenim je
potencialni problém, strach z neznamych komplikaci vede k odmitani téchto
uchazec(, ¢asto preventivné.

Podpora zaméstnavani OZP — jak osvéta, tak i nastroje politiky zaméstnanosti,
piispévky, financovani jednotlivych nastroji, je vCR téméF vyhradné
v pUsobnosti Ministerstva prace a socidlnich véci. Urady prace jako jeho vykonna
slozka jsou jedinym kompetentnim nositelem verejnych sluzeb zaméstnanosti
statu. Velkym negativem a brzdou je, Ze opatreni politiky zameéstnanosti nejsou
dostatecné koordinovana s ostatnimi fazemi rehabilitace a mimopracovni
podpory.

Lidé, ktefi v disledku vrozeného postizeni, nemoci nebo Urazu ziskaji statut
invalidy, nejsou dostatecné rychle vtazeni do procesu rehabilitace, ¢asto stravi
dlouhé mésice v nemoci, rehabilitacnim uUstavu nebo ve specialnim zafizeni.
Ztrati tak pracovni navyky a potom i motivaci k zaméstnani. Nejsou dostatecné
informovani o mozZnostech programi podpory, nedlvéruji jim a obavaji se navic
ztraty invalidity, s niZ jsou spojeny ekonomické jistoty dlichodu, pfipadné dalSich
davek a prispévka.

Podobné je to sinformovanosti zaméstnavatelll, kterym chybi dostatecna
motivace zajimat se o tento okruh uchazecq, pripadné klientd socidlnich sluzeb,
ktefri maji aktudlni pracovni potencial a jsou v produktivnim véku. | v pfipadé, ze
v ramci své spolecenské odpovédnosti projevi zajem o tyto uchazece o praci,
chybi jim ¢asto prakticka odborna pomoc nad ramec finan¢ni podpory, dané
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti (zakon o zaméstnanosti). Nastroje politiky
zameéstnanosti motivujici a podporujici obé strany trhu prace jsou jiz zastaralé
a neucinné.

Ani v sou€asné situaci na trhu prdace, kdy je nedostatek zaméstnanc, se nedafi
motivovat zaméstnavatele kvyuZiti aktualniho pracovniho potencialu OZP.
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Povinnost ze zdkona zaméstnat nejméné 4 % OZP plati pouze pro zaméstnavatele
vice nez 25 zaméstnancl. Pfitom roste podil firem s méné jak 25 zaméstnanci.

Této oblasti se systematicky nevénuje ani vétSina podnikatelskych sdruzeni
a svazl. RovnéZ odborové organizace maji jen malo informaci a nevénuji se
odborné tomuto segmentu svych ¢lend. Podobné i organizace sdruzujici osoby
se zdravotnim postizenim, vétSinou orientované na urcity typ postizeni
(télesnych, smyslovych, psychickych, dusevnich a podobné) se zamétuji spiSe na
kompenzaci a pomoc podle typu postizeni — logicky zejména na nepracovni
oblast Zivota svych ¢len( a dalSich zainteresovanych osob.

Cilem této aktivity je podpofit vznik sité ,ambasadori” ve vSech organizacich
socialnich partneru, ktefi budou vybaveni zdkladnimi informacemi a znalostmi
pro posileni zajmu a spoluprace ve prospéch vstupu OZP na trh prace.

Tato sit mlZe spolupracovat nejen s uUradem prace a jeho odborniky, ale
i s externimi spolupracujicimi organizacemi, napriklad s poskytovateli socialnich
sluzeb.

Pfredevsim se muze stat zakladem pro praktické vyuziti diverzity pfistupu

spolecensky odpovédnych zaméstnavatell, pro vytvareni a Siteni priklad(i dobré
praxe navenek i uvnitf podnikd.

Roli ambasadora muzZe v praxi prijmout zdstupce dvou socidlnich partnert:
zameéstnavatele nebo odborové organizace, pripadné i spolupracujiciho partnera
nékteré z takovych organizaci.

Optimalni variantou je situace, kdy se ambasadory stanou lidé s osobni
zkuSenosti se zdravotnim postizenim, ktefi jsou aktivni a relativné uspésni, kteri
prosli procesem rehabilitace. Spojeni zde ziskaného ,know-how“ s osobni
zkusenosti je idealni cestou k prolomeni bariér, ¢asto vyplyvajicich z neznalosti

a obav z neznamého.

Vzhledem kidentifikovanym rozdillm ve velikosti, oborovém zaméreni,
v personalnich poZadavcich velmi Sirokého spektra zaméstnavatelll je zvolen
zaklad v podobé Siroké a univerzalné pojaté osnovy, ktera zahrnuje vsechny

aspekty, podminky a okolnosti potfebné k uspésnému pochopeni podstaty
problému.
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Z analyzy praktickych potfeb vsak tato pomdicka bude vidy jen zdkladem,
voditkem pro praci ambasadora v konkrétnim prostiedi firmy, podniku ci
korporace. Je zfejmé, Ze jiné budou poZadavky u vyspélych spolecnosti
uplatiujicich principy spolecenské odpovédnosti podnikani a diverzity
v persondlni préci, jiné u malych a stfednich firem, které nedisponuji
manazerskym a administrativnim zdazemim pro formalni pojeti integracni
personalistiky.

Osnova a zakladni teze jsou doplnény seminarnimi moduly, umoznujicimi
praktické seznameni se, trénink freSeni konkrétnich situaci, snimiz se
zaméstnavatel nebo ambasador setkava z rGznych pohledd, napf. z pohledu
personalisty, stfredniho manazera, TOP manaZera a podobné.
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A. Uvodni ¢ast

Uvod, podstata problému a cil

Clovék se zdravotnim postizenim je ,normalni“, i lidé bez postiZeni jsou
individuality, ¢asto s vyraznymi odliSnostmi, rozdily v zaméreni svého pracovniho
potencidlu a kompetenci. Clovék s velmi tézkym postizenim maze mit vysoky
intelekt, mimoradné schopnosti, kde samotné postizeni omezuje jejich vyuziti
pro praci jen napriklad v komunikaci nebo v pohybu po pracovisti. Naopak
existuji priklady OZP s postizenim psychickym nebo dusevnim (dokonce
i mentalnim), ktefi jsou uziteCnymi spolupracovniky, pokud jim ptizplsobime
pracovisté a podminky, nalezneme vhodnou praci — manualni nebo jinak
vhodnou pro takovou situaci.

Ambasador vybaveny zakladnim okruhem informaci o charakteru postizeni,
mozZnostech kompenzace a postupech prizplsobeni pracovist, mlze byt
autentickym radcem a propagdtorem metod a postup(i pro obé strany trhu prace
— pro zaméstnavatele i pro uchazeCe nebo zaméstnance se zdravotnim
postizenim.

Tento manual nabizi ambasadorovi ziskat prehled o okruhu informaci, pripadné
o zdrojich specifickych informaci ve slozitéjSich pripadech. Mlze tak velmi
autenticky pomoci v osvété, prenosu informaci, pomoci personalistim
i manazer(m v konkrétnich ptipadech, byt oporou novém zaméstnanci v obdobi
adaptace.

Ambasador mUze prakticky pomoci personalistovi v jednotlivych oblastech jeho
prace pri naboru vhodného uchazece, pri posouzeni vhodnosti mista a zjisténi
rizik. MZe pomoci pfi nastupu a pti zapracovani radou i prikladem. MUze také
hrat roli prostrednika pfi pfipravé a komunikaci s budoucim okruhem nejblizsich

spolupracovnikl nového zaméstnance se zdravotnim postizenim.
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|. Postaveni OZP v prostredi ekonomickém a sociokulturnim

PouZivani spravné terminologie

Osoby se zdravotnim postizenim

Mezi osobami s rdznymi vadami je nejpfijatelnéjsi oznaceni ,osoby se
zdravotnim postizenim“ nebo ,o0soby invalidni“ misto pouhého terminu
»postiZzeni“. Oba vyrazy davaji na prvni misto ,¢lovéka“.

s

Modernéjsi nazory v zahrani¢i se vyhybaji negativnimu vyznamu oznaceni,
pouzivaji napf. pojmu ,,0soba se specifickymi potrebami*.

Osoby se zvlastnimi potfebami

Tento pojem se Casto pouziva v kazdodenni konverzaci nebo v publikacich.
| pouzivani tohoto pojmu ale z osob se zdravotnim postizenim déla velmi zvlastni
skupinu outsider(l, jejiz potrfeby se nesmirné liSi od potreb jinych skupin
obyvatelstva. Toto oznaceni pomiji skutec¢nost, Zze v podstaté kazda skupina osob
muUzZe mit ,zvIastni“ potreby (jen pomyslete na déti, starsi ob¢any, muze, Zeny,
migranty, vegetariany, atd.).

Hendikep

Slovo hendikep se pouziva jiz po staleti. Anglickd povidka z roku 1504 vypravi
otom, jak brutdlni vdlka v kralovstvi po sobé zanechala velké mnoiZstvi
postizenych veteran(. Krdl Jindfich VII tehdy udajné prohlasil Zebrdni pro
zdravotné postizené osoby za legalni, ¢imzZ z nich udélal ty, ktefi Zebraji o penize
s Cepici v rukou (,caps-in-their-hands“) — z toho pak vzniklo slovo , hand-in-
capped”. Docela usmévna slovni hricka, nemyslite?

Jina, ponékud vazné;si etymologie tohoto slova poukazuje na hazardni hru, ktera
se hrala kolem roku 1600 s nazvem , hand-in-cap” (ruka v €epici). Postupem ¢asu
se nazev této hry zkratil na handicap a slovo za¢alo oznacovat jakoukoli konkrétni
¢innost, diky niZ byla soutéz spravedlivéjsi. Pfiklad: Kdyz nemohli byt pomali koné
rychlejsi, zpomalovali se rychlejsi koné pridavanim zavazi do sedel, aby méli
vsichni soutézici koné rovnocenné Sance. A tak byli tito koné ,hendikepovani®.
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Odsud pak uzZ bylo jen kousek k tomu, aby se vyznam tohoto slova prenesl i na
,fyzickd omezeni“, zatimco stale zUstdval i sportovnim vyrazem (jako v golfu).?

LSHPD: dlouhodoby zdravotni problém nebo zdravotni postizeni

Jednim z odbornych pojmd, ktery pouziva Evropska komise, je LSHPD, zkratka
pro dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav (zakon o dichodovém poijisténi),
zdravotni problém nebo zdravotni postizeni. Zahrnuje vSechny osoby, které maji
jakékoli ,omezeni‘ svého fyzického, dusevniho nebo psychického zdravi.

Definice znevyhodnéni

Neexistuje Zadny ,zarucené nejlepsi zpUsob’, jak znevyhodnéni definovat, nebot
podléhd vlivu jak osobnich vlastnosti, tak i rGznych okolnich faktord a bariér.
Existuji vSak urcitd pravidla chovani, kterd cerpaji z dlilezitych zmén paradigmat
za posledni desetileti: orientace na schopnosti osob, na jejich dovednosti a silné
stranky, spise nez na jejich omezeni a slabosti. To by se vSak mélo délat realisticky
a pragmaticky, nebot orientace na silné stranky neznamena zdlrazriovat osoby
se znevyhodnénim, jako by to byli hrdinové.

Z uvedenych informaci je zfejmé, Ze vnimani zdravotniho postiZzeni se meéni,
smérem k pristupim zaloZzenym na respektovani principl diverzity, rovnych prav
a prilezitosti.

V dnesni redlné spolecnosti prevazuje ,konzumné-materialni vnimani role prace
za mzdu“, typické je pragmatické vnimdani zaméstnani jen jako zdroje prijmi
potfebnych k udrzeni a zvySeni materialni situace OZP. Tento pfistup muze
plsobit jako brzda motivace lidi se zdravotnim postiZzenim k pracovni integraci.
Dlvodem je i skute¢nost, Ze rozdil mezi skromnou jistotou dichodu a davek
a nejistotou vydélku v pfipadé prijeti zaméstnani neni ve vétsiné pripadl velky.
Plati to hlavné v pripadé osob s nizkou kvalifikaci a nizkym pracovnim
potencialem, kterych je stale vétsina.

Vliv sociokulturniho prostredi

Velka ¢ast OZP pochazi z problematického sociokulturniho prostfedi, ¢asto ve
druhé a dalsi generaci, coz komplikuje chovani, motivaci a Zivotni postoje,
schopnost zaélenit se. Casto jsou vyznamné stopy Ustavni péée, specialni skoly,

1 http://www.snopes.com/language/offense/handicap.asp
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rodiny, prikladem muze byt dluhova past, do niZ se osoba nebo rodina dostane
(nejen) v dlsledku zdravotniho postizeni.

Nelze podcenovat ani vliv preZivajiciho populismu a ,statniho paternalismu®,
védomého nebo podvédomého, ktery muze pusobit jako brzda integrace, mize
demotivovat potencialni uchazece i jejich potencidlni zaméstnavatele.

Chybi osvéta a propagace

Podle autorl je v ceském prostiedi zanedbdna osvéta, respektive vétsi ¢ast
osvety sméruje spis k charitativnimu pojeti integrace OZP nez k jejich socialnimu
a pracovnimu zaclenéni, které je skutecnym naplnénim principu rovnych prav
a prilezitosti.

Kontrolni otdzky:
a) Myslite si, Ze pouZivdni spravné terminologie je duleZité? A proc¢?

a) Jaky je rozdil mezi obcanskou pomoci a solidaritou, zaloZenou na principu
charity a prosazovanim pomoci na principu rovnych prav a prileZitosti?

Il. Zména vnimani OZP na trhu prace

Klicem k prekonani téchto a dalSich vlivl je sprdvné pochopeni Zebficku hodnot
— jak dané OZP, tak i potencialniho ¢i daného zaméstnavatele.

Komunikace se zaméstnavateli, zejména ze strany verejnych sluzeb
zaméstnanosti, ale i dalSich zprostredkujicich ¢lankd, napriklad poskytovatel(
socialnich sluzeb, musi odpovidat trznimu vnimani hodnot. Projevy solidarity
a spoleCenské odpovédnosti v prostfedi organizace nesmi narusSovat
konkurenceschopnost zaméstnavatele, pfedevsim, pokud se (ve vétSiné pfipadu)
jedna o podnikatele, ktefi jsou vystaveni i v personalni oblasti zvySujicim se
naroklm na kvalifikaci, pracovni vykon.

Podcenovanou a nezastupitelnou roli hraje spravné vyuziti pfiklada praxe,
idedlné z prostfedi podobného situaci zaméstnavatele, ktery se rozhoduje
k vyuziti pracovniho potencialu osob se zdravotnim postizenim.
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lIl. Trh prace a OZP, co je a co neni zaméstnani

V soucasném trinim prostredi existuji dvé rovnocenné strany trhu prace.
Zaméstnanec a zaméstnavatel jsou dva smluvni partnefi, podle pracovniho prava
zcela rovnocenni. Sam fakt, Ze zdkon o zaméstnanosti uklada solidarni povinnosti
zaméstnavateldm v(ci OZP, nic neméni na smluvni povaze pracovnépravniho
vztahu ani na nezbytnosti akceptovat smluvni zavazky a povinnosti na obou
stranach.

Zakon o zameéstnanosti motivuje a podporuje zaméstnavatele, ale zakonik prace
neposkytuje Zadné ze smluvnich stran ochranu ani zvlastni pravni statut OZP.
Pouze vsouladu sUmluvou prav OZP (OSN) a dal$imi dokumenty brani
diskriminaci. V praxi je nékdy velmi slozité najit hranici, kdy se jedna
o diskriminaci z divodu zdravotniho postiZzeni, a kdy jde pouze o neplnéni
zavazk( a povinnosti z pracovni smlouvy. Uspé&sni zaméstnavatelé OZP zpravidla
zaCinaji prosazovani socidlniho pilife CSR pravé dlslednym prosazovanim
nediskriminace a diverzity.

Zatimco v pfipadé béinych zaméstnancl lze mluvit o urcité ,uniformité”
pristupl a pozadavkd na zaméstnance, jejich vybér, pfijeti a organizaci préce,
u OZP, osob se specifickymi potfebami je Casto potrebny individualni pfistup
v zasadé akceptovany obéma smluvnimi stranami pracovniho vztahu. Hranice,
kdy se jedna o dobrovolné a solidarné respektovany individualni pfistup, a kdy
jiz jde o neplnéni povinnosti k zameéstnavateli, je velmi individudlni, podle mnoha
vliva a faktor(, plsobicich na oba partnery — zaméstnance i zaméstnavatele.

OZP v pracovnépravnim vztahu musi byt vnimana zaméstnavatelem ve vysledku
jako ,uZitecny spolupracovnik”, bez ohledu na druh a stupen postizeni,
narocnost a kvalifikovanost vykondvané prdce. Toto vnimani ovliviuje nejen
mira spolecenské odpovédnosti zaméstnavatele, ale i pristup samotného
zaméstnance, resp. pfistup a chovani pracovniho kolektivu, jehozZ je soucasti.

Zejména v CR se &asto setkame se skryté nebo otevfené vyjadienou otazkou: Co
jesSté je a co uz neni trh prace? Toto Ceské specifikum se tyka zejména prostredi
specifickych zaméstnavateld na tzv. ,chrdnéném® trhu prdce. Pracovné pravni
vztah je zde cCasto uzaviran s OZP, které objektivné nejsou schopny byt
,uzite€nym spolupracovnikem® v trzné ekonomickém smyslu. Prace je pro né
socialné terapeuticky nesporné prinosem, ale jeji pfidana hodnota nestaci ani ke
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kryti dotovanych nakladd jejich prace a pracovniho mista. Nejedna se tedy
o0 zameéstnani v trinim chapani. Vpraxi se to projevuje nejen v dUsledku
zvySovani minimalnich mezd a tlakem na ploSné zvySovani dotaci statu, ale
i narusenim vztahU na pracovisti, kde vétSina spolupracovnikd musi nahrazovat
chybéjici vykon takového ,zaméstnance”.

Problém je jesté prohlubovan rlistem minimdlni mzdy, na kterou maji tito
zameéstnanci narok podle principu rovnych prav a pfilezitosti. Socidlné
terapeuticka dilna v rezimu socialni sluzby je svym charakterem velmi vzdalena
prostredi skutecného trhu prace, chybi zde nastroj ,tranzitniho” typu, propojujici
socialni sluzbu a trh prace, nemluvé o negativnim dopadu na rlst verejnych
financi (na socialni sluzby i na podporu chranéného trhu prace).

Kontrolni otdzky:

a) MdazZe byt kaZzdd osoba se zdravotnim postiZzenim zaméstndna, vstoupit na
trh prace?

b) Jak vnimdte ,,chranénou prdci“— bez prav a povinnosti dle zakoniku prdce
a ¢im se lisi od zaméstndni na volném nebo na podporovaném (nespravné
,Chranéném?®) trhu prdce? Je dostatek takovych ,pracovnich” prileZitosti?

IV. Kolik je OZP na trhu prace, a kolik jich stoji mimo tento trh, aneb co
ne/vime

Trh prace je tvoren nabidkou a poptavkou. O nabidce a zdrojich pracovni sily
osob se zdravotnim postizenim v produktivnim véku mame jen dil¢i informace.

Zajimavé je, ze pocet OZP a jejich struktura nejsou v CR dlouhodobé sledovany
v jednotném systému dat. Co je jisté, Ze jsou sledovany v rliznych systémech:

> pocet a struktura OZP v evidenci Ufadu prace CR, délka jejich
nezaméstnanosti (asi 40 tis. osob),

> pocet a struktura pfiznanych ID a statutu 0ZZ (CSSZ),

» pocet zaméstnanych OZP u zaméstnavatel( na tzv. ,chranéném*
trhu prace (cca 56 tis. osob),

» pocCet OZP zameéstnanych na volném trhu price (ale jen
u organizaci nad 25 zaméstnancld, neni secteno zrocniho
hlaseni),
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» pocet OZP, na které uplatnili zaméstnavatelé odpocet dané
z pfijmu (pouze zaméstnavatelé vykazujici zisk, s udaji se dale
nepracuje).

Ostatni odhadované udaje, statisticky nesledovano:

> celkovy polet OZP v produktivnim véku v CR (jen vybérova
Setfeni a odhady),

» pocet OZP zaméstnanych mimo ZZP50%+ a Zivnostnik(l (do
25 zaméstnanct),

» celkovy pocet absolventl Skol se statutem OZP (napf. posledni
rocnik a rok po studiu),

> celkovy poéet OZP neevidovanych UP (z rGznych dévodd),
> polet poptavanych pracovnich mist pro 0ZP (UP CR); byla
zrusena zakonna povinnost, v readlu lze predpokladat, Ze jde jen
o zlomek skutec¢né nabizenych pracovnich prilezitosti.

V CR je vice nez 413 tisic osob v kategorii invalidni diichodce, tedy osob
s uznanou invaliditou v 1., Il. ¢i lll. stupni, které splnily podminky pro vyplaceni
invalidniho diichodu. Presnéji k 31. 12. 2018 se jednalo 0 413 569 osob (I. + II. st.
239 746 osob a lll. st 173 823 osob) “. Pocet lidi s vymezenou invaliditou je vyssi
nez pocet invalidnich dlchodcl, nebot jsou mezi nami obcané, ktefi splnili
podminky pro vymezeni invalidity, ale nesplnili podminky pro vyplatu invalidniho
dlchodu. Presnd velikost této CS neni v béiné dostupnych statistickych
informacich CSSZ k dispozici. Dale se vaii ktéto lidé se statusem ,o0soba
zdravotné znevyhodnéna“” (dale ,,0ZZ“). U téchto lidi doslo k poklesu pracovni
schopnosti, ale 0 méné nez 35 %, tedy dolni hranici pro stanoveni podminky pro
invaliditu I. stupné. Tito lidé maji objektivné pfiznanu bariéru pfi uplatnéni na
trhu prace z hlediska zdravotniho stavu, mohou ziskat praci na chranéném trhu
prace, popf. pomoci zaméstnavateli plnit zdkonny povinny podil pfi
zaméstnavani OZP, ale nemaji narok na vyplatu invalidniho dichodu. Presna
velikost této CS (aktudlni pocet 0ZZ v CR) neni v béiné dostupnych statistickych
informacich CSSZ k dispozici. Dostupné informace jsou napt., e v CR bylo
evidovano na UP CR 5 586 lidi se statusem OZZ (k 30. 9. 2017)° nebo Ze v roce

2https://www.cssz.cz/documents/20143/99587/Statistick%C3%A1%20ro%C4%8Denka%202%200blasti%20d%C5%AFchodov%C3%A9h0%2
0p0ji%C5%A1t%C4%9IBN%C3%AD%202a%20rok%202018.pdf/6ac9652b-93c3-357a-4c86-aeb41068c54f
3 https://www.mpsv.cz/web/cz/struktura-uchazecu
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2016 bylo v ramci CR jednotlivymi OSSZ kladné vyfizeno 5 977 #adosti o status
0ZZ.

Studie MPSV z r. 2011 uvadi, Ze zaméstnanych OZP je cca 115 tis. OZP (23 %).
Déale studie uvadi ve shrnuti, Ze zhruba na 1/3 zaméstnanych OZP ziskava
zaméstnavatel dotaci (mysleno zaméstnavatel na chrdnéném trhu prace). Praci
aktivné hleda cca 40 tis. OZP (8 %).

VétsSinou se jedna o OZZ, I. Ci ll. stupné invalidity (minimum z Ill. stupné). DalSich
cca 93 tis. OZP v minulosti praci hledalo, ale nyni jiZ rezignovalo. (Lze ovSem
oCekdavat, Ze v pripadé dobré pracovni nabidky by ¢ast lidi z této skupiny byla
ochotna praci pfijmout.)

Vybérové Setfeni pracovnich sil (VSPS) Ceského statistického uradu® z roku 2016
uvadi na vyzadani shrnujici informaci o strukture osob se zdravotnim postizenim
v CR: pocéet OZP v produktivnim véku je 470 tis.; zaméstnanych OZP 103,6 tis.
(ztoho 35,4 tis. na chranéném trhu a na volném trhu 68,2 tis.); pocet OZP
v evidenci UP CR 46 tis.

Z uvedeného vyplyva, Ze pfriblizné 320 tis. osob se zdravotnim postizenim
v produktivnim véku neni zahrnuta ani v zaméstnanosti (na trhu prace), ani
v evidenci Ufadu prace CR. Lze predpokladat, 7e tato disproporce ma dva
divody:

1) Z velké casti se pravdépodobné bude jednat o strukturu invalidnich
dlchodcll, kdy cca polovina je ve lll. stupni invalidity. Velkd ¢ast osob
invalidnich ve Ill. stupni tedy zobjektivnich ¢&i subjektivnich pfFicin
nepracuje ani praci nehleda.

2) Dadle lze predpokladat, Ze ve skutecnosti se na trhu prace pohybuje vice
osob se zdravotnim postizenim, nez uvedenych 103,6 tis. Zaméstnanci
mohou mit obavu ze ztraty zaméstndani ¢i diskriminace pfi pracovnim
pohovoru a svoji invaliditu zaméstnavatellm nepfiznaiji.

Nékolik rdmcovych statistickych Cisel chce ukdzat velikost primarni plsobeni
ambasador(i zaméstnavani OZP. Mimo trh prace stoji aktualné zifejmé cca
365 tisic OZP, z toho min. jedna tretina budou lidé s I. a Il. st. ID. Mnoho lidi z CS

4 http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/934829E6-BD87-4488-A80A-A7FF6844DEC8/0/Zprava_o cinnosti 2016 v3.pdf
5 Postaveni a strategie OZP na trhu prace, VUPSV, v.v.i. Praha; 2011, str. 43; info zde
6 https://www.czso.cz/csu/vykazy/vyberove setreni pracovnich sil
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jsou mimo UP CR, resp. TP a radi by se za uréitych podminek na TP zafadili. Byt
v evidenci UP CR pro mnohé po roce evidence neskyta vyhody —socialni pojisténi
jiz neni UP CR (statem) u I. a Il st. hrazeno a zdravotni poji$téni hradi za OZP vidy
stat (vyjimkou jsou ti, ktefi maji vymezenou invaliditu v I, Il. st., ale nemaji narok
na invalidni dlchod’, vté situaci nemaji narok ani na hrazeni zdravotniho
pojisténi od statu). OZP mimo evidenci UP CR i mimo TP jsou &asto ale uZivatelé
nékterych socialnich sluzeb. Tudy vede cesta k jejich mozné aktivizaci i pocatek
cesty pfi aktivizaci pro TP vyuZit nastroja UP CR, napf. PR, nebot 7adatel o PR
nemusi byt v evidenci UP CR. V praxi se budete setkdvat ¢asto i s tim, Ze pocet
redlnych UoZ se lll. st ID je vétsi ne? je evidovanych na UP CR.

Ke zminéné CS je nutné pripodist jeété jednu dllezitou skupinu lidi v CR, a to jsou
lidé v do¢asné pracovni neschopnosti (DPN). V CR je kazdoro¢né déle jak pal roku
v DPN pres 60 tisic lidi“.

U téchto lidi Ize predpokladat, ze u nemalé ¢asti z nich bude mit zména
zdravotniho stavu vliv na jejich pracovni schopnost a nasledné na jejich pracovni
zarazeni. Vznika tim situace, kdy je velmi uzitecné, aby doslo k navazani kontaktu
s timto ¢lovékem vcasné a jeho situaci vzhledem k jeho budoucimu pracovnimu
uplatnéni zkonzultovat a nabidnout mu mozné vcasné intervence. PR nabizi
v tomto sméru velmi dobré moznosti. Jedna se o CS lidi ohrozenych ziskanim
statusu OZP. Motivacni uroven pro cilené kroky vedouci k navratu zpét do zZivota
je vtomto obdobi zpravidla stale jesté velka a je uzite¢né ji vyuzit. Této moznosti
se bohuzel dlouhodobé v agendé PR nevyuZiva. Problémem je, jak navazat
s témito lidmi osobni kontakt. Lidé v DPN nejsou evidovani na UP CR a i pfesto,
Ze by poradenska schlizka s poradcem OZP a z ni plynouci ptipadné i Gcast v PR
mohla byt u mnohych velmi uzite¢na, vzajemné , systémové propojeni“ aktudlné
neni nastaveno. Lidé, ktefi jsou v DPN delSi dobu (zpravidla déle nez pul roku),
a jejich zménény zdravotni stav bude mit velmi pravdépodobny vliv na jejich
budouci pracovni zarazeni, o moznosti konzultovat svou situaci s poradcem OZP
na UP CR zpravidla nevi. Tuto informaci mohou primarné obdrzet od svého
oSetrujiciho Iékare, kterym jim také musi vydat doporuceni k PR, pokud o PR
v DPN Zadaji. V této problematice je pred nami jesté hodné prace. | vy jako
ambasadofi zaméstndavani OZP mUZete v budoucnu svou Ccinnosti toto

7 Nemaji dostatek odpracovanych let
8http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/2ADA5C18-CE57-4CC3-A6E1-CE4AEE12E227/0/EPN 13 ctvrtleti 2017 pritvr.pdf
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,Systémové propojovani“ pozitivné ovlivnit. Ke zvazeni je vtazeni do této
spoluprace, pokud mate v regionu, také rehabilitacni Ustavy (oficialné jich je
kr.2016 vCR 6) aostatni odborné lé¢ebné Ustavy pro dospélé (15 v CR
kr.2016).

Tabulka €. 1 Ramcovy prehled cetnosti cilové skupiny

Pocet OZP v produktivnim véku (OZP — ID, OZZ, bez ID) | 470 tis. (I. + Il. st. cca 240 tis. a lll. st 190 tis.)
Zaméstnanych OZP 103,6 tis. (CHTP 35,4 tis.;OTP 68,2, tis.)
Pocet OZP v evidenci UP CR 46 tis.

Pocet OZP mimo TP 367 tis.

Poget OZP mimo TP a mimo UP CR 320 tis.

V DPN déle jak 6 mésicl 60 tis.

Zdroj.: http://www.uzis.cz/publikace/zdravotnicka-rocenka-ceske-republiky-2016 (prehled na str. 104)

Ke zminéné CS je nutné pripodist jeété jednu dllezitou skupinu lidi v CR, a to jsou
lidé v do¢asné pracovni neschopnosti (DPN). V CR je kaidoro¢né déle jak ptl roku
v DPN pfres 60 tisic lidi".

U téchto lidi Ize predpokladat, Ze u nemalé ¢asti z nich bude mit zména
zdravotniho stavu vliv na jejich pracovni schopnost.

Z uvedeného vycétu vyplyva, Ze vefejné sluiby zaméstnanosti, tedy sit UP CR,
pracuje pouze s udaji, které ziskava a vyhodnocuje z vlastni evidence, pro odhady
potencialu vyuzitelné pracovni sily z okruhu OZP a pro nastaveni kapacit
a pfipadné navrhy novych néstrojd vychazi z daldich nezavislych systéma (CSSZ)
a nepravidelnych statistickych dat (CSU).

Tento stav umoznuje velmi obtizné urcovat oc¢ekavany vyvoj tohoto segmentu
trhu prace a potreby nastroji a opatfeni (legislativnich i exekutivnich), zejména
jejich finanéni dopady a pfinosy.

Otazka: , Kolik je OZP s potenciadlem vstupu na skutecny trh prace (a kde jsou)?“
tak zUstava i vdnesSnim modernim digitalni prostfedi nezodpovézena.

Shttps://www.cssz.cz/documents/20143/99479/EPN 3 ctvrtleti 2017 pritvr.pdf
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Kontrolni otdzky:

a) Proc je tak dilezité védét, kolik je mezi nami OZP a jaky maji pracovni
potencial?

b) Vite z osobni zkusSenosti o lidech se zdravotnim postiZzenim, ktefi mohou,
ale nechtéji pracovat? Zndte jejich divody? Pouzijte je!

V. Rovna prava a prilezitosti, teorie a skute¢nost

AC nds od prechodu z prostredi centralné fizené ekonomiky a ,paternalismu”
statu déli 30 let a dvé generace, u Casti verejnosti (nejen laické) stale prezivaji

deformované pohledy na roli a ,,udél” OZP ve spole¢nosti. U mladsi generace je
typicky spiSe nedostatek informaci, prfimych zkusSenosti; ovlivnény na jedné

strané individualismem, na druhé strané zjednodusenymi pohledy médii.

Prosazovani spole¢enské odpovédnosti a jejiho socialniho pilire v prostredi trhu
prace v kombinaci s dislednym dodrZzovani rovnovahy rovnych prav, zavazk
a povinnosti obou stran trhu prace je cestou, kterda vede k cili. Pochopeni
a dobrovolné prijeti principtd spolecenské odpovédnosti a pravidel diverzity je
cestou mozna delsi, ale spravnou a predevsim efektivnéjsi.

Jako kontroverzni se vtomto smyslu ukazuji opatfeni zaloZzend na ,regulaci

Ill

rovnych prav a trznich pravidel”. Zatimco ochrana OZP na trhu prace (ze zakoniku
prace) zanikla jiz v roce 2006, napftiklad cenové zvyhodnéni verejnych zakazek
dodavatelll z okruhu zaméstnavatel( vice nez 50 % OZP bylo zruSeno jiZ v roce
2016, problémy zplsobuje zruSeni vyjimek z naroku na minimdlni mzdu

a zarucené mzdové tarify od roku 2017.

Zatimco v pfipadé zaméstnani OZP, ktefi disponuji dostateCnym pracovnim
potencidlem a pracovnim vykonem nevznikd problém, u osob s nizkym
»Zbytkovym“ potencidlem stavi zaméstnavatele pred tézké rozhodnuti, zda
chybéjici vykon pokryji solidarné formou mezd nepodloZenych produktivitou
prace.

VI. Druhy a typy postizeni

Na uplatnéni OZP na trhu prace ma velky vliv jejich zdravotni stav, ktery se da
klasifikovat druhem postizeni, stupném postizeni nebo komplikacemi pfi
pracovni ¢innosti, které jsou s nemoci spojené nebo vyvolané. Nezanedbatelny
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vliv ma i vnimani hodnoty prace a osobni zdzemi. V praxi se zpravidla jedna
o kombinaci s dalsimi faktory.

Druhy postiZeni a jejich pricina

Nejcastéjsimi typy zdravotniho postiZzeni jsou u OZP télesné a vnitini postizeni.
Vnitini postizeni vznikaji predevsim nasledkem dlouhodobych civiliza€nich
onemocnéni (onkologicka, respiracni, kardiovaskuldrni, onemocnéni zaZivaci
soustavy, kosti a svall a dalsi).

U télesné postizenych jde zejména o vady pohybového a nosného ustroji
(tj. patere, kosti, kloubu, Slach, svalll, cévniho zasobeni), ale i poskozeni nebo
poruchy nervového Ustroji. Dvé tfetiny postizeni pohybového aparatu vznikly
v dlsledku draza.

Graf €. 1 RozloZeni druhi postiZzeni (2011) MPSV CR

a%

W Télesneé

W Vnitini

DuZevni

B Mentalni

W Zrakoveé

Sluchowve

Zdroj: https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-zdravotne-postizenych-osob-2013-qgacmwuvwsb

V soucasné dobé dochazi ve spolecnosti nejen k rychlym zménam na pracovnim
trhu, ale i k zasadnim zménam v rozloZeni zdravotnich postizeni u osob
v produktivnim véku. Ke stavajicimu nejcetnéjsSimu télesnému postizeni stale
vice narusta podil vnitfniho postizeni.

Toto postizeni neni na prvni pohled viditelné a cCasto vzniklo jako nasledek
civilizaénich onemocnéni. Zaméstnavatelé musi pfi prizpdsobeni a prace pro
takové typy postizeni nejen odstranit technické i komunikacni bariéry, ale navic
i nastavit individualni rezim prace, pracovni tempo i prestavky. Coz je
u rostouciho podilu pracovnich pozic (napf. montazni prace v priimyslu) jinak

Ve ’

velmi vhodnych pro OZP stale obtiznéjsi. Zasadni je i samotné osobni zazemi,
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povaha, vlastnosti i kvalifikace OZP, stejné tak jako jejich chut se realizovat
Vv praci i ve spolecnosti.

V poslednich letech vyrazné roste podil onemocnéni psychickych a dusevnich, je
to zfejmé dano civiliza¢nimi faktory, praxe ukazuje, Ze integrace OZP s témito
typy postizeni v kombinaci s rlstem narokd moderniho trhu prdce vyZaduje
velmi individudlni a specifické pristupy, je a bude velkym problémem.

V roce 2019 bude zvefejnén vysledek statistického $etfeni CSU provadéného
vroce 2018, které velmi pravdépodobné prokaze tento trend a prinese dalsi
zajimava data. Bohuzel k datu odeslani studie nebyly vysledky dosud zverejnény,
proto je autori nemohou citovat.

Prostredi, v némz OZP hledaji praci

Podle dostupnych studii 70-80 % OZP Zije nebo pochazi z problematického
sociokulturniho prostfedi (v duUsledku socidlniho vylouceni, oslabeni, ale
i z problematickych rodin, zatizenych dluhy nebo v nizkoprijmovém pasmu, nese
,Stopy” Ustavni péce a dalSich vlivi ztéZujicich jejich pfirozené zaclenéni. | po
30 letech od zmény systému preziva ,statni paternalismus” (stat vidy pomduze,
o invalidy se musi postarat). VSechny tyto faktory mohou mit silny demotivacni
ucinek, zesileny nedoresenym systémem koordinace rehabilitace, ktery vede
OZP ,,od nemoci k dichodu”, neni vidy schopen v¢asné aktivizace a lidé po
12-24 mésicich pasivity jen tézko hledaji motivaci kndvratu do prace
a spolecnosti. Autofi jsou presvédceni, Ze obsah pojmu rovna prava a pfilezitosti
OZP, socialni zaclenovani, spolecenska odpovédnost podnikani, socialni
integracni podnikani stoji na ideologickém zakladé, poradi hodnot, obsazeném
v mezinarodnich i narodnich dokumentech, programech a iniciativach.

Ty véak v CR &asto tvofi ,elita” OZP s podporou teoretikd centralnich instituci,
v zasadé spravného sméru, ale ¢asto velmi vzdalenych od denni reality.

Trh prace, to je realita, kde 90 % motivli chovani zaméstnavatell i zaméstnancl
je ekonomickych a tvrdé pragmatickych.

Neaktivni OZP v produktivnim véku se mohou stat vyznamnym zdrojem
pracovnich sil (plati dvojnasob v dobé vzniku tohoto materidlu), pokud by
fungoval efektivni a v€asny systém rehabilitace a aktivace k praci.
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Jednou z roli ambasadora je vychazet z reality, podloZzené osobnimi zkusenostmi.

Trh prdce a aktudlni (vyuZitelny) pracovni potencidal OZP

Zasadni rozdil u vétsSiny OZP oproti ostatnim typlim znevyhodnéni pro trh prace
je trvaly charakter tohoto stavu. V drtivé vétsiné jsou dlsledky dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu dozZivotni, zpravidla s progresi ke zhorseni, ani
dokonalymi technickymi prostfedky je nelze plné kompenzovat. Lze vSak hledat
optimalni pracovni uplatnéni, v némz dlsledky postizeni nebudou mit zasadni
vliv.

Do hry vstupuji SPECIFICKE PODMINKY a POTREBY —ty je nutno posuzovat pfisné
individualné, nékdy mohou byt margindlni, pro zaméstnavatele snadno
splnitelné, nékdy ale i velmi narocné na jejich identifikaci a eliminaci.

Markantnim prikladem m{Ze byt systém nékolika velkych ¢eskych spole¢nosti,
ktery jiz tradicné dokaze ,zachytit” zhorSeni zdravotniho stavu stavajiciho
zameéstnance, pripadné jiz jeho DNZS. Systém dokaze postupné najit pro
takového zameéstnance primérené uplatnéni, pfipravit jej a zapracovat do
vhodné pozice.

PRVNI PROBLEM: Pfi jejich vyuziti lze dosdhnout ROVNOVAHY — zajistit
priméreny pristup k pfileZitostem za primérenych podminek a s pfimérenou
odménou za praci, jejiz mnohdy nizsi kvalifikacni drovenn nebo vykon jsou
zpravidla kompenzovany invalidnim dichodem.

DRUHY PROBLEM: podminky a potfeby OZP podmiriujici vstup do zaméstnani
casto lezi mimo vlastni zaméstnani a mimo pracovisté (nejsou ovlivnitelné
v pUsobnosti samotnych nastrojl politiky zaméstnanosti).

TRETI PROBLEM: ur¢ita ¢ast osob se zdravotnim postizenim €asto ztraci ptivodni
kvalifikaci a pracovni kompetence, pripadné jimi ani drive nedisponovala. Jsou
tedy schopny vykonavat jen nekvalifikované typy praci, pokud jim to jejich
aktualni pracovni potencial dovoluje. Systém ,preprogramovani“ kvalifikace je
zatim nepruiny a administrativné komplikovany, je to ovlivnéno predevsim
nedostate¢nou koordinaci rehabilitace.
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Kontrolni otdzky:

a) Je zdravotni postiZeni (trvale nepfiznivy zdravotni stav) jedinou pficinou
znevyhodnéni na trhu prdce?

b) Jaké mohou byt specifické potrfeby, podminky a prekdzky brdnici OZP
prijmout zameéstndni? Jaké madte zkusenosti — osobni nebo z vaseho okoli?
Pouzijte jich pro presvédcovani!

Pravni prostredi a ndstroje

Vychazime-li z jednotlivych fazi rehabilitace, jak na sebe logicky navazuiji, je
mozné strucné charakterizovat pravni prostfedi a hledat ta opatfeni, ktera
nepfimo nebo primo ovliviuji Sance pracovniho uplatnéni OZP.

V obdobi |éCebné rehabilitace (nemoc, Uraz) upravuji platné pravni predpisy jen
naroky a postupy spojené sléenim a kompenzaci nasledk(l, bez pfimé
souvislosti s moznosti budouciho pracovniho uplatnéni. Zdravotnické predpisy,
postupy ani kapacita zdravotnickych zafizeni neumoznuji vénovat se této strance
mysleni a o¢ekavani pacienta. Ani vét Sina rehabilitacnich klinik a Ustavli nema
moznost zabyvat se budoucim pracovnim uplatnénim pacienta.

Slozita je situace u osob s vrozenym postizenim nebo ziskanym v dobé skoly.
Nejen inkluzivni vzdélavani, ale i vyssi uroven Skol az po Skoly vysoké nema
motivaci pfipravovat zaky na vstup do prace. Specialni podpulrna centra vétsiny
vysokych skol podporuji studenty se specifickymi potfebami, ale jejich cilem je
prakticky jen dokonéeni studia, aktivity na podporu nalezeni vhodného
zameéstnani jsou spis jednorazové a vyjimecné.

Jen ¢ast OZP po skonceni léceni nebo zdravotni rehabilitace (i Skoly) vyuziva
socialni sluzby, poskytované prevainé neziskovymi organizacemi a hrazené
z rozpoCtu krajl, klienty pobytovych sluzeb jsou spiSe OZP bez redlného
pracovniho potencialu. Kromé okrajové role socialni rehabilitace a nékolika
desitek socialné terapeutickych dilen nejsou socialni sluzby pfilis orientované na
pripravu svych klientl skutec¢né zaméstnani — predevsim na volném trhu préce.
V poslednich letech dochdzi podpore prostupnosti socidlnich sluzeb a pracovni
rehabilitace (s urady prace), projevuji se prvni vysledky.
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K praktickému naplnéni principll rovnych prav a pfileZitosti (obsaZenych
predevsim v zakoniku prace a dalSich dokumentech) tak dochazi jen postupné.

Ceska republika disponuje standardnimi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti,
podobnymi, jako v zahranici. Jejich slabou strankou je nepropojeni s ostatnimi
¢lanky rehabilitace v kazdodennim Zivoté, jejich pomald aplikace ovlivnénd
mnoha prekdazkami — administrativnimi, prikladem mdlze byt povinnost
vybérovych fizeni na dodavatele externich sluzeb. Klicovou se ukazuje byt slaba
motivace, obé strany trhu prace vnimaji mnoho prekazek a hrozeb, prikladem
mUZe byt zdkon o dichodovém zabezpeceni, ktery dava invalidni dichod do
pricinné souvislosti s vydélecnou Cinnosti posuzované osoby.

Samostatnou kapitolou je motivacéni ucinek casto protichldné pUsobicich
pravnich predpisl a jejich vyuzivani v praxi.

Stdle castéji se objevuji nazory, ze systém davek a socialnich sluzeb neplsobi
v synergii s aktivni politikou zameéstnanosti, vzasadé systém rehabilitace

stabilizuje klienta v ,,bezpecné” socialni siti, pracovni rehabilitace nenavazuje na
predchozi faze rehabilitace.

Cast osob svyuZitelnym pracovnim potencidlem se pak obava ztraty
,Zarucenych”, byt skromnych, jistot, pokud vstoupi do zaméstnani.

V této souvislosti je nutné upozornit, Ze nastroje aktivni politiky zaméstnanosti
a dalsi nastroje podpory podléhaji nafizeni Evropské komise 651/EC/2014, které
pomeérneé prisné vymezuje blokové vyjimky z tzv. pravidla ,,de minimis®. Veskera
podpora zaméstnavatelim, kterd nespadd do blokové vyjimky, je omezena
¢astkou 200 000 EUR mna obdobi 3 let klouzavym zpUlsobem.

Ve vztahu k pracovnimu uplatnéni OZP jsou aktualni ¢lanky upravujici vzdélavani,
nabor, adaptaci a prizplsobeni pracovnich podminek téchto osob.

Text prislusnych ¢lank( natizeni Evropské komise je v pftiloze ¢. 1.

VII. Nastroje na podporu zaméstnavani OZP na volném i chranéném
trhu prace

V nasledujicim prehledu je okruh nejdullezitéjSich nastrojl a opatfeni, kterd
souviseji se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim.
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Tabulka €. 2 Nastroje na podporu zaméstnavani OZP na volném i chrdanéném trhu prace

Nastroje Pravni forma nastroje Vyuiiti v praxi UP CR Problém, feSeni z pozice
UpP CR

Obecné nastroje

Antidiskrimina¢ni Zakonik prace, §16a 17 | Vliv na  spolecenské | Deklarativni charakter,

pristup vduchu | sodkazem na zdkon | postaveni OZP. Zména | obtiZznd vymahatelnost prava,

Umluvy prav  OZP | & 198/2009 Sb. mysleni vétSinové | identifikace poruseni pravidel.

(OSN, Narodni plan | zajistujicim rovny | spolecnosti. Podpora | Ke zméné dochdzi v redlném

integrace OZP) pfistup a prava osobam | pfistupu ke vzdélani, | prostiedi velmi  pomalu.
se ZP. ZruSeni §4 | informacim a sluzbam. | Nutnd osvéta a propagace
Nafizeni  Vlddy  CR | Pfekonani  predsudkil | nejen UP, ale iz odbornych
k minimalni mzdé od | a mentdlnich bariér na | ivSeobecné orientovanych
1.1.2013 strané vétsiny. médii.

Pracovné-pravni V  zdsadé neexistuje | Usnadnéni pristupu OZP | ZvySuje obavy zaméstnanych

ochrana OZP

odlisSny postup u OZP,

byly
postupné ze zdakoniku

prvky  ochrany

prace odstranény

na trh prace, eliminace

obav zaméstnavatelQ
z dasledkd mozného
budouciho ukonceni

pracovniho poméru

OZP ze zneuziti v meznich

pfipadech, nutnd osvéta

v prvni linii (UP) i preventivné.

Klasifikace stupné
postizeni OZP pro trh

prace a podnikani

Zakon ¢, 155/95 Sb.,
o socialnim
zabezpeceni, Vyhlaska
MPSV CR
¢. 359/2010 Sh. -
pfinesla hlavné zpfisnéni
kritérii. Zakon
¢. 435/2004 Sb.,

0 zaméstnanosti (§ 67),
novela od

1.1.2015.

platnd

Relativné stabilni
univerzalni systém
posudkové sluzby
v plisobnosti ¢ssz,
rozhodnuti vyuzivano
pro vice uceld

(dichodové ucely i pro
podporu zaméstnavani).
UP vyuziva pouze pasivné
-z rozhodnuti €SSZ nelze
zpravidla urcit zaméreni
APZ.

Nevyhovuje pozadavkim
zaclefiovani OZP na trh prace,
posouzeni hlavni diagndzy
a ztraty funkénich schopnosti
neresi podstatu znevyhodnéni
dané osoby v podminkach,
v nichZ se nachazi (napf. vék,
kvalifikace, socialni prostredi

a osobnost Clovéka).

Specifické nastroje a p

ovinnosti pro otevieny trh

prace

Ohlasovaci povinnost

pracovnich
OzZP u

zaméstnavatell

volnych

mist pro

§ 80 zdkona
¢. 435/2004 Sh.,
0 zaméstnanosti.
Povinnost zrusena
k 1.1.2012, pouze nutno

vést evidenci.

Zajem zaméstnavateld je
ponechan na
dobrovolném

rozhodnuti.

Chybi data pro monitoring

a statistiku na narodni
a regiondlni drovni, zejména

u malych a stfednich podnikd.
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Nastroje Pravni forma nastroje Vyufiti v praxi UP CR Problém, feSeni z pozice
Up CR

Sleva na dani z pfijmu | § 35 zdkona | Jediny jednoznaény | Uginnost klesa s vymétovacim
(18/60tis/rok) za | ¢.586/1992 Sb., o dani | a plosné ucinny stabilni | zdkladem dané, zastaralé
zaméstnanou osobu | z pfijmu pravnickych | nastroj pozitivni | a nevalorizované sazby slev
se ZP (vyssi sazba | osob motivace z roku 2000 ztraceji motivacni
uTZP) zaméstnavatell — | ucinnost (zejména nizsi sazba
Uspésnych podnikateld | 18tis. K& / rok/ 1 OZP).
vykazujicich zisk — mimo | Podminkou  udéinnosti  je
pGsobnost UP. dosazeni zisku.
Povinny podil | §81 zdkona | Motivuje zaméstnavatele | Tyka se pouze zaméstnavatell
zaméstnanych osob | ¢.435/2004 Sb., 25 a vice OZP k pfimému | nad 25 zaméstnancu.
se ZP (zaméstnavatel | o zaméstnanosti, ve | zaméstndni OZP podilem | Postrddd pozitivni  sloZku
s vice jak 25 | znéni pozdéjsich novel. | 4 %. Za neplnéni je | motivace.
zaméstnanci) Alternativy plnéni. | zakonem uloZen odvod
Limity pro vyuZiti | do SR. Alternativou je
nahradniho plnéni (tedy | odbér produkce
pocet zaméstnancl | zaméstnavatel(l vice nez
dodavatele a 28ndsobek [ 50 % OZP v rezimu
primérné mzdy CR za | tzv. ndhradniho  plnéni.
kazdou OZP. UPCR do  systému
aktivné nevstupuje.
Pfispévek na zfizeni | § 75 zakona | MozZnost ziskat finanéni | Administrativa spojena
pracovniho mista | ¢.435/2004 Sb., pfispévek na Upravy | sdolozenim ucelu a vysSe
ozp 0 zaméstnanosti pracovisté, vymezeného | pfispévku. Zavazek udrzeni
dle § 75, na které bude | vymezeného pracovniho
dle § 76 pfijata OZP. mista nejméné po dobu 3 let.
Pfispévek na provoz | § 76 zdkona | Moinost ziskat finanéni | Administrativni naroky,
chranéného ¢.435/2004 Sb., pfispévek az do vySe | nutnost Zzadat urad prace,
pracovniho mista | o zaméstnanosti 483000 K& rocné na | pozitivni je zaruka
obsazeného OZP provoz vyclenéného | dlouhodobé podpory
pracovniho mista | v pfipadé splnéni podminek.
obsazeného OZP.
Rekvalifikace, tvorba | § 108 a  nasledujici | Nastroje vyuZitelné | Nositeli jsou prevdiné

spolecensky
Ucelného pracovniho
mista a dalsi nastroje
v ramci aktivni
politiky
zaméstnanosti

zakona ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti

plosné, tj. i pro osoby se
ZP. Nevylucuji se
s uplatnénim  ostatnich

nastroju.

specializované organizace,

nespolupracujici pfimo
s trhem prace a nenavazuji na
jeho potfeby — s nositeli
pracovnich mist OzZP.
Akreditace MSMT, vybérova
Fizeni UP CR apod. Vyuzitelné
individualné podle podmiek.
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Nastroje Pravni forma nastroje Vyufiti v praxi UP CR Problém, feSeni z pozice
up CR

Pracovni rehabilitace

Individualni plan
pracovni  rehabilitace
OzZP dle §69 zdkona
¢. 435/2004 Sh.,

0 zaméstnanosti

Moderni nastroj

respektujici individualni
pottfeby a poZadavky UoZ
nebo klienta, pokud je
procesem cilenym ke

konkrétni pracovni pozici

nebo poptavané profesi.

Nastroj vyuzitelny nejen
ve spojitosti s vétSinou
ostatnich nastroji APZ,

Prostfedek neni napojen na

ostatni systémy
(koordinované) rehabilitace
ana konkrétni vhodnd
pracovni mista. Prostredi
(0zP, firmy) neni zatim
pfipraveno zapojit se
masivnéji, chybi akvizice

pracovnich mist ze strany
Utadu prace ¢ nositele PR.

ale i se socidlnimi [ Administrativni bariéry.
sluzbami. V pfipadé adresnosti
vyuzitelné a ucinné.
Regionalni Casové omezené | Mohou reflektovat | Slozita administrativa,
a individualni projekty s regionalni | regiondlni potfeby trhu | problematicka udrzitelnost po
projekty a granty | pasobnosti zpravidla | prace a pomérné | skonceni podpory EU
OPLZZ ESF (EU) Utadu prace CR vyznamné pusobit na

zaméstnavani ZP.

Specifické nastroje pro chranény trh prace (vice nez 50 % OZP z poctu zaméstnancli organizace)

Zakonny ptispévekna | § 78a zakona | Pfedem dand podminéné | Rostouci administrativni

zaméstnavani  OZP | ¢. 435/2004 Sb. (pro | narokova a dlouhodoba | naroky, nutnost Ctvrtletné

pro zaméstnavatele | zaméstnavatele nad | hmotna podpora | Zadat, pfispévek neni od roku

uznané Utadem | 50 % zaméstnancll | pracovnich  mist  za | 2008 ze zdkona automaticky

prace  CR  jako | uznané UP (R jako | predem danych | valorizovan.

zaméstnavatele vice | zaméstnavatele vice nez | podminek.

nez 50 % OZP 50 % OzP

MozZnost vyhrazeni | § 38 odst.1 a 2 zdkona | Vyhrazeni pro okruh | Zadavatel obtizné zjistuje

vefejnych  zakazek | ¢.134/2016 Sb., | zaméstnavatell vice nez | informace o okruhu

pouze pro uznané | ozadavani  vefejnych | 50% OZP, prokdzany | potencidlnich uchazecd, chybi

zaméstnavatele vice | zakdzek, doplrikové | potvrzenim UP (dohoda | transparentni seznam

nez 50 % OZP kvalifikacni kritéria dle | o uznani). uznanych ZZP ainformace
§ 37 odst.1 pism. d) o jejich nabidce a referencich

Nahradni plnéni - | §81 zakona | Motivuje odbératele na | Spekulativni vyuzivani

zvyhodnéni dodéavek | ¢.435/2004 Sh. volném trhu kzajmu | tzv. ,prefakturace”

a zakazek od ZzP avyhlaska MPSV CR | o produkci nahradniho plnéni
¢. 518/2004 Sb. zaméstnavatel( vice nez | s minimdlnim  vlivem na

a systém el. evidence NP

50 % OZP.

zaméstnanost OZP

Kontrolni otdzky:

a) Je okruh prdvnich predpisti v CR dostatecny? Je efektivni, ucinny v praxi?
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b) Je pri¢ina soucasného stavu v obsahu platnych zdkon( a vyhldsek, nebo je
podle vds problém spis ve zplsobu, jakym jsou v praxi vyuZivany? Zndte
priklady z praxe, mdte osobni zkusenosti? Nevdhejte a pouzijte jich!

VIII. Predpoklady pro skute¢nou reformu systému v CR

Z konzultaci v rdmci pracovnich skupin se zastoupenim socialnich partnerd, které
se v ruznych formatech a sloZenich uskutec¢iuji jiz od poslednich zasadnéjsich
zmén v roce 2012, Ize identifikovat zasadni okruh zmén, které jediné mohou byt
zakladem skutecné systémové zmeén. Jejich prehled najdete v pfiloze €. 2.

Jednani stale pokracuiji, i kdyz reforma systému podpory pracovniho uplatnéni
OZP neni prioritou této, ani pfedchozich dvou vlad a vedeni MPSV CR.

v v

Z prehledu je zrejmé, ze Cesky pravni systém podpory zasluhuje systémovou
Zmeénu.

IX. ZkuSenosti a trendy v zahranici

Shoduji se zakladni pfistupy, zaloZzené na koordinovanosti a komplexnosti.
Zahranicni zkuSenosti a principy, z nichZ vychdzeji uspésna reseni

ZkusSenosti ze zahranicni ukazuji, Ze nejpodstatnéjsSimi prvky ucinného systému
podpory zaméstnavani zdravotné postizenych osob jsou:

» vcasna aktivizace zdravotné postizenych osob, a to podle zasady ,radéji
rehabilitace nez dichod*;

» podpora odborného vzdéldvani a ziskavani kvalifikace jako hlavniho
nastroje dlouhodobé pracovni integrace;

» dlraz na individudlni pristup, vSestranné poradenstvi, analyzu individudlni
situace, doprovazeni pfi hledani zaméstnani, eventualné dohled v Uvodni
etapé zaméstnani, pomoc pfi rfeSeni problémd na pracovisti; znacny
vyznam maji opatreni, v ramci kterych se mohou osoby se zdravotnim
postizenim seznamit s pracovnim prostfedim, s uréitym povolanim,
prakticky si ovérit své schopnosti, vyzkouset si praci apod.;

» poskytovani poradenstvi a doprovazeni zaméstnavatellm pfi reSeni
konkrétni situace v jejich podniku, pokud jde o mozZnosti podpor,
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technické pomoci, Upravy pracovisté apod., pomoc pfi feseni eventudlnich
problém{ na pracovisti;

v o

pomoc ,na miru“ (odklon od automatického poskytovani prispévki
asluzeb vsem subjektim, jez spini urcitd kritéria k individualnimu
posouzeni naroku a potreb);

vyrazné uprednostnovani podpory na otevieném trhu prace, ,chranéna
prace” je urena pro osoby, které se nemohou — trvale nebo prechodné —
uplatnit na otevieném trhu prace, zameéstnani OZP formou ,chranéného
zameéstnani“ se Casto nefidi zakonikem prace a zahrnuji vétSinou i socialni
aspekt a podporu;

cilend senzibilizace a ziskavani zaméstnavatell pro zaméstnavani
postizenych osob pomoci informacnich systému a Sifenim prikladt dobré
praxe;

podpora prechodu z chranéného prostredi na otevreny trh prace;

vétsi osvéta a zviditelnovani dané problematiky ve spolecnosti — za ucelem
zvysSovani celkového povédomi o moznostech a prinosech zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim a k odstranovani eventualnich obav
a predsudkl vici zapojovani osob se zdravotnim postizenim do bézného
pracovniho prostredi;

koordinovand spoluprace vlady, socidlnich a zainteresovanych partner(
z oblasti ekonomiky, odborl, zaméstnavatelli, nositelll rehabilitace,
sdruzeni osob se zdravotnim postizenim v otazce uplatnéni zdravotné
postizenych osob;

realizace akci na posilovani diverzity pfistupu — zvySovani citlivosti
zaméstnancu — spolupracovnikd vici osobam se zdravotnim postizenim.

Shrnuti hlavnich aspektu systému ndrodnich politik v oblasti zaméstnanosti osob

se zdravotnim postiZzenim ve vybranych zemich

Na zakladé srovnani systéml podpor zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim sledovanych zemi lze obecné konstatovat, Zze mezi nimi v rfadé

pripad( existuji pomérné cetné rozdily, at uz jde o celkové pojeti, pravni Upravu,

organizaci, charakter opatreni, zplisob zabezpecovani davek a sluzeb apod.
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Hlavni aspekty sledovanych systémdu:

Legislativa

Samotnd legislativni Uprava této problematiky v jednotlivych zemich je
rGznoroda, nékteré zemé maiji specifické pravni predpisy zamérené na osoby se
zdravotnim postiZzenim, jinde je tato oblast upravena v rdmci jinych pravnich
predpisli, predevsim antidiskriminaénich a pracovnépravnich. Vyjimecna je
situace v Dansku, kde pro osoby se zdravotnim postizenim neexistuje zadna
specidlni legislativa — kromé pripadl, kdy jejich potfeby nelze uspokojit
prostrednictvim vétSinovych opatfeni. Tato skutecnost je v Dansku predmétem
urcité hrdosti.

Instituce, které jsou nositelem politiky zaméstnanosti osob se zdravotnim
postizenim

Hlavni sméry politiky v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ve
vétsSiné zemi urcuji vlady, resp. kompetentni ministerstva, prakticky vykon
a sprava opatreni je na prislusnych Uradech a institucich. Mira decentralizace se
podle jednotlivych zemi liSi a saha od absolutni centralizace az k uplné
decentralizaci, kdy napf. v Dansku spociva odpovédnost prakticky vyhradné na

obcich.

Pfednostni podpora zameéstnavani na otevieném trhu prace

Ve vSech zemich se jednoznacné vyrazné uprednostnuje podpora zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace, timto smérem je
zamérena naprosta vétSina opatrfeni v této oblasti a projevuje se i snaha
podporovat pokud mozno co nejvice prechod z chranéného nebo adaptovaného
prostredi do béZzného pracovniho prostredi.

Informacni a poradenské sluzby, doprovod, profesni orientace pro osoby se
zdravotnim postizenim

Velky vyznam v ramci opatreni na podporu odborného vzdélavanii zaméstnavani
ma poradenstvi, doprovod a profesni orientace pro osoby se zdravotnim
postizenim. Dlraz je kladen na individudIni pfistup, vSestranné poradenstvi,
analyzu individualni situace, doprovazeni pfi hledani zaméstnani, eventualné
dohled v Uvodni etapé zaméstndni, pomoc pfi feSeni problém( na pracovisti
apod. Znacny vyznam maji opatreni, v ramci kterych se mohou osoby se
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zdravotnim postiZzenim sezndmit s pracovnim prostfedim, s uréitym povolanim,
prakticky si ovérit své schopnosti, vyzkouset si praci apod.

Informacni a poradenskeé sluzby pro zameéstnavatele

Dlraz na poskytovani informacnich a poradenskych sluZzeb a podpory pro
zaméstnavatele ve vSech otazkach souvisejicich se zaméstnavanim zdravotné
postizenych osob, pfi vytvareni nebo obsazovani pracovnich mist, pfi Upravach
pracovisté, pfi vybéru pracovnika, pti feSeni eventudlnich probléma na pracovisti
apod.

Opatreni na podporu zaméstnavani na otevieném trhu prace

Jednd se o specifické, pomérné rlznorodé systémy opatieni a nastroju
v jednotlivych zemich, zahrnujici rizné davky, sluzby, ale také v rlzném rozsahu
stanovené povinnosti pro zameéstnavatele. Prispévky byvaji zaméreny na
podporu upravy pracovniho mista, na pracovni asistenci, na udrzeni pracovnika
v zameéstnani, na kompenzaci zdravotniho postizeni, na kompenzaci nizsi
vykonnosti pracovnika, na kompenzaci dlouhodobych nebo mimoradnych
naklad(, které podnik nese v disledku zdravotniho postiZzeni zaméstnance, apod.
Zvlastni pomoc byva v nékterych pripadech poskytovana pro postizené osoby
znevyhodnéné na trhu prace, predevsim z dlivodu povahy zdravotniho postizeni,
véku a nedostateéné kvalifikace. Rada davek a opatieni je zaméFena na podporu
prechodu z chranéného, popr. adaptovaného prostredi na otevreny trh prace.
Rada ddvek je jednorazovych nebo je jejich poskytovani ¢asové omezeno.
Dochazi k odklonu od plosného pausalniho poskytovani davek a prosazuje se
poskytovani davek "na miru" podle potreb v konkrétnich pripadech.

Chranéna prace

Zatizeni uréena pro osoby, které se vzhledem ke svému zdravotnimu postizeni
nemohou docasné nebo trvale uplatnit na otevieném trhu prace, jsou zfizena ve
vSech zemich. Kromé aktivit pracovniho charakteru zde byva kladen dlraz na
socialni integraci, na osobnostni rozvoj, na vzdélavani apod. Mezi jednotlivymi
zemémi existuji rozdily v koncepci, organizacni struktufe, podminkach, naplni
apod. Zpravidla se jedna o praci bez pracovné pravniho vztahu.

Pojeti zdravotniho postiZzeni v oblasti pracovni integrace
Zdravotni postizeni pro uclely pracovni integrace je ve vétSiné pfipadl
hodnoceno z hlediska jeho dopadu na pracovni Zivot. Je pojimano predevsim
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jako omezeni nebo ztizeni moznosti vykondvat pracovni ¢innost a Ucastnit se

pracovniho Zivota (popf. Zivota ve spolecnosti) v disledku zdravotniho stavu.

Pracovni rehabilitace

Oblast pracovni rehabilitace zahrnuje rGznorodé pojeti od vice ¢i méné

propracovanych systém( se stanovenymi opatfenimi, davkami a postupy az po

volné pojeti ve Velké Britanii, kde ,pracovni rehabilitace je cokoli, co pomize

osobdam se zdravotnim postizenim ziskat praci, udrzet se v praci nebo se do prace
vratit”.

V nékterych zemich je poskytnuti invalidni davky vazano na absolvovani pracovni

rehabilitace a plati zasada, Ze pracovni rehabilitace ma prednost pred invalidnim

ddchodem.

Povinnosti zaméstnavatell na otevieném trhu prace

>

YV VYV V V

>

systém kvot (povinny podil),

povinnost podilet se na vydajich spojenych s invalidnimi dtGichody (Finsko),
povinnost preradit pracovnika na jinou praci (Francie, Velka Britanie),
povinnost provést primérené Upravy na pracovisti (Velka Britanie),
povinnost vyjedndvat o politice osob se zdravotnim postizenim (Velka
Britanie),

zastoupeni osob s tézkym zdravotnim postizenim (Némecko),

provadéni podnikového integracniho managementu (Némecko),

zdkaz diskriminace z dlivodu zdravotniho postizeni — prakticky ve vSech
zemich, i v CR,

zvlastni ochrana pred vypovédi (v CR zrudena).

Podpora zaméstnavatell (otevieny trh prace)

>
>

>
>

poradenské sluzby,
prispévek na integraci:
o jednorazova podpora,
o Uhrada az 50 % mzdovych nakladl zaméstnavatele zpravidla po
dobu az 1 roku,
pfispévek na Upravu pracovniho mista a na kompenzacéni pomucky,
prispévek na profesni adaptaci, na zapracovani (ptiprava k praci),

» prispévek na pracovniho asistenta (pfispévek na zapracovani),

» podporované zaméstnavani,

> prispévek na zahajeni OSVC,
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» osvobozeni od prispévkl na socialni zabezpeceni za uzavieni pracovni
smlouvy s OZP,
» danové ulevy za uzavreni pracovni smlouvy.

Socialni podniky (Spanélsko, Velka Britanie, Finsko, Slovensko, Dansko ...)

» socialné fizené organizace aplikujici trzni strategie pro dosaZeni socialnich
cil(i; zisky jsou primarné reinvestovadny pro ucely rozvoje podniku nebo
komunity a nejsou fizeny potfebou maximalizovat zisk pro akcionare
a vlastniky;

» podileji se na regionalni drovni tim, Ze vyhleddvaji mezery na trhu
a produkuji vyrobky (nabizeji sluzby) v ptiznivych cenovych relacich;

» hlavni typy sociadlnich podnikl (netykaji se zdaleka jen zdravotné
postizenych lidi) jsou:

o tradi¢ni druZstva,

o socialni druzstva,

o struktury dobrovolného sektoru smluvné najimané na sluzby
a docasné/trvalé zaméstnavani,
dobrovolné organizace zdravotni/socialni péce,
obecni podniky sluzeb a iniciativ vycviku a zaméstnavani,
socialni firmy, poskytujici hlavné zaméstnani lidem znevyhodnénym
na trhu prace;

» rozdil je v zavislosti na verejnych zdrojich, v Dansku je pro podniky tato
zavislost zasadni, naopak ve Velké Britanii neexistuji Zadné obecné verejné
politiky (programy), z kterych by vyhradné socidlni podnik mohl ¢erpat na
své aktivity finance; nicméné existuji néktera (docasnad) specificka opatreni
na podporu rozvoje tohoto sektoru.

Podporovana tovarna a podporovany podnik (Velka Britanie)

» zarizeni, sluzba, kde vice jak 50 % pracovnikd jsou osoby se zdravotnim
postizenim;

» sit tovaren Remploy je hlavni statem financované schéma chranéného
zameéstnavani, které operuje v soucasné dobé v 15 podnikatelskych
sektorech. Typy prace zahrnuji velmi Sirokou skalu od vysoce kvalifikované
aZz po nekvalifikovanou praci;

» velky podil zaméstnanc( je zaméstndn v tovarnach mnoho let, diky cemuz
je koncept kritizovan jako trvalé udrZovani zavislosti — vice se prosazuji
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programy, které privadéji osoby se zdravotnim postizenim blize
k otevienému trhu prdce, uvazuje se o prevodu podnikl mimo kontrolu
vlady, pfi transformaci maji hrat rozhodujici ulohu statni sprava
a samosprdva na mistni Urovni; zdsadni doporuceni je financovat ndklady
podpory zaméstnavani jednotlivcim, aby se zdravotné postiZzeni mohli
Ucastnit vSech typl zaméstnani a nefinancovat specifickd zafizeni pro
zdravotné postizené, jako jsou tovarny Remploy, financni prostredky by
mély nasledovat jednotlivce, nikoliv instituci.

Integracni podniky (Némecko)

» uréené k zaméstnavani na otevieném trhu prace pro osoby s tézkym
zdravotnim postizenim, jejichz pracovni integrace na otevieném trhu
prace narazi vzhledem kdruhu a zavaznosti postizeni, popf. jinym
okolnostem na zvlastni obtize;

» integracni podniky zaméstnavaji minimalné 25 % téZce postiZzenych osob,
jejich podil by zpravidla nemél pfesahnout 50 %;

» integracni projekty nabizeji téZce postizenym osobam:

o zaméstnani podléhajici socidlnimu pojisténi s tarifnim nebo
obvyklym odménovanim na pracovistich otevieného trhu prace,
doprovodnou péci v praci,
moznost dalSiho odborného vzdélavani,
podporu pri umistovani do jiného zaméstnani na otevieném trhu
prace,

o vhodnou pfipravu na zaméstnani v integracnim projektu;

» integracni podniky nedostdvaji Zadné prispévky, které by je konkurencné
zvyhodnovaly oproti jinym podnik{im.

Jejich podpora od integra¢niho Uradu odpovida podpore, o kterou muze zadat
kazdy zaméstnavatel, ktery zaméstnava osoby s tézkym zdravotnim postizenim.
Integracni podniky vSak dostavaji tuto podporu v pausalizované formé.

Integrativni podniky (Rakousko)

» urcené k zaméstnavani na otevieném trhu prace pro osoby s tézkym
zdravotnim postizenim, jejichz pracovni integrace na otevieném trhu
prace narazi vzhledem kdruhu a zavainosti postizeni, popf. jinym
okolnostem na zvlastni obtize;
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» integrativni podniky maji 3 moduly: modul zaméstnavani, modul odborna
priprava a modul sluzba;

» integrativni podnik musi mit prdavni formu spoleénost s rucenim
omezenym a musi se fidit obchodnimi zdkony;

» vintegrativnim podniku mohou byt zaméstnany pouze osoby
s postizenim, které:

o nemohou byt v dusledku druhu a miry postizeni zaméstnané na
primarnim trhu prace, ale jsou schopny rehabilitace,

o po absolvovani odpovidajiciho vycviku nebo odborné pripravy
mohou vykonavat praci s polovi¢ni produktivitou pracovni sily bez
handicapu a osoby,

o jejichz schopnost pracovat v kolektivu je ovéfena a jsou nezavislé na
péci;

» kazdy integrativni podnik musi mit k dispozici vlastni zafizeni k posouzeni
téchto predpokladd. Pripustné je rovnéz vyufziti jinych instituci;
» modul zaméstnavani je hrazen z vyrovndavaciho fondu.

Adaptované podniky (Francie)

» podniky trhu prace, tedy podniky bézného pracovniho prostredi, které
zaméstnavaji minimalné 80 % pracovnikl se zdravotnim postiZzenim,
adaptované podniky nahradily pdvodni ,chrdnéné dilny”, které vsak
spadaly do oblasti chranéného zaméstnani;

» pracovnici se zdravotnim postizenim jsou zameéstnanci s pracovni
smlouvou na dobu urcitou nebo neurcitou, vztahuji se na né veskera prava
zaméstnancl a vznikd jim Ucast na socidlnim zabezpecleni; pracovnik
dostava mzdu stanovenou se zfetelem na vykonavanou praci a kvalifikaci
v souladu se zakonnymi nebo smluvnimi ustanovenimi aplikovatelnymi
v dané oblasti ¢innosti, tato mzda nesmi byt nizsi nez minimalni mzda
SMIC;

» adaptovanym podnikdm a centrim distribuce domacké prace poskytuje
stat za urcitych podminek specifickou subvenci (subvention spécifique)
a pfispévek na pracovni misto (aide au poste); specifickd subvence je
urCena predevsim na socialni doprovazeni, vzdélavani a na podporu
adaptace na pracovni misto, pfispévek na pracovni misto je v soucasné
dobé 80 % hrubé minimalni mzdy.
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Podniky pfizplUsobené prace ETA (Belgie)

» mezi hlavni oblasti ¢innosti patfi napr. baleni vyrobk(, uklidové prace,
zahradnické prace, komplementace elektrickych pfistroju, tiskarské prace,
prace v textilnim priimyslu, prace se dfevem, kovem apod.,

» zdrojem financnich prostiedk( jsou vedle ptijmd z ekonomické Cinnosti
i subvence na odménovani, na udrzbu..; na pracovnika, ktery po

6 mésicich prejde do béZiného zaméstnani, mize novy zaméstnavatel
dostat prispévek na intervenci.

Zajimavé je pojeti chranéné prace v rliznych zemich:

» Dansko — chranéné zaméstnani je socialni sluzbou.

» Francie — chranéna prace (zafizeni a sluzby pomoci praci ASET) jsou
zafizeni zdravotné-socialniho zarizeni. Klienti maji pracovni schopnost
nizsi nez 1/3 vydélecné nebo pracovni schopnosti zdravé osoby.

» Velka Britanie — chranéna prace se odehrava v dilnach, kde je povazovana
za terapii a radné mzdy nejsou k dispozici.

» Finsko — institut chranéné prace byl pretransformovan do oblasti
socialnich sluzeb, resp. povinnosti mistnich samosprav organizovat pro
OZP pracovni aktivity.

» Némecko —dilny pro téZce zdravotné postizené se ¢leni na vstupni proces,
usek odborného vzdélavani a pracovni Usek. Pracovnici v pracovnim useku
dostavaiji plat, ktery se sklada z prispévku na podporu prace, ze zakladni
¢astky a z individualni zvysSujici se ¢astky. Mnoho dilen uplatiuje fizeni
jakosti a je, pokud jde o realizaci zakazek i o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim, certifikovano podle nékteré normy pro
management jakosti.

Kontrolni otdzky:

a) Myslite si, Ze bychom v zahranici nasli spoustu prikladd, které by u nds
pomohly resit mezery v systému podpory?
b) Uvedte alespori tri priklady a pouZijte je pro argumentaci.

X. Typy zaméstnavateld z pohledu kvality pracovniho uplatnéni OZP v CR

PovaZzujeme za spravné, Ze existuje vice stupnili pracovniho uplatnéni, uzavirani
pracovné pravniho vztahu (pracovnich smluv) s osobami svelmi nizkym
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pracovnim potencidlem vSak povazujeme za deformaci, vyvolavajici fadu
problémd nejen na daném pracovisti (na strané zaméstnavatele), tak i v systému
statni podpory, kde enormné rostou verejné vydaje k jeji kompenzaci.

Zameéstnani na pomezi socidlnich sluzeb, nastroji podpory zameéstnanosti bez
pracovniho pomeéru:

» Socidlni rehabilitace ve smyslu § 73 zdkona o socialnich sluzbach je
ambulantni socidlni sluzba, ktera obsahuje nékteré prvky podporujici
schopnosti klienta pripravit se na vstup do pravidelného zaméstnani na
volném nebo chranéném trhu prace.

» Socialné terapeuticka dilna ve smyslu § 67 je podobnou sluzbou, kde klient
muUZe ziskdvat urcité pracovni navyky, jeji rezim a nejcastéjsi pracovni
napln jsou vsak velmi vzdalené rezimu zameéstnani s vyznamnou pridanou
hodnotou vykonavané prace. Produkty vyrobené vtéchto typech
socialnich sluzeb zpravidla pokryvaji jen zlomek skuteénych nakladu
provozu a nemohou pokryt naklady mzdové.

» Chybi chrdnénd prace bez pracovniho poméru — skute¢na chranéna dilna,
ktera ma jiz rezim zaméstnani, ale cilem prace jesté neni vykon a produkt,
ktery by pokryl vétSinu naklad(i a mezd. Obvykle ziskavaiji klienti chranéné
dilny kapesné a pripadny bonus za dobré vysledky prace.

» ,Tranzitni“ programy, které ve vymezeném casovém uUseku privedou
klienta do skute¢nému zaméstndni, jiz jsou v CR souéasti nékterych
projektd ESF, avSak chybi jejich zafazeni do systému aktivni politiky
zameéstnanosti jako standardniho nastroje.

V praxi tak stdle existuje deficit praktické prostupnosti socialnich sluzeb a trhu
prace.

Zameéstnavatelé vice nez 50 % OZP (tzv. ,chranény“ trh prace)

Existuje velmi Siroky okruh cca 3 000 ,,uznanych” zaméstnavatel( v rezimu § 78
zakona o zameéstnanosti, ktery se vyznamné lisi jejich velikosti, oborem cinnosti
a schopnosti konkurovat na obchodnim trhu.

Podpora pracovnich mist je plosna, v rezimu § 78a, prispévek na pracovni misto
OZP se sklada ze mzdové slozky s moznosti zvySeni na dalsi prokazané naklady.
Diky podpore prispévkem lze vyraznéji vyhoveét specifickym potfebam OZP.
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Zakladnim zdrojem a cilem je trzba za produkci nebo sluzby, podminkou je
vytvareni pfidané hodnoty prace zaméstnancu, z nichz v priméru 70 % jsou
osoby se zdravotnim postiZzenim. Pfispévek kompenzuje celou paletu ,nakladd
navic“, nejen mezd.

Jak uz bylo naznaceno, ¢ast zaméstnavatell supluje zaméstnani,,na pomezi“, coz
ekonomicky vytvafi trvaly tlak na zvySovani pfispévku v zavislosti na rUstu
minimalnich a zaru¢enych mezd.

Volny trh prace tvori jak velci zaméstnavatelé, vétsSinu tvori malé a stfedni
podniky, roste podil mikropodnikd.

Volny trh ma velkou absorpéni schopnost vici OZP, prakticky neomezenou, ale
integraci OZP brani nizka droven praktickych informaci a znalosti. Vyznamnou
roli hraje motivace, nejen ekonomicka.

V soucasné dobé se volny trh prace velmi rychle méni. Rostou naroky na
kvalifikaci, profesni rlst, ale i psychickd zatéz. Ubyvd pracovnich pozic
jednoduchych a monotdnnich, které byly tradi¢ni doménou zejména nizko
kvalifikovanych OZP. Moderni podniky vyZaduji od svych zaméstnancd flexibilitu,
vzdélavani pro nové technologie i dovednosti.

Roste podil neosobni komunikace, v prostredi rychlého rozvoje neni mnoho
prostoru pro individualni pristup, ktery je ale jednou ze zakladnich podminek
integrace osob se znevyhodnénim ¢i specifickymi potfebami. Roli hraje
i psychicka zatéz, stres, kterému mohou byt zaméstnanci vystaveni.

Objektivné jiné jsou priority managementu, jeho zplsob mysleni a komunikace
bez prijeti pravidel spolecenské odpovédnosti a diverzity neni vstricny uplatnéni
OZP.

Znovu lze zminit, Ze zakonna povinnost podle § 81 zdkona o zaméstnanosti se
vztahuje pouze na zaméstnavatele nad 25 zaméstnancd.

Postoj zaméstnavatele na volném trhu prace
Lze rozlisit tfi Urovné poznani, které rozhodnou o UspéSném pracovnim
zaClenéni: vyuziti aktualniho pracovniho potencidlu; rozvojovy potencial
(profesni rozvoj); osobnost a jeji vliv na okoli.

V prvni Urovni potrebuje zaméstnavatel ziskat informace o uzitecném vyuziti
ovérenych pracovnich kompetenci OZP k obrazu svych soucasnych potreb.
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V druhé urovni jej v dnesnim dynamickém trhu prdce zajima rozvojovy potencial
zaméstnance (jeho silné stranky k dalSimu profesnimu rozvoji, bez ohledu na
dana omezeni vlivem zdravotniho postizeni).

Dllezita je i treti Uroven: o jaky typ osobnosti se jednd, jaky bude jeji vliv na
kolektiv, okoli, pfedevsim v pozitivnim smyslu, ale i mozna negativni ovlivnéni
vztahU na pracovisti (nelze podceriovat, ale Ize eliminovat).

Neni dlleZité, co zaméstnavatel fika, ale jak skute¢né uvazuje a jedna v praxi.

Kontrolni otdzky:

a) Mohou riizné typy zaméstnavatelii OZP vice spolupracovat? A jak?

b) Jsou cesty, jak najit spolecné zdjmy a prospéch (ziskat vyhodu na obou
strandch)?

c) Zndte zpraxe priklady, kdy dobre spolupracuji stdvajici rizné typy
zaméstnavatelu, eventudlné dalsSich organizaci, tfeba poskytovatelt
socidlnich sluzeb? Pouzijte tyto priklady pro argumentaci!

XI. Spolecenska odpoveédnost podnikani a jeji tfi pilire

Moderni ptistupy vychazeji z principl spole¢enské odpovédnosti podnikani,
které v ramci firemnich strategii a firemni kultury pfijima stale rostouci pocet
podnik(l — zaméstnavatel(, nejen velkych obchodnich korporaci, ale i stfedni
a malé podniky a organizace. CSR (corporate social responsibility) stoji na tfech
rovnocennych pilifich:

> Ekonomickém (konkurenceschopnost, stabilita a rozvoj)

V kodexu podnikatelského chovani spolecnosti by mély byt zahrnuty
takové zdasady, jako:

o odmitnuti korupce,

o transparentnost,

o dobré vztahy se zdkazniky, akcionafi, obchodnimi partnery,

o ochrana dusevniho vlastnictvi.

Pfevzeti pravidel spolecenské odpovédnosti nesmi brzdit
ekonomicky, obchodni rozvoj, naopak by knim mélo aktivné
prispivat.
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> Environmentalnim (vztah k prostredi, regionu, ekosystému)
Nazornymi priklady mohou byt tyto zasady
o Setrna produkce (v¢etné napf. certifikace podle ISO 14000),

o ekologickd politika na vSech Urovnich (napf. vyuzivani
recyklovaného papiru v administrative),

o ochrana vyuzivanych pfirodnich zdroju.

Zdaleka se ale nejedna jen o omezeni Skodlivého vlivu odpadd,
snizovani energetické narocnosti ¢i ,uhlikové stopy”. Jde o cely
komplex vlivi na zatiZeni infrastruktury, atraktivnost regionu,
zZivotni prostredi.

> Socidlnim (vztah ke komunitam, spole¢nosti, trhu prace)

Do socialni oblasti ¢innosti spole¢ensky odpovédné firmy mohou

patfit napf.:

o filantropie,

o komunikace se zainteresovanymi osobami,

o striktni dodrzovani lidskych prav (napf. pravo na praci),

o dodrzovani pracovnich standard.

Patfi sem vsSe, co souvisi s lidmi — nejen zaméstnanci, a s kvalitou

jejich Zivota pusobenim podniku, zaméstnavatele.
Byt spolecensky odpovédnou firmou je v zajmu podniku samotného -
odpovédné chovani zvysuje produktivitu prace a loajalitu zaméstnancu a pfinasi
podniku dlouhodobé udrzitelnou konkurencni vyhodu. Pfedpokladem uspéchu
je vSak systematicky pfistup, kdy odpovédné chovani navazuje na obchodni
strategii, hodnoty a poslani podniku. Jde oto, volit takové aktivity, které
odpovidaji charakteru podniku a ocekavani klicovych stakeholderi neboli
zainteresovanych osob. Praxe také ukazuje, Ze aktivity spojované se

spole¢enskou odpovédnosti firem nejsou uclinné bez osobniho etického
presvédcéeni vedeni i zaméstnanc.

XII.CSR a jeji socialni pilif
Projevy CSR v jejim socidlnim aspektu se vztahuji predevsim

> k zaméstnanclim, ale nepfimo i k jejich rodindm a pfibuznym,
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> k zdkaznikim, které stdle vice zajimd nejen produkt firmy, ale
i podminky, za kterych produkt (vyrobek nebo sluzba) vznika,

> k dodavatellm — spolecensky odpovédny odbératel pozaduje od
svych dodavatell etické chovani, napfiklad ,fair trade”,

> k mistni komunité — CSR podnikatel spolupracuje, pfimérené
podporuje a propaguje jejich praci a spoleCensky prospésné cile,
zdaleka to nemusi byt jen formou dar(i nebo dobrovolnictvi
zaméstnancu.

Pravé do tohoto pilife patfi dliraz na vstficny postoj ke znevyhodnénym osobdm
a nabidka mozZnosti jejich zaméstnani za pfimérené prizpisobenych podminek.

X1, Vztah CSR a podnikani, vnimani pohledem zaméstnavatele

Nezbytnou podminkou Uspéchu je dobrovolna angazovanost zaméstnavatele —
podnikatele a jeho dobrovolna snaha zapojit sebe i své partnery (stakeholdery)
do aktivit pfiznivé pUsobicich na zaméstnance, zakazniky i prostfedi.

DulezZité pro synergii CSR s hlavni (podnikatelskou) roli zaméstnavatele je
vnimani jejiho obchodniho rozméru — transparentni spolecensky odpovédny
obraz firmy zlepSuje jeji postaveni na trhu, vytvafri jiny obraz jejiho produktu,
eventudlné kompenzuje negativni vlivy predmétu podnikani na Zivotni prostredi.

S tim Uzce souvisi ekonomicky rozmér, pfinos CSR pro rist trzniho segmentu
(tedy i trzeb a vynos(), socialni pfidana hodnota maze byt vyuZita i pro rlist ceny
produkce oproti ,CSR nedotéené” konkurenci. Prikladem muze byt i nalezeni
nového segmentu trhu (OZP zapojené ve vyvoji produktu, v obchodni sekci nebo
servisu zakaznikim mohou identifikovat specifické potfeby znevyhodnénych
zdkaznikd nebo jejich modifikaci).

Persondlni rozmér sociadlniho pilite pti vyuZziti principl diverzity vede
k podstatnym pozitivnim zménam v postojich a vztazich pracovnich tym
a celkového klimatu ve firmé, ve svém dUsledku pfispivajicim k motivaci
a pracovnimu vykonu zaméstnancul i managementu.

XIV. Filantropie nebo spoluprace s integracnimi projekty?

V modernich podnicich je ¢asto rozvinuto darcovstvi, podpora kultury, sportu,
charity nebo dobrovolnictvi. Castym projevem filantropie mize byt nefinanéni
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podpora neziskovych organizaci. Tyto projevy jsou na jedné strané jisté pozitivni,
casto vSak maji vice charakter ,,public relation” — jsou viditelné, ocenované, maji
vSak zpravidla kratkodoby, obéasny nebo docasny charakter.

Na rozdil od toho organizace integracnich procest na bazi socidlniho pilife CSR je
systémovou zmeénou, vyzadujici pfipravu a delSi ¢as, jeji dopad a pfinos vsak je
dlouhodoby nebo trvaly, nevyzadujici zpravidla opakované investice.
Alternativou (zejména u mensich firem nedisponujicich kapacitami pro vlastni
iniciativu) je spoluprace nebo podpora integracnich projektli nebo spoluprace
s jejich realizatory.

Kontrolni otdzky:

a) Myslite si, Ze projevy spolecenské odpovédnosti mohou prinést
zaméstnavateli — podnikateli i ekonomicky prospéch (vyssi cenu, rozsifeni
trhu a poptdvky)? Jak?

b) Cim se lisi filantropie firem, napfiklad ddrcovstvi nebo dobrovolnictvi od
uplatnéni socidlniho pilife CSR, napriklad formou vstricného pristupu
k uplatnéni OZP?

XV. CSR v podniku, kdo, jak a kdy, pfistupy

Zakladni podminkou uspésného pfijeti konceptu CSR je, aby strategie
spolecenské odpovédnosti byla rozvijena vsynergii se strategii rozvoje
podnikani, idealné jako jeji organicka soucast.

Spole¢nost mlize zvolit defenzivni pristup, v némz reaguje na chovani trhu

a konkurence, nebo ofenzivni pfistup, kdy je sama tvircem a lidrem v daném
oboru nebo regionu.

Prijeti rozhodnuti a postupné uplatnéni princip( CSR je vidy zdleZitosti celé firmy
a jeji vnitfni kultury. Nestaci rozhodnuti TOP managementu a zadani ukolu
podfizenym, vytvoreni specializovanych pozic nebo povéreni (¢asti
managementu. S konceptem se musi postupné identifikovat cela firma a musi to
byt oteviené deklarovano otevrené a transparentné.

Kontrolni otdzky:

a) Rozumite zakladnimu smyslu CSR?
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b) Co mizZe motivovat zaméstnavatele ke spolecensky odpovédnému chovadni
(napriklad k zajmu o pracovni uplatnéni znevyhodnénych)?

c) Zndte ve svém okoli zaméstnavatele, ktery se verejné hldsi ke spolecenské
odpovédnosti? PoulZijte je!

XVI. Zameéstnavani OZP jako projev socialniho pilife CSR

Existuje mnoho moZnych zplsobl rozvijeni socidlniho pilife CSR, podpora
pracovniho uplatnéni OZP se muzie stat jednim z nich, pokud jsou pro to
vytvoreny podminky.

V soucasnosti jsou jiz bézné formy motivace a podpory zapojeni zaméstnancl
spoleCensky odpovédné firmy do verejné prospésnych aktivit, nejcastéji
spolupraci s nékterou neziskovou organizaci, nejen formou jednorazovych
brigad, ale napriklad formou odborné pomoci v oblasti financniho fizeni nebo
marketingu. Stale se vSak jedna o symbolickou pomoc, nikoli kazdodenni.

Zameéreni firmy na pracovni uplatnéni OZP ma nejen trvaly charakter, ale i silnéjsi
ekonomicky motiv (solidarni povinnosti, povinny podil, slevy na dani). | zde je
mozno (a doporuceno) navazat spolupraci s organizacemi, které rozumi
specifickym potfebdam OZP a mohou byt zaméstnavateli prakticky uZite¢né —
vytipovanim vhodnych zaméstnanc(i, pomoci pti prekonavani bariér, do¢asnou
asistenci.

Casto se lze setkat s postojem zaméstnavatelG: ,jsme pfipraveni pomoci
kazdému znevyhodnénému uchazedi, pokud spliuje nase zakladni pozadavky
a je ochoten na sobé pracovat”. To je samozrejmé spravny pristup, ale sam
o sobé nestaci k naplnéni cile.

Pozitivni strdnka rozhodnuti

» Spolecenskd odpovédnost podnikdani a diverzita se stava soucasti
personalni prace — nejen ve vztahu k OZP.

» Takovy postup nevyZzaduje vyznamné investice (dokonce lze ziskat
prispévek v ramci zdkona o zaméstnanosti.)

» Dopad takového rozhodnuti ma trvaly charakter (zdroj pracovni sily
i socialni pfidana hodnota).
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» Nezanedbatelny je i ekonomicky pfinos (Uspora odvodll za neplnéni
povinného podilu, slevy danég, ev. prispévky).

Negativni stranka rozhodnuti

» Pro takové rozhodnuti nutno ziskat vétSinu managementu
i vlastniky/zakladatele firmy. Musi byt sezndmeni s postupem,
prilezitostmi i s riziky takového rozhodnuti.

» Jedna se vidy o dlouhodoby proces, nelze ocekavat vysledky ze dne na den
jednim rozhodnutim, nema okamzity efekt, podle zkusenosti se vysledek
dostavi v dobé nékolika mésict az 2-3 let, zavisi na velikosti a organiza¢ni
Clenitosti firmy.

» Takovy pfistup vyzaduje ziskani zakladu know-how, nejen u personalist,
ale i u vyssiho a provozniho managementu. Je nutno pocitat s obavami
casti spolupracovnikl, samoziejmé i s predsudky a obavami ,strachem
z neznamého”.

Kontrolni otdzky:

a) Kdo a jak, za jakych okolnosti, mize byt inicidtorem takového rozhodnuti
ve firmé? Zndte priklady?

b) Dokdzali byste poradit managementu firmy, kterd se rozhodne pro zménu
pristupu k zaméstndvdni OZP, kde mohou ziskat prurezové informace,
nejen o vyuZitelnych ndstrojich zdkona o zaméstnanosti (aktivni politiky
zaméstnanosti), ale i praktické informace o typech postiZeni, okruhu
vhodnych uchazecu nebo o reseni jejich individudlnich potreb?

XVII. Pristupy zaloZené na diverzité, teorie, pojmy a praxe

Zakladem je pozitivni vnimani rliznosti a odliSnosti a jejich vyuZiti ke spole¢nému
prospéchu.

Integrace, inkluze, diverzita pfistupu jsou pribuzné pojmy, které v zasadé
vyjadruji razny uhel pohledu na klicovy problém.

Zakladni informace lze ziskat na odkazu www.diverzitaproozp.cz.
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XVIII. Standardy diverzity a aplikace v praxi zaméstnavatele

Zakladem je ziskani nezbytnych informaci ze strany manaZerd, pripadné
klicovych spolupracovniku, ktefi budou spolupracovat s OZP.

Priklady (zrak, sluch, télesné postizeni) s odkazem na infomacni minimum
a videosekvence obsahujici nazorné priklady praxe najdete na webu

WWW.SPCSI.CZ.

Specificka doporuceni tykajici se psychickych a dusevnich postizeni a odkazy na
relevantni zdroje informaci lze najit napriklad na tomto odkazu
https://adoc.tips/zamstnavani-osob-s-duevnim-
onemocnnim151652547871053.html.

Zakladem diverzitniho pfistupu je individualni pristup k dané osobé, pro ktery
musi personalista i manazer byt vybaven alespon zakladnimi znalostmi.

V zasadé neexistuji dvé identické osoby se zdravotnim postizenim ani v pripadeé,
Ze se zcela shoduje diagndza, kterd zpUsobila jejich zdravotni postizeni.

Kontrolni otazka:

Pro¢ se soucasnd persondlni praxe u zaméstnavatel(i casto brdni
individudlnimu pristupu ke znevyhodnénym osobam, ktera byvd nezbytnou
podminkou jejich adaptace na pracovisti?

XIX. Bariéry, predsudky a cesty k jejich prekonani

Bariéry, myty a zpUsob jejich prekondni

Vpraxi se setkavame stdle sradou nepodloZzenych tvrzeni, prevzatych
zkusenosti, je to dikazem mimo jiné chybéjici nebo nedostatecné osvéty, média
se soustreduji spise na zjednodusena a divacky/Ctenarsky atraktivnéjsi témata.
Kromé nize uvddénych se v praxi lze setkat s fadou myt(, zobecnéni prevzatych
zkuSenosti, jen jako priklady Ize uvést napriklad:

» Lidé se zdravotnim postiZzenim jsou castéji nemocni.

Statistiky to nepotvrzuji. Vétsi vliv v praxi ma vyse vydélku, motivace
zameéstnance. Samo postizeni neni az na lékarem potvrzené vyjimky
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(postizeni se zachvatovymi stavy a nékteré specifické typy) zdrojem
castéjsich onemocnéni.
» U zdravotné postiZeného je nutné pocitat s nizSim a nepravidelnym
vykonem.

Pokud je clovék s postizenim na vhodném pracovnim misté a ve
vhodném kolektivu, Ize vliv postizeni kompenzovat az na droven, ktera
nema na provoz firmy zadny vliv. Je to souhrn zkusenosti, know — how,
kterym m{ze firma disponovat jiz po nékolika letech Uspésné praxe
v zamestnavani OZP. Takovy Clovék si prace a moznosti seberealizace

’

vazi dvojnasob.
» Tito lidé jsou mdlo flexibilni.

To mUzZe byt skute¢nou komplikaci u nékterych typl postiZzeni a jejich
kombinaci. Pfi spravné diagnostice a informovanosti
spolupracovnikll vSak lIze tento vliv eliminovat. Vyznamnou roli hraje
i stupen dlvéry zaméstnavatele a sebevédomi zaméstnance, které
mUze firma systematicky ovliviiovat.

» Postizeny zaméstnanec je méné odolny vuci stresu, zdtéZi.

| zde se jednd o individualni pripady, které je nutno diagnostikou
a prevenci eliminovat. V zadném pripadé neni moziné takovou
zkuSenost generalizovat.

» Pritomnost ZP zaméstnance muZe negativné ovlivriovat vztahy na
pracovisti.

Tyto situace v praxi nastavaji, pokud pracovni kolektiv neni predem
informovan nebo z jinych divodU osobu s postiZzenim nepfijme —nutno
preventivné predchazet negativnim pohledim. Typické
napr. u zaméstnancd — pfijemcd invalidniho ddchodu: nutno
neformalné vysvétlit spolupracovnikiim, Ze dlichod slouzi predevsim ke
kompenzaci osobnich problémU a potrfeb, které Elovéku postizeni
prindsi (i kdyz tyto problémy a potifeby nemusi byt na prvni pohled
zfejmé). Naopak je jasné, Ze pracovni kolektiv bude jen velmi tézko
tolerovat neférové nebo vypocitavé jednani svého kolegy se
zdravotnim postizenim, spoléhani na pomoc ostatnich a podobné
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excesy. Takové situace musi pak zaméstnavatel resit radikalnéji a bez
odkladu.

» Na pracovistich, kde pracuji OZP, budou vétsi problémy s bezpecnosti
prace a kontrolami.

| toto je vétSinou jen predsudek, vyplati se porovnani diagnostiky
s preventivnim auditem bariér a rizik, vétSina opatreni pak nemusi byt
nakladnych ani slozitych.

» Se zaméstndvdnim zdravotné postiZenych osob je spojena vyssi
administrativa.

Tato obava ma opodstatnéni pouze v pripadé, Ze zaméstnavatel
vyuziva nékterych prispévkl( a nastroji zakona o zaméstnanosti —
zakon vSak zohlednuje i tyto zvySené ndklady (napft. prispévek dle § 78a
zahrnuje pausalni ¢ast na tento ucel, kterou neni potfeba prokazovat).

» Pokud takovému zaméstnanci klesne zbytkovy pracovni potencidl nebo
dojde ke zméné poZadavki na prdci, kterou jiz nemuiZe zvlddnout, je
problém jej propustit.

Typicky predsudek — zakonik prace jiz mnoho let neobsahuje zadna
ustanoveni o ochrané v pracovné pravnich vztazich. Rovna prdava
a prilezitosti ve smyslu Ustavy a Umluvy OSN (§ 16 a 17 zakoniku prace)
musi byt vyvazena rovnymi povinnostmi a osobni odpovédnosti
zaméstnance odpovidajici (objektivné) jeho individudlnim moznostem
a schopnostem.

Kontrolni otdzka:

Udélejte si na uvedené priklady vlastni ndzor. Setkali jste se s podobnymi
ndzory v praxi? PouZijte vlastni zkusSenosti a priklady k argumentaci!

XX. OZP pohledem personalisty, manaZera a realita v praxi

Personalista

Personalista (pokud zaméstnavatel ma takovou specializovanou pozici)
potfebuje predevsim objektivni informace o aktudlnim ,,zbytkovém* pracovnim
potencidlu UoZ-OZP. Samotné rozhodnuti LPS takové informace neobsahuje,
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castecné je lze ziskat od samotného uchazece, pozddat o spolupraci smluvniho
lékare.

Stejné tak nelze bez diagnostiky nebo vyuZiti externi pomoci zpravidla ziskat
objektivni informace o silnych strankdach, vyuZitelnych pro pfipadny dalsi
profesni rozvoj, jsme zavisli pouze na dobrovolné poskytnutych informacich
uchazece.

Nalezeni vhodné pracovni pozice (resp. zafazeni na volnou pozici) je Casto
intuitivni, metodou ,pokusu a omylu“.

Omezené jsou moznosti personalisty pfizpUsobit pracovisté a také poskytnout
podrobnéjsi informace budoucim spolupracovnikiim.

Presto ma personalista klicovou roli pro vybér, adaptaci, pfipadné dalsi profesni
rozvoj OZP.

Manazer, nadrizeny provozni zameéstnanec UoZ-OZP

Je orientovan na vykon, motivaci, pripadné ,normovatelnost” vykonavané prace.
Potfebuje alespori minimalni znalosti o ,limitech”, silnych a slabych strankach
nového zaméstnance na danou pozici.

| on potfebuje znalosti o specifickych potrebach, zpravidla je osobou, ktera bude
fesSit mozné kolize a problémy, véetné vztah( se spolupracovniky.

Z pohledu manazera je potreba individualniho pfistupu , provozni komplikaci,
minimalné docasnou.

| kdyz zaclenéni OZP vramci CSR a diverzity je jednoznacné ukolem celé
organizace, provozni manazer ma klicovou roli pro vyuziti jejiho pracovniho
potencialu a prevenci probléma.

Ambasador, specialista UP, resp. i jiny zprostfedkovatel uplatnéni OZP

Disponuje SirSimi odbornymi znalostmi a zkuSenostmi, v idealnim pfipadé
i priklady dobré praxe. MzZe doporucit vhodny postup, pfipadné i napojeni na
specializovanou organizaci externi.

| kdyZ se opira o spolecensky zajem a povinnosti ze zakona, musi respektovat, zZe
UoZ — OZP, resp. zameéstnanec vstupuje do volného trhu prace — tedy trzniho
prostredi, vnémz kliCovy je zdjem zaméstnavatele na plnéni svych
podnikatelskych nebo jinych cil{.
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Toto pravidlo musi respektovat nejen v praktické komunikaci, ale i napfiklad
v osvétovych materidlech, dokumentech a dalSich projevech uréenych
zaméstnavatellm na podporu jejich zajmu o UoZ-OZP.

Kdo mdze byt uZiteCnou zainteresovanou osobou ve firmé
Praxi ovérend zkuSenost umozZnuje orientacni rozdéleni zainteresovanych osob
v prostiedi zaméstnavatele do nékolika stupna:

» 1.stupen —znamena osobni zkusenost, sdm manazer nebo spolupracovnik
je OZP, do této skupiny patfii ambasador.

» 2.stupen — zkuSenost ziskand v rodiné nebo u nejblizSich pratel.

» 3. stupen — zkusenost na ziskana na pracovisti nebo ve skole.

» 4. stupen — zkusSenost zprostredkovana a sdilena (socidlni inteligence
a ziskané znalosti).

Ostatni lidé se zpravidla musi ke zkuSenosti a zainteresovanosti dopracovat,
pokud pro to maji elementarni osobni predpoklady.

Pozn.:

Modelové priklady firem — zaméstnavatelti a moZné postoje jejich manaZeri pri
jedndni o moZnosti pracovniho uplatnéni jsou k dispozici v pfiloze . 3.

Kontrolni otdzky:

a) Pro¢ se lisi postoje ke znevyhodnénym zaméstnancim (uchazecim)
u rtiznych pozic manazeru ?

b) Kdo muzZe byt zainteresovanou osobou vyssiho stupné? A proc?

c) Zndte priklady z praxe? PouZijte je!

XXI. Druhy bariér a jejich prekonani

Kromé bariér technickych se setkdvdme sbariérami komunikaénimi
a informacnimi, organiza¢nimi a posledni skupinou, kterou mlzZeme nazvat
bariérami , vztahovymi“.

Bariéry technické
Patfi k nim nejen klasické schody, prekazky v pohybu, prahy a Sirka dveri, které
jiz od roku 2006 tesi stavebni zdkon a vyhlaska v¢. metodickych pokyn(, které

jsou obsahem prilohy €. 4. Pfekdzkou mohou byt socidlni zafizeni (pro pohybova
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postizeni), dostupnost samotného pracovisté (vzdalenost MHD, parkovisté
apod.). Vyloudit je nutno kolizi s dopravnimi a manipulaénimi prostfedky
(sklady), pro nékteré typy postizeni je nutno vytvofit Sirsi koridory k pohybu,
nebo vyuzit vodici ty¢e nebo zabradli.

Specificky je nutno pristupovat k obsluze strojnich zafizeni, manipulaci s dily
a bremeny, vidy dlsledné individualné, ve sloZitéjSich pfipadech v soucinnosti
se smluvnim Iékafem nebo externim odbornikem.

Na néktera pfizplisobeni a Upravy lze po dohodé s pobockou UPCR ziskat
prispévek za podminek danych zakonem.

Jen poznamka na okraj: ac se jedna o Upravy urcené pro osoby se specifickymi
potfebami (OZP), jak ukazuje praxe — v ramci principu ,design for all“ mohou
takové Upravy ocenit i dalsi zaméstnanci (starsi osoby, po Urazu apod.).

Komunikacni a informacni bariéry

Tyto bariéry jsou typické pro osoby se smyslovym postizenim, pripadné
v kombinaci s jinymi typy zdravotniho handicapu. Podle odbornik( zdaleka ne
vSechny vady lze kompenzovat osobnimi pomuckami, samozifejmé az na vyjimky
jde o individualni potreby. Bariéry se mohou tykat pohybové orientace (vady
zraku) a nahrazeni vizudlnich vjema napt. zvukovymi. Zakladnim poZadavkem je
vidy komunikace s nadfizenym, pfipadné se spolupracovniky, pro kterou je
nutno najit alternativni spolehlivou cestu.

Casto mlZe jit i o pfistupnost technické nebo firemni dokumentace
a komunikace (obézniky, pravidla nebo sdéleni), kde je vidy nutno zajistit
prostfednictvim technickych prostfedkl nebo spolupracovnik(i dostupnost
informaci pro OZP.

Samostatnou kapitolu tvofi oblast bezpecCnosti a pozarni ochrany, kde je nutno
na pfitomnost OZP vidy dusledné pamatovat (podnikové normy, predpisy).

Samostatnou kapitolou je dostupnd asistence, kterou je mozino v prostredi
volného trhu prdce jen obtizné zajistit. Zpravidla je feSena operativnim
zpusobem — formalnim nebo neformalnim uréenim vhodného spolupracovnika.
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Organizacni bariéry

Typickymi specifickymi potfebami velké ¢asti OZP jsou zkraceni pracovni doby,
jeji odlisné rozvrieni nebo umozZnéni CastéjSich prestavek. O bariéru se mize
jednat tam, kde prace OZP navazuje na technologicky tok (montazni linka) nebo
na plynulost prace ostatnich spolupracovniki. Naopak naptiklad u sluzeb
zdkaznikdm nemusi byt problém viibec.

Jinym typem bariér mohou byt ¢asté naroky na stfidani pozic a typu pracovni
cinnosti. Jestlize u vétsSiny télesnych a pohybovych postizeni |ékafi doporucuji
stfidani zatéze a typu Cinnosti, napriklad u postizeni psychickych a dusevnich,
pripadné kombinovanych, mohou byt tyto pozadavky vazinou prekazou
a zdrojem prechodnych nebo i trvalych probléma.

Jesté markantnéjsi prekazkou mlze byt prace spojend se stresem, psychickou
zatézi, pozadavky na flexibilitu, nepredvidatelné zmény podminek a pozadavk(
na praci, napriklad u nékterych postizeni v dusledku ,,civilizacnich” onemocnéni.

| zde mlze vznikat potfeba obc¢asné asistence, zpravidla feSend ad hoc pomoci
nékterého ze spolupracovniku.

Ostatni bariéry

MuzZe se jednat v zdsadé o dusledek povahovych odlisSnosti postizené osoby,
které mohou provazet DNZS, nebo naopak disledek sociometrickych vztahi na
daném pracovisti. V obou pfipadech jde o poruchu vztah(i mezi integrovanou
OZP a okolim, které ma problém ji pfijmout, takové bariéry pak vyrazné ovlivni
atmosféru na pracovisti a v dusledku i pracovni vykon — nejen této zdravotné
postizené osoby. Prikladem mulze byt obycejnd zavist nékterého ze
spolupracovnikll (,,co tady déla, md invalidni dlchod, a jesté bere mzdu za
praci...”). Pokud se vytvofi takové negativni prostiedi, zpravidla adaptace OZP
nedopadne dobre.

Optimalnim reSenim je prevence, tedy pfiprava kolektivu spolupracovniki pred
nastupem OZP, oteviend komunikace, neprehlizeni zdroji problému. Staci
pritomnost jediného ,problémového” spolupracovnika, nékdy je ucelnéjsi
preventivné zménit sloZzeni tymu. Velmi lze doporucit neformalni vybér osoby,
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ktera po dohodé plni roli jakéhosi ,dGvérnika“ — mentora OZP, zejména ve fazi
adaptace.

Kontrolni otdzky:

a) Mohou se vyskytnout i jiné druhy bariér, neZ jsou uvedené v této kapitole?

b) Myslite si, Ze tak, jak se rychle méni poZadavky moderniho trhu prdce (typy
pozic, ndroky na prdci), se méni i vyznam jednotlivych bariér pro
zameéstnavani OZP?

XXII. Systémovy pristup zameéstnavatele a doporuceny postup

Je pozitivnim faktem a zkuSenosti, zejména v dnesni situaci nedostatku
pracovnich sil, Ze stdle vice zaméstnavatell deklaruje zajem pfijmout
i znevyhodnéné uchazece. Pokud o nich budou mist dostatek informaci a pokud
bude predpoklad, ze se stanou uziteCnymi spolupracovniky, jsou pripraveni jim
prizplUsobit rezim prace a podminky, pokud to nenarusi zakladni firemni procesy
a neohrozi konkurenceschopnost.

Z povahy soucasného chovani zaméstnavatell v trinim prostiedi by se dalo
zjednodusené konstatovat, Ze vétSina firem stale preferuje ptistup ,ddraz na trh
a konkurenceschopnost, jen Zadné problémy navic, mame jich dost i tak”.

Strategicka rozhodnuti TOP managementu smérem k uplatnéni socidlniho pilife
CSR jako soucasti firemni strategie jsou zatim nepfiliS ¢asta — typicka spiSe pro
dcery nadnarodnich spolecnosti, které s tim ziskaly pozitivni zkusenost na
vyspélych trzich. Pokud vzejde iniciativa (motivovand napf. zakonnou povinnosti
k zaméstnavani OZP) od personalnich nebo ekonomickych utvard podniku,
zpravidla ¢i zpoc€atku nemusi najit podporu u svych kolegl ve sféfe obchodni
a produkéni. Zejména tam, kde nechdpou tento cil v dlouhodobych
souvislostech.

(

Naopak — necitlivé a nepripravené direktivni zasahy vedeni (nafizeni ,shora’
ukladajici napr. pfijeti nevhodnych nebo nepftipravenych spolupracovnikl se ZP
do nepfipraveného prostiedi) vyvoldvaji spiSe negativni reakci a demotivaci
zucastnénych, ¢asto dlouhodobé.

Dulezitd je také identifikace a analyza dosavadnich pozitivnich i negativnich
zkuSenosti se zaméstnavanim OZP a jejich pfic¢in: Ma spolecnost pozitivni
zkusenosti s diverzitou, flexibilnim pristupem k praci?
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Podafilo se v jinych pripadech a situacich prosadit zménu mysleni a pristupl
a jakymi postupy? Jsou ve firmé lidé, ktefi jsou pozitivné naladéni k zaméstnavani
OZP a jaké maji motivy a zkusenosti? Jak jich vyuZzit — jednorazoveé ¢i soustavné?

|ll

Je moiné napfi¢ podporou vedeni ,preladil“ atmosféru ve firmé na ,pozitivni

vinovou frekvenci“?

AC jsme dosud hovofili o diverzité vyhradné ve vztahu ke znevyhodnénym
osobam (konkrétné OZP), je logické, ze diverzita se vztahuje i k chovani
zaméstnavateld. Jinymi slovy, témér kazdy , organismus” firmy ma jinou historii,
jiné podminky a jiné poradi firemnich hodnot, staci srovnat jen zminéné
nadnarodni korporace a jejich ¢lanky s typickou malou nebo strfedni firmou,
zpravidla s velmi jednoduchou organizacni strukturou.

Pfesto existuje jakysi univerzalni postup, sled kroku, ktery by bez ohledu na
kvalifikacni, technologické naroky, velikost, organizacni strukturu a styl fizeni,
meél byt respektovan, pokud se zaméstnavatel rozhodne jit timto smérem. Neni
mozno jej chapat jako Sablonu, pouze jako voditko, nékteré kroky mohou byt
nahrazeny prostou uvahou nebo jednim rozhodnutim, nelze je vSak zcela
ignorovat.

Doporuceny postup, kterym mizZe zaméstnavatel v praxi dojit k vysledku. (Mapa
procest k zaclenéni OZP do prostredi volného trhu prdce).

Prvni faze — pfiprava
Obsahuje predevsim rozhodnuti, které musi byt oteviené komunikovano ve
firmé jako cilevedomy krok, ktery ma smysl.

Dalsim krokem je vytvoreni zakladu realizaéniho tymu ,,projektu” (lhostejno, zda
formdlné nebo zcela neformalné).

Je dobré najit a identifikovat mozné zdroje pomoci ze strany napfiklad organizaci
OZP nebo poskytovatell socidlnich sluZzeb (doplnéni informaci a znalosti).

Dalsim krokem je prvni analyza vhodnosti a struktury stavajicich pracovnich pozic
OZP (jsou-li takové), nalezeni pficin zjevnych i skrytych problém( (za ucasti
zameéstnanych OZP, tedy i ambasadora).

Analyza pracovist pravdépodobné vhodnych pro OZP (i aktualné obsazenych).
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Analyza lidskych zdroji kategorie OZP (zdaleka nejen z evidence uchazecl na
Uradu prdace). Mohou byt vyuzZity formalni i neformalni zdroje informaci, castym
zdrojem informaci a kontaktll mohou byt spolky, sdruzZeni, pacientské organizace
a poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Pilotni Cast projektu

Dobré je vytipovat pro pilotni fazi jen jedno nebo dvé pracovisté, kde lze
predpokladat bezproblémovy priabéh, ovéfit predpoklady a jejich naplnéni,
umozni managementu lépe se koncentrovat. Zpravidla to neni spojeno
s vysokymi naklady ani organizacnimi pozadavky.

Vhodné je zuzit okruh typl postiZeni na ty typy, u nichz je predpoklad uplatnéni
na vytipovanych pozicich (analyza v pfipravné ¢asti).

Realiza¢ni tym by mél byt doplnén o zastupce vybranych pracovist, idealné
o zastupce jiz zaméstnanych OZP, ucastni se i ambasador.

Redeni pilotni ¢asti

Zpravidla zacinad feSenim technickych poZzadavkd, Uprav pracovist, socidlnich
zarizeni a dalSich podminek, s vyjimkou individualnich, zavislych na potfebach
konkrétnich OZP.

Soubéiné je potieba zajistit vytipovani a personadlni pfiprava, muize byt
v nékterych pfripadech i dosti Casové narocnd. Doporucuje se vytipovat
a pripravit nejméné dvojnasobek poctu OZP oproti cilovému poctu.

Nezbytnd je priprava pracovisté a kolektivu budoucich spolupracovnikd,
eliminace zdrojl problémovych vztaha.

Poslednim krokem je adaptace novych zaméstnancd — OZP. Po ukonceni
adaptace je doporucéeno spojit se zpétnou vazbou (pohovor, vyhodnoceni, dalsi
cile...).

PloSna realizace

Prvnim krokem je analyza vysledku a prlibéhu pilotni ¢asti, projedndni jejich
vysledkl ve vedeni spolecnosti.

K rozhodnuti o dalSim postupu je tfeba promitnout poznatky z pilotni faze do

firemni strategie, dokumentace a personalni politiky. Rozhodnuti o strategickém
partnerstvi (zainteresované subjekty, napf. Skoly, spolky apod.).
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Samoziejmé rozhodnuti zavisi na skutecnosti, zda pilotni ovéreni bylo Uspésné,
pripadné dalsi postup vyZzaduje nova opatreni.

Poznamka prvni: Tato doporuceni nelze vnimat jako ,Sablonu”, je pouze
voditkem, které je nutno prizplsobit potfebdm a moZnostem kazdé firmy, tedy
individudlné.

Pozndmka druhd: Velmi pom(ze, pokud je zména chdpdna jako ,,projekt” — nikoli
reseni problému. Ne problém, ale projekt.

Kontrolni otdzky:

a) Je podle vds naznaceny systematicky postup logicky a spravny?

b) Cim se bude lisit uvedeny postup vpraxi malé firmy (napfiklad
0 10-20 zaméstnancich) od postupu ve velké korporaci se stovkami
zaméstnancu a sloZitou organizacni strukturou?

XXIII. Role prikladd praxe (praktické priklady)

Jaké jsou znaky a pfiklady vstricnych zaméstnavateld

Typicky zaméstnavatel, ktery je uz pripraven a schopen pfijimat znevyhodnéné,
respektovat zasady diverzity se zpravidla projevuje témito znaky:

» respektuje v praxi pravidla nediskriminace a rovnych pfileZitosti
a verejné je deklaruje,

» spolupracuje s externimi partnery a organizacemi vyuZitelnymi pro
integraci OZP,

» nema vainé problémy s pfistupnosti pracovist a komunikacnimi
prostredky,

» existuje zaklad systému individualniho profesniho a osobniho rozvoje
zaméstnancu,

» jiz zaméstnava nékolik OZP, v¢. kvalifikovanéjsich pozic.

Jak ukazuji ddle uvedené konkrétni priklady se zaméstnavanim OZP v ceskych
firmach, existuji dobré zkuSenosti s pracovnim zafazenim napf. osob se
sluchovym postizenim, které mizeme povazovat za dobré pfriklady intuitivniho
uplatiovani principt diverzity vici OZP. Vyberme alespon nékolik konkrétnich
priklad( z obdobi 2010-2019:
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> SIEMENS CR, zavod Mohelnice, je piikladem spole¢ensky
odpovédného zaméstnavatele, prestoze se zabyva strojirenskou, z¢asti
technicky narocnou cinnosti, dokdze pfrizplsobit a vytvofit vhodna
pracovni mista pro 60—-80 OZP.

> Spoleénost VITKOVICE — ENVI, a.s. — vyrobce smaltovanych ndadri,
Cistiren odpadnich vod, bioplynovych stanic a ocelovych konstrukci,
zameéstnava neslysiciho pracovnika na pozici projektant — konstruktér.
Jeho pracovni naplni je projekéné-konstrukéni ¢innost, prace na PC,
styk s dodavateli a zakazniky, realizace staveb. S komunikaci uvnitf
pracovniho kolektivu nejsou zZadné zasadni problémy. Prevazuje
pisemny styk a komunikace s maximalnim vyuZzitim nazornosti. Ve
vnéjsi komunikaci opét prevazuje pisemny styk. Urcité komplikace,
které v komunikacni roviné obcas nastavaji, jsou dle vyjadreni vedeni
firmy bohaté kompenzovany vysokou odbornosti pracovnika a jeho
vysokou pracovni mordlkou. Zvlastni naklady za zaméstnani této OZP
byly nulové.

> DOPRAVNI PODNIK OSTRAVY a.s. zaméstnava 3 pracovniky se
sluchovym postiZzenim, pricemz jeden z nich pracuje jako predak, ktery
vede skupinu 14 slySicich pracovnikll na useku generdlnich oprav
tramvaiji. Jak tvrdi obé strany (sam neslysici preddk, tak jeho podfizeni)
neexistuji mezi nimi zadné pracovni nebo komunikacni problémy,
prestoze se jedna o skutecné neslysiciho pracovnika.
Komunikace probihda mluvenym slovem a odeziranim, v pfipadé
slozitéjsSich problému pisemné. Vsichni se shoduji, Ze bezproblémova
komunikace je pouze otdazkou zvyku. VSechny OZP v tomto podniku
pracuji v plném pracovnim nasazeni s jedinym omezenim -
z bezpecnostnich divodl nemohou vykondvat priace na stfechach
tramvaji. Nemaji akustickou kontrolu signalizujici, Ze nad nimi prejizdi
jefab. Ale jinak jsou pInohodnotnymi pracovniky. Vicenaklady na jejich
zarazeni do pracovniho procesu ve srovnani s nepostizenymi
zaméstnanci byly nulové.

» MAGNETON a.s., Kroméfiz zaméstnavd 6 osob se zdravotnim
postizenim na pozicich obrabéc kovl a elektromechanik. Problémy se
zapracovanim a finan¢ni naklady nutné na pfizplsobeni pracovisté pro
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OZP jsou ve srovnani s pracovnimi vysledky OZP nizké. Podobné
zkusenosti maiji i z fady dalSich firem.

» KOSTAL CR, spol. s r.o. zabyvajici se vyvojem, vyrobou a montazi
elektrickych a elektromechanickych komponentl pro automobilovy
primysl zaméstnava 7 pracovnik( se zdravotnim postizenim.

» DRIESEN AEROSPACE CZ s.r.o, vyrobni spolecnost se zahrani¢ni ucasti,
vyrabéjici interiéry pro letecky pramysl ma ve svych fadach 4 OZP.

> Skoda Auto koncernovy podnik zamé&stnava dlouhodobé a7 200 OZP,
vénuje se systematicky viem zaméstnancim, ktefi v dlisledku drazu,
nemoci z povolani nebo DNZS ztrati moznost pracovat na stavajici
pozici, ma propracovany systém rehabilitace a rekvalifikace, ktery
vétSiné z nich umozni najit jiné uplatnéni nebo praci ve vlastni
,chranéné dilné“.

» Magistrat mésta Brna je prikladem instituce, ktera dlouhodobé hleda
a obsazuje vhodné pracovni pozice osobami se zdravotnim postizenim.
| pfi celkovém poctu vice jak 2300 zaméstnancl (v¢éetné uradl
méstskych Casti) zaméstndva okolo 100 OZP, nékteré na
kvalifikovanych pozicich.

Na odkazu http://www.spcsr.cz/files/Interpretace prikladu dobre praxe 6-5-

2013.pdf je moZno najit prehled dal3ich podobnych pfikladd v CR. Jisté je mozno
v kazdém regionu najit fadu dalSich pfiklad(l, svédcicich o tom, Zze v kazdém typu
¢innosti zameéstnavatele lze najit prilezitosti pro uplatnéni OZP. Staci jen tyto
priklady identifikovat a vyuzit jich aktivné pti praci ambasadoru.

Kontrolni otdzky:

a) Zndte dalsi podobné priklady ve svém okoli?
b) Umite k nim ziskat podrobnéjsi informace — at uz cestou oficidlni nebo
neformadlnim zplsobem? Budou se hodit!

XXIV. Externi podpora a jeji vyuZiti, sité spoluprace

Spolecensky odpovédny zaméstnavatel, ktery se rozhodne zaméfit na vytvareni
pracovnich pfilezitosti pro OZP, bude dfive nebo pozdéji potfebovat odbornou
pomoc.
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Utad prace mGZe za pomérné administrativné naroénych podminek poskytovat
podporu z obecnych opatreni aktivni politiky zaméstnanosti, od roku 2018
plsobi na véech pobockach UP CR odborni poradci pro OZP. Neni viak kapacitné
schopen poskytovat soustavné poradenstvi a praktickou pomoc uvnitf
organizace.

V kazdém regionu pusobi urcity pocet poskytovatelll socidlnich sluzeb, ktefi maji
s OZP odborné zkuSenosti. Zpravidla se jedna o neziskové organizace, které
pracuji s OZP jako s klienty. Velka ¢ast z nich ma presah do poradenstvi, prace
s komunitami, se socidlnimi podniky a zaméstnavateli vice nez 50 % OZP.

Urcitym prehledem o ,svych” znevyhodnénych obcanech disponuji obce
a mésta, jejich samospravy a aparaty.

Dobrym partnerem mohou byt organizace sdruzujici samotné OZP, nevyhodou
je, ze jsou orientovany vzdy na urcity typ handicapu.

Existuje pomérné husta sit specialnich skol, s nimiZ je moZzno navazat komunikaci
a spolupraci.

Ve smyslu metodickych doporuceni Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy
disponuje vétSina (nejen statnich) vysokych Skol specializovanymi centry
podpory student( se specifickymi pozadavky.

Rada agentur zprostfedkovani prace je pfipravena se vénovat i okruhu OZP,
pokud spliuji zakladni poZzadavky zaméstnavatelu.

V regionech bézi rada projektl, zaméfenych mimo jiné i na pracovni integraci
OZP, na pracovni rehabilitaci.

V pfiloze ¢. 5 je prehled nejzndméjsich podplirnych center VS. Nize uvedené
odkazy vedou ke kontaktu na centra VS, kterd rGiznou formou podporuji své
zdravotné postiZzené studenty — od motivace k pfijimaci zkouSce az po stipendia.
Z ovérenych kontakt( vsak asi nejslabsim ¢lankem je pravé podpora budouciho
uplatnéni. Chybi zfejmé napojeni studijnich oddéleni na okruh CSR
zaméstnavatel(, ktefi by predem avizovali zajem o absolventy tohoto typu.

Zaméstnani absolvent( je vnimano jako jejich svobodné rozhodnuti, Skoly to
ponechavaji na nich samotnych, nemaji ambice néco zprostredkovavat
(iniciativu ocekavaiji spiSe od firem samotnych).
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Redenim mazZe byt , krok navic” p¥i poradani akvizi¢nich akci firem —tedy osloveni
existujiciho centra skoly, s vyslovnym uvedenim zajmu o osoby se ZP a impulsem,
na jehoz zdkladé toto centrum muzZe oslovit samostatné ,,svoji” skupinu student(
pred koncem studia.

Na odkazu http://ozp.scmvd.cz/uzitecne-informace/projektove-vystupy je

pfehled projektll ESF od roku 2005, které se zaméfily na CS OZP, maji
dohledatelné kontakty a pouzitelné zavéry.

Na webu ozp.scmvd.cz Ize dale najit nékteré kontakty na organizace zabyvaijici se

nékterou z oblasti podpory OZP.

Vstficnému zaméstnavateli |ze z téchto zdroji doporucit nebo zprostfedkovat
kontakty, ev. spolupraci podle konkrétni potreby.

Tato spoluprace mize mit charakter formalni — oficialni, ale mUzZe byt zaloZena
i na neformalnim zakladu vzajemné vyhodnosti a uzitecné spoluprace.

Vsechny nize uvedené organizace se angazuji mimo jiné i na podporu
zaméstnavani OZP. Rada z nich mé pobocky nebo kontakty i v regionech. Dal3i
organizace lze v ¢lenéni podle regiond najit na webu ozp.scmvd.cz. Kontaktujte

je.

> Asociace zaméstnavateld zdravotné postizenych CR, z.s. — www.azzp.cz

> Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR — www.nrzp.cz

» Nadacni fond pro podporu zaméstnavani OZP — www.nfozp.cz

> Fokus CR — www.fokus-cr.cz

» Rytmus — www.rytmus.org
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B. Praktické seminare

XXV, Prakticka ¢ast — teze, okruhy k tréninku a diskusi

V ndsledujici praktické ¢asti jsou okruhy témat seminard, které mohou doplnit
uvodni prehlednou cast.

Pfredpokldddme doplnéni teoretické ¢asti (vyklad, odkazy, doporuceni)
praktickymi bloky v 5 okruzich/modulech, které umoini personalistovi,
ambasadorovi v pozici zaméstnance nebo soucasné povéreného ¢lena odborové
organizace orientovat se v praktické strance, reagovat na potreby dané
organizace nebo jejich zaméstnanca.

Na zakladé cetnych konzultaci se zainteresovanym personalisty a dalSimi
odborniky statni spravy i zaméstnavatell je k dispozici pét moduld. Pro konkrétni
potfebu bude mozno dané moduly rozpracovat a kombinovat, po Uvodni ¢asti
budou vhodnym doplnénim teoretického vykladu.

Moduly

1. Nabor. Jak a kde hledat vhodné zaméstnance se zdravotnim postizenim.

2. Pristup k OZP a jak jednat se zameéstnanci se specifickymi potfebami.

3. Jak pomahat resit OZP Zivotni situace spojené se zdravotnim postizenim
na pracovisti.

4. Jak najit a pfipravit vhodné pracovni misto pro OZP a jak resit jeho profesni
rozvoj.

5. Ekonomicka stranka zaméstnavani OZP. Vyplati se zaméstnavat OZP?
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1. Nabor (recruitment). Jak hledat vhodné zaméstnance se zdravotnim
postizenim.

» Kdo je osobou se zdravotnim postizenim a znevyhodnénim (dle zdkona, dle
typu onemocnéni, kdo je kdo, koho chci pfijmout, jak vytipuji daného
¢lovéka)?

o) Zakon, vyhlaska, definice a dokumenty,

o tfi stranky postizeni — defekt, aktivita a participace,

o jak identifikovat nejen aktualni, ale rozvojovy pracovni potencial
OZP,

o specifika druh( postizeni — spole¢né a individualni.

» Inzerce, kde hledat (jak postavit inzerat a jak hledat vhodného kandidata).
Kde hledat? Zdroje potencidlnich uchazecu.

Evidence uchazecuq,

inzerce (co je a neni diskriminace),

agentury a prace a specializovani zprostredkovatelé,

klienti rehabilitacnich zafizeni a projektu,

sdruzeni OZP,

poskytovatelé socialnich sluzeb,

o 0O O O O O

o neformalni metody vyhledavani a naboru a jejich specifika.
» Informace o uchazedi a jeho pracovnim potencidlu. Moznosti spoluprace se
specializovanymi organizacemi (Skoly, NNO, zdravotnicka zafizeni a dalsi).
o Absolvent skoly,
o uchazec z evidence Uradu prace,
o klient rehabilitacniho zafizeni zdravotnického,
o) pokrocily klient socialni sluzby,
o absolvent nékterého programu (ESF, rekvalifikace apod.),
o) pracovni rehabilitace,
o moznosti diagnostiky (bilancni, ergodiagnostika).
» Pohovor s uchazecem, hlavni specifika u jednotlivych typu postizeni.

o Specifika komunikace se smyslové postizenym uchazecem (zrak,
sluch),

o uchazec s psychickym nebo dusevnim postizenim,

o misto pohovoru, potfeba asistence apod.
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2. Pristup klidem se zdravotnim postizenim a jak jednat suchazeCem se
specifickymi potrebami

» Druhy a typy postizeni

o Clenéni podle diagndz a vliv osobnosti a sociokulturniho prostted;,
o zdroje informaci o vlivu na vykonavanou praci a osobni rozvoj,
o spoluprace s Iékafem, pfipadné externimi odborniky,
o typické a nejcastéjsi priklady postizeni a jejich kombinace.
» Jak hledat mezi vlastnimi zaméstnanci osobu se ZP nebo znevyhodnénim.
o) Vlastni zameéstnanec, ktery ma znaky OZP, ale skryva je,
o zaméstnanec, ktery v disledku onemocnéni nebo Urazu ,aspiruje”
na statut OZP,
o) principy rovnych prav a prilezitosti,
o vyuZiti principl diverzity,
o systémovy pristup v organizaci.

» Pristup klidem s nejraznéjsSimi typy ZP (prakticky navod, jak pfristoupit
k jednotlivym problémim spojenych se zaclenénim OZP) druhy a typ
postizeni, specifika.

o Vliv kombinace faktor(l ,defekt / aktivita / participace” —
individualni pfistup,

o naplnéni specifickych pozadavk( (bariéry, komunikace, rezim prace,
zkracené uvazky),
nezbytné znalosti a kompetence managementu,
priprava pracovniho kolektivu pred nastupem a adaptaci OZP na
pracovisteé.

» Co je to diskriminace a jak se ji vyhnout, problematika pozitivni diskriminace.

o) Diskriminace zjevna a skryta a jejich projevy v praxi,

o zpUsoby feseni zjiSténych projevd — preventivni a nasledné,
o) dlvérnik (mentor) OZP v dobé adaptace na pracovisti,

o systémové reseni na principu diverzity v organizaci,

o) co resi a co neresi zakonik prace.

» Na co musim jako zaméstnavatel myslet, pokud chci zaméstnat OZP.
o Nejen bariéry na pracovisti — ale i socialni zdzemi a mimopracovni
zivot ovliviuji uspésné pracovni zaclenéni OZP,
o) faktory ovliviiujici motivaci k praci a k profesnimu rozvoji se mohou
individualné liSit od ostatnich zaméstnanc.
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3. Jak pomahat OZP resit Zivotni situace spojené se zdravotnim postizenim na
pracovisti a jejich dusledky

» Statut OZP
Vznik invalidity, dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav,
co je spojeno se statutem invalidity v pracovné pravnim vztahu,

o statut osoby zdravotné znevyhodnéné, ¢im se lisi,
o k ¢emu opravnuje statut zaméstnance a zaméstnavatele,
o danové aspekty.

» Kdy a kde Zadat pfiznani, jak postupovat?
Role CSSZ a okresnich sprav,
role lIékarl a odbornych lékatq,
kdo zada,
prezkumné fizeni.
» Co k tomu potiebuji? Jak postupuje LPS? Nutné podklady.
zadost o priznani,
potrebné podklady,
postup LPS, lhty,

O O O O =~ O O O O

rozhodnuti a jeho nalezitosti.
» Kdy, jak a pro¢ informovat zaméstnavatele o ziskdni a ztraté statutu a proc?

o Co je a co neni povinnosti zaméstnané OZP,

o dlsledky neozndmeni zmény pro zaméstnavatele.
» Odvolani pfi neuzndni nebo snizeni stupné invalidity.

o Postup pfi odvolani,

o) standardni postup,

o) opravné prostredky.
» Co je to zavislost na druhé osobé, prispévek na péci a jak souvisi se

zameéstnanim?

o) Nepojistné socialni davky — druhy,

o prakaz ZP, ZTP a ZTP/P,

o podminénost davek vysi pfijmu ze zaméstnani.
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4. Jak najit a pripravit vhodné pracovni misto pro zaméstnance se zdravotnim

postizenim a jak resit jeho profesni rozvoj

» Vhodné pracovni misto.

o Na jaké misto zaradit ¢lovéka s OZP (muUZe pracovat ¢lovék s OZP na
kazdé pracovni pozici?)
o Jak to v praxi zjistim?
o Na co a koho se ptat — u pohovoru, pred rozhodnutim o pfijeti?
» Bezbariérovost na pracovisti v praxi.
o) Identifikace prekazek a reseni,
o technické podminky,
o) stavebni feseni,
o vlastnosti prostredi, pozadavky,
o Upravy pracovist a jejich financovani.
» Komunikace s OZP na pracovisti.
o) Smyslova postizeni, kompenzace a obvyklé poZzadavky,
o) dusevni a psychicka postizeni,
o) kam se obratit pro radu a pomoc.
» Organizace prace (zkraceni, individualni rozvrzeni, asistence...).
o Individudlni pracovni rezim,
o) zkracené Uvazky a sdilena pracovni mista,
o) asistence na pracovisti,
o flexibilita a jeji hranice u nékterych typ( postizeni.
» Vztahy a kolektiv.
o) Preventivni kroky a opatreni,
o) nejCastéjsi konflikty a excesy a jejich pfriciny,
o role mentora/dlvérnika OZP.
» S kym spolupracovat externé a jak.
o Moznosti Ufadu prace,
o) dalsi organizace a instituce, zdroje kontaktd,
o) jak si zajistit pripadné konzultace ad hoc, v pfipadé potreby.
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5. Ekonomicka stranka. Vyplati se zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim?

» Povinnost zaméstnavatele zaméstndvat OZP a povinny odvod pfi neplnéni.

o) Povinnosti ze zdkona o zaméstnanosti,
o) povinny podil OZP a moznosti plnéni —zaméstnani, odvod, nahradni
plnéni.
» Co je nahradni plnéni povinného podilu.
o Ekvivalent 1 zaméstnané osoby a jeho hodnota,
o efektivni zpUsob vybéru dodavatell z fad zaméstnavatell OZP,
o férové (etické) nahradni plnéni a jak jej identifikovat,
o EENP — elektronicka evidence.

» Jakou jinou podporu lze ziskat.
PFispévek na vytvoreni nového pracovniho mista pro OZP,
prispévek na provoz pracovniho mista pro OZP,

o spolecensky ucelné pracovni misto OZP,

o) prispévek na rekvalifikaci nebo na cilenou rekvalifikaci,
o) sleva na dani z pfijmu prdvnické osoby (zaméstnavatele),
o) doporucené postupy v praxi.

» Kolik mlzeme usetfit celkem.
o Kalkulacka uspor a prispévk
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C. Prilohy

e Priloha ¢. 1 - Nafizeni Evropské komise ¢ 651 2014

|. Natizeni Evropské komise ¢. 651/EC/2014 o verejné

podpore
Cdst tykajici se podpory OZP

XXVI. ODDIL 5

Podpora na vzdélavani

Clanek 31
Podpora na vzdélavani

1. Podpora na vzdélavani je slucitelna s vnitfnim trhem ve smyslu ¢l. 107 odst. 3
Smlouvy aje vynata z oznamovaci povinnosti podle ¢l. 108 odst. 3 Smlouvy,
pokud jsou splnény podminky stanovené v tomto ¢lanku a v kapitole I.

2. Podpora nesmi byt poskytnuta na vzdélavani, které podnik organizuje za
ucelem, aby dodrzel zavazné vnitrostatni normy vzdélavani.

3. Zpusobilé jsou tyto naklady:

a) osobni ndklady skolitell za hodiny, béhem kterych se skolitelé Gcastni
vzdélavani;

b) provozni naklady skoliteld a Skolenych osob pfimo spojené s projektem
vzdélavani, napf. cestovni vydaje, vydaje na material a vybaveni pfimo
spojené s projektem, odpisy ndstroju a vybaveni v rozsahu, ktery pfipada
na jejich vyluéné pouzivani pro projekt vzdélavani. Naklady na ubytovani
zpUsobilé nejsou, svyjimkou minimdlnich nezbytnych ndakladd na
ubytovani sSkolenych osob, jedna-li se o pracovniky se zdravotnim
postizenim;

c) naklady na poradenské sluzby tykajici se projektu vzdélavani;
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d) osobni naklady Skolenych osob a obecné neptfimé ndklady (spravni
naklady, ndjemné, rezijni naklady) pripadajici na hodiny, béhem nichz se
Skolené osoby ucastni vzdélavani.

4. Intenzita podpory nesmi presahnout 50 % zpUsobilych nakladu. Lze ji navysit
az na 70 % zpUsobilych nakladd takto:

a) o 10 procentnich bod(, je-li vzdélavani poskytovano pracovnikiim se
zdravotnim postizenim nebo znevyhodnénym pracovnikiim;

b) 0 10 procentnich bod(, je-li podpora poskytnuta stfednim podnikim,
a 0 20 procentnich bodu, je-li podpora poskytnuta malym podnik{m.

5. Pokud se podpora poskytuje v odvétvi namorni dopravy, lze intenzitu podpory
zvySit na 100 % zpUsobilych nakladd, jsou-li spInény tyto podminky:

a) Skolené osoby nejsou aktivnimi ¢leny posadky, ale jsou na palubé
nadpocetné, a

b) skoleni se provadi na palubé lodi zapsanych v registrech Unie.

XXVII.  ODDIL6

Podpora pro znevyhodnéné pracovniky a pracovniky se zdravotnim postiZzenim

Clanek 32
Podpora na ndbor znevyhodnénych pracovnikll v podobé subvencovani
mzdovych nakladd

1. Rezimy podpory na nabor znevyhodnénych pracovniku je slucitelnd s vnitfnim
trhem ve smyslu €l. 107 odst. 3 Smlouvy a je vynata z oznamovaci povinnosti
podle ¢l. 108 odst. 3 Smlouvy, pokud jsou splnény podminky stanovené v tomto
¢lanku a v kapitole I.

2. ZpUsobilé jsou mzdové naklady za dobu nejvyse dvanacti mésict od naboru
znevyhodnéného pracovnika. Jedna-li se u prislusného pracovnika o pracovnika
vazné znevyhodnéného, jsou zplsobilé mzdové naklady za obdobi nepresahujici
24 mésicl po jeho naboru.

3. Jestlize ndbor nepredstavuje Cisté zvySeni poctu zaméstnancli dotycéného
podniku ve srovndni s primérem za predchazejicich dvanact mésicl, pak
dlivodem uvolnéni dotycného pracovniho mista nebo dotyénych pracovnich mist
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musi byt dobrovolny odchod, télesné postiZzeni, odchod do dlichodu z divodu
véku, dobrovolné zkraceni pracovni doby nebo opravnéné propusténi pro
poruseni pracovnich povinnosti, nikoli vSak snizovani poc¢tu pracovniku.

4. S vyjimkou opravnéného propusténi pro poruseni pracovnich povinnosti musi
mit znevyhodnéni pracovnici narok na nepretrzité zaméstnani alespon po dobu
odpovidajici pfislusSnym vnitrostatnim pravnim predpisiim nebo kolektivnim
dohodam, kterymi se pracovni smlouvy fidi.

5. Pokud je doba zaméstnani kratSi nez 12 mésicl, popfipadé 24 mésicl
v pfipadé vazné znevyhodnénych pracovnik(i, podpora se pomérné snizi.

6. Intenzita podpory nesmi presahnout 50 % zpUsobilych naklada.

Clanek 33
Podpora na zaméstnavdni pracovnikiu se zdravotnim postizenim v podobé
subvencovdni mzdovych ndkladi

1. Podpora na zaméstnavani pracovnik(i se zdravotnim postizenim je slucitelna
s vnitfnim trhem ve smyslu ¢l. 107 odst. 3 Smlouvy a je vynata z oznamovaci
povinnosti podle ¢l. 108 odst.3 Smlouvy, pokud jsou splnény podminky
stanovené v tomto ¢lanku a v kapitole I.

2. Zpusobilé jsou mzdové naklady za obdobi, béhem néhoZ je pracovnik se
zdravotnim postizenim zaméstnavan.

3. Jestlize ndbor nepredstavuje Cisté zvySeni poctu zaméstnancl dotycného
podniku ve srovnani s primérem za predchdzejicich dvanact mésicl, pak
dlivodem uvolnéni dotycéného pracovniho mista nebo dotyénych pracovnich mist
musi byt dobrovolny odchod, télesné postizeni, odchod do dlchodu z divodu
véku, dobrovolné zkraceni pracovni doby nebo opravnéné propusténi pro
poruseni pracovnich povinnosti, nikoli vSak snizovani poc¢tu pracovnik(.

4. S vyjimkou opravnéného propusténi pro poruseni pracovnich povinnosti musi
mit pracovnici se zdravotnim postizenim narok na nepretrzité zaméstnani
alespon po dobu odpovidajici pfisluSnym vnitrostatnim pravnim predpisim nebo
kolektivnim dohodam, které jsou pro podnik pravné zavazné a jimiz se pracovni

smlouvy fidi.

5. Intenzita podpory nesmi presahnout 75 % zpUsobilych naklada.
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Clanek 34

Podpora na uhradu dodatecnych ndkladi na zaméstndvdni pracovniku se
zdravotnim postiZenim

1. Podpora na uhradu dodatec¢nych ndkladl na zaméstnavani pracovnik( se
zdravotnim postizenim je slucitelnd s vnitfnim trhem ve smyslu ¢l. 107 odst. 3
Smlouvy aje vynata z oznamovaci povinnosti podle ¢l. 108 odst. 3 Smlouvy,
pokud jsou splnény podminky stanovené v tomto ¢lanku a v kapitole .

2. ZpUsobilé jsou tyto naklady:
a) naklady na ptizplsobeni provozovny;

b) ndklady na zaméstnance odpovidajici rozsahu doby, kterd pfipada
vyhradné na asistenci pracovniklim se zdravotnim postizenim, a ndklady
na Skoleni téchto zaméstnancll, ktefi maji pracovnikim se zdravotnim
postizenim asistovat;

c¢) naklady na ptizpusobeni ¢i pofizeni vybaveni nebo naklady na pofizeni
a ovéreni pocitacového programového vybaveni, které maji pouzivat
pracovnici se zdravotnim postizenim, vietné pfizplsobenych
a pomocnych technologickych zatizeni, které jdou nad rdmec naklad(, jez
by pfijemci vznikly, pokud by zaméstnaval pracovniky, ktefi nemaji
zdravotni postizeni;

d) naklady pfimo spojené sdopravou pracovnikl se zdravotnim
postizenim na misto vykonu prace a ¢innosti s praci souvisejicich;

e) mzdové naklady pfipadajici na hodiny, jez pracovnik se zdravotnim
postizenim stravi na rehabilitaci;

f) jestlize pfFijemce poskytuje chranéné zaméstnani®, jsou zpUsobilé
naklady na vystavbu, vestavbu nebo modernizaci vyrobnich jednotek
dotyéného podniku a dale vSechny spravni a dopravni naklady, které ze
zaméstnavani pracovnik( se zdravotnim postizenim pfimo vyplyvaji.

10 Lov o v -~ , v - . v e v ..
) »Chranénym zaméstnanim se rozumi zaméstnani v podniku, kde alespon 30 % pracovnikl tvofi pracovnici

se zdravotnim postizenim
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3. Intenzita podpory nesmi pfesahnout 100 % zpusobilych nakladd.

Clanek 35
Podpora na uhradu ndkladi na asistenci poskytovanou znevyhodnénym
pracovnikim

Podpora na ndhradu ndkladli na asistenci poskytovanou znevyhodnénym
pracovniklim je slucitelna s vnitinim trhem ve smyslu ¢l. 107 odst. 3 Smlouvy a je
vynata z oznamovaci povinnosti podle ¢l. 108 odst. 3 Smlouvy, pokud jsou
spinény podminky stanovené v tomto ¢lanku a v kapitole .

2. ZpUsobilymi ndklady jsou naklady na:

a) zaméstnavani pracovnikll vyhradné na tu ¢ast pracovni doby, kterou
vénuji asistenci znevyhodnénym pracovnikim, za obdobi nepresahujici
dvandct mésici po pfrijeti znevyhodnéného pracovnika nebo za obdobi
nepresahujici 24 mésicl po pfrijeti pracovnika vazné znevyhodnéného;

b) naklady na Skoleni zaméstnancl, ktefi maji znevyhodnénym
pracovniklim asistovat.

3. Poskytovana asistence spociva v opatfenich na podporu samostatnosti
znevyhodnéného pracovnika ajeho pfizpUsobeni se pracovnimu prostiedi,
v pomoci pracovnikovi v rdmci socidlnich procest i administrativnich postup(
a v usnadnéni komunikace se zaméstnavatelem a ve zvladani konfliktu.

4. Intenzita podpory nesmi presahnout 50 % zpUsobilych naklad
e Pfiloha €. 2 - Pfehled zakladnich predpoklad( potfebnych pro skutec¢nou
reformu systému v CR

J. Prehled zakladnich predpoklad( potfebnych pro

skuteénou reformu systému v CR

> Zména zposouzeni ,Ubytku vydéle€né schopnosti“ na posouzeni
vyuZitelného pracovniho potencidlu pro budouci profesni uplatnéni

a rozvoj (pro trh prace);
> intenzivni, véasnd a koordinovand rehabilitace PRED definitivnim

socidlnim zajisténim (invalidita, davky, pfispévky na péci);
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jednoducha a administrativné nenaro¢na podpora na volném trhu prace —

v principu pozitivni ,ekvivalent” odvodu za neplnéni povinného podilu
(napf. sleva na pojistném v pasmu plnéni do 4 % = polovina odvodu,
v pasmu nad 4 % = celd vysSe odvodu — odpovida cca 3000/6000 mésicné);
vytvoreni odborné servisni struktury/organizace, schopné praktické
pomoci vstiicnym zaméstnavatellm, ktefi se chtéji vénovat uplatnéni OZP

v ramci své CSR nebo firemni personalni politiky;
trhu prdce (pracovné pravni vztah) se ucéastni pouze OZP, ktefi maji

potencial byt ,uZiteCnymi zaméstnanci®, s vyznamnou pfidanou hodnotou

jejich prace (kritérium odvozené od hodnoty osobnich nakladd minimalni
mzdy) — plati pro otevreny i pro podporovany trh prace § 78;

pro OZP, ktefi pracuji s nizSim vykonem, vytvoreni prostredi skute¢né
chranéné prace (100 % klientl bez PPV), kde stat pokryje plné naklady

personalu a provozu, trzby za produkci (podle zahrani¢nich zkuSenosti
5-10 % nakladd) mohou slouzit k nemzdové motivaci klientd;
novy nastroj APZ (nejen pro OZP) — tranzitni program (obdoba podobnych

modeld v zahraniéi), ¢asové omezeny program -— jakdsi kombinace
pfipravy na praci, PR a podporovaného zaméstnavani, uréeny pro OZP
(pfip. jinak znevyhodnéné) s identifikovanym potencidlem;

povinnost uréeného okruhu statnich instituci analyzovat prilezitosti pro

uplatnéni OZP ve své organizacni struktufe a stanovit a kontrolovat

dlouhodoby pldn jejich postupné pfripravy a uplatnéni (napfriklad jako

prioritni Ukol pétiletého Narodniho planu vyrovnani pftilezitosti 2021-25);
vytvorit systém (nadresortniho) monitoringu okruhu OZP a pravidelného

vyhodnocovani jejich ucasti v jednotlivych systémech od zdravotnictvi,
rehabilitace, dlichodd a davek, socidlnich sluzeb az po volny trh prace
véetné zaméstnavateld méné nez 25 zaméstnancll) podle pravidla ,co
nemeérim — neridim“;

z kontextu samozrejmé vyplyva otazka financovani takovych zmén, pokud
se téma stane politickou prioritou a bude dUsledné aplikovano, jsou
investice jednoznacné navratné — a to trvale.

Pfiloha ¢. 3 - Modelové situace pristupu manazerli a personalistl
v komunikaci s poradcem UP
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Modelové situace pfistupu manazert a personalistl

v komunikaci s poradcem UP

Typy chovani

1. Autokrat a suverén co vSechno vi

2. Otevrieny, ale nedavérivy

3. Pasivni, uzavieny, malomluvny

4. Alibista, ktery si nechce délat problémy

5. Vstficny a nadSeny pro vSe nové

6. Systematicky pragmatik, profesional, ktery jde pfimo k podstaté véci
7. ,Tiskovy mluvéi“ bez skutecné kompetence

Nastroje komunikace a argumenty, které lze pouzit

Informace o legislativnich nastrojich (povinnosti, formy podpory)

Dobré ptiklady z praxe jinych zaméstnavatelu

Ekonomické pfinosy zaméstnani OZP

Vliv na povést, CSR obraz firmy

Navrh dalsi schlzky v Sirsim obsazeni (¢len vedeni, managementu)

Otazka na osobni zkuSenost s OZP (ze skoly, firmy, rodiny...)

,Vedeni firmy by urcité ocenilo Vasi osobni iniciativu“....

Nabidka kratkého seminare pro ¢ast managementu firmy (zdkladni informace + otazky

a odpovédi) ,jen pro vasi firmu“....

9. ,Vase firma se mUze stat prlkopnikem v této oblasti s nezanedbatelnym obchodnim i
ekonomickym pfinosem*

10. Odkaz na konkurenci (,,vasi konkurenti jsou uz mnohem dal...“)

11. Nabidka pravidelnych (opakovanych) schizek, pfipadné zasilani zajimavych informaci

12. Pfima otazka na kli¢ovy zékladni problém, proc¢ to u vas nejde. Pojdme to rozebrat.

13. Zaméstnavate (nebo v minulosti jste zaméstnavali) OZP? Jaké zkusSenosti? Co je/bylo

dobre? Co Spatné?

© N Uk wWwNR

Typy a zaméfeni zaméstnavatell z hlediska Gspésného uplatnéni OZP

1) Velké nadnarodni korporace, resp. Jejich ceské filialky
e Velké (nad 1000)
e Stfedni (250 — 1000)
e Malé a stfedni (do 250)
2) Malé a stredni firmy samostatné
e Malé firmy (do 25 zaméstnanct)
e Stfedni (25 -100)
e Stfednido 250
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3) Firmy podle typu ¢innosti
e Obchod a logistika
e Vyroba
e Sluzby firmam a organizacim
e Kvalifikacné narocné ¢innosti (urady, instituce, specializace, vzdélavani apod.)

e Prfiloha ¢. 4 - Technické podminky bezbariérovosti staveb v praxi

Technické podminky bezbariérovosti staveb v praxi

V zésadeé tyto podminky upravuje § 194 pism. a) zakona ¢. 183/2006 Sb., na jehoZ
zmocnéni _navazuje vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. ze dne 5. listopadu 2009 o
obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani

staveb.

Pro posuzovani podminek mimo jiné rozhoduje, zda se jedna o projektovou
dokumentaci na novy objekt nebo jde o stavebni rekonstrukci stavajiciho. Vliv
ma také otazka, zda se jednd o verejnou budovu, resp. kterd ma byt verejné
pristupna, Ci zda jde o soukromy objekt k podnikani a zameéstnavani OZP. Lisi se
podminky pfi zaméstnavani urcitého poctu osob, hranice je 25 lidi.

NiZze najdete znéni dllezitych casti této pravni normy, v pfipadé nejasnosti
doporucujeme se obratit na odborniky — at uZ stavebni Ufady nebo také na
krajské rady NRZP CR, kde mohou doporuéit nezavislou osobu schopnou poradit
(www.nrzp.cz).

398/2009 Sb.
VYHLASKA
ze dne 5. listopadu 2009

o obecnych technickych pozadavcich zabezpeéujicich bezbariérové uzivani staveb

Ministerstvo pro mistni rozvoj stanovi podle § 194 pism. a) zakona €. 183/2006 Sb., o tzemnim planovani a stavebnim
fadu (stavebni zakon):

Uvodni ustanoveni

§1
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Predmét upravy

(1) Tato vyhlaska stanovi obecné technické pozadavky na stavby a jejich ¢asti tak, aby bylo zabezpec&eno jejich uzivani
osobami s pohybovym, zrakovym, sluchovym a mentalnim postizenim, osobami pokrocilého véku, t&éhotnymi Zenami, osobami
doprovazejicimi dité v ko€arku nebo dité do tfi let (dale jen ,0osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace®).

(2) Tato vyhlaska byla oznamena v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 98/34/ES ze dne 22. ¢ervna
1998 o postupu pfi poskytovani informaci v oblasti technickych norem a pfedpisu a pravidel pro sluzby informacni spole¢nosti, ve
znéni smérnice 98/48/ES1).

(3) Pro uzivani staveb infrastruktury osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace v transevropském
konvenénim a vysokorychlostnim zelezni¢nim systému plati jiny pravni predpis?.

§2

(1) Podle této vyhlasky se postupuje pfi zpracovani dokumentace pro vydani tzemniho rozhodnuti, nebo pfi zpracovani
jednoduchého technického popisu zaméru pro vydani uzemniho souhlasu a pfi zpracovani projektové dokumentace, pfi
povolovani nebo ohlasovani a provadéni staveb, pfi vydavani kolauda¢niho souhlasu, pfi uzivani a odstrariovani staveb nebo
zarizeni a pfi kontrolnich prohlidkach staveb

a) pozemnich komunikaci a vefejného prostranstvi®,
b) ob&anského vybaveni v ¢astech uréenych pro uzivani vefejnosti,

c) spolecnych prostor a domovniho vybaveni bytového domu obsahujiciho vice nez 3 byty (dale jen ,bytovy diim*), upravitelného
bytu nebo bytu zvlastniho uréeni?,

d) pro vykon prace celkové 25 a vice osob, pokud provoz v téchto stavbach umoznuje zaméstnavat osoby se zdravotnim
postizenim nebo stavby pro vykon prace osob s t&Zkym zdravotnim postizenim® (dale jen ,stavby pro vykon prace®).

(2) Ustanoveni této vyhlasky se uplatni téZ u zmén dokoncéenych staveb a zmén v uzivani staveb, pokud to zavazné
uzemné technické nebo stavebné technické duvody nevyluéuiji.

(3) U staveb, které jsou kulturnimi pamatkami, se ustanoveni této vyhlasky pouziji s ohledem na zajmy statni pamatkové
péce.

§3
Normovou hodnotou se rozumi konkrétni technicky poZadavek, zejména limitni hodnota, navrhova metoda, narodné

stanovené parametry, technické vlastnosti stavebnich konstrukci a technickych zafizeni, obsazeny v pfislusné ¢eské technické
normé&?, jehoz dodrzeni se povazuje za spinéni pozadavk( konkrétniho ustanoveni této vyhlasky.

Pozadavky na stavby pozemnich komunikaci a vefejného prostranstvi
§4

(1) Chodniky, nastupisté vefejné dopravy, Urovriové i mimouroviiové prechody, chodniky v sadech i parcich a ostatni
pochozi plochy musi umoznovat samostatny, bezpecny, snadny a plynuly pohyb osobam s omezenou schopnosti pohybu nebo
orientace a jejich mijeni s ostatnimi chodci. PoZadavky na technické feSeni jsou uvedeny v pfilohach €. 1 a 2 k této vyhlasce.

(2) Na vsech vyznacenych vnéjsich i vnitfnich odstavnych a parkovacich plochach a v hromadnych garazich pro osobni
motorova vozidla musi byt vyhrazena stani pro vozidla pfepravujici osoby t&Zce pohybové postizené® nejméné v nasledujicim
poctu vychazejicim z celkového poctu stani kazdé dil€i parkovaci plochy:

2 az 20 stéani 1 vyhrazené sténi
21 az 40 stani 2 vyhrazend stani
41 az 60 stani 3 vyhrazend stani
61 az 80 stéani 4 vyhrazend sténi
81 az 100 sténi 5 vyhrazenych stani

101 az 150 stani 6 vyhrazenych stani
151 az 200 stani 7 vyhrazenych stani
201 az 300 stéani 8 vyhrazenych sténi
301 aZz 400 stéani 9 vyhrazenych stéani
401 az 500 stani 10 vyhrazenych stani

[

501 a vice stani 2 % vyhrazenych stani.
Pozadavky na jejich technické feseni jsou uvedeny v bodech 1.1.4. a 1.1.5. pfilohy €. 2 k této vyhlasce.

(3) U staveb pro obchod, sluzby a zdravotnictvi musi byt vyhrazena stani pro osoby doprovazejici dité v ko¢arku v

minimalnim poc¢tu 1 % stani z celkového poctu stani. Vysledny pocet vyhrazenych stani se zaokrouhluje na cela &isla smérem
nahoru. Pozadavky na jejich technické feseni jsou uvedeny v bodech 1.1.4. a 1.1.5. pfilohy €. 2 k této vyhlasce.
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(4) Prostory pro nejméné 20 % vefejnych telefonnich automatl, samoobsluznych informaci, obdobnych zafizeni,
postovnich schranek, pokladen a pfepazek musi umoznovat uzivani osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace.
Pozadavky na technické feSeni jsou uvedeny v bodech 1.1.4. az 1.1.8. a 1.3. pfilohy €. 1 k této vyhlaSce. Tyto prostory a zafizeni
musi byt oznaceny pfisluSnymi symboly dle pfilohy €. 4 k této vyhlasce.

(5) Umisténi a zabezpeCeni méstského mobiliafe, staveb pro reklamu, informaénich a reklamnich zafizeni,
predzahradek restauraci, prodejnich stankd, venkovnich pultl a obdobnych konstrukci musi respektovat pfirozeny pohyb chodcu
a nesmi zasahovat do prichoziho prostoru. Pozadavky na technické feSeni jsou uvedeny v bodé 1.2.10. pfilohy ¢. 1 a bodech
1.2.1. az 1.2.3. pfilohy ¢. 2 k této vyhlasce.

(6) Vykopy a stavenisté musi byt zabezpeceny tak, aby nebyly ohrozeny osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo
orientace ani jiné osoby. Pozadavky na technické feSeni jsou uvedeny v bodé 4. pfilohy €. 2 k této vyhlasce.

§5
Pristupy do staveb

(1) Pristupy do staveb uvedenych v § 2 odst. 1 pism. b), c) a d) musi byt bez schodl a vyrovnavacich stupid. Vstupy
musi byt v drovni komunikace pro chodce. Brani-li tomuto feSeni zavazné tzemné technické nebo stavebné technické divody,
muze byt vyrovnani vyskového rozdilu feSeno bezbariérovou rampou nebo v odGvodnénych pfipadech u zmén dokonéenych
staveb zdvihaci ploSinou. PoZadavky na technické fe$eni jsou uvedeny v bodech 1.1.1., 3.1.4. az 3.1.8. a 3.2.4. pfilohy €. 1 av
bodé 2. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(2) Pristup ke stavbam se musi vytyCit pfirozenymi nebo umélymi vodicimi liniemi a pfistup k budové se
specializovanymi sluzbami pro osoby se zrakovym postizenim, nemocnici, krajskému Gfadu, vypravni budové, odbavovacimu

terminalu vefejné dopravy a stanici metra také akusticky. PoZzadavky na technické feSeni stanovi body 1.2.0,, 1.2.1., 1.2.8. a
1.2.9. pfilohy &. 1 k této vyhlasce.

Pozadavky na stavby obéanského vybaveni
§6

(1) Stavbou ob&anského vybaveni se rozumi:

a) stavba pro vefejnou spravu, soudy, statni zastupitelstvi, policii, obvinéné a odsouzené,

b) stavba pro sdélovaci prostredky,

c) stavba pro obchod a sluzby,

d) stavba pro ochranu obyvatelstva,

e) stavba pro sport,

f) Skoly, pfedskolni a Skolska zafizeni,

g) stavba pro kulturu a duchovni osvétu,

h) stavba pro zdravotnictvi a socialni sluzby?,

i) budova pro vefejnou dopravu,

j) stavba ubytovaciho zafizeni pro cestovni ruch s celoroé¢nim i sezénnim provozem pro vice nez 20 osob.

(2) Pristup do vSech prostord ur€enych pro uzivani vefejnosti musi byt zajiStén vodorovnymi komunikacemi, schodisti
a soubézné vedenymi bezbariérovymi rampami nebo vytahy. U zmén dokon&enych staveb na pfistupu pouze do vstupniho podlazi
Ize v oddvodnénych pfipadech pouzit zdvihaci ploSinu. Pozadavky na technické feSeni jsou uvedeny v bodech 1.1.1. az 1.1.4,,
1.2.0,1.2.1.,1.2.10., 2. a 3. pfilohy €. 1 a v bodé 2. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(3) U zmeén dokoncéenych staveb s nejméné dvéma podlazimi, které nejsou vybaveny vytahem nebo bezbariérovou
rampou a vytah ani bezbariérovou rampu nelze z technickych divodu dodate¢né zfidit, musi byt zajiSténo bezbariérové uzivani
alespon vstupniho podlazi. U staveb vefejné spravy musi byt v tomto podlazi umoznéno uziti vSech sluzeb poskytovanych v
budové. U staveb s vytahem ur€enym pro dopravu osob nebo osob a nakladi musi byt osobam s omezenou schopnosti pohybu
nebo orientace umoznén pfistup do vSech podlazi uréenych pro uzivani vefejnosti.

(4) Prostory stavby v €astech uréenych pro uzivani vefejnosti, véetné bezpec€nostnich prvkd u vstupu a vystupu,
odbavovaciho nebo registracniho a komunikaéniho systému mezi vefejnosti a personalem, nejméné 20 % vefejnych telefonnich
automatd, samoobsluznych informaci, obdobnych zafizeni, pokladen a pfepazek musi byt feSeny tak, aby bylo zaji$téno jejich
uzivani osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace. Pozadavky na technické feSeni stanovi body 1.1.4. az 1.1.8,,

1.2.0,1.21., 128, 1.29,, 1.2.11. a 1.3. pfilohy &. 1 k této vyhlaSce a body 1. az 6. pfilohy €. 3 k této vyhlaSce. Vyhrazené
prostory musi byt oznaceny pfisluSnymi symboly podle pfilohy €. 4 k této vyhlasce.
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§7

(1) Ve stavbé, ve které je zachod uréen pro uzivani vefejnosti, musi byt v kazdém tomto zafizeni nejméné jedna
zachodova kabina v oddéleni pro zeny a nejméné jedna zachodova kabina v oddéleni pro muze feSena v souladu s pozadavky
uvedenymi v bodech 5.1.1. az 5.1.7. pfilohy €. 3 k této vyhlaSce. Kabina nemusi mit pfedsifku v pfipadech, kdy je pfistupna z
prostoru, ktery neni pobytovou mistnosti. Pokud je stavba vybavena maximalné dvéma zachodovymi kabinami, Ize jako
bezbariérovou zfidit pouze jednu z nich, ur€enou pro obé pohlavi a pfistupnou pfimo z vefejného komunikacniho prostoru. U
zmén dokoncéenych staveb s vice zachodovymi kabinami Ize téz postupovat podle véty pfedchozi a v oddvodnénych pfipadech
muze byt kabina zcela vyjimecné pfistupna z oddéleni pro Zeny. Ve stavbach, které jsou uréeny pro osoby na voziku s asistentem,
musi byt zachodova kabina feSena s ohledem na vypomoc asistenta.

(2) Stavby urcené pro déti do tfi let s hygienickym zafizenim pro vefejnost musi mit nejméné jednu prebalovaci kabinu
v oddéleni pro zeny a nejméné jednu piebalovaci kabinu v oddéleni pro muze, popfipadé nejméné jednu prebalovaci kabinu
pfistupnou ze spole¢ného prostoru feSenou podle bodu 5.1.9. pfilohy €. 3 k této vyhlaSce nebo nejméné jeden prebalovaci pult v
oddéleni pro Zeny a nejméné jeden prebalovaci pult v oddéleni pro muze feSeny podle bodu 5.1.8. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(3) Ve stavbé, ve které je sprcha nebo vana uréena pro uzivani vefejnosti, musi byt nejméné jedna sprcha nebo vana
v oddéleni pro Zeny a nejméné jedna sprcha nebo vana v oddéleni pro muze FeSena v souladu s pozadavky uvedenymi v bodech
5.1.1.a5.1.10. az 5.1.13. prilohy &. 3 k této vyhlasce.

(4) Ve stavbé, ve které je Satna ur€ena pro uzivani vefejnosti, musi byt nejméné ¢ast v oddéleni pro Zzeny a ¢ast v
oddéleni pro muze feSena v souladu s pozadavky uvedenymi v bodech 5.1.1. a 5.1.7. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

§8

(1) Prostory pro shromazdovani musi mit z celkového poc¢tu mist nejméné tento pocet vyhrazenych mist pro osoby na

voziku:
4 az 25 mist 1 misto
26 az 50 mist 2 mista
51 az 75 mist 3 mista
76 az 100 mist 4 mista
101 az 200 mist 5 mist
201 az 300 mist 6 mist
301 az 500 mist 7 mist
501 a vice mist 7 a 1 misto na kazdych dalsich 500 mist.

PoZadavek na technické feeni je uveden v bodé 6.1.1. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(2) Prostory pro shromazdovani 50 a vice osob nebo kazdé ozvuceni ¢i prekladatelsky servis kin, divadel a salt musi
umoznovat indukéni poslech pro nedoslychavé osoby.

(3) V ubytovacich zafizenich pro cestovni ruch a pobytovych zafizenich musi nejméné 5 % pokoju splriovat poZzadavky
uvedené v bodech 1.1.1. a 1.1.2. pfilohy €. 1 k této vyhlaSce a pfiméfené v bodé 8.1. pfilohy &. 3 k této vyhlasce. Vysledny pocet
pokojli se zaokrouhluje na cela ¢isla smérem nahoru.

(4) Vefejné pristupné plavecké bazény, relaxacni a rehabilitacni vodni prostory musi mit zajistény bezbariérovy pfistup
do vody feSeny prostfednictvim schodll a bazénového zvedaku nebo schodd a zvyS§eného okraje. Technické pozadavky stanovi
bod 2. pfilohy €. 1 k této vyhlasce a bod 6.1.3. prilohy €. 3 k této vyhlasce.

(5) U staveb pro sport musi byt bezbariérové feSeno rovnéz sportovisté a zavodisté a jejich zazemi, zejména hygienické
zafizeni a $atny, pfi respektovani zvySenych narokd na manipulacni prostory pro pouzivani sportovnich vozikl. Pozadavek na
technické FeSeni stanovi bod 3.1.2. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(6) Skoly, pFedskolni a $kolska zafizeni musi mit bezbariérové feSeny prostory rovnéz pro déti, Zaky a studenty. U
staveb pro mimosSkolni vzdélavani se postupuje obdobné.

§9

(1) Zakladni informace pro orientaci vefejnosti musi byt jak vizualni, tak podle okolnosti i akustické a hmatné. Vizualni
informace musi mit kontrastni a osvétlené napisy a symboly. Informaéni a signalizacni prvky musi byt vnimatelné a srozumitelné
pro vSechny uzivatele, je nutné brat v Uvahu zejména zorné pole osoby na voziku, velikost a vzdalenost pisma. Dalkové ovladani
akustickych informaci se fesi zplisobem stanovenym v bodé 1.2.9. pfilohy ¢. 1 k této vyhlasce.

(2) Vyhrazené prostory a zafizeni uvedené v § 7 a 8 musi byt oznaceny pfislusnym symbolem podle pfilohy €. 4 k této
vyhlaSce a na viditelném misté musi byt umisténa orientacni tabule s oznaenim o pfistupu k nim. Pokud je u zmén dokonéenych
staveb uzivan zvlastni bezbariérovy vstup, musi byt na vhodném misté umisténa informace v&etné symbolu o jeho umisténi a
pristupové trase k nému. Dale kazdé hygienické zafizeni a Satna, které jsou urCeny pro uzivani vefejnosti, musi byt hmatové
oznacena v souladu s pozadavkem uvedenym v bodé 5.2. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

Pozadavky na spole¢né prostory a domovni vybaveni bytového domu, na upravitelny byt a byt zvlastniho uréeni

§10
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(1) Pro pfistup do prostor uzivanych osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace plati obdobné § 6 odst.

(2) Bytovy diim s vytahem musi umoznovat uzivani vSech spole¢nych prostor osobami s omezenou schopnosti pohybu
nebo orientace. Stavba bytového domu bez vytahu musi umoznovat uzivani spole€¢nych prostor nejméné v jednom podlazi, které
slouzi pfevazné pro bydleni.

§ 11

(1) Pozadavky na technické feSeni pfistupu, spoleénych prostor a dalSiho domovniho vybaveni bytového domu
obsahujiciho byt zvlastniho uréeni pro osoby s pohybovym postizenim jsou uvedeny v bodé 7.1. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(2) Pozadavky na technické feSeni pristupu, spoleénych prostor a dalSiho domovniho vybaveni bytového domu
obsahujiciho byt zvlastniho uréeni pro osoby se zrakovym postizenim jsou uvedeny v bodé 7.2. pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

(3) Pozadavky na technické feSeni upravitelného bytu jsou uvedeny v bodé 8. pfilohy €. 3 k této vyhlasce. V jednom
hygienickém prostoru musi byt zachodova misa, umyvadlo a vana nebo sprcha. Pozadavky na jejich technické feSeni stanovi
body 5.1.1., 5.1.3. az 5.1.5., 5.1.10. a 5.1.12. pfilohy &. 3 k této vyhlasce.

(4) Pozadavky na technické feSeni bytu zvlastniho uréeni pro osoby s pohybovym postiZzenim jsou uvedeny v bodé 8.1.
prilohy €. 3 k této vyhlasce. V jednom hygienickém prostoru musi byt zachodova misa, umyvadlo a vana nebo sprcha. Pozadavky
na jejich technické feeni stanovi body 5.1.1., 5.1.3. a2 5.1.7. a 5.1.10. az 5.1.13. pfilohy &. 3 k této vyhlasce.

(5) Pozadavky na technické feSeni bytu zvlastniho ur€eni pro osoby se zrakovym postizenim jsou uvedeny v bodé 8.2.
pfilohy €. 3 k této vyhlasce.

Pozadavky na stavby pro vykon prace

§ 12

(1) Pro pristup do prostor uzivanych osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace plati obdobné § 6 odst.

(2) Prostory staveb pro vykon prace, véetné bezpecnostnich prvkl a vybaveni, musi splfiovat pozadavky uvedené v
prilohach €. 1 a 3 k této vyhlasce tak, aby umoziiovaly osobam s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace vykonavat vSechny
¢innosti, pro které jsou tyto prostory uréeny.

§13

(1) Cast kazdého hygienického zafizeni a $aten v oddéleni pro Zeny a &ast kazdého hygienického zafizeni a $aten v
oddéleni pro muze musi splfiovat pozadavky uvedené v bodech 5.1.1. az 5.1.7. a 5.1.10. az 5.1.13. prilohy €. 3 k této vyhlasce.

(2) Pro prostory uréené pro shromazdovani plati pfiméfené § 8 odst. 1 a 2.

Spolec¢na, zavéreéna a zrusovaci ustanoveni
§14
Vyjimky
Za podminek stanovenych v § 169 stavebniho zakona Ize v odGvodnénych pfipadech povolit vyjimku z ustanoveni bodu
2.0.2. prilohy €. 1 k této vyhlasce, bodt 1.0.2., 1.1.2., 1.1.3., 1.1.5,, 1.2.1,, 2.0.1., 2.0.2,, 2.1.1., 3.1. prilohy &. 2 k této vyhlasce a
bodl 1.1.2., 2.1.1. az 2.1.3. pfilohy &. 3 k této vyhlasce.
§15

(1) Slouzi-li ¢asti jedné stavby rozdilnym ucellm, posuzuji se jednotlivé ¢asti samostatné podle pfislusnych ustanoveni
této vyhlasky a jejich pfiloh.

(2) Odchylky od norem jsou pfipustné, pokud se prokaze, Ze navrzené feSeni odpovida nejméné pozadavkim téchto
norem.

(3) Bezbariérové uzivani stavby musi byt zajisténo po celou dobu jeji Zivotnosti. Pfi odstranéni stavby nebo zméné
dopravniho zna€eni musi byt provedeny také pfislusné zmény pro osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace,
zejména musi byt provedeny pfislusné zmény v hmatovych prvcich a akustickém vedeni a informacich pro osoby se zrakovym
postizenim.

§ 16
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Prechodné ustanoveni

U staveb, pro které byla projektova dokumentace zpracovana pfed ucinnosti této vyhlasky, se postupuje podle
dosavadni pravni Upravy.

Systém ASPI — stav k 1.2.2015 do ¢astky 11/2015 Sb. a 4/2015 Sb.m.s. - RA670
398/2009 Sb. - Text paragrafu — posledni stav textu

Priloha 3

Technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb obéanského vybaveni v ¢astech
ur¢enych pro uzivani verejnosti, spoleénych prostor a domovniho vybaveni bytovych domi,
upravitelného bytu nebo bytu zvlastniho uréeni a staveb pro vykon prace

Pozn.: Vyhlaska: Stavbou pro vykon prace se rozumi objekt, kde bude pracovat vic jak 25 osob.
1. Vstupy do budov
1.0. Re$eni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace
Jsou-li pouzity dvefe karuselového provedeni musi byt dopinény dalSimi oteviravymi dvefmi.
1.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

1.1.1. Pfed vstupem do budovy musi byt plocha nejméné 1500 mm x 1500 mm. P¥i otevirani dvefi ven musi byt Sitka
nejméné 1500 mm a délka ve sméru pfistupu nejméné& 2000 mm.

1.1.2. Sklon plochy pfed vstupem do budovy smi byt pouze v jednom sméru a nejvySe v poméru 1:50 (2,0 %).

1.1.3. Vstup do objektu musi mit Sitku nejméné 1250 mm. Hlavni kfidlo dvoukfidlych dvefi musi umoznovat otevieni
nejméné 900 mm.

1.1.4. Otevirava dvefni kfidla musi byt ve vysi 800 az 900 mm opatfena vodorovnymi madly pfes celou jejich Sifku,
umisténymi na strané opacné nez jsou zavésy, s vyjimkou dvefi automaticky ovladanych.

1.1.5. Dvefe smi byt zaskleny od vySky 400 mm, nebo musi byt chranény proti mechanickému poskozeni vozikem.
1.1.6. Z&mek dvefi musi byt umistén nejvyse 1000 mm od podlahy, klika nejvySe 1100 mm.

1.1.7. Horni hrana zvonkového panelu smi byt nejvyse 1200 mm od Urovné podlahy s odsazenim od pevné prekazky
nejméné 500 mm.

1.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

1.2.1. Vstupy musi byt snadno vizualné rozeznatelné vuci okoli.

1.2.2. Prosklené dvefe, jejichz zaskleni zasahuje nize nez 800 mm nad podlahou, musi byt ve vySce 800 az 1000 mm
a zaroven ve vySce 1400 az 1600 mm kontrastné oznaceny oproti pozadi; zejména musi mit vyrazny pruh Sitky nejméné 50 mm
nebo pruh ze znacek o priméru nejméné 50 mm vzdalenymi od sebe nejvice 150 mm, jasné viditelnymi oproti pozadi.

1.3. Res$eni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se sluchovym postizenim

1.3.1. Pro osoby neslySici musi byt elektronicky vratny s akustickou signalizaci vybaven také signalizaci optickou.

1.3.2. Oboustranny komunikaéni systém musi umoznovat indukéni poslech pro nedoslychavé osoby.

2. Bezbariérové rampy

2.0. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace

Bezbariérové rampy musi mit po obou stranach opatfeni proti sjeti voziku, respektive vodici prvek pro bilou hal jako je
spodni ty€ zabradli ve vySce 100 az 250 mm nebo sokl s vySkou nejméné 100 mm.
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2.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

2.1.1. Bezbariérové rampy musi byt Siroké nejméné 1500 mm a jejich podélny sklon smi byt nejvySe v poméru 1:16
(6,25 %) a pFicny sklon nejvyse v poméru 1:100 (1,0 %).

2.1.2. Bezbariérova rampa del$i nez 9000 mm musi byt preruSena podestou v délce nejméné 1500 mm. Podesty musi
mit i kruhova nebo jinak zakfivena bezbariérova rampa.

2.1.3. Podesty bezbariérovych ramp smi mit sklon pouze v jednom sméru a nejvySe v poméru 1:50 (2,0 %).

2.1.4. Neni-li bezbariérova rampa u zmén dokoncenych staveb del§i nez 3000 mm, smi mit podélny sklon nejvyse v
poméru 1:8 (12,5 %); to neplati pro domy s byty zvlastniho uréeni pro osoby s t&Zkym pohybovym postizenim.

2.1.5. Pfechod mezi bezbariérovou rampou a navazujici komunikaci musi byt bez vySkovych rozdilG.

2.1.6. Bezbariérové rampy musi byt po obou stranach opatfeny madly ve vysi 900 mm, doporucuje se druhé madlo ve
vysi 750 mm, ktera musi pfesahovat nejméné o 150 mm zacatek a konec Sikmé rampy s vyznacenim v jejich pidorysném pramétu.
Madlo musi byt odsazeno od svislé konstrukce ve vzdalenosti nejméné 60 mm. Tvar madla musi umoznit uchopeni rukou shora
a jeho pevné sevreni.

2.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

Bezbariérové rampy vybihajici do prostoru musi mit bud pevnou zabranu &i sokl vysky nejméné 300 mm nebo ve vysi
100 az 250 mm pevnou zarazku pro bilou hal jako je spodni ty¢ zabradli nebo podstavec a ve vysi 1100 mm nad pochozi plochou
pevnou ochranu jako je ty¢ zabradli nebo horni dil oploceni. Pevna zabrana nebo zarazka musi byt umisténa tak, aby bylo
zabranéno moznosti vstupu zrakové postizenych osob do priimétu prostoru s nizsi vyskou nez 2200 mm v exteriéru a 2100 mm
v interiéru.

3. Dvefe

3.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

3.1.1. Dvefe musi mit svétlou Sifku nejméné 800 mm.

3.1.2. Svétla Sitka dvefi ve sportovnich stavbach musi odpovidat rozmérovym parametrdm sportovnich vozikd.

3.1.3. Otevirava dveini kfidla musi byt ve vysi 800 az 900 mm opatfena vodorovnymi madly pres celou jejich Sitku,
umisténymi na strané opacné nez jsou zavésy, s vyjimkou dvefi automaticky ovladanych.

3.1.4. Dvefe smi byt zaskleny od vysky 400 mm nebo musi byt chranény proti mechanickému poSkozeni vozikem.

3.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

Prosklené dvefe, jejichZz zaskleni zasahuje nize nez 800 mm nad podlahou, musi byt ve vySce 800 az 1000 mm a
zaroven ve vysce 1400 az 1600 mm kontrastné oznaceny oproti pozadi; zejména musi mit vyrazny pruh Sifky nejméné 50 mm
nebo pruh ze znacek o priméru nejméné 50 mm vzdalenymi od sebe nejvice 150 mm, jasné viditelnymi oproti pozadi.

4. Okna

4.1. Redeni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

4.1.1. V kazdé obytné nebo pobytové mistnosti musi mit nejméné jedno okno pakové ovladani nejvyse 1100 mm nad
podlahou.

4.1.2. Okna s parapetem niz§im nez 500 mm a prosklené stény musi mit spodni ¢asti do vySky 400 mm nad podlahou
opatfeny proti mechanickému poskozeni.

4.2. Re$eni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

Okna s parapetem niz8im nez 500 mm v komunikacnich prostorech a prosklené stény musi mit spodni ¢asti do vysky
400 mm nad podlahou opatfeny proti mechanickému poSkozeni. Ve vySce 800 az 1 000 mm a zaroven ve vySce 1 400 az 1 600
mm musi byt kontrastné oznaceny oproti pozadi; zejména musi mit vyrazny pruh Sifky nejméné 50 mm nebo pruh ze znacek o
praméru nejméné 50 mm vzdalenymi od sebe nejvice 150 mm, jasné viditelnymi oproti pozadi. U pozadovaného vyhledu muaze
uvedenou funkci plnit vizualné kontrastni madlo ve vysi 1100 mm.

5. Hygienicka zafizeni a Satny

5.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

5.1.1. Stény hygienickych zafizeni a Saten musi po konstrukéni strance umoznit kotveni opérnych madel v rGznych
polohach s nosnosti minimalné 150 kg. Po osazeni vSech zafizovacich pfedmétd musi byt zachovan volny manipulaéni prostor o

praméru nejméné 1500 mm. Podlaha musi byt protiskluzna.
Zachod
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5.1.2. Zachodova kabina musi mit Sitku nejméné 1800 mm a hloubku nejméné 2150 mm. U zmén dokon&enych staveb
Ize rozméry této kabiny snizit az na 1600 mm x 1600 mm. Zachodova kabina s vyuzitim asistence musi mit Sitku nejméné 2200
mm a hloubku nejméné 2150 mm.

V kabiné musi byt zachodova misa, umyvadlo, hacek na odévy a prostor pro odpadkovy kos.

5.1.3. Sitka vstupu musi byt nejméné 800 mm, u byttl a obytnych &asti staveb nejméné 900 mm. Dvefe se musi otevirat
smérem ven a musi byt opatfeny z vnitini strany vodorovnym madlem ve vysce 800 az 900 mm. Zamek dvefi musi byt odjistitelny
zvenku.

5.1.4. Zachodova misa musi byt osazena v osové vzdalenosti 450 mm od boc¢ni stény. Mezi elem zachodové misy a
zadni sténou kabiny musi byt nejméné 700 mm. Prostor okolo zachodové misy musi umoznit €elni, diagonalni nebo bo¢ni nastup.
U kabin minimalnich rozmér( musi byt manipulaéni prostor umistény proti dvefim. Kabiny s vyuzitim asistence musi mit
zachodovou misu osazenou v ose stény, ktera je na proti vstupu.

Horni hrana sedatka zachodové misy musi byt ve vySi 460 mm nad podlahou.

Ovladani splachovaciho zafizeni musi byt umisténo na strané, ze které je volny pfistup ke zachodové mise, nejvyse
1200 mm nad podlahou. Splachovaci zafizeni umisténé na sténé musi byt v dosahu osoby sedici na zachodové mise.

V dosahu ze zachodové misy a to ve vySce 600 az 1200 mm nad podlahou a také v dosahu z podlahy a to nejvySe 150
mm nad podlahou musi byt ovlada¢ signalizaéniho systému nouzového volani.

5.1.5. Umyvadlo musi byt opatfeno stojankovou vytokovou baterii s pakovym ovladanim. Umyvadlo musi umoznit
podjezd osoby na voziku, jeho horni hrana musi byt ve vy$ce 800 mm. V zachodovych kabinach minimalnich rozmérd je nutno
pouzit pouze malé umyvatko.

5.1.6. Po obou stranach zachodové misy musi byt madla ve vzajemné vzdalenosti 600 mm a ve vysi 800 mm nad
podlahou.

U zachodové misy s pfistupem jen z jedné strany musi byt madlo na strané pfistupu sklopné a zachodovou misu musi
presahovat o 100 mm; madlo na opacné strané zachodové misy musi byt pevné a zachodovou misu musi pfesahovat o 200 mm.

U zachodové misy s pfistupem z obou stran nebo-li zachodova kabina s vyuzitim asistence musi byt obé madla sklopna
a obé musi pfesahovat zachodovou misu o 100 mm.

Vedle umyvadla musi byt alespor jedno svislé madlo délky nejméné 500 mm.

5.1.7. Je-li v hygienickém zafizeni nebo Satné instalovano zrcadlo musi byt pouzitelné pro osobu stojici i osobu na
voziku. U pevného zrcadla musi byt spodni hrana ve vysi maximalné 900 mm nad podlahou a horni hrana ve vySi minimalné 1800
mm nad podlahou.

Sklopné zrcadlo nesmi mit ovladaci paku vystupujici do prostoru.

5.1.8. Pokud je v zachodové kabiné instalovan pfebalovaci pult nesmi zuzovat Sitku manipula¢niho prostoru vedle
zachodoveé misy.
Prebalovaci kabina

5.1.9. Pfebalovaci kabina musi mit 8ifku nejméné 1600 mm a hloubku nejméné 1800 mm. Vstup musi mit Sitku nejméné
900 mm. Dvefe se musi otevirat smérem ven. Pfebalovaci kabina musi byt vybavena pfebalovacim pultem a umyvadlem a musi
umoznit manipulaci s détskym ko¢arkem.

Vany

5.1.10. Pfed podélnou stranou vany musi byt volny manipulaéni prostor minimalné 1500 mm. Horni hrana vany smi byt
nejvySe 500 mm nad podlahou. Vana musi byt odsazena od pfilehlé stény nejméné o 100 mm. V zahlavi vany musi byt pfizdéna
plocha Sifky nejméné 400 mm.

Vanova pakova baterie musi byt osazena na podélné strané vany v dosahu osoby sedici ve vané.

5.1.11. Je-li vana umisténa podél zdi, musi byt na této zdi opérné vodorovné madlio délky nejméné 1200 mm ve vySce
100 mm nad licem vany a svislé madlo délky nejméné 500 mm umisténé nejvySe 200 mm od vanové baterie.
Sprchové kouty a sprchové boxy

5.1.12. Sprchové kouty a sprchové boxy musi mit nejmensi ptdorysné rozméry 900 mm x 900 mm. Vedle sprchového
prostoru musi byt volné misto pro odloZeni voziku, které musi byt oddélitelné od vodniho paprsku zasténou nebo zavésem. Pokud
jsou pouzity posuvné dvefe, musi byt zasouvaci s moznosti snadného ovladani zvenku i zevnitf s Sitkou vstupu nejméné 800
mm.

Vy$kovy rozdil podlahy a dna sprchového boxu nebo koutu mize €init nejvy$e 20 mm. Doporucuje se pouziti nizkych
odtokovych sifond nebo vyspadovani ve sklonu nejvySe v poméru 1:50 (2,0 %) do odtokového kanalku podél stény, zakrytého
roStem.

Sprchové kouty i sprchové boxy musi byt vybaveny sklopnym sedatkem o rozmérech nejméné 450 mm x 450 mm ve
vysi 460 mm nad podlahou a v osové vzdalenosti 600 mm od rohu sprchového koutu. Na sténé kolmé k sedatku a v dosahové
vzdalenosti maximalné 750 mm od rohu sprchového koutu musi byt ruéni sprcha s pakovym ovladanim.

V dosahu ze sedatka a to ve vySce 600 az 1200 mm a také v dosahu z podlahy a to nejvySe 150 mm nad podlahou
musi byt ovlada¢ signalizacniho systému nouzového volani.

5.1.13. V misté ruéni sprchy musi byt vodorovné a svislé pevné madlo. Vodorovné madlo musi byt ve vysi 800 mm nad
podlahou, nejméné 600 mm dlouhé a umisténo nejvySe 300 mm od rohu sprchového koutu. Svislé madlo musi byt dlouhé nejméné
500 mm a umisténo 900 mm od rohu sprchového koutu. Doporucuje se osadit i sklopné madlo v prostoru mezi sedatkem a volnym
prostorem pro vozik, ve vzdalenosti 300 mm od osy sedatka a ve vySi 800 mm nad podlahou.

5.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim
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Dvefe musi mit na vné&jSi strané ve vySi 200 mm nad klikou umistén Stitek s hmatnym orientacnim znakem a s

pfisluSnym napisem v Braillové pismu jako je text "WC zZeny", "sprchy muzi" nebo "$atny Zeny". Braillovo pismo musi mit

parametry standardni sazby.
6. Prostory a zafizeni

6.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

6.1.1. Misto pro vozik musi mit Sitku nejméné 1000 mm a hloubku nejméné 1200 mm pfi ¢elnim najezdu, u bo¢niho
najezdu je nutno respektovat nejmensi manipulaéni prostor pro otac¢eni voziku podle bodu 1.1.4. pfilohy €. 1 k této vyhlasce. Toto
misto musi byt na rovné podlaze s vyhledem na vztazny bod jevisté, promitaciho platna a obdobnych prostor. Tato podminka
viditelnosti musi byt také spinéna v hledisti s pfedpokladem stani ostatnich divakul jako je hledisté sportovnich staveb.

6.1.2. ZkouSeci kabina musi mit nejmensi rozméry 1500 mm x 1500 mm.

6.1.3. Pfed bazénovym zvedakem nebo zvySenym okrajem bazénu musi byt manipulaéni plocha o prdméru nejméné
1500 mm. Tento okraj musi byt 400 az 500 mm vysoky a 300 az 400 mm Siroky. Pfes celou Sifku okraje musi byt umisténo
nejméné jedno madlo. Vzdalenost pfipadnych dvou madel musi byt 600 mm. Madlo nebo madla musi byt feSena v navaznosti na
stfed manipulagni plochy. Hladina vody v bazénu smi byt nejvice 200 mm pod timto okrajem.

6.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

Odbavovaci a registracni systémy musi umoznovat samostatné uzivani osobami se zrakovym postizenim, jinak nesmi
byt pouzity.

6.3. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se sluchovym postizenim

Shromazdovaci prostory vybavené pro indukéni poslech nedoslychavymi osobami nesmi byt v jednotlivych podlazich
pudorysné umistény nad sebou.

7. Bytovy dim obsahujici byt zvlastniho uréeni

7.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu

7.1.1. Pristupnost v8ech prostor domovni vybavenosti, tj. uréenych sklepnich boxl, mistnosti pro kola a ko¢arky nebo
voziky, dilen, pradelen a susaren, prostoru pro kontejnery, véetné jeho vyskového umisténi, pfipadné ukrytu CO musi byt feSena
z hlediska osob pouzivajicich vozik. Rovnéz musi byt feSeno parkovani nebo gardzovani vozidel pfepravujicich osoby téZce

pohybové postizené a pfistup ze zastavky vefejné dopravy.

7.1.2. Domovni schranka patfici k bytu zvlastniho uréeni musi byt umisténa tak, aby otvor pro vyzvednuti zasilky byl v
rozmezi 850 az 1200 mm nad podlahou.

7.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

7.2.1. Pristup ze zastavky verejné dopravy k domu musi byt pro zrakové postizené bezpecny a orientaéné jednoduchy
zejména s ohledem na zpusob pfechazeni.

7.2.2. Pristup ke vstupu do domu musi byt hmatové i vizualné rozliSitelny od ostatnich. Tento vstup je zpravidla prvni ¢i
posledni v fadé nebo obsahuje jiny orientatné jednoznacny prvek. Vzajemné zaménitelné vstupy nesmi byt oznaceny stejnym
zplsobem.

7.2.3. Stanovisté kontejnert pro tfidény i netfidény odpad musi byt v blizkosti vstupu do domu a pfistup k tomuto
stanovisti i zpét musi byt orientacné jednoduchy.

7.2.4. Lemovani podlahové krytiny musi byt vyrazné kontrastni v nejmensi Sifce 50 mm oproti podlaze nebo sténé. V
pfripadé pouziti dlazby je tento pozadavek splnén fadou dlazdic tésné pfiléhajicich ke sténé vyrazné barevné odliSenych oproti
okolni dlazbé& nebo od barvy stény.

7.2.5. Tlacitko zvonku patfici k bytu zvlastniho uréeni musi byt hmatové a vizualné kontrastni. Vedle zvonku musi byt
ramecek pro viozZeni Stitku s Braillovym pismem. Ramecek nesmi byt zakryt a jeho rozméry musi byt vySka nejméné 12 mm a
Sifka nejméné 100 mm.

7.2.6. Sklepni box patfici k bytu zvlastniho uréeni musi byt hmatové i vizualné rozliSitelny od ostatnich. Zpravidla je
umistén jako prvni v fadé nebo obsahuje jiny orientacné jednoznacny prvek, zejména Stitek s reliéfnimi znaky a Braillovym
pismem.

8. Upravitelny byt, byt zvlastniho urceni a obytné ¢asti staveb

8.0. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace

K upravitelnému bytu musi byt zajiStén bezbariérovy pfistup pro osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace.

8.1. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu
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8.1.1. Dispozi¢ni feSeni musi odpovidat manévrovacim moznostem voziku a jeho bezkoliznimu prijezdu vSemi
mistnostmi a prostory. Nejmensi plochy obytnych mistnosti a kuchyné stanovi pfisluSné normové hodnoty.

8.1.2. Vstupni dvefe do bytu, vnitini prchody a dvefni otvory musi mit Sitku nejméné 900 mm. VSechny dvefe v byté,
vyjma vstupnich, musi byt bez prah(. Na obou stranach dvefi musi byt dostate¢ny prostor pro manipulaci s vozikem.

8.1.3. Obytné i pobytové mistnosti, pfedsiné a chodby bytu musi pfi pfedpokladaném rozmisténi nabytku umozfovat
otaceni voziku o 360°, tomu odpovida kruhova plocha o priméru 1500 mm. V byté pro vice nez jednoho uzivatele se musi
prokazovat v obytnych mistnostech zakladniho charakteru, zejména u obyvaciho pokoje a jedné loznice, dostatek prostoru pro
pohyb dvou vozik(l sou¢asné. Dale musi byt vymezen prostor pro skladovani voziku.

8.1.4. V byté se tfemi a vice obytnymi mistnostmi, musi byt zfizena dal$i samostatna zachodova kabina. Jeji dvefe
musi byt ven otviravé a musi mit Sitku nejméné 800 mm. DalSi bezbariérové pozadavky nejsou na tuto kabinu kladeny.

8.1.5. Lodzie, balkony nebo terasy musi mit hloubku nejméné 1500 mm se sklonem podlahy nejvySe v poméru 1:50
(2,0 %) a musi byt pfistupny v trovni podlahy bytu s vySkovym rozdilem nejvy$e 20 mm. Zabradli smi mit neprdhlednou ¢ast do
vySky maximalné 600 mm nad podlahou.

8.1.6. Umisténi vSech prvkl ovladanych rukou, zejména vypinace, zasuvky, jistice, dveini kliky a drzadla splachovace,
musi byt ve vySce 600 az 1200 mm a nejméné 500 mm od pevné pfekazky. Zamek dvefi musi byt umistén nejvyse 1000 mm od
podlahy, klika nejvy$e 1100 mm. Ovladani oken musi byt nejvySe 1100 mm nad podlahou.

8.1.7. Okna v obytnych a pobytovych mistnostech smi mit parapet nejvy§e 600 mm nad podlahou.

8.1.8. Rozvody energii v byté musi byt takové, aby nemusela byt pouzita Zadna lokalni topidla ani ostatni spotfebice s
otevienym plamenem.

8.2. Reseni pro osoby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

8.2.1. Rozvody energii v byté musi byt takové, aby nemusela byt pouZita Zadna lokalni topidla ani ostatni spotfebice s
otevienym plamenem.

8.2.2. Pokoje musi byt vybaveny nejméné tfemi dvojitymi elektrickymi zasuvkami umoziujicimi uziti kompenzacnich
pomUcek na bazi PC a audiotechniky.

e Priloha ¢. 5 - Dilci prehled aktivit vysokych skol na podporu studia osob se
specifickymi potrebami

Diléi prehled aktivit vysokych skol na podporu studia osob se

specifickymi potrebami

’ o

Nize uvedené odkazy vedou ke kontaktu na centra VS, kterd rdiznou formou
podporuji své zdravotné postiZzené studenty — od motivace k pfijimaci zkousce az
po stipendia. Z ovérenych kontaktd vsak asi nejslabSim clankem je pravé
podpora budouciho uplatnéni. Chybi zfejmé napojeni studijnich oddéleni na
okruh CSR zaméstnavatell, ktefi by pfedem avizovali zdjem o absolventy tohoto
typu.
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Zaméstnani absolvent( je vnimano jako jejich svobodné rozhodnuti, skoly to
ponechdvaji na nich samotnych, nemaji ambice néco zprostifedkovavat
(iniciativu ocekavaiji spisSe od firem samotnych).

Redenim mazZe byt , krok navic” p¥i poradani akvizi¢nich akei firem — tedy osloveni
existujiciho centra skoly, s vyslovnym uvedenim zajmu o osoby se ZP a impulsem,

na jehoz zakladé toto centrum muze oslovit samostatné ,,svoji“ skupinu student(
pred koncem studia.

https://pyramida.osu.cz/o-pyramide/

https://www.teiresias.muni.cz/?lang=cs-CZ

https://www.mup.cz/o-studiu/skola-bez-barier/studium-pro-pohybove-

postizene/

http://apc.tul.cz/centrum-podpory/pro-uchazece/

http://apc.tul.cz/centrum-podpory/b-pro-studenty/

https://centrumcarolina.cuni.cz/CC-13.html

https://www.cvut.cz/stredisko-pro-podporu-studentu-se-specifickymi-

potrebami-elsa

https://www.cvut.cz/stredisko-pro-podporu-studentu-se-specifickymi-

potrebami-elsa

http://cps.upol.cz/

http://www.jcu.cz/student/centrum-ssp

https://www.utb.cz/ssp/

https://www.naerasmusplus.cz/cz/mobilita-osob-vysokoskolske-

vzdelavani/podpora-ucastniku-se-specifickymi-potrebami/

http://icv.mendelu.cz/studenti-se-specifickymi-potrebami

https://shs.vse.cz/
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Jisté jsou podobnad centra i na dalSich (soukromych) skolach, dikazem muze byt
obsah analyzy, kterou provedlo MSMT CR:

http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/analyza-soucasne-situace-

studentu-se-specifickymi-naroky-na

e Prfiloha ¢. 6 - Pripadové studie k diskusi

Pripadové studie k diskusi v rdmci kurzu Diverzita

K. Zaméstnavatel ,A“

Strojirenska vyroba a montaz, tradice od roku 1965, od roku 1995 zahrani¢ni
vlastnik, ¢esky management, stfedné technicky naro¢nd cinnost, dliraz na
kvalitu. Struktura personalu klasicka, TOP management, stfedni management,
cca 250 zaméstnanc(, z toho 200 vyroba a obsluha, vlastni personalni Utvar,
v posledni dobé vyuzivd sluzeb persondlni agentury (do 20 agenturnich
zaméstnancu ve vyrobé).

V minulych letech zaméstnaval 3—4 OZP, ktefi odesli do SD nebo plného ID,
v soucasné dobé jen jedna osoba v pomocném provozu. Povinny podil resi
nahradnim plnénim, maji stabilni dodavatele potrfebnych véci pro rezii a provoz.

AZ na néktera specialni pracovisté je v nové hale na okraji mésta vétsSina
provoznich prostor bezbariérovd, vC. socidlnich zafizeni, management vc.
personalniho ma jen obecné a povrchni znalosti o typech postizeni a specifickych
potfebdach takovych zaméstnancl (dfive zaméstnané OZP byly jen lehéiho typu,
bez vainéjSich omezeni). VétSina manudlnich pracovnich pozic nevyzaduje
fyzickou ndmahu, jde o malé série spojené s ¢astymi zménami vyrobnich operaci
a nutnosti orientovat se v technické dokumentaci, respektovat pozadavky na
kvalitu.

Zameéstnavatel pravidelné spolupracuje se smluvnim Iékafem, nema zkuSenosti
se spolupraci s Zadnymi poskytovateli socidlnich sluzeb OZP.", zahraniéni vlastnik
ddvd managementu plnou volnost v persondlni praci svyjimkou TOP
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managementu. S ufadem prace dosud komunikoval jen vyjimeéné -
nepravidelné, vzhledem k aktudlnimu stavu uchazecl na trhu prace neocekdva
jeho vyznamnou pomoc.

e Jaké informace potfebujeme pred ndvstévou zaméstnavatele?

e Jaky zvolit postup?

e S kym bude idedIni jednat a jak upoutat jeho pozornost?

e Na co siddt pozor?

e Jak postupovat v pripadé, Ze zaméstnavatel napoprvé ,nezabere”?
")V regionu pUsobi jeden zamé&stnavatel podobného typu, ktery zaméstnava 5 %
OZP, nékolik rliznych ZZP50%+ a nékolik NNO, které pracuji s OZP (chranénad
dilna, socialni sluzby...)

ROLE:

e Personalista podniku
e Manazer, clen vedeni
e Poradce OZP (UP)

JAK OPTIMALNE DOSTAT PROTISTRANU K DISKUSI Z POZICE SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI A DIVERZITY?

84



i Evropska unie -I.r POdpora | | |

* * Evropsky socialni fond
** o ** Operaém’ program Zaméstnanost pravodce svétem prace | informace zaméstnancim

L. Zaméstnavatel ,B“

Ceskd obchodni spole¢nost, zaloZzend dvéma spoleéniky v 90tych letech,
velkoobchod, logistika, maloobchodni sit, 150 zaméstnancl vétsinou
v administrativé, prodeji a logistice, 5 maloobchodnich prodejen. Logisticky areal
za méstem, kde pracuje vétSina zaméstnancl vyjma maloobchodnich prodejen.
Nikdy se nezajimali o0 moZnost zaméstnat OZP (neni priorita, povinny podil
nefesi, plati odvody). S nikym nespolupracu;ji’.

Maiji personalistku, podtizenou pfimo jednomu z jednatell, ktery schvaluje jeji
navrhy a postupy. Vramci CSR pravidelné podporuji SoS vesnicku, tu a tam
prispéji finanénim darem nékomu z ,kamardd(“ na sportovni nebo kulturni
¢innost. O strategii rozhoduji jednatelé, sva rozhodnuti ,0znamuji“
managementu, ktery ma moznost se vyjadrit, navrhovat zlepseni. Jsou nezavisli,
s nikym nespolupracuji, od UP CR nic ne¢ekaji. Se smluvnim lékafem komunikuji
jen v nezbytnych pripadech.

e Jaky zvolit postup?

e Jaké informace potfebujeme (a mdme) pred ndvstévou zaméstnavatele?

e S kym bude idedlIni jednat a jak upoutat jeho pozornost?

e Na co si dat pozor?

e Jak postupovat v pripadé, Ze zaméstnavatel napoprvé ,,nezabere”?
")V regionu plsobi jeden zamé&stnavatel podobného typu, ktery zaméstnava 5 %
OZP, nékolik rGznych ZZP50%+ a nékolik NNO, které pracuji s OZP (chranéna

dilna, socialni sluzby...).
ROLE:

e Personalista podniku
e Manazer, clen vedeni
e Poradce OZP (UP)

JAK OPTIMALNE DOSTAT PROTISTRANU K DISKUSI Z POZICE SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI A DIVERZITY?
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b4 "
M. Zaméstnavatel ,C

Projektova, poradenska a konzultacni firma vyuzivajici zahrani¢ni licence
(sou&ast Fetdzce). Vétsina z 65 pracovnich pozic vyZzaduje SS a VS vzdélani,
idedlné s praxi z podnikatelského prostfedi. Filozofie otevienosti v personalni
praci, vedeni deklaruje, Ze znevyhodnéni bez dopadu na kvalitu prace jim nevadi,
aktivné vsak OZP nevyhleddvaji (nevi jak). Povinny podil vzhledem k pfidané
hodnoté a zisku nefesi — odvadéji. S nikym nespolupracuiji.”

Maiji personalistku, ktera spolupracuje s feditelem, nikdy OZP nezaméstnavali,
nemaji zkusenosti (identifikovany skryté predsudky). Smluvni Iékart jen formalné
spolupracuje (fakticky jej nepotrebuiji).

| vtakto odborném zaméreni firmy existuje 5-10 pracovnich pozic s nizSimi
naroky na kvalifikaci, typu recepce, asistence, prace s dokumenty apod.
Kancelare v centru mésta nejsou zcela bezbariérové (prahy, socidlni zafizeni,
nékolik schodu apod.).

e Jaké informace potfebujeme (a mdme) pred ndvstévou zaméstnavatele?

e Jaky zvolit postup?

e S kym bude idedlIni jednat a jak upoutat jeho pozornost?

e Na co si dat pozor?

e Jak postupovat v pripadé, Ze zaméstnavatel napoprvé ,,nezabere”?
")V regionu plsobi jeden zamé&stnavatel podobného typu, ktery zaméstnava 5 %
OZP, nékolik rGznych ZZP50%+ a nékolik NNO, které pracuji s OZP (chranéna
dilna, socialni sluzby...).

ROLE:

e Personalista podniku
e Manazer, clen vedeni
e Poradce OZP (UP)

JAK OPTIMALNE DOSTAT PROTISTRANU K DISKUSI Z POZICE SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI A DIVERZITY?
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N.Zaméstnavatel ,,D“

Zahranicni investor postavil na kraji okresniho meésta novy provoz pro 180-200
novych pracovnich mist. Méné ndrocna montaini prace s perspektivou
postupného preneseni cCinnosti svyssi pridanou hodnotou (montaz
klimatizacnich jednotek, ¢ast dila zahranici, ¢ast od ceskych subdodavatel().
12hodinové smény v nepretrzitém provozu lze délit, pokud by se nasli vhodni
uchazedi se zkrdcenym uvazkem.

Zaméstnavatel zahajil nabor, vyuziva viech cest (agentury, vlastni nabor, UP CR),
deklaruje schopnost prijmout i, uziteCné” OZP, ale chce srozumitelné informace
o jejich vyuzitelném pracovnim potencialu, nema zkusenosti a neorientuje se
zcela v ceskych pomérech (znd postupy a nastroje podpory z némeckého
prostredi). Navazal spolupraci se smluvnim l|ékafem, ktery se uz seznamil
s charakterem provozu a pracovnich mist. Nebrani se spolupraci ,,s kymkoliv“,
zahranicni vlastnik striktné trva na dodrzovani ceskych zakon( a ,dobrém
jménu” firmy.”

e Jaké informace potfebujeme pred ndvstévou zaméstnavatele?

e Jaky zvolit postup?

e S kym bude idedlIni jednat a jak upoutat jeho pozornost?

e Na co si dat pozor?

e Jak postupovat v pripadé, Ze zaméstnavatel napoprvé ,,nezabere?
")V regionu plsobi jeden zamé&stnavatel podobného typu, ktery zaméstnava 5 %
OZP, nékolik rliznych ZZP50%+ a nékolik NNO, které pracuji s OZP (chranéna
dilna, socialni sluzby...).

ROLE:

e Personalista podniku
e Manazer, clen vedeni
e Poradce OZP (UP)

JAK OPTIMALNE DOSTAT PROTISTRANU K DISKUSI Z POZICE SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI A DIVERZITY?
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e Priloha €. 7 - Zaméstnavani OZP v riznych typech prostredi

a socialni zaclenéni

pro OZP, které by tézko nasly praci na

volném trhu prace, zvySeni jejich
pracovnich  kompetenci a  socidlni
zaClenéni

Kritérium Volny trh prace Zaméstnavatel vice nez 50 % OZP Integracni socialni podnik ,, WISE” (30 % znevyhodnénych, pfip.
vé. OZP)
Zakladni cil PIna integrace | Trvale udrzitelna kvalitni pracovni mista | Trvale udrzitelny podnikatelsky projekt, vytvafi min. 30 %

prilezitosti pro znevyhodnéné osoby, kterymi mohou byt i OZP

Klicové hodnoty

Konkurenceschopnost
na trhu, personalni
politika podfizena
core byznysu

a zajmam zfizovatele

Konkurenceschopnost na trhu, vhodnost
a stabilita podilu pracovnich mist OZP,
spokojenost zaméstnancl, ktefi zde
najdou svoji roli a osobni rozvoj

Tripple — bottom — line, nezavislost, dobrovolnost, participace
obecny prospéch vyjadieny zejména prinosem pro zaméstnanost,
naplriuje soucasné mistni a regionalni potteby

s podnikatelskymi cili

Vztah k okoli Cil — Uspésna firma, | Respektuje volbou svého podnikani | Deklarovany a rozvijeny vztah k mistu a regionu, spoluprace se
spokojeni  zdkaznici | i vnitfni organizaci svoji zdlraznénou | stakeholdery, transparentnost
i zaméstnanci socialni roli

Typologie Trzni hlediska maji a) Osobni rozvoj zaméstnancl je a) Subjekt socidlni ekonomiky (napf. socidlni inovace, triby
prednost pred dulezitéjsi nez za produkci nejsou hlavnim zdrojem udrzitelnosti)
socialnimi aspekty konkurenceschopnost produkce b) Podnikatelska aktivita NNO nebo charity, kde prebytek
i pokud se jedna o CSR na trhu ztrzeb je konzumovan ve prospéch hlavni
zaméstnavatele b) Osobni rozvoj je vrovnovaze nepodnikatelské ¢innosti

c) SP s autonomni hlavni podnikatelskou ¢innosti

Vyuziti zisku

Dle rozhodnuti
vlastnik(, zfizovatelQ

Na rozhodnuti podnikatele -
zaméstnavatele

Omezeno (statutem nebo zdkonem) ve prospéch zakladateld,
vlastnik(, vétSina se vyuZije pro rozvoj nebo ve prospéch
socialniho cile

88




Evropska unie

i Podporal lll

*
* * Evropsky socialni fond
** o Opera(:m' program Zaméstnanost privodce svétem prace | informace zaméstnancim
Kritérium Volny trh prace Zaméstnavatel vice nez 50 % OZP Integracni socialni podnik ,, WISE“ (30 % znevyhodnénych, pFfip.

vé. OZP)

Zdroje financovani

Vlastni kapitdl, trzby,
pfipadné bankovni cizi

a) 70-95% statni podpora (nastroje
politiky zaméstnanosti), zbytek

Vicezdrojové financovani, kde ndstroje politiky zaméstnanosti
nejsou jedinym zdrojem vedle trzeb za produkci

zdroje vlastni trzby a jiné zdroje - L . il vi ich
b) + ¢) 5-70% statni podpora (nastroje a) Projekty, granty, donatofi nebo obec, min. podil vlastnic
. N . ‘ trzeb, nastroje APZ
politiky zaméstnanosti, zbytek trzby ] ] 5 ) ) .
za viastni produkci) b) Nas’frOJe poldporvy zamestnanos.tll, prOJe!<ty, granty, ostatni,
podil vlastnich trzeb za produkci je zpravidla pod 30%
c) Nastroje politiky zaméstnanosti (do 30 %), trzby za vlastni
produkci (nejméné 50-70%), ostatni zdroje, obec
Zdroje podpory PM OZP Vlastni, pfipadné | Pouze verejné finance Vice zdrojh, véetné dobrovolné prace, municipalnich a jinych,

nastroje ze zakona
0 zaméstnanosti

vazanych na obecny prospéch

Zpusob vnéjsi podpory

Vlastni, pfipadné
nastroje podpory
pracovnich mist OZP
ze zakona

0 zaméstnanosti

Kompenzace nizSiho  ekonomického.
vykonu organizace odvozena od osobnich
naklad  zaméstnanych  0OzP.  Cést
v garantované vysi, Cast fakultativné podle
typologie (trvald podpora s vyjimkou
tranzitnich projekta)

Docasna podpora (osobnich nakladd) znevyhodnénych
zaméstnancll, grantova podpora EU ESF, pfipadné v kombinaci

s nastroji dle zdkona o zaméstnanosti
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e Priloha ¢. 8 - UZite¢né odkazy na www.spcsr.cz.
http://www.spcsr.cz/files/informacni_minimum_ozrp.pdf Praktickd doporuceni postupu
zaméstnavatele — osoby se
zrakovym postizenim
http://www.spcsr.cz/files/informacni_minimum_osp.pdf Praktickd doporudeni postupu
zaméstnavatele — osoby se
sluchovym postizenim
http://www.spcsr.cz/files/informacni_minimum_otp.pdf Praktickd doporuceni postupu

zaméstnavatele — osoby s télesnym

postizenim
http://www.spcsr.cz/files/manual redukovana verze pro web.pdf Prakticky manual pro
zaméstnavatele, ktefi se

rozhodnou zaméstnat OZP

http://www.spcsr.cz/files/SDK ver 3-11-2014.pdf

Standardy diverzitni komunikace

http://www.spcsr.cz/videa/jak-zavadet-csr

Video ke
odpovédnosti

spolecenské

http://www.spcsr.cz/files/spolecenska odpovednost firem.pdf

Pro hloubavé: Co je a kde se vzala
spolecenska odpovédnost

podnikani

http://www.spcsr.cz/files/Interpretace prikladu dobre praxe 6-5-
2013.pdf

Inspirace identifikovanymi priklady

https://www.spcsr.cz/videa/jak-zavadet-csr

Video — priklad dobré praxe

https://www.spcsr.cz/videa/kolaz

Video — priklad dobré praxe

https://www.spcsr.cz/videa/rovne-prilezitosti-pro-vsechny-cs

Video — priklad dobré praxe -
Ceska sporitelna

https://www.spcsr.cz/videa/spokojenost-na-obou-stranach-siemens

Video — priklad dobré praxe -
Siemens

https://www.spcsr.cz/videa/sance-vyzkouset-si-praci-vzp

Video — priklad dobré praxe -
Vseobecnd zdravotni pojistovna

https://www.spcsr.cz/videa/nehazet-flintu-do-zita-skoda

Video — priklad dobré praxe -
Skoda Auto

https://www.spcsr.cz/videa/po-skole-do-prace-mup

Video — priklad dobré praxe -
Metropolitni univerzita Praha

https://www.spcsr.cz/videa/zivot-plny-energie-cez

Video — piiklad dobré praxe - CEZ
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