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Studie byla zpracovana v ramci projektu Asociace samostatny odboru ,Podpora a ochrana
kolektivniho vyjednavani, zaméstnanosti a prdva pracovnikd na spravedlivé mzdy a dlstojné
pracovni podminky” v roce 2022, financovany z pfispévku na c¢innost dle § 320a pism. a)
zdkona ¢. 262/2006 Sb., zdkoniku prdce, ve znéni pozdéjsich predpisd, v ramci ¢innosti ASO
na podporu socidlniho dialogu a kolektivniho vyjedndvdni na centrdini a podnikové urovni.
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Uvod

Uvod

Studie pfriblizuje vysledky z realizace aktudlniho vyzkumného ukolu , Kolektivni
vyjedndvani jako klicova soucast dobre fungujiciho socidlné triniho hospodarstvi a
spoluprace socialnich partneri na urovni odvétvi“, jehoz zadavatelem je Asociace

samostatnych odbort (ASO).

Studie se snazi charakterizovat Priimysl 4.0. v CR a souvisejici rist pozadavk( na
znalosti a dovednosti v prostredi digitalizované a automatizované prace. V prabéhu
zpracovani studie si jeji tvlrci pribézné pokladali mnoho otdzek, mezi které patfily ty
s vazbou na pracovni pozice a jejich charakter, zda existuji pracovni pozice, které jsou v
souvislosti s digitalizaci ohroZzeny vyznamnéji, jakou proménnou v tomto procesu muize
predstavovat vzdélavani a jak by toto vzdélavani mélo vypadat? K jakym nerovnostem na
trhu prace mlze dochazet a konecné, zda je ¢i mlize do budoucna byt socidlni dialog
mechanismem predchdazejicim diskriminaci a podilet se i v digitalni dobé&, pfi existenci

novych forem prace, na zlepSovani podminek zaméstnancu.

Studie, respektive jeji autofi, vychazi z nékolika predpokladd. Prvnim z nich je
akceptace tvrzeni, Zze nové technologie budou ménit pomér tkoll zajistovanych ¢lovékem
a ukoll zajistovanych stroji ¢i technologii, pricemz charakter zmén bude rozdilny jak do
jejich rozsahu, tak do rychlosti jejich aplikace. Povaha dopadu téchto zmén se pfitom bude
odvijet do znac¢né miry odtoho, jak bude ksamotnym technologickym zménam
pristupovano, jak na né budou klicovi aktéfi pripraveni a jak véasné na né budou reagovat.
Vysoce pravdépodobné je, Ze ve stejnou chvili bude dochazet na strané jedné k poklesu
nékterych pracovnich mist a na strané druhé k rozsahlému rozvoji novych sluzeb a profesi,

povolani, kterd budou zavadénim novych technologii podporeny.

Dalsim predpokladem je to, Ze Primysl 4.0 nastupuje v ramci jednotlivych zemi s
rznou mirou intenzity, ale rovnéz s rozdilnym nacasovanim. Nevyhnutelné vsak s sebou
prinasi nezanedbatelné zmény a nové trendy, které maji, Ci v blizké budoucnosti budou mit,

vliv na Zivot nejen jednotlivcl, ale i celé spole€nosti. VyuZiti moznosti, které prinasi



zavadéni novych technologii, Ize tedy chdpat jako urcity koncept, ktery ma potencial pfinést
celospolecenskou zménu, zasahujici do vyrobni sféry a zaroven ovliviiujici dalsi souvisejici
systémy, jakym je systém vzdélavani, pracovnéprdvni vymezeni (napriklad problematika

BOZP), oblast védy a vyzkumu nebo oblast socidlnich systémd.

Vhodné je rovnéz zdulraznit, Ze vyvolané zmény neni mozné hodnotit pouze optikou
»,dobré —Spatné”, je nutné je vnimat v celé jejich Siti a v nékdy i nec¢ekanych souvislostech,
kdy dopady mohou byt jak pozitivni (napfiklad pti vytvareni novych pracovnich mist a
zlepseni kvality Zivota), tak i problematické (regionalni dlisledky ruseni mist), ¢i dokonce

negativni (zvétSeni socidlnich nerovnosti).

Studie se v ramci vymezeného ukolu a takto stanovenych predpokladl ve své prvni
casti zaméruje na definovani moznych, resp. predpokladanych dopadd probihajici ¢tvrté
pramyslové revoluce (Primysl 4.0), pfesnéji dopadi prohlubovani zavadéni automatizace
a robotizace a probihajici digitalizace, dopad( zavadéni a vyuzivani umélé inteligence na
trh prace, a snazi se o zakladni charakteristiku moznych skupin pracovnich pozic, které jsou

probihajici a stale akcelerujici digitalizaci potencialné nejvice ohroZeni.

V dalsi ¢asti se autofi studie snazi charakterizovat dopady do prostfedi kolektivniho
vyjedndvani a mozné role odborovych svazl v rdmci prosazovani Pramyslu 4.0 a vlivu na
jednotlivé segmenty ekonomiky, respektive na jednotlivé pracovni pozice. Popsany jsou
rozdily v postaveni zaméstnancu, které jsou ovlivnény pozadavky na rlst znalosti, dale pak

rizikové oblasti, které jsou touto problematikou nejvice zasazeny.

Ziskané poznatky mohou byt rovnéZ vyuZity pro odhad moziného sméfovani a
navrZeni pfipadnych doporuceni, jakym zplsobem posilit vyznam kolektivnich smluv v této
oblasti a prispét tak ke sniZzovani diskriminace na trhu prace ovlivnéné urovni a druhem

znalosti a dovednosti.
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1. Terminologie

Automatiz _ w e Lol s - w
utomatizace Pouziti samocinnych fidicich systému k fizeni technologickych zafizeni

a procest. Z pohledu industrializace jde o krok nasledujici po
mechanizaci. Zatimco mechanizace poskytuje lidem k praci zafizeni,
které jim usnadiiuje prdci, automatizace snizuje potfebu pfitomnosti
Clovéka pti vykonavani urcité cinnosti. Pfi splnéni idedlniho
predpokladu tzv. komplexni automatizace by teoreticky mohlo dojit az
k vyrazeni ¢lovéka z pfisluSného vyrobniho procesu. V praxi se jevi tato
moznost jako neuskutecnitelnd. Moderni pojeti vyrobni automatizace
stavi ¢lovéka a automatizacni techniku do role partner(: automatizacni

technika pomaha lidem udrzovat technologické procesy efektivni a

bezpecné.
Wikipedie
Cloud . v s v oy .
. Technologie na vyzadani, prostrednictvim IT zdroju pres internetovou
computing
platformu. UZivatelé mohou vzdalené wvyuzivat sluzby napfr.
prostiednictvim webového prohlizece nebo klienta elektronické posty,
namisto ukladani si dat primo na pevny disk pocitace. V pripadg, ze se
jednd o placenou sluzbu, plati uzivatelé za uziti softwaru, nikoli za
vlastni software.
Wikipedie
Ctvrta et L - v .
. ; Rozvoj digitalnich technologii v primyslu, logistice a dalSich odvétvich.
pramyslova
revoluce/ Pfedznamenava celospoleéensky rozvoj a propojeni digitalnich,
P",‘mVSI 4.0/ fyzickych a biologickych technologii. Prestoze je tato revoluce
Prace 4.0/

Spoleénost 4.0 oznacovana za primyslovou, jeji pfedpokladané dopady neni mozné
omezit pouze na oblast primyslu. Ocekavané zmény budou mit vliv na
zpusob vyroby, distribuce a spotieby produktli a sluzeb, dale na
mobilizaci a nahrazovani pracovni sily, na vzdélavani a socialni systémy
¢i nové typy gramotnosti. Anticipace zmén forem prace s ocekavanim

pracovnikl spojenych sprocesy digitalizace a komputerizace


https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98%C3%ADdic%C3%AD_syst%C3%A9m
https://cs.wikipedia.org/wiki/P%C5%99%C3%ADstroj
https://cs.wikipedia.org/wiki/Proces
https://cs.wikipedia.org/wiki/Industrializace
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Mechanizace&action=edit&redlink=1

1. Terminologie

Data mining

Digitalizace

Digitalni
kompetence

Disruptivni
technologie
(disruptivni
inovace)

v organizacich (Kebzovd, 2018); v ceském prostiedi se pak jako
synonymum pro c¢tvrtou pramyslovou revoluci pouziva také pojem
Pramysl 4.0, ktery kopiruje némecky vyraz Industrie 4.0. V pfipadé
zdlraznéni dopadU této revoluce na oblast prace se pouziva termin
Prace 4.0; s ohledem na komplexnost je nékdy revoluce popisovana

jako Spolecnost 4.0.

Ziskavani, resp. dobyvani znalosti z databazi.

Chape se jako proces hledani vzord v datech, vzor znamena urcity
platny vztah na konkrétnim souboru dat vyjadfeny ve srozumitelné
podobé. Podoba zahrnuje nékteré z forem modell dat, napf. rozho-
dovaci stromy, asociac¢ni pravidla, shlukové analyzy apod. Data mining
se pouziva pro zjistovani novych poznatkl a hypotéz v protikladu ke
klasické statistické analyze, kterda ma za cil je potvrdit nebo vyvratit.
Divodem pro to je velké mnozstvi rGznych druh( dat, se kterymi
operuje vétSina organizaci a ve kterych se mohou ukryvat dosud
neznama zajimava zjisténi.

Wikisofia

Pojem je pouzivan v souvislosti se zrychlenou automatizaci a
nahrazenim prace pfi pokroéilych informacnich a komunikaénich
technologiich.

Chmelar et al., 2015, s. 5

Digitalni kompetence predstavuji teoretické znalosti, praktické
dovednosti, schopnosti a postoje clovéka vyuZitelné v oblasti
digitalnich technologii. Podle European Certification of Digital Literacy
(ECDL) je pojem uzivan rovnéz jako zjednoduseny nazev pro ,Digitalni

znalosti a dovednosti“.

ECDL.CZ
Oznaceni pro revolu¢ni zménu technologie, jenz postupné prekonava

a vytlaCuje dosavadni technologie na trhu.

Wikipedie



1. Terminologie

Elektronizace Modernizace procesti pomoci informacnich a komunikacénich
technologii (napfiklad elektronizace verejné spravy pfi zavadéni E-
governmentu). Termin je také pouZivan k popsani procesu prevodu
informaci z papirové formy na formu elektronickou (digitalizace).

IT SLOVNIK.CZ

4

Kolektivni Pro ucely Umluvy MPO &. 154, &l. 2 -, vyraz , kolektivni vyjedndvdni
vyjednavani

vztahuje na vsechna vyjedndvdni mezi zaméstnavatelem, skupinou
zameéstnavateli nebo jednou nebo nékolika organizacemi
zameéstnavatell na jedné strané a jednou nebo nékolika organizacemi
pracovnikii na strané druhé, jejichz ucelem je stanovit pracovni
podminky a podminky zaméstndvdni a, popr. nebo upravit vztahy mezi
zaméstnavateli a pracovniky, a, popi. nebo upravit vztahy mezi
zameéstnavateli a jejich organizacemi a jednou nebo nékolika
organizacemi pracovniku.

Umluvy Mezindrodni organizace prdce (MPO) neratifikované Ceskou
republikou II., CMKOS, 2017

Pracovni Soubor materidlnich a spolecenskych podminek pusobicich na ¢lovéka
podminky pfi vykonu prace (bezprostredné nebo zprostiedkované) a
ovliviujicich prabéh pracovniho procesu a pracovniho vykonu ¢lovéka.
Pracovni podminky lze rozdélit na obecné (ekonomicky a politicky
charakter spolec¢nosti) a konkrétni (podminky souvisejici s obsahem
prace a mistem vykonu). Komplexni pracovni podminky je mozno dale
konkretizovat napf. technické, technologické, zplsob odménovani,
hygiena prostredi, estetické parametry, spoluprace, pracovni postupy,
organizace pracovni doby (sménnost, rozloZeni pracovniho volna,
dojizdéni), dale zdravotné hygienické a socialni podminky, bezpecnost
a ochrana zdravi pfi praci atd. Mezi specifické pracovni podminky se
radi socialné-psychologické, jako napr. moznost uplatnéni a zvySovani
kvalifikace. Pracovni podminky zasadné ovliviuji pracovni
spokojenost, vyssi pracovni vykon, ¢i snizovani fluktuace.

Sociologicka encyklopedie



1. Terminologie

Robotizace

Rovné

zachazeni

Socialni dialog

Souhrnny proces zavadéni prlimyslovych a novéji i neprimyslovych
robotll a jeho socidlni i technologické dusledky Robot predstavuje
integraci mechanickych, elektrickych a elektronickych prvk( na bazi
informacni technologie Existuje fada definic robotu. Jedna z ¢asto
pouzivanych jej charakterizuje jako pocita¢ vybaveny specifickym
perifernim zatizenim.

Vzhledem k zakladni funkci robota — nahrazovat lidskou préci — je zde
zfejma souvislost s Urovni zaméstnanosti (1 robot nahradi v priméru
2,5 pracovnika). V budoucnosti je mozné ocekdvat nejen rust poctu
robot(, ale i nové aplikace, véetné vyuziti v drobném hospodarstvi,
sluzbach, ve volném case i v domacnosti.

Sociologickd encyklopedie

Disledkem zavddéni robotizace by mélo byt zvySeni produktivity
a konkurenceschopnosti, a to jak voblasti primyslu, tak v dalsich
sektorech

MPO, Iniciativa Primysl 4.0, s. 56

Stavajici pravni predpisy obsahuji rfadu ustanoveni zakotvujicich
povinnost rovného pfistupu ke vSem zaméstnanciim, pokud jde o
jejich pracovni podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych
penézitych plnéni a plnéni penézité hodnoty, o odbornou pfipravu a o
prilezitost dosahnout funkéniho nebo jiného postupu v zaméstnani
(8§16 odst. 1, zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni
pozdéjsSich predpisd), a vymezuji, co ma byt v tomto pristupu
obsazeno. Poskytuji podklad pro aktivity socidlnich partnerd, které by
mély smérovat zejména k nastaveni a vyuzivani co nejucinnéjsich
vnitfnich mechanismu.

Nastroj pro vyjednavani, konzultace, spolec¢né akce, diskuse a sdileni
informaci mezi zaméstnavateli a zaméstnanci. S pomoci zapojeni fady
raznych aktér(i na raznych urovnich hraje zasadni roli pfi nastavovani

pracovnich podminek a napomaha pfi nalezeni kompromisu mezi



1. Terminologie

zdjmy zaméstnancli a zaméstnavatell, zaroven podporuje
hospodarskou konkurenceschopnost a socialni soudrznost.
EUROFOUND
Vzdélavani 4.0 Pojem pouzivany v souvislosti s nastupem digitalizace a konceptu
vzdélavani zaméreného na rozvoj digitalni spolecnosti a zajisténi

udrzitelIného modelu vzdélavani v obdobi 4. priimyslové revoluce.

EkonTech.cz

Zdroj dat: Dopady digitalizace, automatizace a robotizace na trh prdce, do oblasti vzdéldvdni a oblasti socidlnich
systémd, aktualizace, vlastni zpracovdni



1. Terminologie

2. Cile a metody

Vyzkumny ukol , Kolektivni vyjednavani jako klicova soucast dobte fungujiciho socidlné
trzniho hospodarstvi a spoluprace socidlnich partner(i na Urovni odvétvi“ byl cilen na stru¢nou,
ale vystiznou charakteristiku aktudlni situace na trhu prace, souhrnné uvedeni moznych
projevl implementace modernich technologii do jednotlivych segmentl ekonomiky a na
charakterizovadni postaveni odborovych svazli vtomto procesu. Vrdmci zpracovani
vyzkumného ukolu doslo k zmapovani dostupnych domacich, ale i vyznamnéjsich zahranic¢nich
dokumentd a dalSich podkladl a informacnich zdrojli, zabyvajicich se problematikou
Primyslu 4.0 vcetné ndslednych dopad(l na trh prace, zménu charakteru trhu prace
a proménou narokl na pracovni mista a navaznymi naroky a ohroZenimi, jejichz existenci lze
ocekavat ve vztahu k Uloze a plsobeni odborovych svazl. Provedena byla analyza ziskanych
informaci, kterda se mohou stat vychodiskem pro formulaci doporuceni pro zadavatele

odborné studie.

K dosazeni cild vyzkumného ukolu byla vyuZita sekundarni analyza domdcich
a zahranicnich dokument( z verejné dostupnych zdroja. Do sekundarni analyzy bylo zafazeno

80 vychozich dokument( a informacnich zdroju.
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3. Digitalizace, Primysl 4.0 a Prace 4.0

S technologickym progresem v ramci 4. pramyslové revoluce jsou spojeny pojmy, které
zastresuji a vysvétluji souvisejici trendy a iniciativy. Nasledujici obrdzek ptiblizuje, jak Siroce je
nutné chapat jeho souvislosti a dopady*:

Obrazek ¢. 1 Okruh souvisejicich oblasti technologického a celospolec¢enského rozméru
formujiciho Spolec¢nost 4.0

SPOLECNOST 4.0

Vzdélavani
4.0

, Logistika °
Vyzkum a G Pramysl 4.0
vyvoj 4.0 :

Zakonoda Finance Bankovnictvi ) Doprava
; Prace 4.0
rstvi 4.0 4.0 4.0 4.0

Ochrana

Zivotniho

prostredi
4.0

Danovy Ochrana
systém 4.0 4.0

Verejna Energetika
sprava 4.0 4.0

Socialni Mezinarodni Technll.cka
Sport 4.0 systém 4.0 vztahy 4.0 norn;aolzace

Zdroj dat: L. Sojkovd. Dopady digitalizace a automatizace na trh prdce a na zmény v systému vzdeéldvdn?, vlastni zpracovani

1 Vliv automatizace a digitalizace na trh prace, Sojkov3, L., dostupné na https://top-az.eu/wp-
content/uploads/2019/12/Vliv-automatizace-a-digitalizace-na-trh-pr%sC3%A1ce.pdf

2 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-
targets-2030 cs
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3. Digitalizace, Primysl 4.0 a Prace 4.0

Vybranymi klicovymi pojmy se v nasledujici ¢asti zabyvame podrobnéji. Jednim z nové
zavedenych je Pramysl 4.0, coZ je oznaceni pro inovace a promény vyrobnich procest
v souvislosti s digitalizaci procesu a ¢innosti. V minulych letech byla digitalizace predstavovdna
predevsim implementaci pocitacl do vyroby, automatizaci a nahrazovanim pracovnikd na
montaznich linkach stroji nebo roboty. V roce 2015 vytvofilo Ministerstvo prlimyslu a obchodu
dokument Narodni iniciativa primyslu 4.03, ktery struéné shrnul charakteristické znaky
Pramyslu 4.0, vytycil technologické predpoklady a vize, uvedl nové pozadavky kladené na
standardizaci, bezpecnost a spolehlivost kyberfyzikalnich systému, véetné souvisejicich zmén
tykajicich se kvalifikace pracovni sily a socidlnich aspekt( téchto zmén. Jddrem Priimyslu 4.0
je dle tohoto dokumentu znalostné podlozend primyslova integrace, zalozena
na informacnich a kybernetickych technologiich. V jejim ramci lze ofekdvat masové sdileni
informaci, vyspéld komunikace s vyuzitim kvalitni komunikacni infrastruktury (internetu).
Mezi dalsi vyznamné technologie patti ,big data” a datova ulozisté, autonomni roboty,
cloudové vypocty &i rozsifend realita*. Roboti (kyberfyzikalni systémy) pini v dimenzi
Pramyslu 4.0 dileZitou roli, ocekava se jejich vzdalené pfipojeni k pocitatovému systému

a schopnost ucit se a pfizplisobovat, dokonce i rozhodovat se sami o sobé.

Dal$im pojmem, zavadénym v souvislosti s 4. pramyslovou revoluci, je Prace 4.0.
S nastupem Primyslu 4.0 bude nabyvat na vyznamu faktor ceny prace v porovnani s cenou
zafizeni, zvazovany budou situace, kdy se pracovnici stanou nahraditelni roboty. Pfedpoklada
se, ze ubydou mista pro méné kvalifikované pracovniky. Na druhou stranu predikce pocitaji
s tim, Ze prlvodnim jevem technologického pokroku bude vznik zcela novych podnikatelskych
oborl a pracovnich pozic, napf. ve vyzkumu, vyvoji, ve sluzbach, ale téZ v priimyslu. Nové
obory budou potfebovat zaméstnance s dobrymi mékkymi dovednostmi (soft skills),
schopnostmi ucit se nové véci, improvizovat, byt flexibilni a kreativni. Dulezité pro budouci
uplatnéni budou nadale i komunikaéni schopnosti, schopnost resit komplexni problémy,
kritické mysleni, kreativita a uméni fidit lidi. Tyto pfedpoklady jsou blize rozpracovany ddle
v textu, jelikoz predikce zmény, zasahujici do vSech spolecenskych a ekonomickych oblasti,

nelze popsat takto jednoznacné.

3 Dokument vytvofeny pracovni skupinou vedenou prof. Vladimirem Matikem,
https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf
4 https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf
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Pokud hovofime o Prdmyslu 4.0 (nebo také o ¢tvrté primyslové revoluci), predstavme
si digitalizaci, se kterou je spojend vyraznd automatizace vyroby s vyuzitim modernich
technologii a jejimz disledkem jsou konkrétni projevy a dopady vyuziti novych vyrobnich
technologii na trhu prace. VSeobecné se pak vyuzivd terminologické spojeni ,disruptivni
technologie”, ktera je typicka svou radikalnosti a schopnosti vytlaovat stavajici technologie®.
Disruptivni technologie pak svou povahou dokaZi ,naruSovat” soucasny socioekonomicky
systém, neni ovSem jasné, jakd bude povaha konkrétni disrupce, jak presné a s jakou

skutecnou razanci se v daném regionu ¢i oboru projevi, coZ logicky vyvolava obavy a nejistotu.

Samotny koncept Priimyslu 4.0 vychazi z dokumentu, ktery byl pfedstaven na veletrhu
v Hannoveru v roce 2013 a navazné je vyuzivan v odborné literature (Colombo a kol.,
(2014)% a vroce 2015 jej dale zpopularizoval Klaus Schwab, zakladatel a vykonny pfedseda
Svétového ekonomického féra, ktery razi ndzor, Ze pozorované zmény jsou vice neZ jen
zlepsenim efektivity, ale vyjadfuji vyznamny posun v pramyslovém kapitalismu (Colombo a

kol., 2014).

Vizi konceptu Primysl 4.0, je vznik ,,chytrych tovaren”, které budou vyuzivat chytré
technologie, jez nahradi (zejména z pocatku) opakujici se a jednoduché cinnosti, které

prozatim vykonadvali lidé.https://cs.wikipedia.org/wiki/Pr%C5%AFmysl 4.0 - cite note-ihned-

2 Toto ,nahrazovani“ vsak muzZe prostoupit v souvislosti s pokrokem v oblasti umélé
inteligence vyraznéji rovnéZz do nerutinnich ¢innosti. Tento proces bude iniciovat zmény
pracovniho trhu, kdy mizZe byt ohrozena zaméstnanost osob, jejichZz pracovni pozice budou
nahrazeny technologickymi feSenimi s novymi fidicimi/rozhodovacimi systémy (pfikladem
mulzZe byt lIékarska diagnostika, pravnické sluzby — u vyssich kvalifikaci, nebo univerzalni
vyrobni linky, které nahradi pracovniky s nizsi kvalifikaci). Zaroven by vSak méla vznikat nova

pracovni mista, ktera vSak budou vyzadovat vyssi (Ci pfinejmensim jinak zamérenou) kvalifikaci

zaméstnancd.

Disruptivni technologie ovlivni ovsem také mezindrodni délbu prace. V této souvislosti

UNCTAD’ pouZiva pojem ,re-shoring”, ktery oznacuje ndvrat pracovné-naroénych vyrob zpét

5 napt. e-mail byl disruptivni inovaci po3tovnich dopist, telefony byly disruptivni inovaci telegraf(i

6 (Colombo, Armando W.; Karnouskos, Stamatis; Bangemann, Thomas (2014). "Towards the Next Generation of
Industrial Cyber-Physical Systems". Industrial Cloud-Based Cyber-Physical Systems

7 UNCTAD 2016. Robots and industrialization in developing countries In: UNCTAD, Policy Brief 50. 017].
Dostupné na: http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/presspb2016d6 en.pdf
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do materskych zemi. Digitalizace a automatizace mohou vést k tomu, Ze vyhoda levnéjsi
pracovni sily (typicky koncentrovana do oblasti vychodni, jizni a jihovychodni Asie) prestava
mit svou dlleZitost. Tim pddem se mliZe vyznamné ménit podoba mezindrodni vyroby, ktera
je vsoucasnosti velmi roztfisténda. (Akéni plan Prace 4.0 - hodnoceni vybranych opatteni;

VUPSV, 2020)

Nepfiznivé aktudlni déni bude mit nepochybné vliv na rozsah a rychlost zavadéni novych
technologii do praxe, presto je na misté o aplikaci Primyslu 4.0 uvaZovat a zvaZzovat podobu
vyuZiti propojeni strojl a procesli pomoci informacnich a komunikacnich technologii. Mezi

konkrétni moznosti Ize jiz nyni Fadit:

e Flexibilni vyrobu: do vyvoje produktu je zapojeno mnoho spolecnosti. Pfi digitdlnim
pripojeni do sité Ize tyto kroky lépe koordinovat a Iépe napldnovat zatizeni vyrobnich
kapacit.

e Konvertibilni tovarnu: budouci vyrobni linky Ize designovat modulové a rychle, dle
aktualni potfreby je sestavit pro konkrétni ukoly. Zvysi se tak produktivita a efektivita;
individualizované produkty Ize vyrabét v malém mnozstvi a stdle za prijatelné ceny.

e Zakaznicka feSeni: spotrebitelé a vyrobci se budou pfiblizovat. Sami zdkaznici mohou
navrhovat vyrobky podle svych prani — napfiklad tenisky navriené a Sité na miru.
Soucasné mohou chytré produkty, které jsou jiz dodavany a pouzivany, odesilat data
vyrobci. Diky témto Udajim o pouZiti mGze vyrobce vylepsit své produkty a nabidnout
zakaznikim nové sluzby.

e Optimalizovanou logistiku: algoritmy mohou vypocitat naptiklad idedlni prepravni
trasy, stroje nezavisle hlasi, kdyz potfebuji novy material — inteligentni sit umozriuje
optimalni tok zbozi.

e PoufZiti udaji: Data o vyrobnim procesu a stavu produktu budou kombinovana
a analyzovana. Analyza dat poskytuje ndvod, jak efektivnéji vyrabét produkt. Jesté
dilezitéjsi je, ze je zdkladem pro zcela nové obchodni modely a sluzby. Napfiklad
vyrobci vytahl mohou svym zdkazniklm nabidnout ,prediktivni udrzbu“: vytahy
vybavené senzory, které nepretrzité odesilaji data o jejich stavu. Opotrebeni produktu

by bylo detekovano a opraveno dfive, nez by doslo k selhani systému vytahu.
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e Cirkularni ekonomiku efektivni z hlediska zdroj(i: s podporou dat Ize uvaZovat o celém
Zivotnim cyklu produktu. Faze navrhu by jiz byla schopna urcit, které materidly lze

recyklovat.

VysSe uvedené mozZnosti vyuZiti novych technologii, jako jsou nové zavadéné systémy,
pouzivani stale novych a aktualizovanych aplikaci, velmi pravdépodobné zmény forem prace
a zmény naplni prace, ale napriklad i organizace prace, budou mit zcela zasadni vliv
na ndroky na kvalitu vzdélani obyvatelstva a na proménéné naroky na pozadovanou
kvalifikaci jednotlivct. Kvalifikace, tak jak je zname dnes, a to jak po strance obsahu, tak i
formy, velmi pravdépodobné doznaji zmén. Zcela jisté bude vyZadovano jiné spektrum
dovednosti neZ to, které je vnimano jako zasadni dnes, jesté vétsi dliraz bude kladen na
flexibilitu, kreativnost a ochotu ucit se novym vécem (Akcni plan Prace 4.0 hodnoceni

vybranych opatieni; VUPSV, 2020).

To, jaké budou dopady zavadéni Prliimyslu 4.0 na trh prace, jaky bude konkrétni efekt na
pocet a strukturu pracovnich v jednotlivych segmentech ekonomiky, jsou mj. i v kontextu vyse
feCeného, vice neZ relevantni otdzky. Jsou to ovsem rovnéz otdzky nesmirné komplexni

a slozité, odpovédét na né se pokusi nasleduji odstavce.

Existuje nepreberné mnoistvi studii, které se zabyvaji jak pribéhem, tak dopady
digitalizace na trhu prace vyspélych zemi, ale i v globdlnim méfitku. V nize uvedenych
odstavcich jsou zminény ty nejzasadnéjsi, které vzbudily SirSi mezinarodni ohlas, ale predevsim
predstavuji, ¢i typizuji urcité pristupy k problematice disruptivnich technologii a jejich vlivu

na budouci podobu ekonomiky.

K uvozeni poslouzi kratka sumarizace, ktera vysla v MIT Technology Review. Jejim hlavnim
zavérem je: co expert, to nazor®. Tabulka &. 1, kterou MIT Technology Review uvédi, ukazuje
obrovsky rozptyl, od velmi optimistickych oéekavani po katastrofu, kdy miliony pracovnich
mist doslova , létaji ve vzduchu.” Samozrejmé, ze nékteré studie jsou zaméreny jen na urcity

obor (tfeba automobilovy pramysl), jiné vyhradné na USA apod.

Tabulka €. 1 Predikce poctu pracovnich mist, ktera automatizace vytvofi a znici

8 https://www.technologyreview.com/s/610005/every-study-we-could-find-on-what-automation-will-do-to-
jobs-in-one-chart/
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, e ., Vytvorena pracovni .
Rok Misto Znicenad pracovni mista , Prediktor
mista
2016 celosvétové 900 000 az 1 500 000 Metra Martech
2018 prace v USA 13 852 530* 3078 340* Forrester
2020 celosvétové 1 000 000-2 000 000 Metra Martech
2020 celosvétové 1 800 000,00 2300 000,00 Gartner
2020 vybér z 15 zemi 7 100 000,00 2 000 000,00 ST E e
forum (WEF)
2021 celosvétové 1900000-3 500 000 | Mezindrodni federace
robotiky
2021 prace v USA 9 108 900* Forrester
2022 celosvétové 1 000 000 000,00 Thomas Frey
2025 pracev USA 24 186 240* 13 604 760* Forrester
2025 pracev USA 3400 000,00 ScienceAlert
2027 prace v USA 24 700 000,00 14 900 000,00 Forrester
2030 celosvétove 2 000 000 000,00 Thomas Frey
2030 celosvétové 400 000 000—800 000 000 | 555 000 000-890 000 000 McKinsey
2030 pracev USA 58 164 320* PWC
2035 prace v USA 80 000 000,00 Bank of England
2035 prdce ve Spojeném 15 000 000,00 Bank of England
kralovstvi
Neuvedeno prace v USA 13 594 320* OECD
Neuvedeno prace ve Spojeném 13 700 000,00 IPPR
kralovstvi

Zdroj dat: MIT Technology Review °, viastni zpracovdni (*Tato hodnota je extrapolaci Technology Review na
zakladé procenta ztracenych nebo ziskanych pracovnich mist uvedeného ve zprdvé. Procento bylo prevedeno na
Cislo na zdkladé poctu pracovnich mist v USA v dobé predpovédi podle BLS.)

MIT Review uvadi tfi vyznamné studie, které jsou zahrnuty i v tomto prehledu, a které jsou
mezi témi nejcitovanéjSimi. Je to Oxfordskd studie z roku 2013, ktera dochazi k zavéru,
Ze az 47 % pracovnich mist v USA je v pfiStich dekddach ohroZeno automatizaci (viz dale), dale
pak studie OECD, kterd tvrdi, Ze mezi vyspélymi zemémi je to 9 % pracovnich mist, kterd
mohou byt ,automatizovana.” Nakonec pak McKinsey zprava, ktera uvadi, Ze do roku 2030

by mohlo byt automatizovano 400—-800 miliond pracovnich mist po celém svété.

Oxfordska studiel? (Frey, Osborne, 2013) se zaméfila na podminky trhu v USA. Tato analyza
rozdéluje pracovni mista na 702 kategorii a klade si za cil uvést, kolik pracovnich mist je
ohrozeno modernimi technologiemi. Jedno ze zjisténi, které se opakuje u fady dalSich studii,
je to, Ze dopad disruptivnich technologii se zdaleka nebude tykat jen rutinnich tkont

manualniho charakteru.

9 https://www.technologyreview.com/2018/01/25/146020/every-study-we-could-find-on-what-automation-
will-do-to-jobs-in-one-chart/
10 hitps://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The Future of Employment.pdf
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Neptjde tedy jen o modré, ale také o bilé limecky. Nejvétsi rizika jsou dle této studie
koncentrovana v oblasti dopravy, kancelaFské a administrativni prace a vyroby. OhroZena
jsou tedy i pracovni mista ve sluzbach. To je vainé zjisténi i proto, Ze sektor sluzeb
je ve vyspélych zemich nejvétsi — jak v podilu zaméstnanosti, tak v podilu na HDP. Studie
pocita s vyostfovanim polarizace na trhu prace. Doporuceni se tykaji téch vlastnosti, kterou
jsou vyluéné ¢lovéku a které si robot/stroj (prozatim) osvojit nedokaze — tedy kreativitu
a socidlni dovednosti. Pracovni mista zaloZzena na téchto charakteristikach by méla byt pred

disruptivnim vlivem technologii ochranéna.

Studie OECD The risk of automation for jobs in OECD countries: comparative analysis
(Arntz, Gregory, Zierahn, 2016)*! kritizuje metodologii v Oxfordské studii Freye a Osborna.
Tvrdi, Ze neni mozné , odepisovat” celda pracovni mista. SpiSe se soustfeduji na jednotlivé
procesy, ukony, které jsou v jednom pracovnim mistu obsazeny. Studie OECD tedy zaméruje
pozornost na jednotlivé uUkoly, coZ je i pfistup, ktery je rozSifeny v Némecku. Studie
upozoriuje, Ze i ta pracovni mista, ktera jsou obecné oznacena za vysoce rizikova vzhledem
k disruptivnim technologiim, nemohou byt ,zcela automatizovana“, nebot u nékterych
ukonl je to nemoiné'?. A tato studie dochazi k zavéru, Ze pracovnich mist, kterd mohou
podléhat automatizaci, je asi 9 %, ovSem s velkymi rozdily mezi zemémi. Studie vyzniva
zmény i na to, Ze zaroven s disruptivnimi technologiemi budou vznikat nova pracovni mista.
Podle OECD patfi CR k zemim nadprdimérné ohrozenym (kolem 10 % pracovnich mist), nejvice
by méla automatizace z kategorie vyspélych zemich dopadat na Némecko a Rakousko. Celkové
plati, Ze studie OECD vidi vliv automatizace spiSe v jednotlivych ukonech, nez v masivni ztraté

pracovnich mist.

Studie McKinsey Global Institute Jobs lost, jobs gained: What the future of work will mean
for jobs, skills and wages (2017)*2 nabizi opét jiny pohled. Tato studie oéekdva dramatictéjsi

dopady, zejména v kategoriich dovednosti pracovnikd a mezd. Do roku 2030 je podle této

1 hitps://www.oecd-ilibrary.org/docserver/5jlz9h56dvqg7-
en.pdf?expires=1574598184&id=id&accname=guest&checksum=CB6B351AAE7BD9421531B2EEDCF07918
12To ovéem na druhé strané vyvoldva téma prekarizace prace — pracovni misto muze z(istat zachovdno, ale
bude spojena jen s nékolika malo ukony, takZze se da ocekdavat dalsi tlak na pokles mezd plus spojené

s nejistotou.

13 https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/jobs-lost-jobs-gained-what-the-future-of-
work-will-mean-for-jobs-skills-and-wages
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studie mozné udrzet plnou zaméstnanost (u vétsiny scénar(, se kterymi tato studie operuje),
strukturalni posuny od zemédélstvi k priimyslu (pocatky kapitalismu) a nasledné zmény uvnitf

sektoru primyslu.

Studie McKinsey nicméné také rozliSuje mezi automatizaci povolani a mezi automatizaci
jednotlivych pracovnich aktiv. Dochdzi k zavéru, Zze méné nez 5 % povoldni je mozno plné
automatizovat. JenZe pres 60 % povolani je moZzno automatizovat minimalné ze tretiny.
To znamenad, Ze bude dochazet ke zméné obsahu a definice pracovniho mista. Vysledky

se samoziejmé liSi pro jednotlivé zemé.

Aktivity, které jsou podle McKinsey Global Institute nejvice ohroZzené automatizaci jsou
fyzické aktivity v predvidatelném prostredi (prace se stroji, pfiprava fast foodu). Dalsi
kategorii aktivit, které mohou byt snadno automatizovany, jsou sbér a zpracovani dat, jako
priklad maze byt ucetnictvi. Studie ocekava, Ze automatizace nebude mit vyznamny dopad
v aktivitach, které se tykaji vedeni lidi, uplatiovani expertnich znalosti a tam, kde jsou
dilezité socidlni interakce. Do roku 2030 se rovnéZ neocekava zvysena automatizace
v pfipadé prace v nepredvidatelném prostredi (instalatér, zahradnik) a v oblasti poskytovani
péce. Tato pracovni mista, upozoriiuje McKinsey, jsou jiZ nyni spjata s nizkymi mzdami,
takZie zavadéni automatizace v prvnich vinach zde neni finanéné atraktivni. | McKinsey
upozorinuje na mozny nardst nerovnosti (v USA) a uvadi, Ze lze také ocekavat tlak na mzdy
smérem doli, zejména bude-li uvolfiovani pracovnikii nedostatecné doprovazeno vznikem

novych pracovnich mist.

Z dalSich uvedme jesté studii Citi GPS ve spolupraci s Oxfordskou univerzitou Technology
at work vs 2.0, Future is not what it used to be'?. Na studii se podileli vy$e uvedeni Osborne
a Frey, ale také odbornici z podnikatelské sféry. Studie ukazuje na rychlost probihajicich
technologickych zmén a zdlrazriuje, Ze disruptivni technologie zasdhnou silnéji zemé
rozvojové a rozvijejici nez vyspélé. Studie ma ovsem celkové spiSe optimisticky ton, hovori
o potrebé navysit investice do vzdélavani a také o posileni podnikani jako motoru ekonomické
aktivity. Tato studie se vénuje rovnéz ,soubéhu” mezi demografickymi zménami

a automatizaci. Uvadi, ze vradé vyspélych zemich bude automatizace vyrovnavat

14 hitps://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/reports/Citi GPS Technology Work 2.pdf
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demografické tlaky. Celkové ovSsem dochazi k zavéru, Ze automatizace vytvari vétsi rizika nez

demografické zmény ve vyspélych zemich.

Dosti pesimisticky je Richard B. Freeman, ktery mimo jiné pldsobi na Harvardské univerzité.
Jeho analyza Who owns the robots, rules the world* (Freeman, 2015) se vénuje podobnym
tématim jako Mezindrodni organizace prace. Disruptivni technologie dle jeho nazoru dale
posili moznost substituce mezi kapitalem a praci (v neprospéch prace), coz bude znamenat
dalsi tlak na pokles mezd. Freeman ve své analyze zdUraziiuje téma vlastnictvi a otevira

duleZitou otazku participace zaméstnancti, kde zmiriuje napfiklad americky systém ESOP26,

Analyza Mezinarodni ménového fondu Robots, growth and inequality?” (Berg, Buffie and
Zanna, 2016) jako jeden ze zavérl prezentuje ocekavani dalsiho ristu nerovnosti a podobné
jako Freeman dalSi oslabeni faktoru prace. Tato analyza sice nepracuje s argumentem
substituce mezi kapitalem a praci jako Freeman, ale s tim, Ze roboti rozsifi nabidku prace.
Vysledkem miZe byt relativni i absolutni pokles mezd. Autofi studie implicitné predpokladaiji,
ze vlastnici robotl budou koncentrovat ekonomickou moc. S Freemanovou analyzou

jej spojuje téma, které je v ostatnich studiich okrajové — kdo bude ,,roboty” vlastnit.

Dalsi subjekt, ktery v roce 2018 zaméfil sv(j vyzkum na tuto problematiku, je spole¢nost
PwC, kterd pro svlij vyzkum kromé vlastniho Setfeni v terénu vyuZila vysledky vyzkumu PIAAC
a pracovala s milniky zacatek a konec 20. let a polovina 30. let tohoto stoleti'8. Dle jejich
analytickych vystupl ohrozi digitalizace zatatkem 20. let tohoto stoleti v CR zhruba 3 %
pracovnich mist, v poloviné 20. let kolem 25 %, v poloviné 30. let az kolem 40 % pracovnich

mist. Pro srovnani uvadime podobné odhady i v sousednich statech:

Graf ¢. 1 Podil pracovnich mist ohrozenych digitalizaci v €R a sousednich statech

15 https://wol.iza.org/uploads/articles/5/pdfs/who-owns-the-robots-rules-the-world.pdf?v=1
16 Employee stock ownership plan, tedy zaméstnanecké vlastnictvi akcii.

17 https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2016/09/pdf/berg.pdf

18 pwC, 2018. Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs
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Zdroj dat: Odhady PwC zaloZené na analyze dat OECD PIAAC, viastni zpracovadni

Zajimava na vystupech tohoto projektu je predikce, Ze ve vSech odvétvich jsou
v kratkodobém a strednédobém vyhledu (do konce 20. let) vice ohroZena pracovni mista Zen,
a to z davodu jejich ¢astéjsiho zastoupeni v administrativnich pracovnich pozicich, a naopak
mensiho zastoupeni na pracovnich pozicich, kde je ocekavan narast (napf. inZenyring, IT,
¢i matematické pozice). V pfipadé tohoto pokracujiciho trendu predpokladd Survey of Adult
Skills (OECD, 2016) ztratu az 3 milionG pracovnich mist pro Zeny a narGst pouhych pal milionu

mist, coz by znamenalo ztratu 5 pracovnich mist oproti jednomu nové ziskanému.

Ve vyhledu do poloviny 30. let se naopak pfedpoklada studie PwC o néco vyssi riziko pro
pracovni pozice muzll, zde se ocekava, Ze znacné mnozstvi manualnich Ukol( zastane
technologie — autonomni vozy, roboti apod. | v rdmci tohoto projektu se ukazuje, Ze nejméné
ohroZena budou mista, kde je pfedpokladem vysoky podil socidlnich dovednosti a lidského
kontaktu, vyuzivani soft skills, napf. komunikace a empatie, typickym prikladem jsou pracovni
mista v socidlnich sluzbach, ve zdravotnictvi ¢i v oblasti vzdélavani. Ve zdravotnictvi sice jiz
dnes zaznamendvame, Zze uméla inteligence a roboti hraji ¢im dal vyznamnéjsi roli, kterd
se bude s nejvétsi pravdépodobnosti v budoucnu jesté silit, ale spiSe budou doplfovat praci

|ékarl a sester, neZ aby je nahrazovaly.
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Primysl 4.0 a zaméstnanost

Pravdépodobné nejsilnéjsi obavy spojené s ekonomickymi dlsledky digitalni revoluce

jsou spojené s jejim potencialnim dopadem na trh prace, konkrétné na zaméstnanost. Pokud

nové digitalni technologie, navic posilované stale se zdokonalujicim strojovym ucenim

a navazné umélou inteligenci, zvysi miru substituce prace jinymi technologiemi, at uz roboty,

nebo pocitaci, ekonomika by nemusela mit dostate¢nou kapacitu vytvaret ¢i transformovat

pracovni mista takovym tempem, aby absorbovala zanikld pracovni mista, respektive

zaméstnance, jejichZ pracovni mista zanikla v disledku zavadéni novych technologii.

Lze predpokladat, Ze digitalni revoluce proméni pracovni mista tfemi zakladnimi zpUsoby,

které budou mit vidy reflexi v poptdvce a nabidce znalosti a které dopadnou na samotné

zameéstnance:

1.

nové technologie budou mit vliv na transformaci jednotlivych zaméstnani. Nékteré
ukoly budou automatizované, v nékterych pfipadech bude technologie doplfiovat
zaméstnance pri dosahovani jejich pracovnich ukoll. Celkové, ukoly zajistované
v ramci jednotlivych pracovnich pozic se zméni, zméni se i poptavka po pracovnich
dovednostech. Nejvice budou zasazZeni ti zaméstnanci, ktefi budou muset prizpUsobit

celou fadu svych dovednosti.

nové technologie zpUsobi, Ze néktera povolani nebudou v ekonomice zemé potiebna
a zaniknou. V nékterych povoldnich mlze byt vétSina ukol( zautomatizovana a jejich
setrvani na trhu prace bude pouze docasné. Zaméstnanci v téchto povolanich budou
velmi pravdépodobné muset své profesni zaméreni zménit, pokud budou chtit setrvat
na trhu prédce. To bude vyZzadovat zmény jejich znalosti a dovednosti. Prestoze
se vyhodnoceni ohroZeni automatizaci lisi, stejné tak jako konkrétni Cisla, musi byt

pfipravena strategie, kterd pfipravi zaméstnance na moznost tohoto rizika.

nové technologie vytvoti nové pracovni prileZitosti a nové cesty, jak ziskavat potfebné
dovednosti. V dlsledku zavadéni novych technologii pfimo vzniknou nova pracovni

mista (napf. pracovni pozice: specialista na big data). Pravdépodobné se zméni
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preference v oblasti volného ¢asu a jeho traveni, coz povede k expanzi dalSich povolani
(napf. sportovni trenéfi). Objevi se, ¢i posili nové formy prace, jako treba online

platformy, kterych aktualné hledaji svou podobu a ukotveni na trhu prace.

Co lze fici svysokou mirou jistoty, je to, Ze k maximdlnimu vyuziti zavadéni novych
technologii a digitalni revoluce dojde pouze za predpokladu, Ze zaméstnanci maji, ¢i budou
mit (napfiklad prostfednictvim vzdélavani) znalosti a dovednosti, které nové pracovni pozice
budou vyZadovat. Nutnosti bude schopnost orientace v nabidce a poZadavcich mezi
jednotlivymi pracovnimi pozicemi. Jinak feceno, lidé potfebuji takové dovednosti, které jim
umozni pruznost a mobilitu. (OECD, Skills Outlook 2019, s. 38). Schopnost ziskat a udrzet si
poZadovanou praci, respektive zaméstnatelnost lidi, jiz nebude v nasledujicich letech zaviset
na tom, co znaji, ale na tom, co jsou schopni se ucit. Prosperitu je tak moZzno predikovat
zejména spolecnostem, které dokazi zajistit kompatibilitu lidi, dovednosti a technologii

(Manpower Group (2016).

Z makroekonomické perspektivy zvySeni produktivity souvisejici se zavedenim novych
technologii povede ke snizeni Urovné zaméstnanosti pouze v pripadé, Ze tempo rastu
produktivity je vys$si nez kombinovany ucinek zvySeni poptavky (hrubého domaciho produktu),
ktery se projevi v rastu poptdvky (hrubého domdciho produktu) a zkraceni pracovni doby.
Navzdory dlouhodobym obavdm technologické nezaméstnanosti (Keynes 1930 [2010])
spojenych s riznymi vinami technickych zmén (Mokyr et al. 2015), v dlouhodobém horizontu
se kombinace ekonomického ristu a zkracovani pracovni doby (s rliznou dulezitosti v rdznych
fazich) muaze sladit v podobé technologickych zmén a rlstu zaméstnanosti. To plati i pro
nedavnou minulost, kdy bylo zavadéni digitalnich technologii slucitelné s rostouci nebo

stabilni mirou zaméstnanosti, a to i v kontextu ekonomické krize a pomalého rastu.

Je tfeba predeslat, Ze velka rfada studii predstavila vysledky dopadd zavadéni Pramyslu 4.0
jako ODHADY v horizontu jedné az dvou dekad (vyjimec¢né v horizontu 30 let, napf. zprava
UV CR, Vyzkum potencidlu rozvoje umélé inteligence v Ceské republice). Soucasné
je nezbytné uvést, Ze i ohledné sméru odhadovaného vyvoje, jeho intenzity ¢i jeho dopadl do
oblasti zaméstnanosti se jednotlivé studie lidi — od nazord, Ze v piistich dvou dekddach Ceskou
republiku zadné velké zmény v oblasti zaméstnanosti v souvislosti s dopady aplikace
digitalizace nezasahnou ¢i jejich dopad nebude mit celospolecensky rozmér, po nazor,

7e dopady procesu digitalizace budou mit v CR nebyvaly rozmér, ktery naprosto zméni
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charakter prace a kdy moiné dopady do spolec¢nosti, zejména do oblasti socialni, budou

nabyvat znacnych rozmér(.

Pokud se jednda o konkrétni kvantifikaci dusledkd digitalizace, je vhodné zaméfit
se na typologii jednotlivych praci, kterou lze délit na praci manualni ¢i praci znalostni, a ddle
na rutinni, ¢i nerutinni. Klasifikaci praci, které jejich povaha predurcuje k snadné ¢i nesnadné
automatizaci, se zabyvali autofi studie Automatizace prace v CR, Pro¢ se (ne)bat robotd,

Delloitte, 2018. Rozdéluji praci do 4 kategorii:

1. Nejsnadnéji automatizovatelnou praci je rutinni manuadlni prace, ktera se odehrava
v pfedvidatelném prostredi a je zaloZena na sériich jednoduchych, ¢asto mechanickych ukon,

které Ize kodifikovat napf. v rdmci pocitacového programu.

2. Na automatizaci naro¢néjsi je nerutinni manualni prace, kterd se odehrava v hire
Ci zcela Spatné predvidatelném prostredi a jednotlivé ukony &i pracovni ¢innosti vyZzaduji
situaéni prizplsobivost, vizualni a jazykové rozpozndvani a kontakt véetné komunikace s lidmi.

Typicky se jedna se o oblast osobni péce (napfiklad kadefnik, masér).

3. Rutinni znalostni prace predstavuje dalsi kategorii, spadd do ni znacny podil

administrativnich, kancelafskych ¢innosti.

4, Nejhlre automatizovatelnou praci je nerutinni znalostni prace, jedna se napf. o prace
specialistl a fidicich pracovnik(l. Obtizné automatizovatelna prace vyZaduje zpravidla rozsahlé
vSeobecné, interdisciplinarni znalosti, predpoklada vyuziti dovednosti zamérfenych na rozvoj
kreativity, kritického mysleni, spoluprace a komunikace s lidmi i se stroji, schopnost zvladat
jazykové a kulturni bariéry, schopnost pracovat vtymu, ddle schopnost prezentace,
projektového fizeni, feSeni problému, dale vyZaduje presvédcCovaci schopnosti ¢i situacni

pfizplsobivost.

Snadna automatizovatelnost &i digitalizace tedy pfimo souvisi s kodifikovatelnosti
rutinni manualni a kognitivni prace. Rutinni manualni praci umi zastat robot, ktery zvladne
presné napodobit sekvenci lidskych pohybl, je schopen Ukony stdle opakovat, jeho vykonnost
navic neovliviiuje napf. Unava, zpravidla nedéld chyby. Rutinni kognitivni praci Ize kodifikovat

v ramci softwarového programu.
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Naopak obtiznd automatizovatelnost je spojena s nerutinnimi Ukoly, které vyzaduji
flexibilitu, uvahu, Usudek, poptipadé i zkusenost a imaginaci. Pro tyto ¢innosti neni snadné,
pfipadné ani neni mozné kodifikovat seznam ukon( a pravidel, podle kterych by se mél robot
fidit. Naplni téchto pracovnich ¢innosti je napriklad hledani odpovédi na otdzky po smyslu,
nejsou zndma pravidla, podle kterych postupovat, chdpani téchto cinnosti je casto
podvédomé. Jesté v nedavné dobé nebylo prestavitelné, Ze by stroj ¢i technologie za ¢lovéka
vykonavaly takto obtizné kodifikovatelné nerutinni ¢innosti, pokrok ve vyvoji technickych
dovednosti vSak postupuje, do jejich zdokonalovdni se zapojilo vyuziti informacnich
technologii, vyuziti sofistikovanych statistickych metod na velkych datovych souborech,
indukce pravidel a odhad komplikovanych vztahl v nich obsaZenych. DalSim posunem
je existence kolaborativnich robott, které zvladaji velmi Siroké portfolio ukond, jejich
vSestrannost a stdle se zjednodusSujici programovatelnost znamena ekonomickou vyhodu,
tudiz vy3si poptavku a nasledné dostupnost (Automatizace prace v CR, Pro¢ se (ne)bat robot,

Delloitte, 2018).

Otdzce rozdéleni jednotlivych pracovnich ¢innosti, na kognitivni a manualni a rutinni
a nerutinni, se v souvislosti s predikci dopadl digitalizace, automatizace a robotizace
na pracovni pozice, rovnéz vénuji Brynjolfsson a McAfee (2015)*. Autofi studie Delloitte, 2018

rozdéluji v této souvislosti kategorizaci pracovnich ukond do ¢tyf kategorii viz obrazek €. 2.

19 Brynjolfsson a McAfee, Druhy vé&k strojd, Prace, pokrok a prosperita v éfe $pickovych technologii, 2015, s. 138
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Obrazek ¢. 2 Kategorizace pracovnich ukona

rutinni nerutinni
o opravy a renovace (nemovitosti
3 obsluha strojd PEIR7E T . (, . ’
S , . strojl, uméleckych dél)
c baleni a paletizace N s e ue
. . ., sluzby a osobni péce Fizeni
5 davkovani , T
= dopravnich prostredku
vyzkum, analyzovani
o zhodnocovani a planovani
~ ??c'ta,m, tvorba designu
e b uctovanll ‘d konstrukce pravidel a postupt
2 Sk erlj zpracovani dat uzivani a interpretace pravidel
5 wore, ;l,"lz(a te>,(;c1u a alt vyjedndvani, lobbying, organizovani
mererll(l € \:/VI? \i(tep o8 uceni a trénovani
ontrola kvality e Tl
baveni a prezentovani

Zdroj dat: Automatizace prdce v CR, Pro¢ se (ne)bdt robott, Delloitte, 2018

3.2. Primysl 4.0 a charakter prace

Digitalizace, roboti a uméld inteligence sniZuji poptavku po pracovnich mistech
ve stfedu profesniho rozlozeni (femeslnici nebo kvalifikovani délnici, obsluha strojli, montazni
délnici, Gfednici, administratofi). Udaje o zaméstnanosti za obdobi 1998-2014 ukazuji

celosvétovy pokles téchto pracovnich mist, a to jak v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich

(IPSP, 2018).

Pfedpoklada se, Ze tento proces vyprazdnovani stfedniho stavu bude pokradovat,
a to na zakladé znamé rutinizace. Kvalifikovand femeslna prace ve vyrobé zahrnuje presnou,

ale opakujici se praci, pro kterou lze navrhnout pfisluSnou technologii se spravnym

algoritmem.
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Podobné prace bankovniho urednika dfive vyZzadovala schopnost rychlého a pfesného
poditani, ale pocitate dokazi pocitat jesté rychleji a bez chyb. Je vSak obtizné navrhnout

pocitac, ktery zvladne fidit nebo dokonce motivovat lidi v rliznych Zivotnich situacich a fazich.

3.3. Primysl 4.0 a vzdélavani

S rozvojem novych technologii a rlistem pozadavk( na dovednosti a kompetence
jedincl souvisi potieba zdkonité reakce nejen v oblasti priimyslu, ale i lidskych zdroja, véetné
vzdélavani. Primysl 4.0 pfinasi nové vyzvy na trhu prace, jez si zadaji prehodnoceni funkci
a obsahu vzdélavani od zdkladnich Skol az po Skoly vysoké. Zaroven nelze opomijet,
Ze je potreba prfipravit mladou generaci nejen na nové poZadavky trhu prace,
ale i na pozadavky bézného Zivota, které nejsou dnes jesté zcela obvyklé &i zjevné. U osob,
které jiz ukoncily formalni vzdélavani, je nezbytné vzdélavani dalsi, celoZivotni, které zajisti
jejich uspésné uplatnéni na trhu prace. NarGst dulezitosti celoZivotniho vzdélavani a zasadni
vliv Priimyslu 4.0 na pozadované kvalifikace a na trh prace obecné potvrzuje i studie CMKOS
zroku 2017%°. Klicové je vytvofeni takovych podminek, aby se pfichdzejici zmény staly
prilezZitosti pro rust kvalifikace, flexibility a inovativnosti lidi jako vyrobcu i jako spotiebiteld,
posilily konkurenéni vyhodu CR v mezinarodnim prostiedi a v neposledni fadé podpofily
narlst Zivotni Uurovné. Na toto navazuje iniciativa Vzdélavani 4.0, kterd odrazi potrebu
adekvatni ptipravy pracovnikll na zménéné pracovni pozice a s nimi souvisejici zménou v

poZadavcich na dovednosti.

Evropskd unie vsouladu stémito poZzadavky obnovila iniciativu na podporu
udrziteIného a ucinného prizplsobeni systému vzdélavani a odborné pripravy ¢lenskych statu
EU digitdlnimu véku a vydala Akéni plan digitdlniho vzdélavani 2021-2027%%, ktery pfedstavuje
dlouhodobou strategickou vizi pro evropské digitalni vzdélavani a nastavuje podminky pro
jeho kvalitu a dostupnost. Plan reflektuje potreby, které prinasi digitalizace, zaroven

je obohacen o poznani, ktera pfinesla pandemie covid-19 - tato mimofadnd celosvétova

20 https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/20839/6/U%C4%8Debn%C3%AD%20text%204.0.pdf
21 https://education.ec.europa.eu/cs/focus-topics/digital-education/digital-education-action-plan
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situace akcelerovala vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii jak ve vzdélavani,

tak v pracovnim a osobnim Zivoté vSech osob.

Akeni plan digitalniho vzdélavani 2021-2027 se vénuje dvéma prioritnim oblastem.

7 s

Jednou z nich je podpora rozvoje vysoce ucinného ekosystému digitdlniho vzdélavani, ktery

zahrnuje jak infrastrukturu, pfipojeni a digitdlni vybaveni, tak digitalné kompetentni

pracovniky ve vzdélavani a vysoce kvalitni vzdélavaci obsah. Druhd priorita se zaméruje

na rozvoj digitdlnich dovednosti a kompetenci, pocitd s moZnosti ziskavat zakladni digitalni

dovednosti a kompetence od raného véku, digitalni gramotnost zahrnujici boj proti

dezinformacim, a podporu vzdélavani, které pfinese pokrocilé digitdlni dovednosti, a podpoti

vznik vice odbornik( na digitalni technologie.

1)

3.4. Shrnuti

Na trhu prace dochazi k neustdlym zménam, ke vzniku a zaniku pracovnich mist

a povolani.

Pritom pficiny téchto zmén jsou velmi riznorodé — ekonomicky cyklus, Uspory ve verejné
spravé, snaha podnikl posilit svou pozici vici konkurenci cestou efektivnéjsi organizace
prace, technologicky pokrok, zmény ve struktufe ekonomiky (pfesun pracovnich
prileZitosti z primarniho a sekundarniho sektoru do oblasti sluzeb, vzdélavani, védy
a vyzkumu) atd. Je proto velmi sloZité presnéji predikovat vyvoj pracovnich mist pouze

v souvislosti s nastupem Primyslu 4.0.

Nartista mira zaniku a vzniku novych pracovnich mist a rtist narokt na pracovniky.

Kromé posunu ve formach zaméstnavani budou v dlsledku digitalizace probihat
na pracovnich trzich minimdlné dvé dalsi zasadni zmény. Zaprvé, bude ve zvySené mire
dochazet k zaniku a vzniku pracovnich mist a profesi, popf. k jejich transformaci. Zadruhé,
vyznamné vzrostou naroky na kvalifikace a dovednosti pracovnik(, a to na vSech urovnich

zameéstnani.
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Zvysuje se rychlost transformace profesi, pracovnich mist.

V soucasnosti je vSak velmi obtizné presné urcit, jak se budou jednotlivé profese ménit,
popf. zanikat ¢i vznikat zcela nové, a jaké konkrétni znalosti a dovednosti budou s nimi
spojeny; lze identifikovat jen urcité obecné trendy. S jistotou vsak lze fici, Ze ziskané
znalosti a dovednosti budou zastaravat mnohem rychleji, nez je tomu nyni. Z uvedeného

dlvodu vzroste vyznam celoZivotniho vzdélavani, v€éetné podnikového vzdélavani.

Zvysuje se tlak na pracovniky, je vyssi mira nejistoty a vyssi tlak na dynamiku pracovniki.

Zda se, ze pracovnici jsou v 21. stoleti vystaveni vyssi mife tlaku a nejistoté s ohledem
na udrzeni zaméstnani. Kv(li rostoucim schopnostem pocitac¢l a robotu lze predpokladat
vétsi dynamiku ve zméné vykonu jednotlivych pracovnich pozic/ ¢innosti i ve zméné
samotnych forem prdce. Doposud, kdy jsou pocitace i roboti do vyroby nasazovany, vsak

data tento pohled nepotvrzuiji.

Roste vyznam mobility pracovni sily, flexibility a ochoty ucit se.

Klicovymi faktory, které budou rozhodovat o uUspésnosti jednotlived na trhu prace,
se ve vyraznéjsi mire neZli dosud, stanou mobilita pracovni sily, flexibilita pracovnich trhi
a schopnost a ochota uéit se stale novym znalostem a dovednostem. Pokud budou tyto tfi
podminky splnény, s velkou pravdépodobnosti lze predejit technologické nezaméstnanosti
a bude mozné tézit z rastu produktivity.

Podobné pozitivné lze vnimat rovnéz tvrzeni obsazené v analytické studii Dopady
digitalizace na zaméstnanost a socialni zabezpeceni zaméstnancti, autorti Pavla Kohouta
a Marcely Paliskové: ,Proces digitalizace otevird ohromny potencial pro dalSi ekonomicky
rast a tvorbu novych pracovnich mist, zvySovani Zivotni Urovné i zlepSovani kvality Zivota.
Abychom ale mohli tézit z pozitivnich dopadu digitalizace, je nutné vytvofrit odpovidajici

profesni strukturu a také digitalni infrastrukturu.”

Vznika ohroZeni v disledku neznalosti pfichazejicich zmén a jejich dopada.



3. Digitalizace, Primysl 4.0 a Prace 4.0

Na zmény, které nelze presné definovat, pouze rdmcové vymezit, se musi budouci
spole€nost pfripravit, napfiklad prostifednictvim nezbytného koncepéniho iniciovani
a vymezeni zadoucich sméra.

»Nepochybné to bude znamenat pfrijit se zménou pfistupl (at jiz jde o systémové
vzdélavani, jinou kvalitu tripartitniho jednani, nutnou podporu statu tfeba v podobé
aktualizovanych akénich plant implementace digitdlni agendy, vtaZeni, a nikoliv
ignorovdni odborii do tohoto procesu). Prvni obrysy tohoto pfistupu se jiz rysuji
z nékterych materialQ, které jsou ptipravovany ¢eskou vladou, aby bylo vytvofeno vhodné
prostfedi pro inovace nezbytné pro odstartovani nové primyslové revoluce v Ceské

republice a pro udrZeni si konkurenceschopnosti.??

6) Snaha o navyseni urovné mezd v CR.

V této souvislosti je rovnéz vhodné zminit snahu zaméstnaneckych socialnich partnerd,
ktefi se dlouhodobé snaii o vytvoreni podminek pro zvy$ovani mezd, které jsou v CR
ve srovnani s jinymi rozvinutymi zemémi na relativné nizké drovni?3,

Tuto snahu potvrzuje i dosavadni vyvoj Ceské republiky, ktery naprosto jasné ukazal,
e dlouhodobou strategii CR nelze zakladat na cenové (nakladové) konkurenéni schopnosti,
tj. na nizkych mzdach, nizké mire pracovnéprdvni a socidlni ochrany, na nizkych danich
a na nizkém kurzu koruny. Velmi levna pracovni sila nejenze omezuje nutnou nahradu zivé
prace praci zpredmétnénou, ale predevsim dlouhodobé formuje strukturu ekonomiky
ve sméru posilovani vyrob zaloZzenych na levné praci, a tedy i na nizké kvalifikaci a konec

koncl vede az k technickému a technologickému zaostavani.

22 hitps://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf

3 Viz ,Vize zmény hospodaiské strategie Ceské republiky” (M. Fassmann, J. Ungerman, CMKOS, prosinec 2015)
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Digitalni kompetence zaméstnancli mohou mit vice Urovni, od zakladniho povédomi
(zakladni ovladani pocitace a povédomi o jeho moznostech, pochopeni internetu, zakladni
ovladani stroju ve vyrobé bez hlubsi znalosti) pres uzivatelskou schopnost (zakladni povédomi
rozsifené o schopnost pracovat napft. s textovymi editory, s e-mailem, s prezentacemi, dokazi
vyhledavat a vyhodnocovat informace, znaji zasady kybernetické bezpecnosti, umi resit
jednoduché problémy u pocitace Ci stroje), pokrocilou znalost (uzZivatelska znalost doplnéna
o schopnost programovani prace strojd, hlubsi znalost pocitacovych program(, analytickych
a statistickych cinnosti) az po znalost vyvojarl (pokrocilé znalosti véetné spravy velkych

objem dat, vyvojarska cinnost).

Disponovani digitdlnimi dovednostmi, digitalni gramotnost, usnadiuji kazdému jedinci
moznost participovat na vSech soucastech béiného Zivota v pracovni, osobni, socidlni i

vzdélavaci oblasti.

Klicovym tématem v pripadé digitalizace se zdd otdzka, zda jsou vsichni skutecné
schopni v digitalizovaném svété obstat a mit pfistup k novym formam sluzeb, nebo zda
nenarlstd digitalni propast mezi dvéma skupinami osob, z nichZ jednu digitalizace celkové
posili a druhou poskodi tim, Ze pro ni nebudou dostupna vSechna prava a moznosti, kterymi

disponuje skupina prvni.

Pojem , digitalni propast” oznacuje ekonomickou a socialni nerovnost mezi témi, ktefi
maji pristup k technologiim a potfebné kompetence pro nakladani s nimi, a témi, ktefi
pristup nemaji a v této oblasti se nemohou nebo se nechtéji zdokonalovat a nemaji pro to ani
motivaci?®. Osoby, které maji deficit téchto kompetenci, pak netéZi z vyhod digitalizace,
naopak pocituji nevyhody, zejména ztratu Zivotnich jistot ¢i zhorSeny pfistup ke sluzbam a
informacim. Absence digitalnich kompetenci dopada na osoby i nadale, jelikoz se velkd ¢ast
edukacnich nastrojh ¢i aktivit odehrava v odliSném kulturnim prostredi a vyuziva specificky
jazyk, mnohdy je realizovana online, coz byva témto skupinam osob vzdalené, takze opét

snizuje motivaci ke skutecnému progresu.

24 Upfesnéni pojmu https://portaldigi.cz/digislovnik/digitalni-propast/
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RozlisSujeme digitalni propast primarni, jeZz popisuje nedostatecny ¢i zcela chybéjici
pfistup k technologii, ktera je pro ziskavani a zvySovani digitalnich kompetenci potrebna,
a sekundarni, kdy sice ¢lovék technologiemi a pfislusnou technikou disponuje, ale neumi s nimi
adekvatné pracovat. Oba typy digitdlni propasti povaZujeme za stejné zasadni pro kazdého

jedince.

Objasnéni rizik, spojenych s digitalni propasti, je dllezité v pripadé Gvah o digitalizaci
statni spravy, pracovnich ¢innosti, vzdélavani véetné celozZivotniho, jelikoZz mlze zplsobit vyse
zminénou paradoxni situaci — participace osob na digitalizovanych ¢innostech muze pro ¢ast
obyvatel znamenat omezeni jejich pracovnich, ale i obfanskych moZnosti, a pfinést vyrazné

bariéry mezi digitdlné gramotnymi a témi druhymi.

S pojmem digitalni propast dale souvisi pojem , digitalni chudoba“. Obsirné se tomuto
jevu vénoval Jan van Dijk®. Ten popisuje nékolik dimenzi digitalni chudoby, kazda z nich
vyZaduje jiny, specificky pristup. Pro nase potreby jsme popsali nasledujici divody, proc se lidé

do stavu digitalni chudoby mohou dostat:

Psychologicky dlivod byva zplsoben nezajmem nebo strachem z novych technologii, pfipadné
jejich odmitanim, tykd se mnohdy, avSak ne vyhradné, starsich lidi, osob s nizkym vzdélanim
apod. V eliminaci této psychologické bariéry mohou sehrat vyznamnou roli napf. skoly nebo

média.

Materialni dlivod se objevuje v situacich, kdy lidé nevlastni potfebnou technologii (v soucasné
dobé nejcastéji chytry telefon, pocitac), a to jak z divodu chybéjicich prostfedkd na jeji

pofizeni, tak obcas i z divodu presvédceni uzivatele, ktery si technologii pofidit odmita.

Nedostatek digitalnich dovednosti Ize vyiesit zvySovanim digitalni gramotnosti a vybavenim
prislusnou technologii. Toto zdanlivé jednoduché feSeni vsak vyzaduje zvySovani gramotnosti
véetné edukaéniho zdsahu. V této oblasti spatfujeme velky prostor pro edukacni strategie,
nastavené statem. Na nich mohou participovat nejen vzdélavaci subjekty,

ale i zaméstnavatelé.

5 Digitélni propast jako komplex a dynamicky fenomén, J. Van Dijk, dostupné na
https://ris.utwente.nl/ws/portalfiles/portal/6466527/Dijk03digital.pdf

31


https://ris.utwente.nl/ws/portalfiles/portal/6466527/Dijk03digital.pdf

4. Digitalni kompetence

Digitalizace se v obdobi poslednich let, véetné téch pravé uplynulych covidovych, vzila
pod pojmem popisujicim zrychlenou automatizaci a substituci prace kapitdlem zalozené
na aplikaci pokrocilych informacnich a komunikacnich technologii. Covidové obdobi odkrylo
dalsi, mnohdy neocekavané moznosti a potfebnost vyuZiti online komunikace a digitalnich
technologii a nezbytnost adekvatniho vybaveni modernimi technologiemi, digitalnimi sitémi

a potfebnymi kompetencemi pro jejich vyuziti.

4.1. Digitalizace CR v ramci srovnani EU

V dalsi ¢&asti studie se budeme zabyvat soucasnymi i budoucimi naroky
na zameéstnance, jez jsou predpokladem jejich Uspésného uplatnéni a setrvani na trhu prace.
Pro srovnani uvedeme uroven digitalizace i v evropském kontextu. Pokrok ¢lenskych stat
k dosahovani cil(l v digitalni oblasti na urovni EU pravidelné sleduje od roku 2014 Evropska
komise (EK), jako ndstroj pro vyhodnocovani dosazenych vysledk( je vyuzivan Index digitalni
ekonomiky a spolecnosti (DESI), jehoZ vystupy napomahaji ¢lenskym statm urcit prioritni
oblasti, kterym je tfeba vénovat pozornost a pfipadné pFijmout opatfeni.?® Klicové ukazatele

vykonnosti jsou kazdoro¢né upravovany na zakladé konzultace se vSemi ¢lenskymi staty EU.

Ukazatele indexu DESI v roce 202127:

1) lidsky kapitdl = droven digitalnich dovednosti ve spolecnosti,
2) konektivita = pfipojeni, jeho kvalita a rychlost
3) integrace digitdlnich technologii,

4) digitdlni verejné sluzby.

Postaveni Ceské republiky ve srovndni's EU v roce 2021 znazorfiuje nasledujici tabulka ¢. 3.

26 hitps://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic

27 pfedchozi ukazatele byly strukturovany do péti kategorii (1 konektivita, 2 lidsky kapitél, 3 vyuZivéni
internetovych sluzeb, 4 integrace digitalnich technologii, 5 digitaIni verejné sluzby. https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic
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Tabulka ¢. 3 Srovnani skére CR s EU ve sledovanych oblastech

CR EU
DESI 2021 poradi skore  skére
1 Lidsky kapital 15 47,2 471
2 Konektivita 22 44,6 50,2
3 Integrace digitalnich technologii 15 39,1 37,6
4 Digitalni verejné sluzba 20 58,6 68,1

Zdroj dat: Index digitdIni ekonomiky a spolecnosti DESI) 2021, Cesko, viastni zpracovdni

Graf ¢. 2 Poradi digitalniho pokroku podle indexu digitalni ekonomiky a spolecnosti (DESI)
2021

Poradi podle indexu digitdlni ekonomiky a spoleénosti (DESI) 2021
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Zdroj dat: Index digitdini ekonomiky a spolecnosti (DESI) 2021, Cesko

Téma digitalizace rezonuje mezi odbornou i laickou verejnosti dlouhodobé, presto
Ceska republika, dle vysledkl DESI za rok 2021, zaujimala mezi 27 €lenskymi staty EU spise
zadni pfricky, konkrétné 18. misto. Oproti predchozimu roku se s dosazenym skére 47,4
(prdmér EU 50,7) dokonce posunula o jednu pficku smérem dol(, oscilaci mezi 17. a 18.
mistem vSak zaznamendvame i v dalSich letech smérem do minulosti — 17. misto v roce 2018,
18. misto v roce 2019. Nicméné v ramci celkového evropského srovnani skére CR, dochazi od
roku 2016 k jeho postupnému zlep$ovani viz Graf ¢. 3. Nejlepsiho skére dosahuje CR

v oblastech integrace digitalnich technologii a lidského kapitdlu, kde shodné zaujima 15. misto,
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v oblasti digitalni verejné sluzby a konektivity se pohybuje v ¢ervenych Cislech viz tabulka €.

1.28

Graf €. 3 Index digitalni ekonomiky a spole¢nosti (DESI) (relativni vysledky v jednotlivych
oblastech a vyvoj v case)

Index DESI 2021 —relativni vysledky v jednotlivych oblastech Index DESI — vyvoj v ¢ase
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Zdroj dat: Index digitdini ekonomiky a spolecnosti DESI) 2021, Cesko

V mezinarodnim srovnani digitalnich dovednosti dle indexu DESI?®, prevy$uje Ceska
republika evropsky primér o 0,1 procentniho bodu viz tabulka ¢. 4. Alespon zakladnimi
softwarovymi dovednostmi disponuje 64 % Cechi (EU 58 %), zakladnimi digitalnimi
dovednostmi 62 % (EU 56 %) a pokrocilé digitalni dovednosti ovlada 26 % (EU 31 %). Podil
odbornikd zaméstnanych v oblasti IKT se drzi tésné pod evropskym primérem (4,3 %), nutno
vsak zminit, Ze oproti predchozim letdm doslo k jeho mirnému nartstu. Primér EU (20 %)

Cesko pFevysuje rovné? v poskytovani odborné p¥ipravy v oblasti IKT (25 %).

28 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic

2 hitps://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic
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Tabulka €. 4 Urover digitalnich dovednosti v €R a EU (Lidsky kapitdl)

Cesko EU
DESI 2020
DESI 2019 DESI 2021 DESI 2021

1al Alespon zakladni digitalni dovednosti 60 % 62 % 62 % 56 %
% osob 2017 2019 2019 2019
1a2 Vyssi nez zakladni digitalni dovednosti 24 % 26% 26% 31%
% osob 2017 2019 2019 2013
1a3 Alespon zakladni softwarové dovednosti 62 % 64 % 64 % 58 %
% osob 2017 2019 2019 Auile
1b1 Odbornici v oblasti IKT % 4,0% 4,0 % 4,2 % 4,3 %
osob v zaméstnani ve véku 15-74 let 2018 2019 2020 2020
1b2 Odbornice v oblasti IKT 10 % 10 % 10 % 19%
% specialistll v oblasti IKT 2018 2019 2020 2020
1b3 Podniky poskytujici odbornou ptipravu v oblasti IKT 25% 25% 25% 20%
% podnika 2018 2019 2020 2020
1b4 Absolventi obort IKT 4,5 % 4,9 % 5,0 % 3,9%
% absolventl 2017 2018 2019 2019

Zdroj dat: Index digitdini ekonomiky a spoleénosti DESI) 2021, Cesko

Zvétsujici se mezeru mezi dovednostmi soucasnymi a dovednostmi pracovniki
potfebnymi v budoucnosti zaméstnavatelé jiz zaznamenavaji. Nékteré spolecnosti jiz nyni
nabizi svym zaméstnanclm aktivity na podporu celoZivotniho vzdélavani, s cilem zvySovat jak
jejich odborné, tak zejména digitalni dovednosti a pfipravit si tak zaméstnance vyhovujici
potifebam budouciho trhu prace. Dle vysledk( DESI CR s 25 % pievysuje v poskytovani odborné
pfipravy v oblasti IKT evropsky primér (20 %) viz tabulka €. 4. Spole¢nost IDC ve své studie
»Zprava o stavu digitalnich dovednosti v zemich stfedni a vychodni Evropy3°" uvadi, 7e témé&F
polovina tuzemskych firem (46 %) ma zavedené rekvalifikacni programy (prdmér zemi stfedni
a vychodni Evropy v porovnani ktomu ¢ini 53,4 %), zaméfené na zvySovani digitalnich
kompetenci. Zaroven se vak ukazuje, Ze jsou to programy, uréené pracovnik{im, ktefi uréitymi
digitdInimi dovednostmi disponuji. To napovida, Ze by se v budoucnu mohly naddle dale
zvySovat rozdily mezi kvalifikovanymi odborniky a pracovniky bez zakladnich digitdlnich

kompetenci.

Problematika digitdlnich dovednosti se jiz dlouhodobé prolind do prizkuma a Setreni,
ze kterych vychazi studie, které se vénuji vzdélavani, dovednostem, kompetencim

¢i predpoklddanému socioekonomickému vyvoji, nejen na Urovni jednotlivych statd,

30 https://news.microsoft.com/cs-cz/2020/02/10/realita-prace-se-od-zakladu-meni-cesko-a-cesi-musi-pridat-v-
klicovych-digitalnich-dovednostech/
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ale i v mezinarodnim rozsahu. Napf¥. jiz v roce 2015 vypracovalo Oddéleni strategii a trend(i EU
studii ,Dopady digitalizace na trh prace vCR a EU“3!, kterd se vénuje predikci zaniku
pracovnich mist a vzniku novych pracovnich mist v rdmci digitalizace a jejich redistribucnich
dopadd, predstavuje parametr ,index ohroZeni digitalizaci“ v podminkach CR. Dle odhad(,
uvedenych ve studii, pfinese digitalizace v nejblizSich 15 aZ 20 letech zanik zhruba tfetiny
a vznik osminy novych pracovnich mist. Tato prace (Chmelar a kol, 2015) navazuje
na metodologii odhadu pravdépodobnosti digitalizace jednotlivych profesi na americkém
pracovnim trhu, vytvofenou Freyem a Osbornem v roce 201322, ktefi se vénovali odhadu
pravdépodobnosti elektronizace rozsahlého vyctu povolani (viz text vySe, 3. kapitola). Na
zakladé téchto odhadu zpracovali predpoklad ohrozeni konkrétnich pracovnich mist. V centru
jejich zajmu byl také vztah mezi pravdépodobnosti elektronizace povolani, mzdami a
dosazenym vzdélanim, ve své studii prokazali, Ze pravdépodobnost elektronizace profese

velmi negativné ovliviiuje vysi mezd.

Na datech Némecka a Velké Britanie pouzily v roce 2018 metodiku vytvorenou Freyem
a Osbornem autorky Ljubica Nedelkoska a Glenda Quintini, a pod hlavickou OECD vydaly studii
Automation, skills use and training33. Kromé specifikace, jak velkého mnoZstvi pracovnich mist
se riziko ohroZeni digitalizaci tykd (14 % pracovnich mist je na zdkladé soucasnych
technologickych moznosti ohrozeno vysokou mérou, dalsich 32 % pracovnich mist je ohrozeno
stfedné s tim, Ze mUzZe Celit vyznamné zméné v pracovni naplni). Zaroven ve studii uvedly,
Ze existuji velké rozdily v riziku automatizace mezi jednotlivymi staty. Na zakladé jejich
analytickych vysledk(l Ize konstatovat, Ze pracovni mista v anglosaskych, severskych zemich
a Nizozemsku jsou méné automatizovatelna (tudiz méné ohroZzena disrupci) nez pracovni
mista ve vychodoevropskych a jihoevropskych zemich, Némecko, Chile a Japonsko. Rozdily
mezi jednotlivymi zemémi lze vysvétlit skuteénosti, Ze si ve stejném sektoru ekonomiky
rozdilné organizuji praci (odhad rika, Ze tento dlivod vysvétluje rozdilnost mezi zemémi ve vice

nez 2/3 pripadu), méné nez 1/3 rozdild je vysvétlena rozdily ve strukture ekonomiky.

31 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
32 carl Benedikt Frey, Michael Osborne,
33 https://www.oecd-ilibrary.org/employment/automation-skills-use-and-training_2e2f4eea-en
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Jednim z dalSich vyznamnych projektl, jehoZ vysledky byly aktualizovany v nedavné
dobé3*, je rozsahly Mezinarodni vyzkum védomosti a dovednosti dospélych PIAAC®. Vyzkum
je soucasti strategie OECD zamérené na Zivot v propojeném svété, na rozvoj a aktivaci
dovednosti a jejich efektivni vyuZivani (OECD Skills Strategy)3®, pfindsi rozbor urovné
dovednosti dospélych v CR a srovnava zjisténi v zG€astnénych zemi z EU. Pokud vychazime
z poznani, Ze Zijeme vrychle se ménicim prostfedi, tim spiSe se ukazuje, Ze je nezbytné
si osvojovat dovednosti, diky kterym bude naSe aktivni a plnohodnotné zapojeni
do spolec€nosti snadnéjsi. Se zavadénim novych technologii souvisi zmény trhu a vhodné
dovednosti jsou predpokladem nasi adaptace na uvedené zmény. Digitalni dovednosti
zuro¢ime nejen v pracovnim Zivoté, vzhledem k vzrlstajicimu mnoZstvi informaci

a dezinformaci vseho druhu, které nas obklopuji, jsou dalezité ve vsech aspektech Zivota.

Projekt PIAAC akcentuje skutecnost, Ze dovednosti feSit problémy v prostredi
informacnich technologii, udrzovani a prohlubovani téchto dovednosti, velmi Uzce souvisi
s numerickou a ¢tenafskou gramotnosti, coZ jsou dovednosti, na které se pfi vyzkumném
Setfeni zaméruje. Zaroven se vénuje skutecnosti, Ze dovednosti jsou pozitivné spojeny s fadou
dilezitych faktor(, vyznamnych jak pro jedince — zaméstnance, tak pro jeho zaméstnavatele.
Pro zaméstnance se zlepSuji ekonomické a socialnimi vysledky, jakymi jsou zaméstnanost
a vySe odmény, ale také dalsi aspekty blahobytu, jako je zdravi, dobrovolnictvi a politicka
ucinnost. Jednotlivci s vyssi urovni dovednosti mohou opravnéné ocekavat vyssi vynosy ze své
kvalitnich a kvalifikovanych lidskych zdroji a vykonnosti firem / zaméstnavatell

je deklarovana dlouhodobé.

Ukazuje se, Ze zdrojem produktivity prace je nejen vzdélani, ale také kompetence,
utvarené a rozvijené v pribéhu vykonu zaméstnani. Formalni vzdélani usnadriuje osvojeni
téchto kompetenci a kompetence samotné hraji silnou roli jak v Uspéchu na trhu prace, tak
v odménovani zaméstnancl. Dale byl zaznamenan vyznamny vliv dalsSiho vzdélavani. Rozvoj

dovednosti dlleZitych pro kvalitni Zivot v 21. stoleti je v Ceské republice spojen s vyzvou, jak

34 Mezinarodni zprava z roku 2013 byla doplnéna v ndvaznosti na ukonéeni dal3ich dvou vin prvniho cyklu, a to
v roce 2016 (druha vina) a 2019 (treti vina).

35 OECD Programme for the International Assessment of Adult Competencies

36 https://piaac.cz/wp-content/uploads/predpoklady uspechu_vysledky piaac_2013.pdf
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do dalsiho vzdélavani vice zapojit jednotlivce s niz§im dosazenym vzdélanim a zastavajici méné
kvalifikované pozice®’, tedy skupiny, které jsou nejvice ohroZeny na ménicim se trhu préce,
ale které mohou zaroven z dalSiho vzdélavani nejvice profitovat. S postupujici digitalizaci
a rostouci dynamikou trhu prace se mohou vyraznéji vydélit zemé, které jsou schopny u svych
obyvatel podporovat a péstovat potiebné dovednosti a budou vyuZivat vyhod soucasnych
spolecenskych a technologickych trendl, a naopak zemé, které budou v tomto ohledu
zaostdvat a disponovat méné kvalifikovanou a flexibilni pracovni silou. Ceska republika se fadi
mezi zemé, jejichz obyvatellim hrozi v kontextu Evropské unie zvySené riziko pasti nizkych

dovednosti3s.

V popredi zdjmu Ceské republiky by proto mélo byt vychovat jednak novou, aviak
neopomijet se vénovat i té stavajici dospélé generaci, ktera mnohdy v digitalnich
dovednostech pokulhdva, a motivovat ji k vétsi digitalni gramotnosti, aby mohla celit

nadchdzejicim vyzvam, které pfinese nasledujici desetileti.

4.2, Digitalni technologie a vzdélavani

Stézejni roli pfi proméné ekonomiky a spoleénosti, kterou prinasi uméla inteligence,
pfisuzuje Narodni strategie umélé inteligence v Ceské republice®® vzdélavani. Upozorfiuje
nejen na nutnost transformace celého vzdélavaciho systému, ale i zaméreni se na rozvoj
lidského kapitalu a celoZivotniho vzdélavani, vcetné rekvalifikaci pfimo u zaméstnavateld.
Dale odkazuje na Vyzkumnou zpravu potencidlu Al v CR*, podle které budou v horizontu
do 5 let zejména rutinni dovednosti nahraditelné technologiemi u 1,3 milionu ceskych

zaméstnancul, do 15 let u 2,2 milionu a do 30 let témér u 3,4 milionu zaméstnancd.

Klicovou roli tak pfipisuje zejména rozvoji dovednosti, které nebudou nahrazeny

automatizaci a rozvoji unikatnich dovednosti vyuzitelnych na pozicich s vysokou pfidanou

37 podle odhad( ve studii A. Chmelate zanikne v dlisledku digitalizace v pfistich 15 aZ 20 letech pfiblizné tfetina
pracovnich mist a vznikne cca osmina novych pracovnich mist. https://www.vlada.cz/assets/evropske-
zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf

38 http://www.aivd.cz/soubor-doc5472/

39 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/NAIS_kveten_2019.pdf

40 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Al-souhrnna-zprava-2018.pdf
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hodnotou. Nemensi pozornost by méla byt vénovana rovnéz poskytovani komplexnich
dovednosti, multidisciplinarité a informatickému mysleni. Jak bylo jizZzminéno vyse, s ohledem
na dynamiku zmén musi byt vzdélavaci systém dostatecné flexibilni a zamérovat se na rozvoj
znalosti a dovednosti uplatnitelnych zvlasté na budoucim, nikoliv soudobém trhu prace.
V souvislosti s plnénim podminek pro zapojeni digitalnich technologii do vyuky a celkovy rozvoj
této oblasti ve vzdélavacich procesech hodnoti jako nedostadujici. Zaci nedosahuiji
ocekdavanych vysledk( v oblasti informatického mysleni, pficemz vétsina ucitell vnima vyuZiti
informacnich technologii pouze jako doplnéni klasické vyuky, namisto podstatného faktoru
promény. Matematickd gramotnost je pak velmi ¢asto negativné vztazena k nizké oblibé

predmétu u 74ka. Cesky vzdélavaci systém tak celi vyzvé, kterd by méla mit nejvyssi prioritu.®!

Samostatnym, avSak nepostradatelnym dilem v systému celozivotniho vzdélavani by mély
byt rekvalifikace, které zajistuje stat prostiednictvim Ufadu prace CR (dale jen UP CR).
Rekvalifikace jsou nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti, umoziuji ziskat novou nebo
zvysit, rozsifit nebo prohloubit stavajici kvalifikaci osobé, ktera je evidovand v evidenci Uradu
prace CR jako uchaze& nebo zdjemce o zaméstnani*2. RozliSujeme 2 typy rekvalifikaci, jednémi
jsou tzv. ,zabezpeéované“, jei zajistuje v plném rozsahu UP CR, druhymi ,zvolené
rekvalifikace”, jejichZ podstata tkvi v tom, Ze si je uchazec¢ sam vybere, najde si zafizeni, kde
kurz absolvuje a presvédc¢i hodnotici komisi prislusného pracovisté Uradu prace, Ze vybrany
kurz povede k jeho UspéSnému uplatnéni na trhu préce. Jelikoz je Ufad prace subjektem, ktery
vzdélavaci aktivitu financuje, rozhoduje o tom, komu a jaky rekvalifika¢ni kurz schvali.
Hlediskem je predevsim potrfebnost — dosavadni kvalifikace uchazeée nebo zajemce o
zaméstnani mu neumoznuje ziskat vhodné pracovni misto, dale uUcelnost — po ukoncéeni
rekvalifikace je pro jejiho absolventa realnd Sance uplatnit se na trhu prdce, pficemz ispésnym
uplatnénim se mysli jak ziskdni zaméstnani, tak sebezaméstnani — zacdtek samostatné

vydéleéné Cinnosti.

Utad prace ma za Ukol zabezpecit spolupraci na trhu prace, k tomuto téelu dle potieby
vytvari poradni sbory. V jejich tadach zpravidla jsou zdastupci odborovych organizaci,

zaméstnavatelll, druZstevnich organd, organizaci zdravotné postizenych a Uzemnich

4 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/NAIS_kveten_2019.pdf
42 74kon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpist, § 108
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samospravnych celkd. U¢elem poradnich sborl je koordinace pfi realizaci statni politiky
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji v prislusSném spravnim obvodu. Poradni sbory
se vyjadfuji mimo jiné k poskytovani pfispévkl zaméstnavatellim v rdmci aktivni politiky

zaméstnanosti, programm rekvalifikace, organizaci poradenské ¢innosti apod.

Rekvalifikace jsou tak dalSi mozZnosti, jak mlizZe stat a jeho vrcholné instituce, ve spoluprdaci
s dalSimi socidlnimi partnery, véetné odborovych organizaci, flexibilné doplfiovat systém

dalSiho vzdélavani o obory, které jsou aktualné trhem prace poptavany.

V souvislosti s pfipravou Ndarodni strategie realizoval Svaz prlmyslu a dopravy
CR mapovani firemniho Al prostiedi*®. Jedna z otdzek byla vénovéna duleZitosti otazky
vzdélavani a rekvalifikace pracovnikii/zaméstnancli s naruUstajici preménou trhu prace
(ndstup novych technologii, Al apod.) Jako velmi dllezZité, oznacila otdzku témér polovina (44
%) oslovenych subjektl. Neutralné se vyjadrilo 13 %, 10 % uvedenou otazku vibec neresi

a 33 % dotdzanych ponechalo otazku bez odpovédi, viz graf ¢. 4.

Graf ¢. 4 Diulezitost otazky vzdélavani a rekvalifikace pracovniki/zaméstnancti s narUstajici
pfeménou trhu prace

Celkovy podil v %

33%

10%
13%

m Velmi dllezité Neutralni Vibec neresime Bez odpovédi
Zdroj dat: Ndrodni strategie umélé inteligence v Ceské republice, viastni zpracovdni

Setteni, provadéna v prostfedi primyslovych firem, ukazuji, 7e stdle vice z nich

vyzaduje, aby jejich zaméstnanci méli alespon zakladni znalosti pouzivani digitalnich

3 pro Gcely mapovani byla oslovena ¢lenska zakladna Svazu pramyslu a dopravy CR, viech dalsich ¢lenskych
asociaci a organizaci a Siroka verejnost — celkem tak byly osloveny tisice subjekt(, z nichZ se do mapovani
v uvedené fazi rozhodlo zapojit 50 firem.
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’

technologii. 80 % dotazanych podnikG bude v pfiStich péti letech potfebovat vice
zaméstnanc(, ktefi budou ovladdat alespori néjakou Urover digitalnich dovednosti. Urovef
pozadovanych digitdlnich dovednosti pfitom navic poroste. To predstavuje velky potencial pro
pomoc statu. Vyplyva to z prizkumu, ktery Svaz primyslu a dopravy CR proved| na prelomu
let 2021 a 2022 mezi stovkou podnikd. Firmy v tomto prizkumu vétsinové uvadély, Ze budou

vyZadovat stale vice také dal$i mékké dovednosti:

= Schopnost ucit se

= Samostatnost pfi feseni problému

= Schopnost vyvijet a zlepsovat technologie**

Zajimavé poznani prindsi tento vyzkum v otdzce, jak si zastupci firem predstavuji vyvoj
v potfebé jednotlivych schopnosti u vétSiny profesi v nasledujicich 5 letech.
Z grafu €. 5 vyplyva, jak vyznamny predpokladaji narlst potreby digitalnich kompetenci u svych
zaméstnancl, vypovidajici je i srovnani s dalSimi dovednostmi:
Graf €. 5 Predikce vyvoje potieb jednotlivych kompetenci u vétsiny profesi v pFistich 5 letech
Jak se bude vyvijet potieba jednotlivych schopnosti

u vétsiny profesi ve vasi firmé v pristich 5 letech?

porozuméni technologiim a jejich vyuzivani
schopnost ucit se

samostatnost pfi reseni problému
schopnost vyvijet a zlepSovat technologie
kritické a analytické mysleni

jazykova vybavenost

self-management

prace vtymu

|‘?|||T“

komunikace a manazerské schopnosti

manualni zruénost

fyzicka sila
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

H zvySena potfeba M stejna potfeba M sniZena potreba

Zdroj dat: Priizkum SP CR 2021-2022%, viastni zpracovdni

4 https://www.spcr.cz/images/prezentace_pruzkum_digi_vzdelavani_2022-fin.pdf
4 https://www.spcr.cz/images/prezentace_pruzkum_digi_vzdelavani_2022-fin.pdf
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Na zdkladé tohoto Setfeni, ddle na vychodiscich z diskusi v ¢lenské zakladné
a v Expertnim tymu Svazu pro digitalni ekonomiku vydal Svaz prdmyslu a dopravy CR
,Programové prohlddeni za oblast digitalni ekonomiky a Primyslu 4.0“46, které obsahuje
zakladni priority, prosazované principy a pozadavky na pfiblizeni digitalné pfiznivé CR a EU.
Toto prohlaseni klade vladé CR tkoly v oblasti digitalizace v roviné legislativni i v roviné dota¢ni
politiky. Nezbytnou podminkou podpory a urychleni digitdlni transformace spatfuje v
technickém zabezpeceni, konkrétné ve vystavbé optickych siti
a pokryti dopravni infrastruktury, primyslovych zén a logistickych center vysokorychlostnim
internetem. Personalni moZnosti by méla zlepsit pfiprava obcanl v ramci systémovych
projektl zamérenych na oblast re-skillingu a up-skillingu, realizovanych ve spolupréci vlady
a socidlnich partner(l. Organizaci téchto vzdéldvacich aktivit predpoklada pfimo ve firmach,

odpovédnost za finanéni zajisténi uklada opét viadé.

Na sebehodnoceni respondentl ohledné digitalnich dovednosti jako jednoho
z dulezitych predpokladl UspéSného uplatnéni na trhu prdce, se zaméfilo Setreni
Eurobarometer, které v prosinci 2019 probihalo ve vSech zemich EU a Velké Britanii. Srovnava
nazory respondentu v oblasti dopadu digitalizace na kazdodenni Zivot. Kromé jiného se toto
Sefeni zaméfilo na vlastni hodnoceni, zda se povazuji za dostatecné kompetentni v oblasti

digitdlnich dovednosti, a to jak v pracovnim, tak kazdodennim osobnim Zivoté.

TéméF sedm z deseti dotazovanych z CR se domnivalo, Ze jsou dostateéné kvalifikovani
k pouzivani digitdlnich zatizeni, ktera jsou soucasti jejich kazdodenniho Zivota. V pracovnim
Zivoté vidéli respondenti své digitalni dovednosti jeSté optimisti¢téji, kde svou kvalifikaci

v digitalni oblasti spatfovalo jako vyhovuijici vice nez 7 dotazovanych z 10.

Adekvatné stimto zjisténim negativni hodnoceni uvedla mensina respondentd —
v pracovnim Zivoté hodnoti své digitalni dovednosti negativné o néco vice nez 2 lidi z 10

(v EU27 méné neZ 2), v béiné Zivoté spatruji svij deficit v této oblasti vice nez 3 lidi z 10

46 https://www.spcr.cz/files/cz/valne _hromady/PP SPCR Digi 2022.pdf, vydéno 8. 10. 2021
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(v EU27 méné nez 3) Pro porovnani uvadime v grafu ¢. 6 odpovédi respondentll z 27 zemi

Evropské unie, ktefi sami sebe hodnoti jesté pozitivnéji.

Graf ¢. 6 Sebehodnoceni respondentti v souvislosti s pouZivanim digitalnich technologii

7 s

Pokladate se za dostatecné kvalifikovaného/kvalifikovanou pro pouzivani
digitalnich technologii pfi vykonu své prace a ve svém kazdodennim

Zivoté?
90%
80%
80% 75%
68%
70% 65%
60%
50%
40%
[V
30% o 29%
(]
22%
20% 17%
10% 0
3% 3% 4% 3%
0% [ - i [
CR EU27 CR EU27
pfi vykonu prace v kazdodennim Zivoté

Hsouhlasi M nesouhlasi M nevi, bez odpovédi

Zdroj dat: Eurobarometer?, vlastni zpracovdni

Nasledujici graf predstavuje, co povaZuji respondenti za hlavni prekazky zlepSovani
jejich digitalnich dovednosti. Ukazuje se zde mimo jiné jiz v pfedchozi ¢asti zmifnovana
korelace formalniho vzdélani a mozZnosti ziskavani dalSich kompetenci, ze zjiSténych
skute¢nosti odvozujeme, Ze k motivaci zvySovat Uroven vlastnich znalosti a dovednosti
vyrazné pozitivné pfispiva vyssi vzdélani a s tim souvisejici poznani o dllezZitosti a pfinosu
vzdélavani dalsiho, celozivotniho. Pomérné vysoky pocet respondentl vramci Setreni

Eurobarometer odpovédél, Ze nema pocit, Ze by se v oblasti digitdlnich kompetenci mél snazit

47 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail /2228

43


https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2228

4, Digitalni kompetence

o zlep$ovani — v CR se jednd o 18 % odpovédi, v 27 zemich EU dokonce o 25 % viech
respondentl. Neznalost konkrétnich Zadoucich dovednosti a z toho vyplyvajici nedostatecnou
snahu zlep3ovat se v této oblasti uvedlo pomé&rné vysoké mnoistvi dotazovanych —v CR 35 %,

v EU27 25 %.

Graf ¢. 7 Hlavni prekazky respondentt pro zlepseni jejich digitalnich dovednosti

Co povazujete za hlavni prekazky pro zlepsSeni vasich digitalnich
dovednosti?

27%

Nedostatek ¢asu
27%

R _ ) . .. 35%
Nevim, jaké konkrétni dovednosti bych mél/a zlepsit
25%
P , 21%
Nedostatek vhodnych pfileZitosti ke Skoleni
e _ 22%
Nemam pocit, Zze bych potfeboval zlepsit své 25%
dovednosti 18%
Cena 17%
18%
Jiné 5%
6%
. 1%
Neni, bez odpovédi
’ h 3%
0% 10% 20% 30% 40%

Zdroj dat: Eurobarometer®, vlastni zpracovdni

Pozitivni nahled na digitalni gramotnost lidi v CR vyplyva i z indexu DESI za rok 2021%,

Cesko v podilu zakladnich digitalnich dovednosti prevysuje primér EU. Velice dobie si vede

48 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail /2228
4 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic
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rovnéz v elektronickém obchodovani a oproti predchozim letdm mdzZeme pozorovat drobny
posun v pfipravenosti na 5G. Rezervy lze naopak zaznamenat u specialist IKT, kdy navzdory
rostoucimu podilu digitdlnich odbornik(i mezi absolventy na ¢eském trhu prace jich stale neni
dostatek a naplnéni poptavky ze strany organizaci a podnik( je velmi obtizné. Mezi podniky,
které v roce 2019 prijaly nebo se pokousely provadét ndbor odbornik(i v oblasti digitalnich
technologii, uvedlo 76 % obtiZze pfi obsazovani téchto volnych pozic (EU 55 %)
viz tabulka €.5. V CR zaznamenava tyto potize vice ne? 3 ze 4 podnikl. Mezi nejvyznamné&;si
prekazky Eurostat radi nedostatek vhodnych uchazec(i, nedostatek relevantni kvalifikace,
vysokd mzdova ocekavani a nedostatek zkuSenosti, pficemz velikost podniku v této situaci
nehrala vyznamnéjsi roli. Uvedené skutecnosti se negativné odrazi v konkurenceschopnosti

celé ekonomiky a procesu digitalizace podnika.
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Tabulka €. 5 IKT specialisté v podnicich, 2020

Zaméstnani |Nabor/pokus| Obtizné obsaditelna | Skoleni Skoleni
odbornici na o nabor volna pracovni mista pro ostatnich
IKT odborniky | zaméstnanych
na IKT osob
% podniky které
% podniky | % podniky [nabiraly/pokousely se|% podniky | % podniky
EU 8
Belgie 18
Bulharsko 9
Cesko 8
Chorvatsko 8
Dansko 14
Estonsko 7
Finsko 13
Francie 9
Irsko 10
Itdlie 4
Kypr 11
Litva 9
LotySsko 5
Lucembursko 12
Madarsko 8
Malta 14
Némecko 10
Nizozemsko 12
Polsko 4
Portugalsko 7
Rakousko 9
Recko 6
Rumunsko 3
Slovensko 5
Slovinsko 7
Svédsko 9
Norsko 8
Bosna a Hercegovina 8
Cerna Hora 19
Srbsko 6
Turecko 5

Zdroj dat: Eurostat®®, vlastni zpracovdni

50 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-
fill_vacancies_in_enterprises
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Graf ¢. 8 Podniky, které maji potize s obsazovanim volnych pracovnich mist, podle typu,
EU, 2019 (% podnikd, které prijaly nebo se pokusily pfijmout zaméstnance)

42
nedostatek vhodnych uchazecl 43 49
R <0
o . R 38
neodpovidajici kvalifikace v oblasti IKT ziskana v ramci 45
vzdélavani a/nebo odborné pfipravy =6 39
37
nedostatek relevantnich pracovnich zkusenosti 39 43
= 35
36
vysoka mzdova ocCekavani 37 42
.
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vsechny podniky velké podniky ~ ® stfedni podniky B malé podniky

Zdroj dat: Eurostat®?, vlastni zpracovdni

4.3. Digitalni transformace v dusledku covidu-19

Vyznamny vliv na pribéh digitalizace a ménici se pozadavky na dovednosti
zaméstnancl ma rovnéZ celosvétova pandemie covid-19, ktera cely proces digitalizace
proménila a vyrazné urychlila, jak ukazuji napfiklad vystupy 4. rocniku celosvétového
prizkumu Revoluce dovednosti®?, realizovaného persondlni spole¢nosti ManpowerGroup.
Nejvice pracovnich mist vytvareji zejména digitalizované spolecnosti. V souvislosti
se zrychlujici se automatizaci planuje vétsina zaméstnavatel(l navyseni ¢i zachovani stavajiciho
poctu zaméstnancl (87 %), omezeni nabord planuje pouhych 11 %, obecné pracovni mista

spiSe vznikaji, nez zanikaji.

Digitalizaci a ndbor novych zaméstnancd planuji zejména velké firmy s vice
nez 250 zaméstnanci, opacny, zpomaleny pfistup k digitalizaci a naboru novych zaméstnanct

se predpoklada u mensich firem, které byly zasazeny v disledku pandemie nejvice. Vysledky

51 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-
fill_vacancies_in_enterprises

52 Priizkum se uskuteénil ve 43 zemich véetné CR na vzorku 26 tis. zaméstnavateld.
(https://www.businessinfo.cz/clanky/pandemie-zrychluje-digitalizaci-a-meni-pozadavky-na-dovednosti-
zamestnancu/) ¢lanek ze 6.4.2021

47



4. Digitalni kompetence

celosvétového prizkumu dale ukazuji, Ze plan v podobé akcelerace digitalizace Ize ocekavat
u pouhych 16 % stfednich firem s 50 az 249 zaméstnanci a 8 %malych firem s 10 az 49

zaméstnanci. Nejmensi predpoklad implementace digitalizace (6 %) byl zaznamendan u mikro

firem (do 9 zaméstnancua).

Akcelerace digitalizace a automatizace se v Ceské republice ocekdva ve finanénim
sektoru a pojistovnictvi, zejména se jedna o vykon administrativnich ¢innosti a kontakt(
se zakazniky. Vyckavaci strategii naopak voli zastupci zpracovatelského primyslu
¢i maloobchodu, zpravidla se jedna o zaméstnavatele, ktefi byli krizi, spojenou zejména

s pandemii covid-19, nejvice zasazeni.

V CR je v konsekvenci automatizace a digitalizace zaznamenan 20 % pokles v poétu
pracovnich mist na finan¢nich a Ucetnich pozicich, a dale na administrativnich pozicich. Ve
vyrobé a zpracovatelském priimyslu, v IT a HR je naopak ocekavan nejvétsi narlst pracovnich

mist.

Novd dynamika v oblasti digitalni transformace v dlsledku pandemie a masivni
prechod na praci na dalku prinesly vzrastajici poptavku nejen po technickych, ale i mékkych
dovednostech. PrestoZe jsou v této souvislosti mékké dovednosti stale vice cenéné a zadané,
mnohdy jsou oznacované za zdkladni predpoklad uspéchu, investovat do nich neni ze strany

zaméstnavatel( velky zdjem, planuje to pouze 24 % firem.>3

Pandemie prfiméla nejen velké, ale i malé a stfedni podniky uvaZovat o intenzivnéjsim
vyuzivani digitalnich technologii. Digitalni infrastruktura prosla zatéZzovou zkousSkou napf.
i v souvislosti se vzdéladvacim systémem a jeho pfechodem na nékolikamésiéni online vyuku.>*
Bezprecedentni situace ovéfila efekty vyuZiti prvkd digitalizace, automatizace, robotizace
(DAR), nékteré aktivity, jakymi jsou napf. obchod ¢i interakce vedené digitalnimi prostredky,
tak byly oproti pfedpandemickym zkuSenostem a ocekavanim posunuty na vyrazné vyssi
uroven. Rozsahlé vyuziti modernich technologii se ukazalo jednak jako vyhoda, jednak jako

ochrana. Soucasné se objevily zvySené naroky na kompetence zaméstnance pro vykon profese

53 https://www.businessinfo.cz/clanky/pandemie-zrychluje-digitalizaci-a-meni-pozadavky-na-dovednosti-
zamestnancu/
54 Index digitalni ekonomiky a spole¢nosti DESI) 2021, Cesko
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(napt. vzdélavatelé). Pandemie zasadné urychlila vyuziti DAR, na tom se odbornici na trh prace

shoduiji, zaroven predikuji pokracovéani dané tendence, avsak jiz s niz$i dynamikou.>®

Konsekvence pandemie zaroven vyjevuje zdvazny paradox. Ackoliv je zrychleni
digitalizace vSeobecné kvitovano, zavainé je, Zze nékteré dlisledky pandemie jsou v pfimé kolizi
s dosud vSeobecné predpokladanymi tendencemi, totiz Ze budou vznikat nové pracovni
prileZitosti v sektoru sluzeb, napf. v oblasti cestovniho ruchu, rekreace, volno¢asovych aktivit,
kultury, vzdélavani apod.>® Obecné teorie predpokladaji, Ze rozvoj pracovnich pfilezitosti
v téchto oblastech bude z¢asti nahrazovat pracovni mista uvolnénd automatizaci ve vyrobé.
Avsak aktivity, a to zejména ty, které se realizuji na bazi mezilidského kontaktu, byly v dusledku
pandemie vyznamné zasazeny neocekdvanym omezenim socidlnich kontaktl. Pandemie a ji
vynucend opatieni tvrdé dopadaly zejména na firmy a pracovniky spoléhajici
na zakaznicky zdjem a zaroven negativné ovlivnily volnou disponibilni pfijmovou bazi
klientd. Jde tedy o soubéh dvou klicovych faktorl, jednak omezeni moznosti socialnich
kontaktu, jednak sniZeni pfijmovych moznosti obyvatel, coZ se pro nastavajici vyvoj jevi jako

pomérné kriticky jev. °’

55 Vyzkumnd aktivita ,,Dopady zavadéni proces( digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na
oblast vzdélavani a oblast socialnich systém@i“. Praha: VUPSV, 2020.

56\/yzkumna3 aktivita ,Dopady zavadéni procest digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na oblast
vzdélavani a oblast socidlnich systém(“. Praha: VUPSV, 2020.

57 https://www.vupsv.cz/download/akcni-plan-prace-4-0-hodnoceni-vybranych-
opatreni/?wpdmd|=14498&refresh=629611d6f267d1654002134
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5. Ohrozené profese

Digitalizace predstavuje dynamicky kreaéné-destrukéni proces, jehoZz predpokladané
dopady se vyznaluji vyraznou asymetrii, a to Uzemni, odvétvovou, pfijmovou apod.®8.
Zasadnim pojmem v této problematice i vtéto studii je ohroZeni ¢i riziko automatizace,
pfiéemzZ jsou s nim ¢asto spojovany negativni souvislosti. Realné se vsak jedna o potencial
rdstu, automatizace a digitalizace s sebou nesou zvySovani produktivity prace, coZ v konecném
dlsledku znamena zlepSovani ekonomické situace a vy$si mzdy. Relativné vysoky potencial
pro automatizaci ve vyznamnych segmentech narodniho hospodarstvi mlze byt pfislibem

budouciho rlstu v pfipadé, Ze dokaZzeme automatizaci néleZité vyuZit >°.

Na téma predikci, jak proces digitalizace bude probihat v podminkéch CR, se zamétuje

vétsi mnozstvi vyzkumnych Setfeni a je zajimavé porovnat jejich vysledky.

VUPSV se jiz v roce 2013 ve své studii ,Flexibilni formy prace v CR a ve vybranych
zemich EU“®0 zabyval disruptivnimi technologiemi a uvedl, Ze rychlé tempo technologického
pokroku, které pfispiva k vytlacovani nizkokvalifikovanych pracovnikl mimo trh prace, mlze
byt jednou z pfi¢in rostouci nejistoty v oblasti zaméstnani, projevujici se zhorSovanim
pracovnich podminek a snizenou schopnosti sladit pracovni, socidlni a rodinné povinnosti.
Samostatnym problémem, ktery neni zcela v centru zajmu této studie, je zdravotni hledisko —
rostouci stres a zvySeny vyskyt zdravotnich problém( souvisejicich se stresem spojenym
s vykonem zaméstnani nebo s obavami ze selhani v zaméstnani ¢i ztraty zaméstnani mohou
do budoucna ptinést problémy v mnoha oblastech, at jiz ve zdravotnictvi, nebo napf. v oblasti

socialniho zabezpeceni.

Dalsi negativni konsekvenci vyvoje trhu prace v dlsledku zavadéni disruptivnich
technologii je moiné zhorSovani schopnosti systému socidlniho zabezpeceni poskytovat

adekvatni ochranu skupiné pracovnich sil s nejistymi vyhlidkami na trvalejSi zaméstnani.

58 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
59 Deloitte, Automatizace prace v CR, Pro¢ se (ne)bat robot()
60 https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_366.pdf
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V souvislosti s profesemi ohrozenymi digitalizaci je nutno neopomenout, Ze mohou
obsahovat fadu pracovnich uUkonU, které nelze automatizaci nahradit. Spousta profesi
nezanikne zcela, avSak zméni se provadéni pracovnich ukoll. Jak je uvedeno v predchozich
Castech textu, nékolik studii je ve svych odhadech dosti skeptickych a uvadi, Ze v pfistich
15 letech zanikne 40-50 % pracovnich mist (napt. Frey a Osborne, 2013). Chmelar a kol. (2015,
s. 3) uvadi pomeér zaniklych a nové vzniklych pracovnich mist 5:2. Existuji vSak i odhady, podle
kterych digitalizace umozni rdst produktivity prace az o030 % (Korbel, 2015); to vytvofi
predpoklady pro dalsi zvySovani odbytu, dojde k rlstu obratu podniku a k pfijimani novych
zaméstnancl. V prvni fazi digitalizace sice néktera mista zaniknou, nasledné ale budou vznikat
nova. Na jedno zaniklé pracovni misto se udava az 2,5 novych pracovnich mist (MPO, 2016, s.
19). Déle je tfeba zdlraznit, Ze riziko automatizace nemusi znamenat totéz, jako zanik
pracovniho mista a s tim spojend ztrdta zaméstndni. Mezi moznosti zautomatizovat urcitou
¢innost nebo kol a skute¢nou automatizaci zpravidla existuje zna¢na ¢asova prodleva. DalSim
hlediskem je fakt, Ze kazdé pracovni misto pod sebou zahrnuje mnoho dil¢ich ukold,
a automatizaci jednoho z téchto Ukoll nelze ztotoZnit s automatizaci celé pozice. Svou roli
také sehraji kompenzacni mechanismy, které mohou probihat soubéziné s technologickymi
inovacemi a plisobit na zaméstnanost i opacnym, pozitivnim smérem. Pracovnici, jejichz misto
by mohlo byt automatizaci ohrozeno, se flexibilné pfizptsobi, svou ulohu najdou v novych
ukolech, které nové zavedenou technologii vhodné doplni. Pfi zohlednéni téchto skuteénosti

se vysledky analyz presunuji k dolni hranici odhadovanych hodnot (Arntz et al., 2019).

Kvalifikované odhady se tedy pohybuji od pesimistickych az po optimistické vize.
Je proto nutné pfistupovat knim velmi rezervované (Studie Dopady digitalizace
na zaméstnanost a socialni zabezpeceni zaméstnanc(, Pavel Kohout, Marcela Paliskova, Praha

2017). Rozmanitost odhadu pro lepsi orientaci znazornuje nasledujici tabulka ¢. 6.
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Tabulka ¢. 6 Pfehled uvadénych dopadt na pracovni mista

Studie/zprava Tvrzeni

V ekonomice jako celku bude 51 % pracovnich mist
Deloitte, Automatizace prace vystaveno vysokému riziku automatizace, 21 %
stfednimu a 28 % nizkému riziku automatizace.

Ze 41 %, které budou v ndsledujicich 2 letech
Manpowergroup, Zprava 2019 automatizovat nékteré cinnosti, 24 % vytvori nova
pracovni mista.

Do 5 let - v 11 % povolani bude nahrazeno 50 %
dovednosti poZzadovanych pro vykon povolani.

Souhrnna zprava UV Do 15 let - technologie nahradi 50 % dovednosti
v témér 70 % povolani.
Do 30 let - nahradi technologie vice nez 50 %
dovednosti u témér vSech povolani.
Pomér zaniklych a nové vzniklych pracovnich mist
bude 5: 2 (s. 3).

Iniciativa Pramys! 4.0 Na jedno zaniklé pracovni misto by mélo pfipadnout

az 2,5 novych pracovnich mist (s. 19).

V prlibéhu nésledujicich 20 let bude vysoce
ohroZeno automatizaci 10 % pracovnich mist a
dalSich 35 % pracovnich mist projde podstatnymi
zmeénami. V absolutnich Cislech to znamena, zZe
ohroZeno bude cca 408 tisic pracovnich mist a
k podstatné zméné dojde pfiblizné u 1,4 mil.
Zprava OECD pracovnich mist.

tak mazZe predstavovat vyssi zatéZ pro socidlni
systémy, které budou muset zabezpecit vétsi
procento populace bez prdce, a to neZ se
vzdélanostni struktura obyvatelstva prizptsobi
novym ndrokim

a stabilizuji se nové vznikld odvétvi.

Stfedné kvalifikovana pracovni mista jsou stale vice
vystavena podstatné transformaci. Odhaduje se, Ze
az 14 % stdvajicich pracovnich mist by mohlo

v dUsledku automatizace v pfistich
OECD Employment Outlook 2019

15-20 letech zmizet. DalSich 32 % pracovnich mist by
se mohlo radikalné zménit, a to v dusledku
automatizace jednotlivych ¢innosti.

Zdroj dat: Dopady digitalizace, automatizace a robotizace na trh prdce, do oblasti vzdéldvdni a oblasti socidlnich
systémd reserse dokumentd, vlastni zpracovadni
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Kritériem, které je dle informaci v nékterych studiich klicové pro ohrozeni pracovnika
na trhu prace v dlsledku digitalizace, je Uroven, pfipadné druh jeho formdlniho vzdélani. Ani
zde nejsou predikce jednoznacné a prfimocaré, prevaZzuje vSak ndzor, Ze nejvice budou
ohroZena mista nizkokvalifikovanych. Dle analyzy PwC® v3ak nelze jednoznacné fFici, Ze
s vy$Sim vzdélanim pfimoumérné klesa riziko, Ze existence pracovniho mista bude z diivodu
digitalizace ohroZena. Studie uvadi odhady, Ze napf. ve Skolstvi se budou v kratkodobém
horizontu nejvice ohroZzena pracovni mista vysokoskolakd (3 %, pro srovnani mista pro
stfedoskolaky v oblasti Skolstvi 1 % a pracovni mista vyZadujici nizké vzdélani 0 %). Tento
pomeér se ve prospéch osob s vysokoskolskym vzdélanim zméni s delSim ¢asovym odstupem,
kdy se odhaduje vyrazné vétsi ohroZeni pracovnich mist stfedoSkolak(i a osob s nizkym

vzdélanim.

Na zakladé vySe popsanych skutecnosti a poznatkl lze uvést odhady, jak se bude
v souladu s digitalizaci a automatizaci vyvijet trh prace v CR a které profese budou nejvice
ohrozZené.

Zanik a vznik novych profesi a pracovnich mist je pro trh prace bézny proces. Zmény
pfitom zpravidla neprobihaji rovhomérné dle odvétvi ¢i obor(, v case ani v prostoru,
s rozvojem lidského poznani dochdazi mnohdy k jejich akceleraci. Za ohrozené se ve vétsiné
dokumentu zdaji profese, zaloZené na rutinnich pracich, které Ize snadno algoritmizovat, mezi
¢asto zminovanymi rizikovymi skupinami osob byvaji zmifiovany Zeny, dale nizkokvalifikovani

Ve ’

a pomalu se ucici ¢i u€eni odmitajici jedinci.

Pohled na problematiku vsak ziskal v poslednich letech ¢i mésicich vazné trhliny, staci,
aby do hry vstoupily tak silné vlivy, jako napt. aktualné vdlka na Ukrajiné ¢i snad jiz doznivajici
celosvétova pandemie nemoci covid-19. Presto je vice nez zadouci se predikcim a pfipadnym

korekénim opatfenim vénovat. Navrzenych ¢i implementovanych metodik Ize najit vice.

Jak je jiz uvedeno ve 4. kapitole, historicky se problematice vénuje spoleénost
McKinsey Global Institute. Jejich pfedpoklad, Ze zcela zaniknou miliony pracovnich mist®?,

zavisi na rychlosti a skuteéném prubéhu uplatnéni novych technologii. Technicka

61 pwC, 2018. Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs
62 Uvedeno ve zpravé Jobs lost, jobs gained: workforce transitions in a time of automation, prosinec 2017
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proveditelnost je jednim z faktor( ovliviujicich to, které prace budou automatizovany,
digitalizovany a v jakém ¢asovém horizontu. DalSim hlediskem je nakladovost tohoto procesu
— cena za zavedeni nové technologie, specifika kaZzdého konkrétniho pracoviste,
charakteristiky mistniho trhu prace véetné dostupnosti kvalitni pracovni sily. Ze socidlné
ekonomickych davod( mohou byt dllezZité i dalsi vyhody, které digitalizace ptinese, vstoupit
do procesu muze i pfipadnd regulace a spolecenska pfrijatelnost konkrétnich technologickych
feSeni. Mnohé z téchto vlivll a dlisledky jejich kombinaci mohou byt predvidatelné jen velmi

obtizné.

Otdzkou konkrétnich dopadl digitalizace do ceské ekonomiky, respektive pfimo
na zaméstnanost se mezi prvnimi v Ceské republice zabyvala studie A. Chmelafe®3. Studie
se vénuje vytvoreni tzv. Indexu ohroZeni digitalizaci profesnich kategorii az ve dvacetiletém
vyhledu. Na zdkladé realizovanych analyz predikuje mimo jiné profese s nejvétSim pozitivnim
potencidalem v rdmci digitalizace a s nimi souvisejicimi procesy a dvacet profesi s nejmensim
potencialem v rdmci digitalizace a s nim spojenymi procesy viz tabulky €. 7 a ¢. 8. Metodologie,
vyuzitd ve studii, navazuje na metodiku Freye a Osborna a umoZnuje pomérné nazorné
kvantifikovat odhady poctu mist, ktera budou automatizaci ovlivnéna v podminkach ¢eského
trhu prace. Rovnéz apeluje na profesni pfipravenost v budoucnosti. ,Rizika digitalizace
se projevi i bez naseho pricinéni, avsak potencidl pro tvorbu novych pracovnich mist je nutné

aktivné vytvdret.“®*

63 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
%4 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
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Tabulka €. 7 Profese s nejvétsim pozitivnim potencidlem v ramci digitalizace a s nim
souvisejicimi procesy

ISCO-3 Kod Nazev profese Index potencialu
digitalizace

252 Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti 1,000

133 Ridici pracovnici v oblasti informaénich a komunikagnich technologii 0,937

251 Analytici a vyvojari softwaru a pocitacovych aplikaci 0,845

215 Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych 0,723
komunikaci

261 Specialisté v oblasti prava a pribuznych oblastech 0,675

132 Ridici pracovnici v primyslové vyrobé, té7bé, stavebnictvi, dopravé a v 0,639
pfibuznych oborech

121 Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, administrativnich a 0,631
podplirnych cinnosti

351 Technici provozu a uZivatelské podpory informacnich a komunikacnich 0,626
technologii a pribuzni pracovnici

311 Technici ve fyzikalnich a priimyslovych oborech 0,626

122 Ridici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, 0,622
reklamy a styku s vefejnosti

112 Nejvyssi predstavitelé spolecnosti a instituci (kromé politickych, 0,606
zajmovych a pfibuznych organizaci)

742 Mechanici a opravafri elektronickych pristroji a komunikacnich 0,598
technologii

214 Specialisté ve vyrobé, stavebnictvi a pribuznych oborech 0,596

111 Zakonodarci a nejvyssi urednici verejné spravy, politickych a zdjmovych 0,577
organizaci

142 Ridici pracovnici v maloobchodé a velkoobchodé 0,569

741 Montéri, mechanici a opravafi elektrickych zafizeni 0,552

Zdroj: A. Chmelaf, Dopady digitalizace na trh préce v CR a EU

55



5. Ohrozené profese

Tabulka €. 8 Dvacet profesi s nejmensim potencidlem v ramci digitalizace a s nim spojenymi

procesy
ISCO-3 Kéd Nazev profese Index potencialu
digitalizace
962 Ostatni pomocni pracovnici 0,00
523 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek 0,02
933 Pomocni pracovnici v dopraveé a skladovani 0,05
932 Pomocni pracovnici ve vyrobé 0,08
312 Mistfi a pribuzni pracovnici v oblasti tézby, vyroby a stavebnictvi 0,09
421 Pokladnici ve financnich institucich, bookmakeri, pljcovatelé penéz, 0,10
inkasisté pohledavek a pracovnici v pribuznych oborech
431 Utednici pro zpracovani ¢iselnych tdajti 0,11
834 Obsluha pojizdnych zafizeni 0,13
931 Pomocni pracovnici v oblasti tézby a stavebnictvi 0,13
413 Pracovnici pro zadavani dat a zpracovani textG 0,13
522 Provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci 0,14
a pfibuzni pracovnici v prodejnach
441 Ostatni Urednici 0,15
921 Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 0,16
515 Provozni pracovnici 0,16
411 VSeobecni administrativni pracovnici 0,17
333 Zprostredkovatelé sluzeb 0,18
711 Remeslnici a kvalifikovani pracovnici hlavni stavebni vyroby 0,19
814 Obsluha strojd na vyrobu a zpracovani vyrobku z pryzZe, plastu a papiru 0,19
334 Odborni administrativni pracovnici a asistenti 0,20
818 Ostatni obsluha stacionarnich strojd a zatizeni 0,20
432 Utednici v logistice 0,20

Zdroj: A. Chmelar, Dopady digitalizace na trh prdce v CR a EU

Ke kvantifikovanym odhadim dopad( digitalizace na trh prace, na jednotlivé profesni

skupiny a odvétvi se snazi komplexné pfristupovat MPSV. Na zdkladé doporuceni

vypracovanych Narodnim fondem vzdéladvani ve studii Iniciativa 4.0%° lze jako vstupni

informace pro hodnoceni popist profesnich charakteristik vyuzit nékolik zdroja, kterymi jsou

Narodni soustava povolani (NSP), americka klasifikace O*NET, ktera je obdobou NSP,

a profesni charakteristiky identifikované v ramci posledniho Setfeni dovednosti dospélych

PIAAC. Vzhledem k tomu, Ze PIAAC neni prvotné zaméfen na sledovani profesnich

charakteristik a nezarucuje pribézné a dlouhodobé metodicky srovnatelné vystupy a také

vzhledem k tomu, Ze soucasna podoba NSP neumozniuje bezprostiedni aplikaci pro celou Sifi

85 Studie , Iniciativa prace 4.0, NVF, 2016
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/studie_iniciativa_prace_4.0.pdf/62c5d975-d835-4399-e26b-

d5fbb6dca948
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profesni struktury, jevi se jako nejvhodnéjsi metodika odhadu pravdépodobnosti
komputerizace a automatizace ¢innosti v ramci skupin povolani, ktera vychazi z unikatni

americké databaze profesi O*NET.

5.1. Nové formy zameéstnavani jako Sance

Ruku v ruce s digitalizaci vznikd novy a pomérné Siroky prostor pro flexibilni formy
zaméstnavani, od nichZ |ze ofekavat pozitivni vliv na zaméstnanost a trh prace, nova dimenze
forem obchodnich vztah(, kooperace, sdilend ekonomika a zaméstnani predstavuji nadéjny
potencial do budoucna. Na trhu prace se dostava do popredi flexibilita, moznost seberealizace
a samostatného rozhodovani pracovnik(i o ¢ase a zpUsobu pInéni pracovnich ukond, véetné
moznosti sladéni pracovniho a rodinného Zivota. Euforound pro potieby EU, mimo plvodni
flexibilni formy prace, definoval dalsi nové formy prace (sdileni zaméstnancu, sdileni
pracovniho mista, docasné ftizeni, pftilezitostna prace, mobilni prace, prace zaloZend
na pokdazkach, portfoliova prace, skupinové zaméstnani, zaméstndani zaloZzené na spolupraci),
tzv. on-line platformové zaméstnavani. Zpravidla se jedna o formy prace vyuzivané jiz delsi
dobu (napft. sdilené pracovni misto, ¢i doc¢asné fizeni). Z hlediska ceského prava jsou nékteré
formy, napf. tykajici se sektoru sebezaméstnanych, fazeny do reZimu obchodniho prava®®

(portfoliova prace, zaméstnani zalozené na spolupraci, skupinové zaméstnani).

Pracovnik v ramci platforem sdilené ekonomiky poskytuje ke sdileni vlastni kapitdl
v podobé penéz, automobilu, bytu atp. V této souvislosti je na néj pohlizeno jako osobu
samostatné vydéle¢né ¢&innou (OSVC), nicméné jim vykondvand prace zavisi na majiteli
platformy. Ve skuteénosti je tento pracovnik (kontrahent) v pozici zaméstnance®’, protoze
jeho jedinym zakaznikem je majitel platformy. Nové formy prace tak ¢asto presahuji soucasny
regulatorni ramec. V dobé vykonu platformové prace se mze jevit dany stav vyhodny pro obé
strany, tj. pracovnika i zameéstnance, nutno vSak zminit mozné negativni konsekvence pro

pracovnika napft. v obdobi odchodu do dlichodu, kdy vzhledem k platformovym pfijmdm

66 7akon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich pFedpisti a zdkon €. 89/2012 Sb,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
57 Viz odst.1 § 2 zdkona &. 262/2006 Sb., Zakonik prace, ve znéni pozdé&jsich pfedpisti.
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a minimalnim odvodim na socidlni pojisténi je vysokd pravdépodobnost jeho zavislosti

na socidlni ddvkach (Prdsa L. a kol., 2013).

Ceskd republika patfi mezi zemé& svysokym podilem platformové prace,
tzv. ,gig economy” a ma stéle vrustajici tendenci. Vystupy z online prazkumu®®, realizovaného
mezi 2000 ¢eskymi obcany ve véku 18 az 55 let, ukazuiji, ze 28,5 % respondentl uvedlo praci
prostfednictvim platformy, jako jsou napf. Upwork, Uber ¢i Handy alespon jednou tydné
zaméstnavani v Ceské republice® (skupinové zaméstnavani platformy — crowd employment)
(Kyzlinkova, R. a kol. 2019), kde praci pres digitalni platformu nékdy mélo zprostfedkované
6,5 % respondentll. Nicméné pomérné zastoupeni vSech téch, kdo takovou prdci skutecné
nékdy vykonali, bylo 44,2 %, ekvivalent pfiblizné 2 385 800 lidi napfi¢ ekonomicky aktivni
populaci ve véku 18-55. Pravdépodobnost participace na platformové praci byla nizsi u zen

(40,9 %), nez u muzli (47,3 %).

Na ,gig economy” je mnohdy nahliZzeno, jako prostfedek pro pfilezitostné pfilepseni
k hlavnimu pracovnimu uvazku, ¢i dokonce zabavu. Data z Setfeni Univerzity v Hertfordshire,
UNI Evropa ve spoluprdaci s praiskou kancelafi Friedrich-Ebert-Stiftung a Masarykovou
demokratickou akademii, ukazuji, Ze pro témér tfi Ctvrtiny platformovych pracovnikl (73,1 %)
predstavuje ,gig economy” redlné méné nez polovinu pfijmu. Nicméné pro vyraznou mensinu
platformovych pracovnikl predstavuje jediny ¢i hlavni zdroj pfijmu, pficemz
7,3 % platformovych pracovnik(i uvedlo, Ze jde o jejich jediny zdroj pfijmuU (coZ odpovida
119 200 prislusnikim ekonomicky aktivniho cCeského obyvatelstva), a 26,9 % uvedlo,
Ze jde o polovinu jejich pfijmu (coz odpovida 442 100 lidi). V porovnani s vysSe zvolenym
Setfenim VUPSV byla vdak v této studii zvolena jind metodologie zapoéitavani pracovnik(

v gig ekonomice.

68 68 Online prizkum univerzity v Hertfordshire a Ipsos Mori vypracovaném ve spoluprdci s Nadaci pro evropskd
progresivni studia (FEPS), UNI Evropa, praZskou kanceldri Friedrich-Ebert-Stiftung a Masarykovou
demokratickou akademii.

6969 https://www.vupsv.cz/download/nove-formy-zamestnavani-v-ceske-
republice/?wpdmdI=6883&refresh=62ab2c6dee0fe1655385197
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V porovndni s dal$imi evropskymi zemémi zaujima Ceska republika, co se vyhledavani
a vykonu platformové prace tyce, pfedni pozici. Nasleduji ji Slovinsko, Spanélsko a Itélif

viz tabulka ¢. 9.

Tabulka €. 9 Hledani a provadéni platformové prace, podil na populaci v %

kazdy tyden méné nez tydné hledal, ale neprovadél
Francie (2019) 7,7 7,7 17,9
Velka Britanie (2019) 9,6 5,7 3
CR (2019) 28,5 15,6 21,7
Slovinsko (2019) 18,5 17,7 20,4
Spanélsko (2018) 17 10,5 20,6
Finsko (2018) 8,2 6,8 13,1
Estonsko (2018) 8,1 11,5 20,4
Italie (2017) 12,4 9,3 11,5
Svycarsko (2017) 10 8,2 14
Rakousko (2016) 9,5 9,4 16,8
Némecko 6,2 5,7 10,2
Nizozemsko (2016) 4,9 4,1 8,6
Svédsko (2016) 4,9 4,7 14,3
Velka Britanie (2016) 4,7 4,7 11,7

Zdroj dat: Dopady digitalizace, automatizace a robotizace na trh prdce, do oblasti vzdéldvdni a oblasti socidlnich
systémd, aktualizace, vlastni uprava

Pozndmka: Zdvorky uvddéji rok setfeni, V CR podil na populaci ve véku 1855 let véku, v ostatnich zemich byla
vekova skupina Sirsi.

Online platformy jsou podporovany Evropskou komisi, kterd je povazuje za dileZitou
soucast digitalni ekonomiky, za podminek, Ze zachazeji se svymi uZivateli spravedlivé
a prijimaji opatfeni keliminaci rozvinuti nelegdlniho online obsahu. V této souvislosti
Evropska komise v roce 2016 identifikovala v materidlu Komunikace na online platformach,
klicové oblasti zajmu:

1) rovnocenné podminky pro srovnatelné digitalni sluzby,
2) zabezpeceni zodpovédného chovani online platforem pro ochranu zédkladnich hodnot,

3) podpora divéryhodnosti, transparentnosti a nediskriminace pro podporu ekonomiky

fizené daty.

Nova pravidla Nafizeni o spravedlnosti a transparentnosti vztahu online platforem
a podnikd jsou zamérena na nerovnovahu vyjednavaci sily mezi online platformami a malymi

podniky vykondvajici svlij obchod na platformach.
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Pomérné novym jevem je sdilenda ekonomika, v Ceskych podminkach zastoupena
predevsim v osobni prepravé, ubytovani, na realitnim trhu, v crowdfundingovém financovani
a carsharingu. Sdilena ekonomika zatim nepredstavuje vyraznou ¢ast ekonomiky, jeji podil
na HDP se pohybuje kolem 0,1 %, nicméné expertni odhady predpokladaji narlst na uroven
0,5 % do roku 2020 a aZ na 2 % do roku 2025 (Kohout, Paliskova, 2017). Soucasny vliv sdilené
ekonomiky na zaméstnanost a trhy prace ani odhady do budoucna zatim neni snadné
kvantifikovat, jelikoZ se jednda o novy a zatim okrajovy fenomén. Mezi nepopiratelné vyhody
zapojeni pracovnikd do sdilené ekonomiky patti moznost casové i finan¢ni uspory uzivateld,
je prilezitosti, jak si pfivydélat, dale jim nabizi svobodu v organizaci prace i rozdéleni vlastniho

¢asu mezi prdci a osobni Zivot. Zacina se rozvijet také zprostfedkovani prace na sdileném trhu.

MozZnost ptizplsobit ¢as a vykon prdce specifickym potfebdm muzZe obecné prispét
ke zvySeni kvality Zivota, nicméné muzZe také dochdzet ke stirdni hranice mezi pracovni dobou
a soukromym Zivotem, vzniku neplacenych prescast, nedodrzovani doby stanovené
pro odpocinek a dostavit se mohou navazné dopady na psychické a fyzické zdravi lidi (Hejduk,
Smejkalova, Spidla, 2017)7°. Inovativni, stale €ast&ji vyuzivané formy prace nejsou zalozeny
na standardnich pracovnépravnich vztazich, coZz znamena riziko pro rovné pracovni podminky
a rovny pristup k jistotdm socialniho zabezpeceni. JelikoZ je zde velmi vysoké riziko prekarizace
prace, tradiéni rozlideni na zaméstnance a podnikatele (OSVC, sebezaméstnané) situaci jiz
vhodné neoSetfuje, musi stat zasahnout Upravou legislativy. Dalsi legislativni zasah bude

vyzadovat problematika ochrany spotrebitele sluzeb sdilené ekonomiky.

Zména charakteru mista vykonu prace, respektive prechod na platformovou praci,
je zaroven vyzvou pro odborovou organizovanost. Soucasny systém, ktery je zaloZeny
na sektorovych a podnikovych organizacich ztraci v prostfeni individualizace prace
charakterizované praci zdomova a praci pres platformy nebo kombinaci vice zaméstnani
¢i dokonce povolani na funkénosti. Vznikd tak prostor pro jinou formu sdruzovani

zaméstnanc(, napfiklad na zakladé profesi.

70 HEJDUK, R., SMEJKALOVA, K., SPIDLA, V. Budoucnost prace. MDA.
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6. Strategické dokumenty EU a socialnich partnert

Podle zpravy DESI’! Ceska republika nedisponuje konkrétnimi opatfenimi na feseni
pomoci podnikim pfi ziskdvani nositell odbornych znalosti, které pottebuji, zejména pfi
naboru specialistd v oblasti IKT. Situaci ovliviiuje i skutecnost, Ze témér tretina téchto
specialistll Zije pfimo v Praze. Za znevyhodnéné oznacuje lidi Zijici v menSich méstech,
¢i odlehlych oblastech, ktefi tak nemaji dostatek prileZitosti k presmérovani své kariéry
a k rekvalifikaci na odborniky v oblasti digitalnich technologii. Zprava DESI’? déle uvadi vycet
hlavnich dokument(, kterymi se fidi rekvalifikace a zvySovani kvalifikace v digitalnich
dovednostech (Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 20307, Narodni strategie
umélé inteligence’ a strategie Digitalni Cesko’). Uvedené dokumenty hodnoti v tomto sméru
jako pfilis obecné, bez konkrétnich opatieni a zaméreni s cilem motivovat vétsi pocet lidi
(zejména zaméstnanc(), aby se rekvalifikovali a pFizplsobili ménici se povaze prace.
Na podporu projektl, jez maji pomoci lidem rekvalifikovat se a zvysit si kvalifikaci v rdmci
pfipravy na digitaIni transformaci, vyuziva CR finanéni prosttedky EU a vnitrostatni prostiedky.
Jako pfiklad uvadi DigiKatalog’® jeho? cilem je vytvofeni sady nastroj, metodik a doporuéeni

pro rozvoj digitdlnich kompetenci zaméstnancl i zaméstnavateld.

Evropska unie ma v digitalni oblasti stanoveny konkrétni cile, kterych planuje dosdahnout
do roku 2030. Pro tento ucel navrhla v bfeznu 2021 ,digitalni kompas“’’, jehoz cilem
je promitnout digitalni ambice EU do roku 2030 do konkrétnich pozadavk(. Samoziejmou
soucasti této aktivity je snaha, aby vSechny clenské staty dosahly cild spole¢né. Zakladem

digitdlniho kompasu jsou Ctyfi hlavni oblasti:

1. Obyvatelstvo s digitalnimi dovednostmi a vysoce kvalifikovani odbornici v oblasti

digitalnich technologii

"1 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic

72 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-czech-republic

73 https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-2030?lang=1

74 https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/NAIS_kveten_2019.pdf

7> https://www.digitalnicesko.cz/

78 https://digikatalog.cz/

77 Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru
regiond ,,Digitalni kompas 2030: Evropské pojeti digitalni dekady”, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/DOC/?uri=CELEX:52021PC0574&from=EN
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2. Bezpecné, vykonné a udrzitelné digitalni infrastruktury
3. Digitalni transformace podniku
4. Digitalizace verejnych sluzeb

Ndvazné Evropa nastavila novy politicky program , Cesta k digitalni dekadé’®“, v jeho?
rdmci planuje ve zrychleném tempu pokracovat ke stanovenym cildm, jejichZz splnéni
je stanoveno do roku 2030. Digitalni cile navazuji na digitalni kompas a vychazeji ze Ctyr
hlavnich bodU: digitalni dovednosti, digitalni infrastruktura, digitalizace podniki a vefejnych

sluzeb’®, podrobnéji viz obrazek ¢. 3.

Obrazek ¢. 3 Digitalni cile pro rok 2030

Digitalni dovednosti

Digitalni ifrastruktura

Specialisté v oboru IKT: 20 mil. +
rovnost zen a muzl

Digitalizace verejnych sluzeb

Zakladni digitalni dovednosti: min.

80 % populace Konektivita: GB pro viechny, 5G

viude

Digitalizace podniku

Spickové polovodice: dvojnasobny
podil EU na celosvétové produkci
Data - Edge a Cloud: 10 tis.
klimaticky neutralnich vysoce
zabezpecenych okrajovych uzld

Klicové verejné sluzby: 100 %
online

Elektronické zdravotnictvi: pfistup
k 1ékariské dokumentaci pro 100 %
obcanl

Zavadéni technologii: 75 %
spoleénosti v EU bude pouZzivat
cloud / umélou inteligenci / data
Digitalni identita 80 % obcanl velkého objemu

pouZzivajicich digitalni identifikaci

Vypocetni technika: prvni pocita¢
s kvantovym zrychlenim
Inovatofi: rast rychle se
rozvijejicich podniku a financovani
k zdvojndsobeni po¢tu podnikl
tfidy ,,unicorn“ v EU

PFipojeni v pozdéjsi fazi: vice nez
90 % malych a stfednich podnika
dosdhne alespon zdkladni drovné
digitdIni intenzity

Zdroj dat: Evropskd digitdini dekdda: digitdini cile pro rok 2030%°, viastni zpracovdni

Kontinualni a cilené usili, vedouci ke zvySovani digitalni vzdélanosti vSech osob, bude

v blizké budoucnosti vyZzadovat jejich, jak pracovni, tak osobni angazovanost. Jedna se o vyzvu

78 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/proposal-decision-establishing-2030-policy-programme-
path-digital-decade

79 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-
digital-targets-2030 _cs

80 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-
digital-targets-2030 cs
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pro vSechny rozvinuté zeme&, smérovanou kromé jiného i na statni organy a na zaméstnavatele

a odbory jako hrace v socidlnim dialogu.

Zrychlend digitalizace urychluje zastaravani kvalifikaci a je vice nez Zzadouci,
aby se vSichni uvedeni aktéti v koordinaci s evropskymi politikami podileli na nastaveni novych

strategii pro rozvoj potifebnych dovednosti a zvySovani vhodné kvalifikace.

Digitalni transformace ceské ekonomiky a spolecnosti je fizena prostfednictvim
strategii Digitdlni Cesko®! a inovaéni strategie Zemé pro budoucnost®. Vlddou zavadénd
digitalizace verejnych sluzeb je postupné sofistikovanéjsi, presto v rychlosti jeji implementace
existuji stale rezervy. Zadouci je zkvalitiiovani vefejnych sluzeb, které stale pokulhavd, véetné
umoznéni sdileni dat mezi institucemi a zajisténi interoperability sluzeb podle zasady , pouze
jednou” a dale urychleni lepsi konektivity. Dostupnost kvalitniho pfipojeni k internetu hraje
v postupu a rozvoji digitalnich kompetenci bezesporu vyznamnou roli. CR méa viak v oblasti
zavadeéni siti s velmi vysokou kapacitou stdle rezervy, pocet domacnosti a podnikl pfipojenych
ke spolehlivému vysokorychlostnimu internetu je tak nedostatecny. Navic ceny
Sirokopasmového pfipojeni patfi vramci EU mezi jedny z nevysSich. Ndpomocnym FfeSenim
se jevi cilenéjsi investice a modernizace regula¢niho ramce (v€etné vstupu opatteni, jimiz
se ve vnitrostatnim pravu provadi evropsky kodex pro elektronické komunikace, v platnost).83
Pozitivni motivace k urychleni rozvoje uvedenym smérem a pfipravenosti na novy ,digitalni“
pracovni trh je o¢ekdvana i v souvislosti se ziskanim vice nez 550 miliard korun z EU, (Evropska
komise v kvétnu 2022 schvalila Cesku Dohodu o partnerstvi v programovém obdobi 2021-
202784, pripravenych pro investice do rozvoje regionu, konkurenceschopnosti a inovaci,
budovéni infrastruktury i Fedeni socidlnich otdzek a zlepeni Zivotniho prostfedi Ceské

republiky.®

Nastavajici obdobi si tak zadd tvorbu novych dlouhodobych strategickych material(i

a dokument(, které vytyCi nejen strategie a priority smérovani zasadnich politik ve vztahu

81 https://www.digitalnicesko.cz/

82 https://www.vlada.cz/assets/urad-vlady/poskytovani-informaci/poskytnute-informace-na-
zadost/Priloha_1_Inovacni-strategie.pdf

8 |ndex digitalni ekonomiky a spole¢nosti DESI) 2021, Cesko

84 https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/kohezni-politika-po-roce-2020/priprava-obdobi-2021-
2027/s/verejna-konzultace-k-prvnimu-navrhu-dohody-o-partn

85 https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/novinky/evropska-komise-schvalila-cesku-dohodu-o-
partnerst
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k novému programovému obdobi Evropského socidlniho fondu 2021-2027, nybrz zajisti
i kontinuitu pro navazné obdobi. Ddulezitym strategickym dokumentem v oblasti
zaméstnanosti, ktery se z hlediska socidlnich partner(i, konkrétné zaméstnavatell vénuje
smérovani politiky zaméstnanosti v celém obdobi 20. let 21. stoleti, je Strategicky ramec
politiky zaméstnanosti do roku 2030%¢ (SR CR 2030), ktery reaguje nejen na dlouhodobé
trendy vyvoje trhu prace, jako je napf. demografické starnuti, ale i fenomény nové, které jsou
v centru zajmu tohoto dokumentu, tedy rozvoji novych technologii, robotizaci a automatizaci
prace, umélou inteligenci. Zaroven vsak respektuje dostatec¢nou flexibilitu, schopnost reakce
politiky zaméstnanosti na hospodarské vykyvy ¢i na ni kladené externi poZzadavky

(napF. z mezindrodni drovné).?”

Analytickd ¢ast SR CR 2030 se vénuje vyvoji ¢eského trhu prace od vrcholného obdobi
konjuktury (2008) spojeného s pfiznivou situaci na trhu prace, az po recesi v roce 2009, kterd
se negativné promitla do kondice trhu prace (vysokd nezaméstnanost, snizeni vzniku novych
pracovnich mist). Rekordni nezaméstnanost byla zaznamenana v druhém krizovém obdobi
(2014).  V nasledujicich letech se cesky trh prace postupné vzpamatovaval, zvlasté
predpandemické roky se v nékterych oborech a regionech nesly ve znameni nenaplnéné
poptavky po vhodné pracovni sile. Pfi porovnani obdobi vrcholu konjuktury a obdobim vzniku
strategie tvlrci pfi tvorbé zaznamenali vy$si miru zaméstnanosti, nizsi nezaméstnanost a vyssi

participaci znevyhodnénych osob na trhu préace.®®

Vysoka pozornost je ve Strategickém ramci vénovana problematice dopadu 4. primyslové
revoluce na trh prace (préce 4.0). V této souvislosti Strategicky ramec poukazuje na obtiznost
predikci, vyznamnou prevahu miry nejistoty a nemoZnost relevantniho podchyceni
nastupujicich trendd, vyjma obecné znamych trendll a vyzev. Déle ze Strategického ramce
vyplyva nutnost prioritizace zaméreni politiky zaméstnanosti na kvalitativni zmény trhu
prace a nalezeni adekvatniho nastroje k adaptaci nejen pracovni sily a zaméstnavatel(,

ale i adaptaci prostredi, v némz se trh prace utvafi. Co se externich vliv(i ty¢e, oznacuje

86 Cil Strategického ramce politiky zaméstnanosti do roku 2030: ,,V roce 2030 bude Eesky trh prdce, opiraje se o
kooperujici a efektivni sluzby zaméstnanosti, schopen reakce na globdlni trendy, a bude zabezpecovat jak
distojnou prdci pro obyvatele Ceské republiky, tak dostatek pracovni sily odpovidajici poZadavkim ceského
hospoddrstvi.”

87 Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 2030,
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1357303/SRPZ_2030.pdf/148b2fc5-d7a6-f9c7-cc50-13b52a62e86e
88 Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 2030
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za stdZejni pro nastaveni ceské politiky zaméstnanosti — #evropskou dimenzi, zejména
naplfiovani zavazkd a doporuéeni stanovenych pro Ceskou republiku z Grovné organ(
Evropské unie, napliovani podminek pro fondy EU a naplfiovani socialnich prav, k nimz se EU

hldsi prostfednictvim Evropského pilite socidlnich prav.

Cilenou pozornost vyZaduje rovnéz oblast vzdélavani. Proces digitalizace jej ovliviiuje
jednak z pohledu formy — je to nastroj i zdroj novych forem uceni, zaroven digitalizace sama
o sobé vyZaduje ptizplsobeni, zménu obsahu vzdélavacich aktivit, jelikoZz znalosti by mély
umoznit zavadéni automatizace, robotizace a digitalizace do praxe. Vzdélavaci systém by mél
pfedstavit pozitivni moznosti vyuZiti IT ve vSech oblastech Zivota, dokazat pfipravit zejména
déti a mladé lidi na dopady modernich technologii nejen na jejich budouci pracovni kariéru,
ale také osobni a socialni stranku Zivota, tedy zvySovat digitdlni gramotnost obyvatelstva.
Nedilnou soucdsti vzdélavani by mélo byt seznameni s nebezpeclim, ktera jsou s vyuzivanim
IT spojena. Tyto poZzadavky kladou také vysoké naroky na pedagogy a jejich pfipravenost
na digitalni transformaci spole¢nosti, opét jednak v roli uzZivatelll soucasnych technologii,

tak i jako téch, ktefi maji byt podporovateli inovativnich pfistupl .

CMKOS vydal v roce 2020 ve spolupréci s firmou Trexima SWOT analyzu "Zmény na trhu
prace a nova role zaméstnanct v obdobi Spoleénost 4.0"%%, jejimZ cilem bylo hodnoceni zmén
na trhu prace a identifikace jevll souvisejicich s novou roli zaméstnancti. Dlvodem
je predevsim nutnost zajistit adekvatni reakci socidlniho dialogu. Zasadnimi poznatky z této

analyzy, které se vztahuji k problematice digitalizace, jsou:

e Skupiny zaméstnancl, které jsou v dusledku zavadéni novych technologii ohrozeny
novymi naroky na kvalifikacni pozadavky ¢i dokonce jejich pracovni misto mlze byt
zru$eno, nemaji oporu v kolektivnich smlouvach, nejsou v nich definovdny a ani pro né
nejsou nastavena preventivni opatfeni, napf. rekvalifikaéni programy apod.

e Neni vénovana pozornost riziku zvysené psychické zatéze, které mlze byt spojeno

s praci a pfipadnymi obavami ze ztraty zaméstnani v disledku technologickych zmén.

8 Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 2030,
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1357303/SRPZ 2030.pdf/148b2fc5-d7a6-f9c7-cc50-13b52a62e86e
9 Kotikova a kol., Dopady digitalizace, automatizace a robotizace na trh prace, do oblasti vzdélavéni a oblasti
socialnich systémd, VUPSV 2019

9 https://www.cmkos.cz/cs/obsah/785/analyza-swot-zmeny-na-trhu-prace-nova-role-zamestnancu-v-
obd/269224

65


https://www.mpsv.cz/documents/20142/1357303/SRPZ_2030.pdf/148b2fc5-d7a6-f9c7-cc50-13b52a62e86e

6. Strategické dokumenty EU a socialnich partnert

e U ceskych zaméstnancli nebyly zaznamenany zvySené obavy ze zaniku jejich
pracovniho misto v dlsledku digitalizace, a to ani u zaméstnanc( s nizsi ¢i chybéjici
kvalifikaci.

e Dvé pétiny zaméstnancl nemaji informace o vysledcich kolektivniho vyjedndvani

a neznaji znéni kolektivni smlouvy.

Jak vyplyva z uvedenych text(, vzhledem ke zrychlenému vyvoji je témér jisté, ze Clovék
béhem svého Zivota zméni vicekrat svou kariéru. Bude jen velmi omezeny pocet lidi, ktery
ménit profesi nebude. Tato skute¢nost bude tedy vyZzadovat nejen spravnou formu a obsah
formalniho vzdélavani béhem mladi, ale celoZivotni uceni, coZz musi stat zakomponovat
do svych strategii a vénovat tomu nalezitou podporu. Musi byt vybudovan systém dalsiho
vzdélavani, ktery zjednodusi a zptistupni profesni zménu kazdému, kdo projevi zdjem nebo
potfebu. Vtomto duchu se musi zménit cely vzdélavaci systém a implementovat
do néj principy skute¢ného celoZivotniho vzdélavani. Dalsi otdzkou je role zaméstnavatell
ve vzdéldvani, je nanejvys Zadouci, aby doSlo k vyssi Urovni propojeni zaméstnavatell
a vzdélavatell na vSech urovnich, s dlirazem na oblast spoluprace zaméstnavatel(i a vysokych

Skol.
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7. Pramysl 4.0 jako vyzva pro odborové svazy

Svét prace se neustale vyviji v disledku demografickych a technologickych zmén, globalni
ekonomické integrace, migrace a politiky. Mezindrodni organizace prace (ILO) odhaduje
svétovou zaméstnanou populaci ve véku 15 let a vice na tfi miliardy. Témér dvé miliardy,
tj. 61,2 %, pracuji neformalné, vétSinou v neformalnim sektoru neregistrovanych firem a na
vlastni Ucet, néktefi jako neohldseni nebo nejisti pracovnici ve formdlnim sektoru (ILO, 2018a).
Odbory velmi citlivé funguji v kontextu zmén v ekonomice a na trhu prdce souvisejicich
s hospodarskym rozvojem, technologickymi zménami a deindustrializaci, globalizaci, migraci,
zménami v politice a v oblasti prace. Musi reagovat externi i interni faktory, které maji vliv
na uroven odborové organizovanosti, podilet se na rozvoji zaméstnanost a Sifi a kvalité

kolektivniho vyjednavani a vztahG mezi zaméstnanci a managementem.

V soucasné dobé odbory celi vyzvé digitalizace a souvisejicich dopad(l zavddéni novych
technologii na trh prace, rovnéz v kontextu vytvareni urcité socidlni propasti mezi pracovniky
se stabilnim a dobfe placenym zaméstnanim a pracovniky s nestabilnim, Spatné placenym

nebo prekérnim/nejistym zaméstnanim, pripadné Gplné bez prace.

Zastupci odborovych svazu si velmi dobfe uvédomuiji, Ze nové technologie maji potencidl
pracovni mista vytvaret, ale i ni¢it. A zejména z pohledu odborovych svazi je nutné
konstatovat, Ze ¢asto dochazi k zaniku ,,Spatnych” pracovnich mist, kdy dochazi k vyraznéjsim
poklesiim podilu pracovnich mist ve stfednim stavu (femeslnych profesi a kvalifikovanych
a stredné-kvalifikovanych pracovnich mist v pramyslu), tedy pravé téch pracovnich mist, ktera
odbory ve své dlouhé historii spoluvytvarely, ktera jim poskytovala zdkladni ¢lenskou zakladnu

a vliv v politice a pramyslovych vztazich.

Vyprazdnéni stiedu zvysuje tlak na odbory, aby zlstaly relevantni pro pracovniky, ktefi
se pohybuji na hornim a dolnim konci trhu prace. Kromé toho je platformova ekonomika, ktera
byt na poc¢atku svého nastupu, je rychle rostoucim fenoménem, ktery ohrozuje odbory v jejich
hlavni ¢innosti, kterou je vymezeni pracovnich podminek prostfednictvim kolektivniho
vyjedndvani a reseni pripadnych souvisejicich konfliktl. Nové digitalni technologie usnadnuji

snizovani transakénich nakladu, které bylo jeSté pred nékolika lety nemyslitelné, a zaroven
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odstranuji jeden z hlavnich dlvodd pro existenci firem, zaméstnanci a zaméstnaneckych
vztahl jako takovych (Coase, 1937). Online platformy tak mohou posunout proces
decentralizace prostfednictvim, vytvareni siti, outsourcingu, subdodavek a rozdéleni prace
na jednotlivé vykony, kdy z firmy zlstane jen technika tvorby zisku. Technika je spojena
s platformou nebo aplikaci, jejimZ prostfednictvim mohou klienti nebo zadavatelé sluzeb
zverejiovat své ukoly a pracovnici — zhotovitelé mohou sluzbu pfijmout, provést a odevzdat
a dostat za ni zaplaceno —to vse se déje mimo tradi¢ni struktury vymezené pracovnim pravem

a pravem socialniho zabezpeceni a kolektivnimi smlouvami.

Dolni konec, stfed a horni konec trhu prace

Zavéry analytickych studii (napf. Hollowing our and the future of the labour market,
Department for Business Innovation & Skills, VB; The Hollowing Out of Middle-Skilled
Labour Share of Income, International Monetary Fund) potvrzuji, Ze zavadéni modernich
technologii (spolecné s globalizaci) ovliviuji predevsim podil prijm0 stredné kvalifikované
pracovni sily. Vysledky jsou v souladu s predstavou, Ze vystaveni rutinizaci a offshoringu
snizuje naroky na stfedné kvalifikované pracovniky, coz zplisobuje, Ze se tito pracovnici smifi
se stagnujicimi mzdami nebo jsou presunuti do profesi s nizkou kvalifikaci a nizkou mzdou.

Tento obchodni model Ize pouzit pro témér jakykoli druh Ukolu, mistni nebo globalni,
obecny nebo spojeny s urcitou znackou, v dopravé, v dorucovacich sluzbach, prani pradla,
Skoleni pro osobni rist, opravach, montazi ndbytku a kuchyni, editovani, grafickém designu,
fotografovani, vzdélavani, privodcovstvi, pfekladech a vareni (Todoli-Signes, 2017). Tento
systém nemd zaméstnance v tradicnim slova smyslu, zlstava tedy otazkou, zda bude
mit odbory a jaké nastroje budou tyto odbory vyuzivat k udrzeni vlivu a zajisténi socialni

ochrany?

7.1. Situace a role odbort

Nad roli odbor( v nové, digitalizované dobé, se zamysleji mnozi experti mezi nez patfi
napriklad Freeman and Medoff (1984), ktefi tvrdi, Ze odbory "méni témér kazdy ... méfitelny

aspekt pracovist a vyrobniho podniku". Zejména proto, Ze vyjedndvaji o mzdach, pracovni
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dobé, bezpecnosti prace, bonusech atp. Nejsilnéjsi vyjedndvaci pakou odboru je pak moznost
stdvky. Novou otdzkou pro zastupce odborl pak zlstava, zda odbory mohou mit stejny vliv
v prostfedich, kde je prace v podnicich organizovana jinym zplsobem (napf. platformova

ekonomika).
To jsou pro odbory pochopitelné aktualni a az existen¢ni otazky.

Jak jiz bylo uvedeno, soucasnd mira a pokrocilost digitalizace ma dopad zejména na ta
pracovni mista, kterd jsou vysoce odborové organizovanad, a proto je tfeba ocekavat, Ze nové

technologie mohou timto zplisobem pfrispivat k ubytku odborové organizovanosti.

Tento trend budi pozornost, dle ILO (Trade Union in Balance) klesla mira odborové
organizovanosti kvalifikovanych délnikd, obsluhy stroji a montaznich délnikd v posledni dobé
nasledujicim zplsobem:

Tabulka ¢. 2 Mira odborové organizovanosti kvalifikovanych délnikl, obsluhy stroji
a montaznich délnika

rok rok rok rok rok
Zemé 2018 2000 2012 2016 2017
Irsko 45 % 33 %
Kanada 39% 35%
Ceska republika 39 % 35%
Australie 35% 2%
Velka Britanie 34 % 24 %
USA 20% 13%
Nizozemi 25% 22 %

Zdroj dat: Trade Union in Balance, vlastni zpracovdni

Ve Svédsku do3lo k mnohem vétdimu poklesu v odborové organizovanosti manudélnich
(kvalifikovanych a nekvalifikovanych) pracovnikd, a to z 83 % v roce 2000 na 62 % v roce 2016,
neZ u nemanualnich (bilych limecku) pracovnik(, kterd klesla ze 79 % na 74 % (Kjellberg, 2018).
Odklon od odborové organizovanosti je ve Svédsku davan do souvislosti s vladni politikou,

ktera se tyka (odbory spravovaného) pojisténi v nezaméstnanosti (Kjellberg a Ibsen, 2016).

Na druhou stranu je nutné si uvédomit, Ze odbory stale patfi mezi nejvétsi organizace

na svété, kde se pracovnici sdruzuji na zakladé dobrovolnosti. Napriklad Mezinarodni
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odborova konfederace (ITUC) uvadi 207,5 milionu ¢lent v 331 pfidruzenych vrcholovych

federacich v zemich EU.

Sabina Avdagic, vyzkumnice z University v Sussexu a Luccio Baccaro, profesor

sociologie na Univerzité v Zenevé k tématu dodavaji:
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Mozné jsou Ctyfi scénare vyvoje:

Postupna marginalizace odborovych svazli prostrednictvim pokracovani soucasnych
trend(l se sniZujici se mirou odborové organizovanosti a sniZzovanim vyznamu odbor0
pfi formovani nové vznikajicich trh(i prace. To mlze byt chdpano jako proces
liberalizace a uvolfiovani kapitadlu ze zdvislosti na praci, narodnich statech
a v neposledni fadé i z mezinarodnich zavazka.

Dualizace odborovych svazl a jejich zastupc( a politik. Odbory budou spise hajit své
zajmy a budou aktivni tam, kde jsou silné (velké firmy, kvalifikovani a femeslinici
v pramyslu a logistice, odbornici ve verejném sektoru a socialnich sluzbach).
V podminkdch zvysené nestability prace to znamena ostrejsi rozliSeni mezi odborové
organizovanymi a neodborové organizovanymi podniky a mensi podil prvné
jmenovanych.

Nahrazovdni. Odbory postupné ustoupi jinym formam spolecenského pulsobeni
a zastupovani, na zakladé pravnich predpis( (zaruky minimalni mzdy a mzdy pokryvajici
Zivotni minimum, mzdové komise, rady zaméstnancu, rady pro produktivitu, rozhodci
a kontrolni organy), iniciativy zaméstnavatel( (zapojeni zaméstnancu, etické kodexy,
modely participace a sdileni), obchodnich modelli (pravni kancelafe,
zprostiedkovatelské pracovni agentury, konzultanti) a vice ¢i méné spontdnni, ob¢asné
formy socidlnich a pracovnich vztah(.

Revitalizace. Odbory budou hledat zplsoby, jak posilit stavajici postupy odborové
obnovy a jak zvratit soucasny trend, omladit se, rozsifit se nad ramec své soucasné
¢lenské zakladny a uspéji zejména pti organizovani ¢asti "nové nestabilni pracovni sily"

v digitdIni ekonomice.
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Soucasné s probihajicimi zménami na trhu préace tedy postihuje odbory stale ubyvajici
Clenska zakladna. V poslednich zhruba tficeti aZz Ctyficeti letech se nizsi zajem o odborovou
organizovanost interpretoval zejména nastupem mladsi a vzdélanéjsi pracovni sily, ktery
nahrazovala starsi skupinu pracovnikd. Toto Ize demonstrovat na dvou pfikladech: prudkém
poklesu miry odborového zapojeni mladych lidi a rostoucim podilu ¢lend se stfedoskolskym
a vysokoskolskym vzdélanim (a snizujici se podil nekvalifikovanych manualnich pracovnik
se zakladnim vzdélanim). Spolu s mizicim podilem pracovnikl ve vyrobé v mnoha zemich
se tak odbory proménuji. Pro¢ maji mladi lidé mnohem nizsi sklon k odborovému hnuti nez

lidé jednu Ci dvé generace zpét, neni zcela jasné. Je to vSak vyvoj, ktery lze pozorovat témér

ve vSech vyspélych prlimyslovych zemich, kde jsou k dispozici Udaje.

Graf €. 10 Odborova organizovanost vékové skupiny 16-25 let
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Zdroj dat: Trade Union in Balance

Dle ILO, se odborova organizovanost mladych pracovnikd pohybuje od 1 % v Estonsku
(a prakticky O procent v LotySsku a Litvé) az po 44 procent v Belgii. Mira intenzity odborového
zapojeni se pocita jako podil ¢lend odbord na celkovém poctu zaméstnancu — tedy téch, kteri
nalezli praci. Ve dvou tretindch zemi uvedenych v grafu vyse, se k odboriim hlasi méné nez

8 % mladych pracovnikd. Vyrazny pokles ¢lenstvi mladych lidi byl zaznamenan ve Svédsku,
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Finsku a Dansku (v kazdém pripadé souvisi se zménami pojisténeckych fondu
v nezaméstnanosti), v Australii a Slovinsku a v Recku a Portugalsku (co? nepochybné souvisi
s narlstem nezaméstnanosti mladych lidi). Na druhou stranu mira zapojeni mladych lidi
v Kanadé se nesnizila a v Némecku a Belgii byly zmény, pfinejmensim od roku 2000 pouze
mirné. Tam, kde je vstup do zaméstnani veden cestou dualniho (pracovniho a Skolniho)
odborného vzdélavani, jako je tomu napf. Némecku, mohou mit odbory vétsi Sanci ziskat
mladé lidi. Belgicky pfiklad nabizi Uvahy o nastaveni vyse poplatk( za ¢lenstvi v odborech,
které mohou byt pro velky pocet mladych lidi pfilis vysoké, nez aby se mohli stat ¢leny odboru.
Plati to zejména pro mladé lidi pracujici na pfilezitostnych a nejistych brigddach
Ci prostrednictvim agenturniho zaméstnani nebo formou ¢astecnych tuvazki. Z tohoto dlivodu
mohou v Belgii pracovnici mladsi 25 let, v€etné student(l a uchazec(i o zaméstndani vstoupit do
odborul témér zdarma, poptipadé plati vyrazné snizené prispévky nebo neplati viibec zadné,
presto se mohou podilet na vyhodach a ¢innostech odbort (Pulignano a Doerflinger, 2014).
Podle téchto autor( neni problémem belgickych odborl nedostatek ¢lend, respektive clenstvi

mezi mladymi lidmi, ale nedostatek aktivni Gcasti.

Dal$im zajimavym aspektem, jak je mozné nahlizet na zavadéni novych technologii
ve vztahu k roli a zapojeni odbor(i, mGze byt i oblast dodrZzovani bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci. Je jisté, ze digitalni technologie a automatizace c¢astecné snizuji rizika souvisejici
s vykonem prdce napftiklad pfi vykonu prace v naroénych podminkach (napfiklad tézba
surovin, zachranné prace atp.) nebo pfi pfemistovanim tézkych bfemen, kdy je aktudlné
mozné vyuzivat technologie jako specidlni roboti nebo drony, které jsou ¢asto vyuzivany
k prizkumGm pfi ohroZeni v pfipadé uniku chemickych latek, elektrickém nebezpeci, nebo

obecné pti nehodach nebo nebezpecnych (valecnych) situacich.

Moderni technologie rovnéz usnadnuji nebo pfimo umoziuji praci na dalku, kterd
mUzZe za urcitych okolnosti zlepsit rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem. V roce
2018 podle priizkumu Evropské unie Labour Force Survey (EU-LFS) témér 9 % zaméstnancl EU
nékdy pracovalo na dalku, ve srovnani s 5,6 % v roce 2002, pficemz zemé jako Svédsko
vykazovaly mnohem vyssi miru (26 %). Jak uvadi ILO v publikaci The New World of Work,
Challenges and Opportunities for Social Partners and Labour Institutions, digitalni technologie
jsou rovnéz zdrojem novych rizik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Jako zatézové

momenty jsou zde uvadény napfriklad:
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1. sniZenikontroly zaméstnanct nad vyrobnim procesem, nemoznost ovlivnit rychlost
a nastaveni produkce — o ukolech rozhoduji nova digitalni zafizeni.

2. vyvoj novych nastrojl pro sledovdni (a navazné odménovani) zaméstnancl by mohl
pfispivat ke stresu a ovlivnéni pracovniho tempa, obavy jsou rovnéz ze snizeni
soukromi zaméstnancu.

3. stirdni rozdilu mezi praci a soukromym Zivotem spolecné s pozadavky
na dostupnost 24 hodin denné, sedm dni v tydnu (24/7). Stala dostupnost vyvolala
mimochodem vyraznou debatu na strané EU, ktera ma jiz konkrétni reflexi
ve francouzské legislativé (cozZ jen potvrzuje realnost tohoto rizika).

4. v neposledni fadé je nutné zminit rovnéz rizika, které uvadi analyza vypracovana
pro nizozemské ministerstvo socialnich véci a zaméstnanosti (zprava TNO, 2018).
Ta ukazuje na nasledujici rizika: rizika kolize robota a ¢lovéka, kdy uméla inteligence
(ucici se algoritmy) muze vést k nepredvidatelnému chovani robota; bezpecnostni

rizika, kdy mGze byt ovlivnéna integrita softwarového programovdni, coZ povede

ke zranitelnostem a ohroZeni celého prostredi.

Publikace ILO The New World of Work, Challenges and Opportunities for Social
Partners and Labour Institutions uvadi urcité scénare dopadU digitalni revoluce na trh prace

s pfedbéznym nacrtem role socialniho dialogu pfi feSeni téchto vyzev.

Prvnim z efektl, ktery publikace uvadi, je moziny negativni dopad na celkovou
poptavku po praciv disledku urychleni substituce prace kapitalem. To je oblast oznacena, jako
nejvice relevantni pro socialni dialog na nejvyssi drovni. Nastroje k feSeni tohoto typu situaci,
by mély byt z velké ¢asti makroekonomické povahy a souviset s expanzivni politikou Fizeni
poptavky a také zkraceni pracovni doby. Je zde také prostor pro socidlni dialog na tUrovni firmy
ohledné snizeni duasledk(l snizenim poctu zaméstnancl prostrednictvim odchodu

do predcasného dlichodu.
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Tabulka ¢. 10 Potencialni role socialniho dialogu pfi FeSeni zmén na trhu prace v dusledku
zavadéni digitalizace

Potencialni dopad Mozné politické nastroje
Vyssi (ndrodni) uroven Urovei firem
Zménav i oy, Y e .
, , Socidlni dialog na nejvyssi Pfedcasny odchod do dlichodu,
celkové poptavce po , . ., ,
. . Urovni zkraceni pracovni doby
zaméstnanosti

(ndrodni/EU) => Socidlni pakty
Efektivni Fizeni poptavky a
socialni politiky
Zkraceni pracovni doby

Zména ve strukture < o < , ‘. o iviass
Skolici a aktivizacni programy Skoleni a celozZivotni vzdélavani

zaméstnanosti
Socialni dialog na nejvyssi
drovni (narodni/EU) => Odchod do predcasného
Socialni pakty (napfiklad dlchodu

mzdové doplriky)

Nové dovednosti

. ., ., Skolici a aktivizaéni programy  Skoleni a celoZivotni vzdélavani
/zastaravani dovednosti

Socidlni dialog na nejvyssi Kolektivni vyjednavani na
urovni (ndrodni/EU/globalni) urovni firmy
Rozvoj kolektivniho
vyjednavani pro nové obchodni
modely

Nové formy prace

Odveétvové kolektivni
vyjednavani

Rozvoj kolektivniho
vyjedndvani pro nové
obchodni modely
Socidlni dialog na nejvyssi Kolektivni vyjednavani na
urovni (narodni/EU/globalni) arovni firmy
Odvétvové kolektivni
vyjednavani

Nova témata BOZP

Zdroj dat: ILO The New World of Work, Challenges and Opportunities for Social Partners and Labour Institutions,
vlastni zpracovdni

ILO podtrhuje duleZitost socidlniho dialogu pfi sniZzovani potencialniho negativniho
dopadu zmén ve strukturfe zaméstnanosti v dusledku technickych zmén, a to jak na podnikové
urovni, tak na sektorové nebo narodni Urovni. Zdlraznéna je nutnost rozvoje novych
dovednosti a vyuziti kmenovych zaméstnancu. Vzdélavani a nové dovednosti usnadni prechod

zaméstnancl z odvétvi ¢innosti s nizkou poptavkou po praci do odvétvi s vysokou poptavkou
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po praci. Vzdélavani patii mezi tradi¢ni domény socidlniho dialogu a v mnoha zemich hraji
socidlni partnefi formdalni ulohu pfi navrhovani vzdélavacich politik. Jak je uvedeno
ve spole¢ném dokumentu Evropskych sociadlnich partner(i (BusinessEurope, the European
Centre of Employers and Enterprises (CEEP), the European Association of Craft, Small and
Medium-Sized Enterprises (JEAPME) and ETUC. 10 (Némecky ekonomicky institut 2018, s. 3),
»Sociadlni dialog a kolektivni smlouvy, zejména na odvétvové urovni, hraji dalezitou roli
v nastaveni socidlnich systému a pfi vytvareni prilezitosti ke vzdélavani a zlepSovani relevance

a poskytovani skoleni a vzdélavani zaméstnancl”.

ILO také pripousti, Ze pokud jde o rlst nestandardnich pracovnéprdvnich vztahd, lze k
diskusi o wvyuZivani téchto forem zaméstndvani (véetné planG jejich transformace
na standardni pracovnépravni vztahy, pokud to bude povazovano za vhodné) vyuzit jak
sektorové kolektivni vyjednavani, tak vyjednavani na udrovni jednotlivych firem. Diskuse
na vyssi Urovni vsak pravdépodobné také budou potfebné k objasnéni, zda jsou zapotiebi nové
formy pracovnépravnich vztahd. Kolektivni vyjednavani nebo jiné typy socialniho dialogu
by také mohly byt rozSifeny na novy obchodni model — platformu — ktera se v soucasnosti

vyznacuje nizkou ucasti ve sdruzenich zaméstnavatel(.

Zavéry ILO k digitalizaci prace potvrzuji rostouci shodu mezi socidlnimi partnery,
Ze nové digitalni technologie, alespon v kratkodobém a stfednédobém horizontu budou mit
vétsi dopad na typ vytvorenych pracovnich mist nez na jejich pocet. To potvrzuje dulezitost
vzdélavani a dovednosti zprostfedkovat zaméstnanclim takové dovednosti, které vyzaduji
nové naroky na pracovni silu. Stejné jako u jinych témat, konsensus o klicové uloze vzdélavani,
zvySovani kvalifikace a znovu zapojovani zaméstnance do pracovniho procesu v celém
prabéhu pracovniho Zivota zacina byt komplikovanou, kdyz dojde na rozhodovani, kdo by mél
nést za tento typ vzdélavani odpovédnost, respektive, kdo by jej mél financovat: firmy, verejny

sektor nebo zaméstnanci.

Dals$im potencialni dopadem digitalni revoluce je rlst nestandardni zaméstnanosti.
Je vsak duleZité priznat, Ze vtomto ohledu puUsobi digitalni revoluce jako katalyzator
(nestandardni zaméstnani vznikaly jiz pred érou Prlimyslu 4.0) a otevira pro tuto formu
zaméstnavani nové oblasti hospodarské cinnosti. Uloha socidlnich partnerl je zde
jednoznaéné v hledani moznosti rozsifeni tradi¢nich forem socialni ochrany na nové skupiny

pracovnikd, ale také v nutnosti aktualizace soucasné pracovni legislativy.
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A konecné, nové technologie pfispéji k urcitému omezeni zdravotnich
a bezpecnostnich rizik, ale také vytvoti rizika nova, ktera budou muset socialni partnefi rovnéz
resit. Lze ocekdvat, Ze vyzvou budou psychosocidlni problémy spiSe, neZli Urazy a problémy

fyzického charakteru.

Socidlni dialog by mél sehravat vyraznou ulohu v fizeni a moderaci téchto zmén,

a to jak na vnitrostatni nebo dokonce evropské drovni.

Tento socidlni dialog, ktery bude veden v souvislosti s dopady digitdlni revoluce na trh
prace, bude vyzadovat schopné a znalé socialni partnery. Zaroveri bude nutné ze strany
odborovych svazl Celit skutecnosti klesajiciho poctu clen(, kdy by ale problematika digitalni
revoluce mohla byt vyuZita jako katalyzator a nositel zmény tohoto trendu. Nové nastroje
Ucasti usnadnéné digitalnimi technologiemi by také mohly pfispét k demokratizaci odboru

a k posileni jejich reprezentativnost

Relevantnost aktivniho zapojeni odbor( (CMKOS) do celospoleéenské diskuse Primysl 4.0
a nutnost prosazovani soundlefitosti se Spole¢nosti 4.0 uvadi studie CMKOS z roku 2017.
Za klicové vtomto procesu oznacuje roli socidlnich partnerd — odbord a zaméstnavateld.
Akcent klade na pfipravenost nejen zaméstnanc(, ale i zaméstnavatell, pro zajisténi rozvoje
konkurenceschopnosti a maximalni flexibility. V této souvislosti autofi studie nabadaji
k upusténi od tradi¢niho vzorce pfistupu k zaméstnanosti — tj. jeden zaméstnanec/jeden
zaméstnavatel/jeden pracovni pomér. Budoucnost spatfuji vedukaci obou stran,

tj. zaméstnancd i zaméstnavatel(.>?

V predchozim textu je pojmenovano nékolik skupin osob, které budou digitalizaci
pravdépodobné nejvice ohrozeni. Patfi mezi né zejména nizkokvalifikovani, Zeny a osoby,
které nechtéji nebo nemohou se efektivné uéit novym vécem. Tento vyéet samoziejmé nemusi
byt a neni konecny. Osoby, které se dostanou do prekérni situace (a zde to nemusime chdpat
doslovné jen ve vztahu k prekérnim formam prace) mohou byt izolované od ostatnich clen(
Zivotnich situacich. Proto tyto osoby potiebuji vice ochrany a je vhodné podporovat jejich

sdruzovani, tfeba v podobé odborové ¢&innosti®. SdruZovani a spoleéné FeSeni umozZriuje

92 https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/20839/6/U%C4%8Debn%C3%AD%20text%204.0.pdf
93 Viz Bispinck, R., Schulten, T., 2011. ,0dpovédi odbord na nejisté zaméstnani v Némecku,” WSI Working
Papers 178, Institut pro ekonomicky a socialni vyzkum
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snizovat naklady na sluzby ¢i véci, zjednodusit pfistup k nejriiznéjsim skolenim, koucingu,
mentoringu nebo psychologické pomoci. Odbory tak mohou podporovat networking, umoznit
sdileni profesnich, pracovnich i jinych problém0 a hledani jejich feSeni nebo vytvaret
¢i podporovat vytvareni spoleénych projektd. Dlouhd a Pospisilova v roce 2018°* navrhuiji toto
feSeni pro podnikajici Zeny v prekérni pracovni situaci, avSak neni dlvod, proc
se omezovat pouze na tuto skupinu. Hlavni Cinnosti odbor(l je kolektivni vyjednavani
se zaméstnavateli, v pfipadé osob, které zaméstnané nejsou Ci vykonavaji praci v prekérni
formé muZe byt zaméfeno na vyjedndvani podminek ve vztahu k potfebam digitalizovaného

trhu prace, napf. na moznost tzv. up-skillingu a re-skillingu.

9 Dlouha J., Pospisilova M., 2018, ,Zeny OSVC a prekérni situace — inspirace ze zahranici“, Sociologicky Ustav AV
CR
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Tabulka €. 11 PFiklady socialniho dialogu na rznych Grovnich — reakce na nové technologie a digitalni revoluci

Zemé Uroven
Narodni Sektorova Regionalni Podnikova
Belgie Narodni kolektivni smlouva Financni sektor: Protokol o
o ochrané zaméstnancu a "mobilité talentd": urcita
jejich kariérni cesta pro
soukromého Zivota ¢. 81 pracovniky, jejichZ
(2002) - pracovni mista mohou byt
chrani soukromy Zivot ohroZena
zaméstnancu s ohledem na digitalni transformaci. Ti,
kontroly elektronickych ktefi se zapoji, budou
online komunikacnich udajii | podporeni vyskolenymi
koucdi, se specialnim
zamérenim na ovlivnéné
odvétvi, tyka se téz
digitalnich platforem
Dansko Tripartitni dohoda z roku Dohody pro masny primysl - Kolektivni smlouva pro platformu
2017 o podpore specifické technologické zamérenou na uklidové sluzby
flexibilnéjsiho dohody a (spolecnost Hilfr). Tyka se
vzdélavani dospélych obecnd dohoda o pouzivani minimalni mzdy, prispévkd na
novych technologii ve dlchodové sporeni, prispévkl na
vyrobé pouze pfi dovolenou a nemocenskych
systematické skoleni davek pracovnikl platforem
zaméstnancl
Finsko Dohoda zr. 20190
spolecnych
principech digitalizace a
Al, jejimz cilem je rozsifit
dovednosti pracovnikll na
zmény v
povolani atd.

78




7. Prlmysl 4. 0 jako vyzva pro odborové svazy

Italie

Narodni dohoda z roku 2017
— zamérena na postovni
sluzby a zamezujici snizeni
zaméstnancl pomoci
mobility.

Dohoda v oblasti prepravy

Energeticky sektor:
Individualni pravo na
vzdélavani v rozsahu 28
hodin na zaméstnance po
dobu 3 let

Territoridlni dohoda
podepsana zastupci
odborovych svazl, zastupci
zaméstnancu a vedenim
platformové firmy —
dorucovani jidla, spolecnost
“SgnamMyMenu”

Kolektivni smlouva spolecnosti
Laconsegna, kterd zachazi s ridici
jako se

zameéstnanci, na které se vztahuje
kolektivni smlouva v oblasti
logistiky.

Lamborghini: zavazek zridit
dvoustrannou komisi

za Ucelem jednani o problematice
dostupnosti tzv. "velkych dat".
Dlvod: posouzeni, komu jsou
data urcena

pracovnikliim nebo pouze
spolecnosti

Portugalsko

Zahrnuti ustanoveni tykajicich se
Skoleni pro lepsi pfizplsobeni se
podminkam

digitalni transformace a profesni
rekvalifikace (Reconversdo
profissional) v rliznych
spole¢nostech napf.: “Acordo de
empresa entre

a Caima - Industria de Celulose,
SA e FIEQUIMETAL e

outros” nebo Acordo de empresa
entre a Portway — Handling de
Portugal, SA e o Sindicato
Democratico dos Traba

Ihadores

dos Aeroportos e Aviagao —
SINDAV”
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Spanélsko

Kolektivni smlouva XIX
chemického primyslu
(2018-2020) tykaijici se
hodnoceni rizik pfi praci

v souvislosti se zavadénim
novych

technologii, povinnost
informovani ex ante, pfi
zavadéni novych technologii,
kde se ocekavaji podstatné
zmény v pracovnich
podminkach nebo ve Skoleni
technického razu

Kolektivni smlouva pro
segment HORECA v provincii
Segovia (2018-2021), ktera
zahrnuje pravo na informaci
spojenou se zavadénim
novych technologii:
“Zavadéni novych
technologii nesmi vyustit ke
snizovani zaméstnanosti”
(€l. 33). S timto cilem musi
byt zajisténo sSkoleni i
prevedeni zaméstnancl

RGzné kolektivni smlouvy, které
sméruji ke vzdélavani v souvislosti
s Primyslem 4.0 (XIX. Kolektivn{
smlouva firmy Seat SA, 2016-
2020); pravo na odpojeni (IX
Ramcovda dohoda Repsol Group,
2017-2019; Philips Ibérica, 2018-
2020; AXA 2017-2020), prace na
dalku (AXA 2017-2020); pravo na
informace o novych technologiich
(Renault Spain, 2017-20); etc.

Svédsko

Tripartitini primyslovy
dialog na téma digitalizace
(2016), restrukturalizace a
zajisténi navaznosti (2017)
zavadéni novych technologii
(2018), tyka se obecnych
strategii, formou vymény
nazoru

Dohoda podepsana Bzzt
(platform zamérend na transport
osob formou tuck tuck), ktera
umoznuje fidi¢dim Bzzt stejné
podminky, jako fidicim taxi
(Svédské odbory pro
zaméstnance v prepravé). Jiné
priklady: Instajobs (platforma pro
studentskou praci), Gigstr (nizko-
kvalifikovani).
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Jak jiz bylo uvedeno vyznamnou roli v omezovani dopad( digitalizace mlze sehrat
kolektivni vyjedndavani. Vzhledem k tomu, Ze kolektivni vyjedndvani na podnikové drovni
mda v CR vyrazné vyssi vahu jak z hlediska poctu pokrytych zaméstnanc(, tak z hlediska
vyznamnosti a konkrétnosti zavazk(, mohly by podnikové kolektivni smlouvy do budoucna
vyraznéji nez doposud upravovat jak pracovni podminky digitalizaci ,postizenych”
zaméstnanc(, tak i jejich dalsi vzdélavani a tim je vice stabilizovat na trhu prace. Pfedstavu
o rozsahu zavazk( v kolektivnich smlouvdach tykajicich se odborného vzdélavani je moiné
ziskat z kazdoroéniho $etfeni ,,Informace o pracovnich podminkach (IPP)%>“, které monitoruje
podnikové kolektivni smlouvy a kolektivni smlouvy vyssiho stupné. Neni prekvapivé, Ze se
uzaviené kolektivni smlouvy v naprosté vétsSiné zaméruji na sféru odménovani zaméstnancu,
na rlst mezd a platd, coZ povazuji jednotlivé odborové organizace za zakladni kdamen
stabilizace zaméstnancl. Dalsi v poradi jsou pracovni podminky zaméstnancu, zpravidla
konkrétné vztaZzené k podminkdm na pracovisti a typu provozu (pfestavky®®, pracovni doba
a BOZPY’, stravovani®®, pracovni benefity). Cast $etfeni se od roku 2007 vénuje konkrétné
oblasti odborného rozvoje zaméstnancG®®. Zjisténi zroku 2021 ukazuji, Ze se 33,4 %
kolektivnich smluv, které byly souéasti Setfeni v ramci IPP, obsahovalo ujednani podminek pro
odborny rozvoj zaméstnancu, v nékterych pfipadech véetné konkretizace programid vcetné
poctu zaméstnancli, na které se dané ujednani vztahuje. Pocet kolektivnich smluv,
obsahujicich ujedndni k odbornému rozvoji zaméstnanctli, vykazuje mirné rostouci trend,

procento smluv osciluje stale kolem stejné hodnoty, jak ukazuje graf ¢. 9.

9 https://kolektivnismlouvy.cz/

% Napf. https://odborychemopetrol.cz/souhrnne-informace-ke-kolektivhimu-vyjednavani-2020-2021/
97 https://www.osdopravy.cz/attachments/article/556/KSVS%202021-24.pdf

% https://www.odbory-bosch.cz/2-kolo-kolektivniho-vyjednavani-na-rok-2021-20-10-2020/

9 https://www.kolektivnismlouvy.cz/publikace2021.html
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Graf €. 9 Pocet kolektivnich smluv s ujednanim o odborném rozvoji
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Zdroj dat: Publikace IPP% ke staZeni, vlastni zpracovdni

Nejvyssi podil kolektivnich smluv, v jejichz ramci jsou zaméstnavateli ulozeny zavazky
souvisejici s odbornym rdstem zaméstnancli, byl zaznamenan v odborovych svazech,
sdruzujicich firmy, které maji pomérné vysoké naroky na kvalifikaci svych zaméstnancl —na
prvnich mistech se kazdy rok umistuji odborové svazy pracovnik(l penéznictvi a pojistovnictvi,
zaméstnancl letectvi, vysokoskolsky Ci civilnich zaméstnanc(i armady, tedy ze segmentu, kde
je predpoklad vyssi urovné vzdélani a kompetentnosti zaméstnancl jiz pfi vstupu do
pracovniho poméru. Zaroven lze vyvodit, Ze zaméstnanci téchto spole¢nosti digitalnimi
dovednostmi disponuiji alespon v zakladni, ¢astéji vSak pokrocilé arovni, tudiz se odborny rist
bude tykat jinych dovednosti a znalosti. Tato skutec¢nost doklada tvrzeni, uvedené v predchozi
Casti textu — ziskavani dalsich kompetenci a dovednosti, at digitalnich ¢i ostatnich, v pribéhu
zaméstnani koreluje s Urovni formalniho vzdélani — &im vyssi vzdélani pracovnici maji, tim vétsi
maji motivaci svou kvalifikaci dale zvySovat, rozsifovat ¢i prohlubovat. S timto faktem souvisi

riziko, Ze cilené snahy o zvysSovani kvalifikace se budou tykat osob, které jiz jistou Urovni

100 https://www.kolektivhismlouvy.cz/
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kompetenci (digitalnich i jinych) disponuiji, a ti, ktefi by zlepSeni v oblasti digitalni gramotnosti

nejvice potrebovali i nejvice zurodili, se dalSiho vzdélavani nezucastni.

Z vy3e uvedeného je vidét, 7e stavajici kolektivni vyjednavani v CR ma znaény potencial pro
rozvoj podnikového vzdélavani a odborny rlist zaméstnancl. Smluvni strany by se tak mohly
vice zaméfit na skupiny zaméstnancl, které doposud byly zdvazky tykajici se vzdélavani
pokryty spiSe sporadicky, prestoze patfi mezi nejvice ohrozené zaméstnance. Vedle
podnikovych kolektivnich smluv je soucasné registrovan i nevyuzity potencidl tzv. vyssich
kolektivnich smluv spocivajici v moznosti nastavovat normy a doporuceni ve smyslu vladdnich

a mezindrodnich politik pro celd odvétvi tak jak ukazuje tabulka €. 10.
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Zavéry

Zavéry

Ctvrta primyslova revoluce je realizovana kombinaci mnoha fyzickych a digitalnich
technologii, jako je uméla inteligence, cloudové technologie, vypocetni technika, robotika,
virtudlni realita, internet véci a dalsi. Bez ohledu na spoustéci technologie je hlavnim cilem
pramyslové transformace zvysit efektivitu zdroja a produktivitu a v neposledni fadé tak zvysit

konkurencni silu spole¢nosti.

Probihajici primyslovd revoluce zasahuje veSkeré segmenty Zivota, ovliviuje
hospodafstvi, kdy inovace organizace prdce a zavddéni novych technologii zpravidla prinasi
rastovy potencial a nastoluje cestu ke zlepSovani produktivity a efektivity. V budoucnu
se tento efekt projevi jeSté vyraznéji, a to nejen ve vyrobnim segmentu, ale zejména
v segmentu sluZzeb a ndvazné ve vsech dalSich vrstvach spole¢nosti. Probihajici zmény kromé
prileZitosti s sebou také nesou rizika souvisejici se zménami v pozadavcich na kompetence
a dovednosti vsech aktérl na trhu prace a se zménami v celkové ekonomické situaci
a spolecenské situaci v Ceské republice. Aby implementované zmény predstavovaly spise
pozitivni impulzy, ze kterych budou tézit jak jednotlivi aktéfi na trhu prace (zejména
zaméstnanci a zaméstnavatelé), tak v SirSim kontextu celd spole¢nost, je nutné byt na vyzvy

digitalizace pfipraven a reagovat s predstihem

Je vhodné rovnéz zminit, Zze zavadéni novych technologii do vyrobniho procesu mélo
v minulosti a ma i dnes pfirozeny pribéh, ktery neni z hlediska dopad(i do rliznych oblasti
Jivota v Ceské republice (ani vjiné autordm znadme evropské praxi) vyrazné&ji centralné
koordinovan. Rozhodujicim faktorem, ktery ma vtuto chvili pro rozsah a intenzitu
automatizace vyznam, jsou trzni mechanismy. Pfesto se pro akci vlady, ktera mize zasahovat
napr. prostrednictvim nastroji monetarni a fiskalni politiky, vytvari vyznamny prostor pro
intervence. Ty by se vSak nemély omezovat pouze na uziti hospodarskych politik, ale je vhodné
na zakladé predikci pracovat s moinymi scénafi vyvoje, zajistit pripravenost zakladnich
infrastrukturnich projektl, snizovat byrokratickou zatéz, a se zvlastni pozornosti zvySovat
flexibilitu vzdélavaci soustavy. Zejména v pripadé Ceské republiky se zda byt vice nez aktualni
ukol vyhodnoceni strukturdlnich slabosti narodni ekonomiky - napf. zda v ni nedominuji

sektory, které budou podléhat disruptivnim zménam (napf. automobilovy primysl), jaka je
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vlastnicka struktura vyznamnych hospodarskych hracd (zahrani¢ni majitelé mohou presouvat
perspektivni vyroby zpét do materské zemé, nemusi tak podporovat modernizaci véetné
digitalizace v jiné zemi, neZ je jejich matefskd, apod.).??! Ke véem relevantnim zji$ténim

a scénarlim by poté vlada méla navrhovat a posléze nastavovat preventivni opatreni.

Dllezitym stabilizaénim prvkem ekonomiky, ale i celé spole¢nosti, se stane vzdélavani
a ochota a schopnost obyvatelstva pro pribézné doplfiovani znalosti a dovednosti. Pokud
by méla byt jmenovana jedind oblast, na kterou by se mélo vzdélavani soustredit, Slo by
jmenovat podporu digitdlnich kompetenci. Na tuto podporu by plynule mélo navazovat
zajisténi podminek pro hladky pribéh digitalni transformace hospodarstvi. Toto zizZeni by vSak
nebylo spravné, vzdélavani bude muset vice podporovat rovnéz dalsi oblasti a posilovat

znalosti obyvatelstva s dlirazem na STEM dovednosti.

Kroky, které je mozné v tomto ohledu konat, a kde by bylo zapojeni socialnich partnert
pfinosné, spocivaji napfiklad v:

e tvorbé a ndvazném provadéni strategii pro digitalni rist;

e tvorbé specidlnich (administrativnich) organt, které problematiku resi;

e vzniku fondd pro financovani strategickych krokl, opatfeni;

¢ cilenych investicich do oblasti védy a vyzkumu;

e vladnich pobidkach pro vzdélavani zaméstnancd;

e reformach systém{ vzdé&lavani s dirazem na oblast dal$iho vzdélavani;

e pribé&Zném financovani systematického monitorovani a vyhodnocovani realizace

strategii a tvorby doporuceni pro navazné zmeény.

Prikladem muzZe byt danskd Rada pro disrupci, Panel pro digitdlni rlst nebo vytvoreni
Technologického paktu, kdy nejde ,,jen” o deklamovana gesta a prohlaseni, ale o soubor konkrétnich

opatreni a krok(l, doprovazeny jasnou financni alokaci.

Stredobodem aktualnich uvah a diskuzi spojenych s digitalizaci, automatizaci a robotizaci
se stava otazka, jak dosdahnout optimalniho poméru mezi dostupnymi kompetencemi pracovni

sily a redlnymi pozadavky ekonomiky, respektive trhu prace. Univerzalni odpovéd na tuto

101 Akéni plan Prace 4.0, hodnoceni vybranych opatteni, VUPSV 2020, dostupné z:
https://www.vupsv.cz/download/akcni-plan-prace-4-0-hodnoceni-vybranych-
opatreni/?wpdmd|=14498&refresh=62a8ea8337fc01655237251
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otazku neexistuje, vzdélavani a kvalita vzdélavaciho systému je vSak moznosti, jak obyvatele

na pfipadné zmény pfipravit.

Jako prozatim nejvainéji ,,zasazend” skupina, které se zavadéni digitalizace patrné dotklo
rovnéz ve formé poklesu podilu pracovnich pfijmu, je stfedné kvalifikovana sila, na kterou
bude tedy vhodné do budoucna smérovat specifické intervence a specifické vzdélavaci

nabidky.

Soucasné zaznamendvame v poslednich letech vyrazny ndrlst nestandardnich forem
zaméstnani, ktery by mohl ve svém dlsledku znamenat také oslabeni ucinnosti zavedenych
instituci trhu prace véetné bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pracovné pravni ochrany
zaméstnancl a struktur pro kolektivni vyjedndvani a socidlni dialog. Proto musi tvirci politik

pfijit na to, jak prinosy technologického pokroku rovnomérnéji rozdélit.

Je zfejmé, Ze bude nutné se aktivné zamérit na pomoc tém zaméstnanciim, ktefi se budou
vyrovnavat s dopady zavadéni novych technologii, zde by mohl byt vyrazny prostor pro ¢innost
odbor(, které by mohly ovliviiovat oblast zvySovani (zmény) kvalifikace v pribéhu pracovni
kariéry tim, Ze jsou nejblize pracovnimu trhu a spoluvytvaret politiku prfesunu pracovniku
na nova pracovni mista. DalSi aktivni ulohy by odbory mohly sehrat rovnéz pfi nastavovani
pfipadnych zachrannych siti, které budou ptipraveny v pfipadé ztraty zaméstnani v disledku

zavadéni novych technologii.

Je proto na socidlnich partnerech a vladé, aby zajistili spravedlivy trh prace. Cestou k tomu
je konstruktivni socidlni dialog ustici jak na sektorové, tak na podnikové Urovni do kolektivniho
vyjednavani, jehoi potencial neni jesté zdaleka vyéerpany. Ceska vldda, stejné jako dalsi
narodni vlady v EU, i evropské instituce, nastavuji a konkretizuji své vize a promitaji

je do strategickych dokumentu, z nichZ jsme nemalou ¢ast zminili v pfedchozich kapitolach.

Pokud odhlédneme od pfimych dopadl primyslové revoluce na trh préace
a zaméstnanost, je mozna pravé na tomto misté vhodné zminit, Ze samostatnou velkou a velmi
citlivou otdzkou souvisejici s digitalizaci a s umélou inteligenci je otazka kyberbezpecnosti,

pravniho ramce, duSevniho vlastnictvi a legislativy, ktera tuto oblast upravuje. Tato studie se
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témito otazkami zamérné nezabyvala, ale autofi si tento presah uvédomuiji a jako jisty vzkaz
zavérem proto zminujeme citat anglického fyzika Stephena Hawkinga: ,, Pokud se nenaucime,
jak se na potencidlni rizika pfipravit a vyhnout se jim, muZe byt uméld inteligence nejhorsi
uddlosti v déjindch nasi civilizace. PFindsi nebezpeci, jako jsou silné autonomni zbrané nebo
nové zplsoby, jak mizZe hrstka lidi utlacovat mnohé. Mohla by pfinést velky rozvrat nasi

ekonomiky."
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