Zapis ze setkani Pracovniho tymu RHSD CR pro socialni otazky, konaného dne
26. ledna 2015

Pfitomni: dle prezencni listiny

Misto konani: hlavni budova Ministerstva prace a socialnich véci (dale jenom MPSV),
na Pofi¢nim pravu 1, Praha 2, v zasedaci mistnosti ,Klub®.

Program:

1) Reseni finanéni gramotnosti

Setkani pracovniho tymu fidila Mgr. Zuzana Jentschke Stécklova, naméstkyné
ministryné prace a socialnich véci a vedouci pracovniho tymu.

Mgr. Zuzana Jentschke Stécklova pfivitala uCastniky na mimorfadném setkani
pracovniho tymu, ktery se schazi z divodu pfedjednani problematiky feseni financni
gramotnosti. Pani naméstkyné uvedla, Ze na jednani tzv. velké tripartity, které se
uskutecCni pfisti tyden, se budou probirat aktivity vtéto oblasti a MPSV bylo
pozadano o predjednani vySe uvedené problematiky v ramci pracovni skupiny.
Nasledné pani naméstkyné pfedala slovo Mgr. Jané Majerové vedouci oddéleni
koncepci a strategii trhu prace, aby obeznamila pfitomné s aktivitami realizovanymi
MPSV v oblasti finanéni gramotnosti a vzdélavani.

vigwiv s

vztahujicimi se k finanéni gramotnosti, jako je Strategie socialniho zaclenovani na
obdobi let 2014 az 2020 a Strategie financniho vzdélavani na obdobi let 2010 az
2014. Konkrétni aktivity, které v souCasné dobé probihaji v dané oblasti, realizuje
predevsim Ufad Prace CR. Vyznamny je zejména Projekt ,Vzdé&lavani uchazedd o
zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®, ktery byl schvalen v roce
2012 v celkovém objemu 300 mil. KE a s pfedpokladanou dobou realizace do konce
Cervna roku 2015. Cilem projektu je rozvoj socioekonomickych kompetenci, tedy
zvySeni finanéni gramotnosti, coZ umozni uchazeCum lépe se orientovat v oblasti
osobnich financi a finan€nich produktld. Systematické zvySovani socioekonomickych
kompetenci obyvatelstva pfitom napomaha i uplatnéni osob na trhu prace a
predstavuje i prevenci proti praktikam nepoctivych obchodnich subjektd. V ramci
projektu se planuje proskolit v socioekonomickych kompetencich 35 000 uchazec
0 zaméstnani, ktefi jsou exekuci €i dluhovou pasti nejvice ohroZzeni nebo se jiz
v takto tizivé situaci nachazeji, a pomoci jim tak vratit se na trh prace. Béhem
Skoleni, které je ¢lenéno na tzv. zakladni Skoleni a poté rekvalifikacni kurzy, budou
uchazecli seznameni se svymi pravy a povinnostmi, s platnou legislativou apod. Déle



Mgr. Majerova informovala o webovych strankach ,Zivot bez dluh(, které jsou
soucasti projektu "Vzdélavani uchaze€l o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci", a kde jsou zvefejnény veskeré dullezité informace k dané problematice.

Mgr. Zuzana Jentschke Stécklova vyzvala ucastniky, aby se vyjadfili k probiranému
tématu.

Ing. Popelkova zastupkyné Ceskomoravské konfederace odborovych svazii (dale jen
CMKOS) uvedla, ze CMKOS povazuje oblast finanéni gramotnosti za velice diileZitou
a intenzivné vnima problémy lidi, ktefi se octli v dluhové pasti. ZdUraznila také, Ze
stoupa pocet zadluzenych seniort (alarmujici je narist po¢tu exekuci na dichody) a
nemélo by se na tuto skupinu obyvatelstva v ramci projednavanych aktivit zapominat.
Dale Ing. Popelkova vznesla pozadavek, aby material Ministerstva financi rozeslany
ucastnikim setkani byl doplnén v tom smyslu, Ze uloha dalSich subjektd vefejné
spravy (zejména MPSV) podilejicich se na budovani finanéni gramotnosti je
v materialu uvedena velmi strucné.

Ing. Sulc zastupce CMKOS obeznamil ugastniky setkani se sougasnou situaci
ohledné zadluZzenosti domacnosti v Ceské republice, kde popsal zavaznou
problematiku pfedrazenych nebankovnich uvérd. Problémem je pfedevSim
skute€nost, ze spole€nosti, které tyto finan¢ni produkty nabizi, nespadaji dle zakona
pod bankovni dozor Ceské narodni banky (dale jen CNB), pfitemz je znamo, Ze tyto
subjekty Casto recykluji tzv. ,8pinavé penize®. V obdobi poslednich patnacti let se
zformovala velice sofistikovana struktura subjektd a cCinnosti, poCinaje nabidkou
uvérl pro domacnosti, az po mechanismus vybéru splatek, finalni vymahani
pohledavek, exekuce, apod., vznikla cela tzv. industrie dluht. Pocet finanéné
deprivovanych domacnosti je vysoky a rovnéz alarmujici je pocet lidi, ktefi se jiz
nedokazi vymanit z dluhové pasti a jsou odsouzeni k tomu byt celoZivotnimi dluzniky.
Ing. Sulc ocenil aktivity, které MPSV ve spolupraci s dal$imi resorty realizuje v oblasti
financni gramotnosti, avSak upozornil, Ze je potfeba udélat mnohem razantné;jsi
opatfeni ze strany statu, ktery situaci podcenil. Zasadnim krokem by méla byt zména
zakona o bankéch, tak aby CNB bylo umoznéno dozorovat spolegnosti nabizejici
nebankovni finan¢ni produkty, protoZe situace je natolik vazna, Ze nesnese delSi
odklad. Dulezité je rovnéz obnovit divéru ob&anu ve stat.

Mgr. Kalvoda zastupce Asociace obCanskych poraden potvrdil, Ze je velky pocet
dluznikl, ktefi nemaji Sanci se dozivotné vymanit zdluhl, jestlize nedojde
k néjakému legislativhimu feSeni tohoto problému. Pocet exekuci se po pfedchozim
mirném poklesu zacal v roce 2014 opét zvySovat. Mgr. Kalvoda vyzdvihl potfebu
vzdélavani v oblasti financni gramotnosti a vyjadfil pfesvédceni, ze bez realizace
uvedenych projektt by byla situace mnohem horsi.




Ing. Jifi Horecky, MBA prezident Unie zamé&stnavatelskych svaz( CR (dale UZS CR)
vznesl dotaz ohledné poctu uchaze€l o zaméstnani proskolenych v ramci Projektu
,Vzdélavani uchaze€l o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®, zdali
je deklarovany pocCet realisticky. Dale se zeptal, zda se v pfistim programovacim
obdobi pocita s vyhlaSenim vyzev na posilovani financni gramotnosti a pozadal, aby
tato informace byla vzhledem k nepfitomnosti zastupcl z pfislusné sekce,
predloZena na pfistim zasedani PT RHSD.

Mgr. Majerova odpovédéla, Zze co tyka deklarovanych 35 000 uchazecd, tito vSichni
by méli projit zakladnim kurzem. Dosud bylo proskoleno 5 898 osob a z toho 4 687
osob uspésné dokoncilo proskoleni. Tato Cisla vSak zdaleka nejsou finalni. Co se
tyka dalSich vyzev, pocitd se s vyhlaSenim vyzvy na vzdélani zaméstnancu.
Vzhledem k tomu, Ze vy$e uvedené neni pouze v gesci sekce 4 MPSV, ale taky
sekce 8, bude Mgr. Majerova zadat o vypracovani stanoviska uvedené sekce. Dale
se vyjadfila k pozadavku doplnéni materialu Ministerstva financi, ve smyslu, zZe i kdyz
MPSV ma podrobny pfehled vlastnich aktivit v oblasti finanéni gramotnosti, hlavnim
gestorem v této oblasti je Ministerstvo financi, CNB a Ministerstvo $kolstvi mladeze a
télovychovy. Nelze tedy pfilis ovlivnit vytah materialu zpracovaného jinymi resorty.

Ing. Rychtar zastupce Svazu €eskych a moravskych vyrobnich druzstev zdaraznil, ze
nelze fesit jenom nasledky, ale pfedevsim pfiCiny a zabyvat se nejenom prevenci, tj.
vzdélavanim osvétou a terénni praci, ale také regulaci. V ramci regulace by mélo
dojit k omezeni smluvnich podminek, zajiSténi spoluzodpovédnosti poskytovatele
uvéru za rizikové klienty a neméné dllezita je taky kontrola ze strany statu. Co se
tyka intervence, bylo by potfeba zfidit tzv. hot-line linky, propagovat a nabizet
v€asnou pomoc a pravni podporu lidem, ktefi se dostali do dluhové spiraly a finanéni
deprivace. Z hlediska socialni pomoci by bylo potfeba upravit rezim socialnich davek,
zvyhodnit tzv. disciplinované pfijemce téchto davek a propojit socialni davky
s povinnosti absolvovat vzdélani v oblasti finanéni gramotnosti. Souasna situace
vyzaduje systémovy pfistup a komplexni feSeni, stat by mél deklarovat, Ze problém
vhima a chce jej fesit.

Mgr. Zuzana Jentschke Stdcklova pozadala Mgr. Kalvodu, aby pfiblizil, jaka je
nejpocetnéjsi klientela ob&anskych poraden. Pani naméstkyné podotkla, Ze nesmime
zapominat na fakt, ze mnozstvi lidi se dostalo do dluhi ne vlastni vinou. Jedna se
napfiklad o matky samozivitelky, kterym otec neplati na déti alimenty, nebo rodice,
splacejici zavazky za svoje déti kolikrat pouze ze svych duchodu.

Mgr. Kalvoda potvrdil, Ze nejpocetnéjsi klientelu skuteCné predstavuji jednak jiz
zminované skupiny, dale pak seniofi a nezanedbatelnou ¢ast klientu tvori lideé, ktefi
ztratili zaméstnani z ddvodu zhorseni zdravotniho stavu a dostali se tak do dluhové
spiraly. Lidé v takhle obtizné Zivotni situaci pak ze stresu udélaji fetéz Spatnych




rozhodnuti a pavodni dluh tak naroste do astronomické vyse. Do velkych finan¢nich
problému se tudiz nedostavaji pouze nezodpovédni lidé.

Ing. Rychtar poukazal na dalSi problém lidi, na které je uvalena exekuce. Tito lidé si
Castokrat obtizné hledaji zaméstnani, protoZze pro zaméstnavatele jsou ukony
spojené s exekuci (tfj. provadéni srazek ze mzdy apod.) administrativné velice
naro¢né, logicky se pak zaméstnavatelé brani navySovani poctu zaméstnancu
s exekuci. Dale pak dodal, Ze by rad vyzdvihl dalSi projekty, které MPSV v souvislosti
s projednavanou problematikou realizuje, aby bylo vSem zfejmé, Zze MPSV déla
mnohem vice, nez ostatni resorty.

Mgr. Majerova na vySe uvedené zareagovala, Ze dalSi projekty jsou realizovany jako
regionalni individualni projekty. Projekty zaméfené pfimo na finanéni gramotnost maji
témér vSechny kraje.

Bc. Dagmar Zitnikova zastupkyné Ceskomoravské konfederace odborovych svazil
(dale jen CMKOS) vyjadfila pozadavek na potfebu regulace nebankovniho sektoru a
zdudraznila, ze i pfimo v bankovnim sektoru existuji velké rozdily, co tyka vySe uroku
pfi poskytovani uveéru.

Ing. Rychtar doporucil, aby pani ministryné na tripartité jasné deklarovala zajem
vlady na feSeni tohoto problému a potfebu prohlaseni, Ze vlada si je védoma
problému i jeho zavaznosti. Vlada by se méla zaméfit na podminky regulace
bankovniho i nebankovniho sektoru a nalézt pfislusna opatreni.

V ramci diskuse toto doporuceni podpofili vSichni Uuc€astnici setkani a shodli se na
potfebé zformulovat jednotné stanovisko.

Mgr. Zuzana Jentschke Stdcklova poté podékovala vSem ucCastnikim a ukoncila
setkani pracovniho tymu.

Zapsala: Ing. Martina BoroSova, 27. 1. 2015

Schvalila: Mgr. Zuzana Jentschke Stécklova



