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Uvod

V obdobi od nastupu nové vlady dosud byla zpracovana fada analyz a materiald, hodnoticich zpUsob
a vysledky investic do informaénich a komunika¢nich technologii ve statni spravé a samospravé CR.
Pfedkladand koncepce shrnuje klicové zavéry tii vtéto dobé wvzniklych a v soucasnosti
projednavanych materialG:

1) Navrh opatfeni zvysujicich efektivnost sluzeb verejné spravy a podplrnych ICT sluzeb
Material projednany vedenim MV 22. ervence 2014. (pfiloha 1)

2) Strategicky ramec rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020
Material schvaleny vlddou CR 27. srpna 2014. (ptiloha 2)

3) Implementacni plan Strategicky cil 3: ZvySeni dostupnosti a transparentnosti verejné spravy
prostfednictvim nastroji eGovernmentu a specifického cile 3.1 Dobudovani funkéniho ramce
eGovernmentu
Material v soucasnosti projedndvany v rdmci Rady vlady pro verejnou spravu. (Priloha 3)

Analyza soucasného stavu a soubor opatfeni navrhovany v citovanych materidlech umozini zvysit
efektivnost a snizit administrativni narocnost sluzeb verejné spravy a navazujicich ICT sluzeb. Jejich
realizace pfinese CR Gspory v rozsahu mld. Ké roéné a soucasné povede k vyraznému sniZeni
korupéniho potencidlu v oblasti ICT projektd. Opatfeni navriena vramci implementace
Strategického ramce rozvoje vefejné spravy doplni zasadnim zplsobem systémy vybudované
v ramci Strategie Smart Administration vtomto programovém obdobi a umozni plnou realizaci
zasady ,,Obihaji data, nikoli ob¢an“.

1. Rekapitulace stavajiciho stavu a jeho nedostatki

V CR se v poslednich letech realizovala fada ICT projektl, které zvysuji efektivitu sluzeb vefejné
spravy (VS). Mezi nejvyraznéjsi patfi Procesni fizeni agend VS, Zakladni registry, Datové schranky,
CzechPoint a Statni pokladna. Na druhé strané byly realizovany projekty, které by pfi kvalitnim Fizeni
ICT nemohly byt ani zahdajeny (napt. Systém pro registraci vozidel, Karta socialniho pojisténi a mnohé
projekty fesici duplicitné tutéz funkcionalitu pro rGzné instituce statu).

Mezi hlavni nedostatky stdvajiciho stavu patfi:

¢ NO1 - na koncepci rozvoje verejné spravy ani na koncepci ICT neni dosaZena politicka shoda.

e NO2 - chybéji potifebné kompetence pro Fizeni ICT vefejné spravy (VS).

e NO3 - neexistuje centrdlni orgdn s pravomocemi standardizace a fizeni rozvoje ICT ve VS a
samospravé. Aplikuje se resortni pfistup k fizeni rozvoje ICT.

e NO4 - ve VS je béiné, Ze se nerozliSuje zodpovédnost OVM za jim zpracovavana data (vécna
kompetence) od zodpovédnosti za vybér a provoz aplikace a infrastruktury (technologicka
kompetence), kterymi se data zpracovavaji.

S ohledem na to, Ze:
o pocet OVM je cca 7500;
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o pocet registrovanych informacnich systém( VS je 5932 (v tom nejsou zahrnuty provozni a
publika¢ni IS); *
o investi¢ni ndklady registrovanych IS jsou cca 123 mid.;
o rocni provozni ndklady registrovanych IS jsou cca 22 mld.;
se da odhadnout, Ze rozsah zbytecnych duplicit v IS a v jejich technické infrastrukture Cini ve
finanénim vyjadieni desitky mid. K¢.

e NO5 - neexistuji jednotna pravidla pro schvalovani investi¢nich zamérti a pravidla nakupu
produktd a sluzeb v oblasti ICT.

e NO6 - neexistuji jednotna pravidla sledovani nakladi (investiénich a provoznich), vynosa a
kvality sluzeb VS a ICT sluzeb.
e NO7 - stavajici koncepce jasné nefesi vazbu mezi sluzbami VS a ICT podporou téchto sluzeb.

e NO8 - i kdyZ se v propojovani (spoleéném vyuzivani dat) IS statu diky Zakladnim registrim vyrazné
pokrodilo, informaéni systémy Gfadt nejsou dostateéné propojeny.

e NO9 - rozsah a uroven sluzeb verejné spravy, které jsou dostupné pies e-kanal (elektronické
podani) jsou stale vyrazné mensi nez v prednich zemich, neexistuje jednotny portal pro pristup
ke vSem e-sluzbam VS.

e N10 - velmi malo se vyuZivaji sdilené sluzby, kdy jeden provozovatel sluzbu poskytuje vice
zakaznik(m (aradlm). Jednim z hlavnich dlivodu, proc se sdilené sluzby nevyuZivaji, je nevyresené
financovani vyvoje a provozu sdilenych sluzeb ve statni spravé.

e N11 - data uloZend v informacnich systémech se nedostatecné vyuzivaji pro fizeni statu.

e N12 - neni vyuZivana jednotna identifikace a autentizace osob pfi vyuZivani rliznych sluzeb
(véetné e-sluzeb) statu.

e N13 - nedostatecna aktualizace legislativy definujici zplisob realizace jednotlivych agend
zpUsobuje, Ze nékteré e-sluzby nejsou dostatecné legislativné zakotveny a souvisejici elektronické
dokumenty nejsou rovnocenné papirovym dokumentim.

e N14 - principy otevieného vladnuti a otevienych dat jsou zatim vyuZivany velmi omezené. To
oproti vyspélym zemim:
o snizuje dostupnost informaci pro obc¢any a firmy;
o sniZuje transparentnost verejné spravy pro obcéany;
o vytvati podminky pro korupci.

e N15 - nekoncepc¢ni ochrana informaci a bezpecnostnich aktiv statu pred zneuzitim a
kybernetickym utokem ma za disledek, Ze IS CR nejsou kvalitné pfipraveny na:
o identifikaci a odraZeni kybernetickych utokd;
o odstranéni nasledkl takovych Gtokd.

e N16 - CR aktivné nevystupuje v organech EU pripravujicich nové legislativni normy a projekty
tykajici se eGovernmentu. Implementace pfijatych EU norem neni koordinované fizena.

T vidaje jsou ziskany z https//www.sluzby-isvs.cz/ISolSV S/Reports/CelkoveSumy.aspx
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2. Cile v oblasti ICT a navrhovana opatreni pro jejich dosazeni

Dale popsana reformni opatfeni jsou navriena tak, aby CR prekonala nedostatky uvedené v kap. 2.
Opatreni jsou uvedena ve skupindach, které vedou k dosazeni nékterého z nasledujicich zakladnich cila
(smér) rozvoje sluzeb VS a ICT sluzeb:

C1) Od nekoordinovaného fizeni ICT statu ke koordinovanému, postavenému na jednotné
architekture a jednotnych pravidlech.

C2) Od zavislosti na dodavatelich k vlastni kompetenci, k efektivnimu Ffizeni vyvoje a provozu
ICT v CR.

C3) 0Od nezavislych a nejednotnych procesll VS ke standardizovanym, provazanym, kvalitnim,
efektivnim a méfitelnym sluzbam VS.

C4) 0Od specializovanych ufednich prepazek kdigitdlni samoobsluze umoznujici vyuziti
uzivatelsky privétivych ICT sluzeb.

C5) 0Od izolovanych dat k propojenym a otevienym datliim VS ke kvalifikovanym rozhodnutim
vedoucim k vyssi efektivnosti sluzeb VS.

C6) 0Od izolovanych vypocetnich systémi ke sdilenym ICT sluzbam (od izolovanych provoznich
prostiedi ke koordinované siti Narodnich a regionalnich datovych center propojenych
bezpecnou datovou komunikaéni infrastrukturou).

C7) 0Od izolovanych identitnich systémU k jednotnym identitnim systém0m uzivatell sluzeb VS a
urednika VS.

C8) 0Od pasivniho prijimani legislativy a ICT projekti EU k aktivni participaci na pfipravé nové
legislativy a ICT projekt( EU.

VsSechny cile a s nimi souvisejici opatfeni respektuji spolecny princip:

- Od nepopsaného (neznamého), pfes poznané a popsané, k efektivné fizenému.

BliZze jsou navrhované cile a opatfeni specifikovany v materidlu uvedeném v pfiloze 1.

3. Cile voblasti elektronizace verejné spravy (eGovernmentu) a
opatreni pro jejich dosazeni

Déle popsané cile a opatfeni zajistuji kontinuitu vyvoje eGovernmentu a zaroven i rozsifeni sluzeb,
které obcanlim poskytuje a soucasné aby respektoval standardy kybernetické bezpecnosti. Je
nezbytné si uvédomit, Ze uZivatelskd prijemnost jde velmi ¢asto na ukor bezpecénosti a bezpecnostni
naroky ¢asto znepfijemnuji praci uzivatelim.

Na rozdil od uplynulého obdobi, soustfedéného na implementaci zakladnich prarezovych
informacnich systému VS, realizujicich predpoklady pro propojeni datového fondu VS (Zakladni
registry) a univerzalniho kontaktniho mista (CzechPoint, Datové schranky a spisové sluzby)
bezpecnym zplsobem (prostfednictvim KIVS a CMS). Planované obdobi se soustrfedi, v souladu
s identifikovanou poptdvkou na strané verejnosti svizi vyssiho zapojeni obdana do spravy véci
verejnych, na realizaci projektl vyuZivajicich tuto infrastrukturu:

- pro elektronickou samoobsluhu (UpIné elektronické podani);
- pro davéryhodné elektronické identifikacni schéma;
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- pro siroké uplatnéni principll open data;
- pro rozsiteni propojovani datového fondu;

a to vse za dlsledného dodrzovani zasad kybernetické bezpecénosti a ochrany osobnich udajg.

Hlavnim gestorem tohoto cile je ministerstvo vnitra ve spolupraci s ostatnimi organy statni spravy ci
Uzemnimi samospravnymi celky. U jednotlivych aktivit jsou tyto zodpovédnosti presnéji definovany.

Spoleénym rysem mnoha aktivit je, Ze z hlediska gestorli zasahuje vice spolupracujicich subjektt
statni a vefejné spravy. Jeden subjekt je pak zodpovédny za realizaci centrdlni spolecné funkcionality
(sluzeb VS) a dalsi pak za realizaci navazujicich funkcionalit (vyuziti sluzeb informacni spolecnosti) ve
vzajemné spolupraci. Pfedpokladem takto Siroce pojaté spoluprace jednotlivych funkénich celk( a
vyuzivani sdilenych sluzeb je vzdjemné odsouhlasena a pribéiné aktualizovana architektura sluzeb
VS, definujici katalogy sdilenych sluzeb a jasnou odpovédnost za jejich cely Zivotni cyklus - navrzeni,
ekonomické vyhodnoceni, realizaci, spravu, provoz i uziti.

3.1. Dobudovani architektury eGovernmentu

a. Vytvoreni Ndrodniho architektonického pldnu sdilenych sluzeb eGovernmentu
s vyuZitim Ctyrvrstvé architektury sdilenych sluZeb.

i. Sluzby statni a verejné spravy clenéné podle jednotlivych agend a
poskytované standardizovanym zplsobem klientdm VS na celém uzemi
statu, samoobsluzné i asistované, dostupné kdekoli a kdykoli (pokud to
prislusné zakony dovoli) — napf. vydani obcanského prikazu, ptrihlaseni
automobilu do provozu, pfiznani k dani z pfijmu, pfiznani a vyplata socidlni
davky atd.

ii. Sluzby informacnich systému realizujici sluzby statni a verejné spravy, a to
jak pro uredniky, tak pro klienty i pro jednotlivé agendy navzajem — napf.
publikace zmén Udaju o fyzickych osobach, sluzba vloZeni zpravy do datové
schranky, vystaveni udaji k publikaci atd.

iii. Sluzby informacnich technologii vytvarejicich provozni prostredi
informacnim systémUim verejné spravy i provoznim a publikacnim systémim
— napf. sluzby aplikacnich, databazovych a webovych server(, sluzby uloZist
digitalnich dokument( atd.

iv. SluZby datovych center jako lokalit provozu informacnich technologii spolu
se sluzbami bezpecné komunikacni infrastruktury propojujici datova centra
navzajem a umoznujici bezpeény a spolehlivy pfistup uzivatell informacnich
systémU k jejich sluzbdm — napf. prondjem prostor datovych sald, sluzby
sdilené optické komunikacni infrastruktury, bezpecna publikace sluzeb na
Internetu atd.

b. Definice povinnych a volitelnych sluZzeb pro implementaci stdvajicich i budoucich
agendovych informacnich systémda, dle jednotlivych vrstev Ctyfvrstvé architektury
véetné definice odpovédnych sprdvci sluZeb, jejich provozovatelii a klientd (viz
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Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky 2014-2020 (ddle jen SVS) s.
41).

i. Zavedeni standard( sdilenych sluzeb VS (vrstva ¢. 1)

véetné povinnych optimalizacnich hypotéz pro jejich zjednoduseni a zavedeni
samoobsluhy klientd (Uplného elektronického podani).
ii. Zavedeni standard( prifezovych i agendovych aplikacnich systém (vrstva ¢.

2).

iii. Zavedeni zavaznych principli sdileni nereferencnich ddajd v ramci
jednotlivych agend.

iv. Zavedenistandardl pro nasazovani sdilené IT infrastruktury (vrstva €. 3).

v. Zavedeni principl budovani a vyuZivani sdilené telekomunikacni
infrastruktury véetné datovych center (vrstva €. 4).

¢. Vytvoreni katalogu sluZeb na jednotlivych vrstvadch.

d. Poskytovadni sluZeb a tdaji subjektim prdva.

3.2. Koncepcni a institucionalni zajisténi fungovani eGovernmentu a
realizace projektti ICT

3.2.1. Koncepcni zajisténi

e. Zajistit meziresortni koordinaci tvorby a Fizeni provozu sdilenych sluZeb
eGovernmentu prostiednictvim RV IS.

f. Vytvorit podporu Cinnosti RV IS zejména na MV (architektonicky pldn) a MF (zajisténi
udrZitelnosti).

g. Vytvorit ndstroje pro koordinaci rozvoje sdilenych sluzeb eGovernmentu v ramci EU a
vytvorit ndstroje pro koordinaci sdilenych sluZzeb eGovernmentu mezi stdtni a
vefejnou sprdvou.

h. Vytvoreni organizacniho ramce pro sdilené sluzby:

i. Definice sprdvce sluZby;
ii. Definice provozovatele sluzby;
iii. Definice uZivatele, klienta sluZby.

3.2.2. Institucionalni zajisténi rozvoje ICT sluzeb a tvorby projektu

Vsou€asné dobé vyuiiva MV jako centrdlniho realizdtora, spravce a provozovatele
pfislusnych ICT a eGovernment sluzeb a projektd Ceskou postu, s. p., Odstépny zavod ICT sluzby (CP
0Z). V ramci aktualné MV pfipravované resortni ICT koncepce a strategie dal3i ¢innosti CP OZ bude
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tato Uloha potvrzena rovné? do budoucna. Strategie ¢innosti CP OZ je zaloZena na poskytovani sluzeb
jak pro MV, tak pro celou statni spravu CR v zakladnich péti oblastech, kterymi jsou:

provoz, Udrzba a rozvoj ICT systém{ statni spravy;

vystavba novych ICT systém{ statni spravy;

administrace zadavacich fizeni a poradenstvi pfi realizaci ICT zakazek;
»in-housovy” dodavatel ICT komodit a sluZzeb pro verejné zadavatele;

vk wN e

poskytovatel sdilenych ICT sluzeb.

Realizace vy$e popsané Strategie ¢innosti CP OZ a souvisejici resortni ICT strategie MV zajisti do
budoucna jednotnou Uroven poskytovanych ICT sluzeb jak na Urovni resortu MV a jeho sloZek, tak do
budoucna také na uUrovni dalSich Ustfednich orgdn( statni spravy. Zaroven dojde k uplatnéni
synergickych efektd a Uspor z objemu poskytovanych sluzeb.

3.2.3. Tvorba koncepcné strategického materialu fizeni investic do ICT
i. Soucasny stav:
i. V zasadé jedinou normou upravujici specificky alespon ¢astecné investice do
ICT je v oblasti informacnich systém vefejné spravy zakon ¢. 365/2000 Sb.,
ktery jak zkuSenosti ukazuji, je pro zaruceni efektivnosti investic zcela
nedostatecny. Pro provozni IT systémy zadna specifickd zakonnd norma
neexistuje.

j.  Cilovy stav:

i. Vytvorit specifické metodiky Fizeni investic do jednotlivych vrstev ICT
infrastruktury ve statni sprdvé a to v prubéhu celého Zivotniho cyklu od
investi¢niho zaméru pres implementaci verejné zakazky az po udrzitelnost
provozni podpory.

ii. Preferovat logicky centralizovand FeSeni s minimalizovanymi investi¢nimi
naklady pred roztfisténymi odvétvovymi ¢i Uzemnimi systémy.

iii. Preferovat sdilené sluzby pfed vlastnimi jednoucelovymi investicemi.
iv. Hodnotit efektivitu investic na zakladé pétiletého TCO (total cost of
ownership).

v. Zajistit optimalni droven sdileni zdroji vysokou mirou centralizace a jasné
délby odpovédnosti mezi spravci jednotlivych informacnich systém.

vi. Investovat do ICT pouze v souladu s koordinovanou architekturou sdilenych
sluZeb.

3.2.4. Prosazovani principu Open Data
k. Soucasny stav:
i. V uplynulém obdobi byla implementovana fada systém{ publikujicich
OpenData, mnohdy i ve znaéném rozsahu (napt. systémy CSU a CUZK véetné
RUIAN). Tyto datové okruhy jsou vsak publikovany vramci jednotlivych
resortl (domén), bez uceleného systému pristupu a navigace.
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I.  Cilovy stav:
i. Vytvoreni centrdlniho katalogu a propojeni doménovych katalogl
otevienych dat.
ii. Stanoveni principl a zplsob publikace otevienych dat.
iii. Podpora vybranych subjektl pfi publikaci otevienych dat.

3.3. Rozsireni, propojeni a konsolidace datového fondu verejné spravy a
jeho efektivni a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend
m. Soucasny stav:
i. Vuplynulém obdobi byl implementovan systém Zakladnich registrq,
definujicich referenéni uUdaje o fyzickych osobdach, pravnickych osobach,
Uzemnich prvcich a agendach VS. Tyto referencni Udaje jsou prlibéiné
aktualizovany desitkami zakonem definovanych editorskych systémi a
vyuzZivany prubézné tisici ¢tenarskych agendovych systémd, spravovanych
Ustfednimi orgdny statni moci i krajskou i Uzemni samospravou. Soucasné
vznikl systém referencnich elektronickych identit fyzickych a pravnickych
osob, navazanych na relevantni subjekty prava.

n. Cilovy stav:

i. Vytvoreni bezpecného mechanismu poskytovani a vyuzivani udaju jako
soucast referencniho rozhrani ISVS z jednotlivych agendovych systémi v
navaznosti na referentni Udaje zakladnich registrG (ZR) s vyuZitim
funkcionality EgonServiceBus - budovaného v ramci projektu CMS2.0, a to
pro potreby agendovych informacnich systém pfi vykonu moci uredni i pro
realizaci Uplného elektronického podani pro subjekty prava.

ii. Vytvoreni mechanismu pro odstrafiovani nekonzistenci nereferencnich udaji
o subjektech prava v jednotlivych agendovych systémech.

iii. Vytvoreni mechanismu pro poskytovani udaja subjektdm prava pro jednotné
poskytovani udaj v ramci celé VS.

iv. Vytvoreni analytickych nastroji pro hodnoceni potiebnosti evidenci
vedenych v jednotlivych agendovych systémech zaloZenych na pribéziném
vyhodnocovani transakci provadénych v ramci referenéniho rozhrani IS VS.

3.4. Dobudovani informacnich a komunikacnich systému verejné spravy a
realizace bezpecnostnich opatreni podle zakona o kybernetické
bezpecnosti

o. Definice provdzanych provoznich a bezpecnostnich standardi zejména pro
centralizované agendové informacni systémy spadajici pod zdkon o kybernetické
bezpecnosti.
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Definice a implementace centrdlnich sdilenych sluZeb federovaného systému
provozniho a bezpecnostniho dohledu informacnich systémi provozovanych v rdmci
eGovernmentu CR v ndvaznosti na projekt CMS 2.0.

Definice bezpecnostnich a provoznich standardi pro vyuZivani sdilené neverejné IT
infrastruktury agendovymi informacnimi systémy.

Definice bezpecnostnich a provoznich standardi pro vyuZivani komunikacni
infrastruktury VS véetné bezpecného propojovdni regiondlnich a pdternich siti.
Definice provoznich standardi pro provozovadni centrdlnich i regiondlnich datovych

center.

Definice standard( pro vyuZivdani sluZzeb verejnych cloudtu informacnimi systémy
orgdnu verejné moci, zejména v oblasti portdlt a open dat.

3.5. Novelizace relevantni legislativy vztahujici se k eGovernmentu

u.

Komplexni novela zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a
0 zméné nékterych dalsich zakond, v platném znéni.

i. Prechod od regulace jednotlivych samostatnych IS VS k wvytvofeni
koordinacniho a fidiciho mechanismu rozvoje centralizovanych (pfipadné
federovanych) sdilenych sluzeb ICT a eGovernmentu celé VS.

ii. Legislativni zakotveni vécnych kompetenci MV a MF pfi fizeni ICT ve VS.

Implementace narizeni eIDAS.

i. Pravdépodobné zruseni zdkona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o
zméné nékterych dalsich zakon( (zakon o elektronickém podpisu), v platném
znéni a soucasné prijeti nového provadéciho zdkona kompatibilniho s
nafizenim elDAS.

ii. Uprava zakona o archivnictvi v oblasti prace s elektronickymi dokumenty a
spisové sluzby s plvodem v zahranici.

iii. Uprava zdkona o datovych schrankdch v souvislosti s elektronickou
identifikaci.

iv. Legislativni Uprava evidence jinych fyzickych osob v jednotlivych agendovych
zdkonech.
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w. Uprava prdvnich pfedpisti  souvisejicich s financovdnim projekt(i v oblasti
eGovernemntu (umoZznujici sdileni zdroji u budovadni sdilenych sluZeb, garantovadni
prostredki na rozvoj, vazba na pravidlo 5letého TCO...).

3.6. Realizace systému elektronické identifikace, autentizace a autorizace
pro klicové agendové informacni systémy

x. Implementace systému zvyseni divéryhodnosti prezencniho prokazovdni totoZnosti
obcanskym priikazem s vyuZitim bezpecnostniho osobniho kédu BOK).

i. Soucasny stav:
i. Na uradech je zaveden proces ptifazovani BOK nové pridélovanym
obcanskym prlkaztm i prikazim s OCR zénou. Pfidélovani a zména
BOK se provadi bezpetnou infrastrukturou s vyuZitim
specializovanych HW klavesnic — BOKpaduU. Zavedeny BOK je ukladan
do evidence obyvatel a propisovan do ROB, odkud je pfedpokladano
jeho dalsi vyuzivani.

ii. Cilovy stav:

i.  VZivotnich situacich vyZadujicich vyssi Uroven dlvéry prokazovani
prezencni totoznosti obcanskym prikazem (uzavirdni smluv,
asistované elektronické podani, ziskavani pristupu k elektronickym
sluzbam statu apod.) bude obsluha vyZzadovat kromé predlozeni
obcanského prikazu a ovéreni Udaji na ném a jeho platnosti v ZR
také zadani BOK na specialni klavesnici (obdoba zadani PIN platebni
karty na obchodni prepdice). O Uspésném c¢i neuspésném zadani
bude veden verifikacni zaznam, po tfech neuspésnych pokusech
bude BOK zablokovan a obnoven bude aZ osobni ndavstévou na
ohlasovné. Registrovanymi subjekty pro neverejné sluzby budou
moci byt jak OVM, tak i soukromoprdvni subjekty ovéfujici totoznost
na zakladé souhlasu subjektu.

iii. Implementacni postup:
= Realizace agendového informacniho systému prezenéniho ovéfovani
obcdanského prikazu, pripojeného standardnim zplsobem na informacni
systém zakladnich registri a vystavujiciho sluzby na internetu. Nékteré
sluzby jako vefejné, nékteré jako neverejné registrovanym klientim.

e Priklady verejnych sluzeb:

o Obcansky prikaz ¢. 9090 platny ANO/NE.

o Obcansky prikaz ¢. 9090 pro Jan Novak platny ANO/NE.
e Priklady neverejnych sluzeb:
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o Zadany BOK je pro obcansky prikaz 9090 platny
ANO/NE.

o Jméno, Pfijmeni a datum narozeni pro OP ¢. 9090 je Jan
Novak, 11. 11. 1911.

y.  Umoznéni eOP jako zdkladniho autentizacniho prostfedku na nejvyssi urovni zdruky s

vyuZitim autentizacnich certifikdtd

i. Soucasny stav:

Soucasnd zakonnd Uprava umoznuje za poplatek vyddvat obcansky
prikaz s ¢ipem, do kterého muzZe byt nahran certifikat podle zdkona
o elektronickém podpisu. Vzhledem k tomu, Ze tento certifikdt nelze
vyuzivat pro autentizaci, je vyuZiti ¢ipovych ob¢anek minimalni.

ii. Cilovy stav

Podle zkusenosti mnoha statll (Estonsko, Rakousko a dalsi véetné
Slovenska) je velmi vhodné umozZnit na obcansky prikaz do cipu
nahravat jak autentizacni, tak i podpisovy certifikdt soucasné
s vydanim prlkazu a sladit doby platnosti certifikatu a obcanského
prikazu — nejlépe na pét let. Klicova je rovnéz Uroven poplatku za OP
s certifikaty (v pripadé Estonska cca 500 K¢ za pét let) a potizovaci
cena CteCek Cipovych prikazd (Slovensko v soucdasnosti dotuje;
Estonsko cca 400 K¢). Za splnéni téchto predpokladli pak je moZzno
velmi rychle zavést eOP scipem jako =zakladni dlvéryhodny
prostfedek elektronické identifikace, autorizace a autentizace,
navazany na referenéni Udaje ze ZR a prabéiné proti nim
kontrolovany.

z. Vytvoreni jednotného identitniho prostoru subjekti prava — fyzickych i pravnickych

osob.

i. Soucasny stav:

Na CzechPointech je zaveden proces pfidélovani elektronické
totoznosti — identifikace, autentizace a autorizace uZzivatell pro
pfistup ke sluzbam datovych schranek. Tento proces je bezpecny,
ovéreny v praxi, v souc¢asnosti vyuzity pro cca 900 000 fyzickych osob
— uzivatel(l datovych schranek v rliznych rolich. Systému datovych
schranek jako identitiniho systému lze vyuZivat i pro dal$i agendové
systémy (napt. v soucasnosti Portal CSSZ). Registrovana elektronicka
identita je ztotoZnéna proti ZR (ROB i pfipadné ROS) a je
autentizovatelna ¢tyfmi metodami s rdznou zarukou bezpecénosti:

e Jménem a heslem;

e Certifikatem;
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e Pomoci SMS;
e Bezpecnostnim kédem s vyuzitim mobilu.

ii. Cilovy stav:

Cilem je vyuZit procesu pro zfizovani elektronické identity pro pfistup ke

sluzbam datovych schranek a vyuzit existujicich moznosti pro pfistup ke

vsem samoobsluznym sluzbdm VS pro subjekty prdva. Soucasné rozsifit

autentizacni mozZnosti o autentizaci s pomoci autentiza¢niho certifikatu

uloZzeného na Cipovém obcanském prlkazu. Takto vznikly systém narodni
identifikace pak notifikovat do EU podle smérnice eIDAS a propojit s dalSimi
¢lenskymi staty EU.

aa. Vytvoreni jednotného identitniho prostoru uredniki verejné spravy.

i. Soucasny stav:

Vramci projektd CzechPoint byl vytvoren systém JIP/KAAS -
jednotny identitni prostor — katalog autentizacnich a autorizacnich
sluzeb, obsahujici dnes vice neZ 90 000 identit urednik( VS,
ztotoznénych vic¢i ZR. Ztotoznéni arednici maji definovanym
procesem pridélovany role, ve kterych na jednotlivych ufadech
pUsobi. Registrovana elektronicka identita je autentizovatelna tremi
metodami s rGznou zarukou bezpecnosti:

e Jménem a heslem;

o Certifikdtem;

e Pomoci One Time Passwordu.

ii. Cilovy stav

Cilem je navazat identitni prostor urednikl VS na elektronické
identity subjektl prava a propojit prislusné procesy tak, aby
elektronicka identita Urednika byla zfizovdna v navaznosti na zfizeni
pfislusné elektronické identity fyzické osoby a OVM. Pro autentizaci
na pfislusné drovni bezpecnosti pak bude mozno vyuZivat ty samé
autentizacni prostfedky fyzickych osob — zjednodusené feceno vyuZit
Cipovy eOP jako zaméstnanecky prikaz pro elektronickou
identifikaci.

bb. Vytvoreni manddtniho registru.

i. Soucasny stav:

V soucasnosti neexistuje Zadna centralni pravné zavazna evidence
mandatl — zplnomocnéni jedné fyzické/pravnické osoby jinou
pravnickou/fyzickou osobou ke konani pravnich dkon(, at uz ze
zakona, tak i explicitnim povérenim — plnou moci. Podle zahranic¢nich
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zkuSenosti (napf. Rakousko, Déansko) je takovy registr nezbytnou
soucasti infrastruktury eGovernmentu.

ii. Cilovy stav:

i. Cilem je vyuZzit procesu zdpisu rozhodnuti do RPP, ktery v soucasnosti
eviduje pouze rozhodnuti, na zakladé kterych dochdazi ke zméné
referencnich udajl v ZR. Toto zakonné zmocnéni lze rozsifit o zapis
rozhodnuti a zaznami o plnych mocech tak, aby pro kazdou fyzickou
/ pravnickou osobu bylo v redlném ¢ase a pravné validné dostupné,
jménem jakych osob a pfi jakych ukonech (vjakych rolich) muze
vystupovat.

cc. Vytvofeni propojovaci infrastruktury ndrodniho identitniho schématu, datovych
schranek a dalsich duvéru vytvdrejicich sluZeb s ostatnimi clenskymi stdty EU.

i. Soucasny stav:
i.  Vsrpnu 2014 bylo publikovano nafizeni eIDAS o elektronické identité
a sluzbach vytvarejicich dlvéru. V soucasnosti byla zahajena pfiprava
provadécich predpisli na trovni EU.

ii. Cilovy stav:

i. Cilem je implementovat v CR notifikovatelny a propojitelny systém
elektronické identifikace podle pozadavk( natizeni. Dale je nezbytné
realizovat propojeni systému Datovych schranek s ostatnimi
relevantnimi systémy v ramci EU, realizovat modifikované schéma
narodniho i preshrani¢niho uznavani elektronickych podpisi, peceti
a Casovych razitek a narodni i pfeshrani¢ni uznavani elektronickych
dokument(l. Detailni postup feSeni jak v oblasti legislativy, tak
postup procesni a technicky bude mozno definovat az po seznameni
s provadécimi predpisy EU.

3.7. Zajisténi uplného elektronického podani vybranych agend

dd. Soucasny stav:
i. Vuplynulém obdobi byly v ramci implementace univerzadlniho kontaktniho
mista realizovdny nasledujici funkéni celky:

- Datové schranky zajistujici pravné validni podani a doruceni
v zasadé libovolného dokumentu vici a od OVM.

- CzechPoint realizujici vymezend asistovana podani na formulafi
(jednotky desitek typl podani a vypist).

- CzechPoint@office umoznujici vykon uredni cinnosti pro OVM
bez vlastnich AIS (desitky formulara).
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- CzechPoint@home realizujici samoobsluznym zplsobem a
s vyuZitim identity systému datovych schranek nékolik typl
formulard pro vypisy, a to véetné vypish z portalu CSSZ.

ee. Cilovy stav:

i. Cilem je realizovat plnohodnotny portal subjektu prava — pravnické a fyzické
osoby, pfistupny pod jednotnou elektronickou identitou (viz vyse) na Portalu
VS a poskytujici nasledujici sluzby:

- Moje Data:
Pfehledova informace o vSech aktualnich udajich, které jsou o
subjektu prava vedeny ve statni spravé.

- Moje Formulare:
Pfehled relevantnich formuldfG pro wvyuZiti prihlasenym
subjektem prava.

- Moje Datové schranky:
Seznam datovych schranek zpfistupnénych subjektu prava.

- Moje Podani:
Seznam a stav dosud neuzavienych podani ucinénych subjektem
prava.

- MUj archiv:
Dlouhodoby pravné platny archiv u¢inénych podani a doru¢enych
dokumentl prostfednictvim systému datovych schranek.

Vsechny cile a s nimi souvisejici opatfeni respektuji spole¢né principy:

Efektivni elektronizaci procesti ve vefejné spravé.

Optimalni zavedeni tGplného elektronického podani (samoobsluhy klientt VS).

- Obihaji data, nikoli obcané.

Vse pfi zachovani zasad kybernetické bezpecnosti a ochrany osobnich udajt.

Blize jsou navrhované cile a opatfeni ddle rozpracovdny a popsany v materidlech obsaZenych
v pfilohach této koncepce:

e Prfiloha 1. Navrh opatieni zvysujicich efektivnost sluzeb verejné spravy a podplrnych ICT
sluzeb;

e Pfiloha 2. Strategicky rdmec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020;

e Pfiloha 3. Implementacni plan Strategicky cil 3: ZvySeni dostupnosti a transparentnosti
vefejné spravy prostfednictvim nastrojli eGovernmentu a specifického cile 3.1 Dobudovani
funkéniho rdmce eGovernmentu.
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