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1 Vstupni materialy, informace a zdroje dat

Projekt “Spolecnym postupem socidlnich partneri k teseni klicovych témat v odvétvi”
probihal ve spolupraci zejména ATOK a OSTOK a vybranych zastupcl cilové skupiny
zaméstnavatel(ll a zaméstnancu. Projekt mél za cil pokracovat v prohloubeni feseni v oblasti
vydefinovanych témat projektu, tj. 4 zakladnich oblasti k postupnému feseni, které byly do

projektu zpracovany jako klicové aktivity:

KA 02 podpora adaptability zaméstnanct

KA 03 vliv a dopady strategii 4.0 na pracovni pozice v odvétvich

KA 04A vliv vicesménnych provoz( na vykon profese a jeji fyzickou zatéz
KA 04B vliv pracovnich pom(icek na vykon profese a jeji fyzickou zatéz

KA 05 stres, vyhoreni(A) a pracovnich pom(cek (B), psychicka zatéz

Vstupem do projektu byl prizkum koncipovany v souladu se zkoumanim vySe stanovenych
oblasti; stanovenim rizikovych oblasti, kterym je tfeba ddle vénovat pozornost, a to v oblasti
zkoumani spokojenosti ve vztahu k dopadim vicesménnych provozd a pracovnim

pomUickdm a vlivu vicesménného provozu na vykon zaméstnanc(.

Ve vsech prlzkumech jsme vyuzZili kombinace dvou metod standardné vyuzZivanych v
psychologickych vyzkumech - polozkového dotazniku a projektivni metody barevné-slovnich
asociaci. Polozkovy dotaznik odrazi védomou vypovéd respondent(; jak konkrétné vnimaji
svoji spokojenost s jednotlivymi parametry. K redukci socidlni stylizace a poskytovani
socidlné Zzaddoucich odpovédi jsme tento dotaznik doplnili projektivni metodou, kterd
zachycuje skute¢né emocni proZivani testovanych jedinct (v intencich libosti a nelibosti

danych pojma).

Vzhledem k cilidm Setreni byla zvolena metoda pisemného dotazovani formou dotaznik( v
papirové a elektronické verzi. Hlavni vyhodou této techniky je zajisténi vysoké miry
anonymity, kterd je vzhledem k povaze otdzek Zadouci, rychlosti (vyplnéni dotazniku trva
nékolik minut a Ize ho vyplnit dle vlastnich a provoznich ¢asovych moznosti) a nizké mire

ovlivnéni tazatelem.



Otdazky byly formulovany jednoduse, jako uzaviené s vyuzitim nékolika typu Skal (postoje k
vyroklim ¢&i frekvence jevl). Doplnén byl prostor pro postifehy respondentli a obrdzek s
moznosti zachytit mista, kterd jsou u pracovnika nejvice zatézovana v rdmci vykonu jeho

profese. Posledni otazka byla sestavena jako polooteviena.

K vyhodnoceni ziskanych dat byly vyuzZity kvantitativni pfistupy — kontingencni tabulky
zalozené na cetnostech (nikoli procentech vzhledem k velikosti vzorku). Tento pfistup

umoziiuje popsat vysledky nejen z jednotlivé otazky, ale analyticky i z jednotlivych oddéleni.

Online barevné-slovni asociacni technika (BSAT) méfi pracovni ndavyky pomoci barvové
Skaly, namisto klasickych dotaznikd nebo Cisel. Jedna se o projektivni techniku, jejiz zakladni
vyhodou je predevsim redukce socidlni stylizace respondent(l. Ti nemohou své odpovédi
kontrolovat, nevédi, co se od nich ocekdva. Metoda barevné-slovnich asociaci nevyuziva
pouze barev, ale pracuje s jejich propojenim se slovy nebo obrazky. Zakladem této
projektivni techniky jsou tedy asociacni podnéty v podobé slov nebo obrazkd a skala osmi
barev. Asocia¢nim spojenim barvy a slov dochazi k pfirozené stimulaci neuronovych drah;
metoda funguje na neurobiologickém zakladé. Uzivatelské rozhrani je tak jednoduché, ze ho
zvladnou i malé déti. Nelimituje lidi kulturnimi rozdily, jazykem, vzdélanim, pfedchozi

zkusSenosti s mérenim ¢i s odchylkami barvocitu.

Autorem BSAT je promovany psycholog Jiti Simonek. Nyné&j$i podoba BSAT, jak ji vyuziva
koncept Balance Management, existuje od roku 1997, kdy se historicky poprvé zacaly
vysledky vyhodnocovat pomoci pocditace. Metoda prindsi cenné informace o emocnim
zabarveni postoji v kontextu libosti-nelibosti, a to v reakci na pfedem stanovené pojmy.
Zachytava toto emocni zabarveni aktudlné v ¢ase (napf. nékolik mésicl zpét nebo vnimani
situace od posledni zmény). Lze ji tedy vyuZit pro opakované méreni a zméreni vysledku
konkrétnich intervenci; dava celkovy obraz o dynamice a vyvoji daného tématu z hlediska

¢asu (tedy napf. s Casovym odstupem).



Jednim z nejvétsich prinost této varianty zjiStovani spokojenosti je otevirani a
pojmenovavani otazek ,proc“. PFrinasi detekci vnimani respondentl konkrétnich pojmi,
upozoriuje na pozitivné fungujici nebo naopak nefunkéni oblasti v kontextu pracovni
organizace. V nize uvedenych vysledcich Ize tedy nalézt ndméty k zamysleni ¢i odpovédi na
otdzky. Za podstatné povazujeme danou skutec¢nost pojmenovat, otevfit, a pfedevsim o ni

zacCit hovorit.

Protoze klicova tématika této zpravy, kterou jsou pracovni pomucky, ma pfinejmensim
dilci, ¢asto vSak zprostfedkované i pomérné znacnou souvislost s ostatnimi zkoumanymi

oblastmi, uvadime zasadni vysledky v nich dosazené.

Podrobné setfeni bylo provedeno ve firmach v oblasti pracovnich pomiicek. Dané pomdcky vzdy

byly specifikované ve vztahu k potfebam dané organizace i pracovnikd urcité profese.

Obecné lze fici, Zze pfi zkoumdni spokojenosti s pracovnimi pom{ckami pomoci BSAT nebyla zjisténa

7 vrs

v zadné z vytipovanych témat vyrazna nespokojenost. Je vSak také zapotrebi fici, Ze u urcitych

pracovnich pom(cek probihal screening pouze v jedné spolec¢nosti, vysledky tedy nemizeme

povaZovat za obecné platné ¢i trendové. Zde uvadime strucné shrnuti zjisténych vysledka:

Téma pracovniho obleceni je spojeno s dil¢i nespokojenosti v jednotlivych organizacich,

nejevi se viak jako povSechné téma. 63,4 % zaméstnanc( je spokojeno, 29 % nespokojeno

Vice jak polovina zkoumanych respondentl je spokojena s pracovni obuvi (56,9 %), 37 %

pracovnikd vyjadrilo vyraznou Ci dil¢i nespokojenost
S pracovnim strojem prevlada ve vétsiné spole¢nosti spokojenost
S nazkami je spokojeno 54,1 % zaméstnancu, 18,7 % je spiSe Ci zcela nespokojeno

S metrem jako pracovnim nastrojem je spokojena valnd vétSina zaméstnancl (60,5 %),

pouze 5,9 % respondentl je nespokojeno



S rukavici jako pracovnim nastrojem je spokojeno 36 % zaméstnancd, oproti tomu pouze 4,1

% vyjadruje jistou miru nespokojenosti
36,5 % je spokojeno s vazaci pistoli jako pracovni pomlckou, 14,5 % je nespokojeno

S ruénim manipulacnim vozikem je v prizkumu spokojena valna vétsina respondent( (60,5

%), nespokojeno je pouze 11,5 %

S tlumici do usi jako pracovnimi pomUckami je spokojeno 39,2 % zaméstnancu, 13,1 % je

nespokojeno

S hackem jako pracovni pomuckou je spokojeno 36,4 % zaméstnancl, 11,7 % je

nespokojeno

S pocitacem (notebookem) je v dané spolecnosti spokojeno 41,8 % respondentd,

nespokojeno 14 %
S firemnimi benefity je spokojenost 54,4 % zaméstnancu, 15,8 % je nespokojeno

Lupa byla zkoumana v rdmci vyzkumu v 1 spolecnosti, kde 45,5 % zaméstnanc( byla s touto

pracovni pomUckou spokojend, 10,9 % byla nespokojena

Sluchatka hodnotilo 27 % respondentll pozitivné, 6,1 % je s touto pracovni pomuckou

nespokojeno

Zimni doplnky (bunda, ¢epice) byly zkoumany v jedné ze spolecnosti, 27 % zaméstnancu je

spokojeno a pouze 2,6 % je nespokojeno

Z ptedchoziho souhrnu vyplyva, Ze nejvyssi miru nespokojenosti uvedli respondenti ve spojitosti

s pracovni obuvi (37 %) a pracovnim odévem (29 %). Nespokojenost s pracovnim odévem nejvice

uvadi pracovnici tkalcovny. Nespokojenost s pracovni obuvi vyjadfuji pracovnici tkalcovny,

soukarny.

Zavér — z pracovnich pomlcek je tfeba se zabyvat!
o zejména pracovni obuvi

o pracovnim odévem



2 Slozeni pracovni skupiny expertu

Dle prezencnich listin tematickych setkdni pro KAO4b.



3 Projednavané oblasti v priibéhu realizace tematickych setkani

V prabéhu projektu se uskutecnila tematicka setkani za ucasti zastupcl zapojenych firem a expertt

pro oblast pracovnich pomUcek a expertl/odbornikd pro pozice

e pradlena
e Sicka
e Svadlena

e technicky pracovnik

e tkadlena

Realizace vSech tematickych setkani méla strukturovany program a obsah:

Projedndvané materialy

Projedndvand témata a reseni

Zapojeni cilové skupiny, vysledky diskusi a prezentaci vysledkd méreni
Ndavrhy na opatreni pro feSenou pozici v rdmci feSenych témat

Prijaté zavéry

Pti jednanich byly vyuzity vystupy predchozi etapy projektu:

Zprava LEA
Vystupy BSAT
Zprdava cutE

Zavérecna prezentace

V prabéhu realizace tématickych setkanim expertd byly dale projednavany oblasti, témata a

informace ziskané ze sbéru dat v Uvodni ¢asti realizace aktivity:

analyza potreb
dalsi postup

vystupy predchozich setkdni a ¢innosti za dobu od minulého setkani



Zamérili jsme se zejména na vybér metody reSeni problematiky pracovni pomicky — obuv u
vybranych profesi (az k rozhodnuti o vyuZiti experta na podiatrickou péci), na procesni stranku
realizace podiatrickych méreni/ podiatrického screeningu na jednotlivych pracovistich a nasledné
na dal$i komunikaci se skupinami pracovnik( dle podiatrické diagnostiky zafazenych do skupin A, B
a C (viz kapitola klicové vysledky realizace) v rdmci provedeného podiatrického screeningu.

Vychodiskem pro diskuse nad pracovni obuvi je spravna aplikace definic.

ProtoZe pracovni obuv patfi k osobnim ochrannym pracovnim pom(ickdm v agendé bezpecnosti

prace, mluvime o Bezpeéné obuvi. Podle VUBP:

»,Zaméstnavatel je povinen na zakladé vlastni analyzy rizik pfidélit OOPP. V prostiedi, v némz odév
nebo obuv podléhd pfi praci mimorddnému opotrebeni nebo znecdisténi nebo plni ochrannou
funkci, poskytuje zaméstnavatel jako osobni ochranné pracovni prostfedky téZ pracovni odév nebo
obuv. Tyto povinnosti uklddd zaméstnavateli zakonik prdce. Neni tedy moZiné, aby vas
zaméstnavatel nutil pofidit si OOPP na vase vlastni naklady. OOPP na ochranu nohou se déli na
obuv pracovni (podle €SN EN ISO 20347), obuv ochrannou (podle CSN EN ISO 20346) a obuv
bezpe¢nostni (podle CSN EN 1SO 20345). Tyto tii skupiny obuvi se lii se Urovni ochrany. Vechny

tyto vyrobky je moZno oznacit za bezpecnou obuv.”

Je i v zajmu zaméstnanci, aby uZivali obuv, ktera je neohroZuje. Podle § 106, odst. (4) zakoniku
prace "Kazdy zaméstnanec je povinen dbat podle svych moznosti o svou vlastni bezpecénost, o své
zdravi io bezpe€nost azdravi fyzickych osob, kterych se bezprostfedné dotyka jeho jednani,
pfipadné opomenuti pfi praci. ...dodrZovat pfi praci stanovené pracovni postupy, pouZivat

stanovené pracovni prostredky, dopravni prostfedky, osobni ochranné pracovni prostredky".

Pfi vybéru obuvi je tfeba sledovat normy a stupné ochrany a zohlednovat konkrétni rizika
pracovisté a prace, kterou pracovnik vykondva. Obuv je podle toho délena do kategorii a nasledné

oznhacovana:



PRACOVNi OBUV

- obuv nema ochrannou $picku (tuzinku) na ochranu pfed narazem a
stlac¢enim
OB spliuje zakladni poZzadavky normy
O1- OB+ | uzaviena oblast paty, antistatické vlastnosti, absorpce energie v oblasti paty,
klasifikace I.
02-01+ | prlnik a absorpce vody, klasifikace I.
03-02+ | odolnost proti propichnuti, dezénova podesev, klasifikace I.
04 - 03 + | uzaviena oblast paty, antistatické vlastnosti, absorpce energie v oblasti paty,
klasifikace II.
05-04 + | odolnost proti propichnuti, dezénova podeseyv, klasifikace II.
OCHRANNA OBUV
- obuv ma ochrannou 3$picku (tuzinku) a poskytuje ochranu pred narazem energii max.
100 J a stlacenim silou do 10 kN
PB spliuje zakladni poZzadavky normy, nezpevnéna patni ¢ast, klasifikace I. nebo II.
P1- PB+ | absorpce energie v oblasti paty, uzaviend pata, ochranna tuzinka (max. 100 J), klas. I.
P2 - P1+ | prinik a absorpce vody, klasifikace I.
P3 - P2 + | odolnost proti propichnuti, dezénova podeseyv, klasifikace I.
P4 - P3 + | antistatické vlastnosti, absorpce energie v oblasti paty, klasifikace II.
P5 - P4 + | odolnost proti propichnuti, dezénova podeseyv, klasifikace II.
BEZPECNOSTNi OBUV
- obuv ma ochrannou tuzinku a poskytuje ochranu pfed ndrazem energii max. 200J a
stlacenim silou 15 kN
SB splnuje zakladni pozadavky normy, ochrannad tuzinka ve Spicce, klasifikace I. nebo Il.
S1-SB + | uzavrena pata, antistatické vlastnosti, absorpce energie v oblasti paty, ochrannd tuzinka
(max. 2 kJ), klas. I.
S2-S1+ | prlnik a absorpce vody, klasifikace I.

10




S$3-S2 + | odolnost proti propichnuti, dezénova podeseyv, klasifikace I.

S4 - S3 + | antistatické vlastnosti, absorpce energie v oblasti paty, klasifikace II.

S5 -S4 + | odolnost proti propichnuti, dezénova podesev, klasifikace II.

Klasifikace obuvi:

obuv vyrobend z usné a jinych material(, s vyjimkou celopryZzové nebo celoplastové obuvi

obuv celo pryZova nebo celoplastova

DODATECNE POZADAVKY:

P podesev odolna proti propichnuti

E absorpce energie v patni ¢asti

A antistaticka obuv

o vodiva obuv

| elektricky izolacni obuv

WRU | svriek odolny proti priiniku a absorpci vody
Cl izolace spodku proti chladu

HI izolace spodku proti teplu

HRO | podesev odolna proti kontaktnimu teplu
WR | odolnd proti vodé

M ochrana nartu

AN ochrana kotniku

CR ochrana proti profiznuti

FO podesev odolna proti olejiim a uhlovodikim

OzZNACENi PROTISKLUZOVOSTI PODESVE:

SRA

odolnost proti uklouznuti na keramické podlahové dlazdici s SLS /vodni roztok/

SRB

odolnost proti uklouznuti na ocelové podlaze s glycerinem
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SRC | odolnost proti uklouznuti na keramické podlahové dlazdici s SLS a na ocelové podlaze s

glycerinem /SRA + SRC/

Napfriklad firma Canis Safety, vyrobce a distributor OOPP a pomUicek BOZP upozoriuje na legislativu

a normy spojené s OOP:

http://www.canissafety.cz/download/Normy.pdf

Zdravotni obuv, zdrava obuv, ortopedicka obuv jsou viceméné synonyma, jejichZ pouziti neupravuje
zadnd norma. Zdrava bota by méla respektovat a kopirovat tvar nohy, méla by odpovidat do délky i
do sitky, ¢im vice se S$picka obuvi svym tvarem blizi ostré Spi¢ce, nebo hranam, tim vice se
vzdalujeme idedlu zdravé obuvi. Vnitini stélka pro zdravé obouvani je tvarovana, podpirajici nozni

klenbu a souc¢asné dostatecné prodysna.

Podpatek primérené vysky — radové milimetry u nejmensich déti, u dospélych muzla se uvadi
nejcastéji do 25 mm, u Zen vice. Vedoucim kritériem je poZadavek, aby spolu se zadni ¢asti boty
méla noha zachovano pfirozené postaveni a zejména pti pohledu zezadu aby bylo patrné kolmé

postaveni paty, bez vyboceni.

Podrdzka u zdravé obuvi je pruzna, schopnd ucinné tlumit narazy prenasejici se na klouby a pater

pfi chhzi. Poskytuje dobrou oporu a zejména v oblasti prstnich kloubt je dostatec¢né ohebna.

Dalsi vlastnosti jako prodysnost, hygienicka nezdvadnost pouzitych materialll a hmotnost predstavu

zdravé boty dotvareji.

Jen u déti do 3 let pomdaha platnost Zdkona o ochrané verejného zdravi a vyhlaska Ministerstva
zdravotnictvi ¢. 84/2001, kterd ale sleduje jen hygienickou nezavadnost materialQ, ze kterych je
obuv vyrobena. Certifikaci podle vyhlasky podléha tedy jen détskd obuv pro déti do 3 let a jinak je

dobrovolna.
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http://www.canissafety.cz/download/Normy.pdf

Profesionalni péce o pracovni obuv:
Profesiondlni péce o pracovni obuv prodluzuje jeji Zivotnost a zachovani vlastnosti, které jsou dané
pracovni obuvi vlastni a na zdkladé jejichz naplnéni byla obuv pfislusné certifikovana.

Nedostatec¢nou péci se mohou porusit pravé ty prvky pracovni obuvi, které maji pracovnika chranit.

Péce o obuv muze totiz byt aktivni a pasivni:

Pasivni péce o obuv zacina jiz pfi vybéru obuvi: obuv vSak musi vyhovovat nohdm pracovnika (viz
vysSe), ale i jeho Cinnosti. Proto je tfeba presné kontrolovat, jaké vlastnosti musi mit obuv pro praci
mit a také si ji béhem pouZivani zachovat. Zasadni informace by mél poskytovat jiz vyrobce a

prodejce.

Dllezity je zplUsob nazouvani obuvi. Obouvaci lZice slouzi tomu, aby se zbytecné nezatéZovala
oblast paty. Pracovni obuv toho sice mlze zvladnout hodné, ale sama si také potrebuje odpocinout.
Nebot ackoliv zejména koZena obuv umi velmi dobfe pojmout vihkost, potfebuje az 24 hodin na to,
aby ji zase odvedla. Proto je nase doporuceni: radéji pouzivat dva rGzné pary. Tak si mize jeden par

vidy od prace odpocinout a oba tak budou mit jesté delsi Zivotnost.

Soucasti obuvi jsou vzajemné sladéné. NepouzZivejte cizi soucéasti, jako napriklad vkladaci stélky, a
neprovadéjte zadné upravy obuvi. U obuvi ESD napfiklad rychle zaniknou ochranné vlastnosti,
pokud jsou pouzivany nevhodné vlozky! Chcete-li provadét Upravy, projednejte je pokud mozno s
odbornikem. To znamen3, Ze vlozky ordinované pediatrem vylouceny nejsou.

Pracovni obuv nepatfi do pracky. Prani mlzZe znehodnotit obuv na povrchu, ale i ve vlastni
strukture véetné impregnace. Specialni péci vyZzaduje obuv na znecisténych pracovistich. Napftiklad
pfi statni v chemickych kapalinach je ohrozena podrazka — resenim jsou pracovni rosty u stroju a

zarizeni.
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Aktivni péce ma nékolik fazi
e povrchové nelistoty se negativné projevuji na prodySnosti, mohou zalepit funkéni
membranu. Cim je obuv méné prodyind, tim vice potu a vlhkosti se drzi uvnitf. Hrubé
necistoty a prach odstranite u obuvi kartdcem, trochou vlainé vody pfipadné s pouZitim

neutrdlniho mydla. Kond se tak pomalymi a rovhomérnymi pohyby bez pfilisSného tlaku.

TotéZ u obuvi zvlhlé od desté nebo snéhu, dokud je obuv jesté vihka.

e Pracovni a bezpecnostni obuvi je ¢asto vybavena nepromokavou a presto velmi prodySnou
membranou. Aby si membrdna dlouhodobé zachovala své praktické vlastnosti, musi byt
obuv nejen vzdy Cisténa, ale také impregnovana. Doporucuje se tak Cinit pfimo pred prvnim
nosenim a potom pravidelné podle zatiZeni a znecisténi. Obecnym pravidlem je, Ze se obuv
znovu oSetfuje asi po 2-3 navlhnutich. Bezpodminecné je vsak tfeba dbat na to, aby byl
pouzivany impregnacni sprej vhodny pro pfisluSnou membranu. Pfi jeho aplikaci je treba
dodrzet vzddlenost asi 20-30 cm. Dulezité je, aby byl povrch vlhky, avsak ne mokry.
Samoziejmé lze impregnovat také obuv, ktera nema nepromokavou membranu. Diky tomu

sice neni nepromokava, presto vsak svrchni material [épe odpuzuje vihkost.

e Vedle Cisténi a impregnace obuv potiebuje také kosmetické oSetfeni. S voskem na klzi nebo
krémem na obuv se navrati materialu jeho pfirozend flexibilita, odolnost a lesk. Na takto

oSetfené obuvi se hlife zachycuje znecisténi.

e Provlhla obuv musi vyschnout. Vyschnuti nelze urychlovat sluncem nebo topenim. Zejména
kGze pak velmi rychle ztvrdne a zacne praskat. K suSeni je tfeba povolit tkanicky a jazyk
vyjmout vkladaci stélku a boty vycpat savym lze i novinovym papirem. K suSeni je vhodna

pokojova teplota ve vétrané mistnosti. Rychlejsi alternativou je specialni vysousec obuvi.

e Obuv na delsi dobu ukladdme volné nebo do papirové krabice, plastové sacky a ddzy jsou
nevhodné. Obuv miZeme vybavit i napinakem. Tato pravidla plati i pro kratkodobé ukladani

obuvi.

e K odstranéni zapachu od potu je tfeba vyuzit deodorant, pfi vysoké zatézi pracovni obuvi je

vhodné také antibakteridlni a protiplisiové oSetfeni obuvi k tomu uréenymi pripravky.
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Ponozky vhodné pro praci:

Je tfeba rozliSovat ponoZzky na Iéto, resp. do tepla a ponoZzky na zimu, resp. do chladného prostredi,
které musi byt hrejivé. Ponozky pro narocné pracovni prostiedi by mély chodidlim zarudit idealni
klima i pfi extrémni zatézi, pokud mozno vyloucit nebo omezit poceni, resp. i u extrémné se
poticich jedincl zarucit jejich funkénost. U takovych pracovnik( Ize doporucit vice ponoZzek denné.

Vhodné jsou antibakterialni ponozky s vlakny stfibra.

Na jaké vlastnosti ponozek jsme se proto zaméfili:

Musi byt upleteny z funkénich materiald, které jsou prodysné a rychleschnouci
e Vhodné do extrémnich podminek

e Zesileny Uplet paty a Spice pro maximalni odolnost proti odéru a zamezeni vzniku puchyfl z

bot
e Vybrané modely nabizi zesilené celé chodidlo

e Odvod vlhkosti pomoci funkénich materidll a odvadécich kanalkd v nartu ponozek. Tim

zarucime vybornou prodysnost ponozek.
e Minimalizovat zdpach nohou po tézké a celodenni praci

e Pevnost materiall i specialni Uplet. 2x tkany material pro delsi Zivotnost.

PohodIné neskrtici ponozky diky zesilenému volnému lemu.

Ponozky je tfeba prat po kazdém pouziti.
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4 Zapojeni cilové skupiny

Problematika pracovnich pomuicek se zamérenim na pracovni obuv byla v rdmci socidlniho dialogu
v jednotlivych zucastnénych spolecnostech realizovana za Ucasti ve firmach prevaZujicich profesi na

jednotlivych pracovistich a v jednotlivych sméndch, aby zasdhla vSechny pracovni kolektivy.

Cilené byly vybirany mezi pracovniky osobnosti, které poZivaji v pracovnich kolektivech pfirozenou
autoritu a jsou schopny jednotlivd témata ddle zpfistupfiovat clenim pracovnich kolektivi a
zprostredkovavat dalsi komunikaci. Tito pracovnici byli také ti, kteti se zapojili do BSAT a podileli se

na zavérech.

Sbér dat probihal v danych spole¢nostech béhem celého roku 2019.

V  prlzkumu jsme vyuzili kombinace dvou metod standardné vyuZivanych v
psychologickych vyzkumech - polozkového dotazniku a projektivni metody barevné-slovnich
asociaci. Polozkovy dotaznik odrazi védomou vypovéd respondentl; jak konkrétné vnimaji svoji
spokojenost s jednotlivymi parametry. K redukci socidlni stylizace a poskytovani socidlné zadoucich
odpovédi jsme tento dotaznik doplnili projektivni metodou, kterda zachycuje skute¢né emocni

prozivani testovanych jedinc (v intencich libosti a nelibosti danych pojma).

Realizace byla zamérena na pozice
e pradlena
e Sicka
e Svadlena
e technicky pracovnik

e tkadlena
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5 KIliéové vysledky realizace KA04B

Klicovym je vysledek Settfeni v oblasti podiatrického screeningu, do kterého se zapojilo celkem 88
zaméstnancl, ktefi byli ochotni poskytnout svd data pro realizaci aktivity projektu. Tito

zaméstnanci byli rozdéleni podle stupné postizeni nohou do 3 kategorii:

A: 23 — zdravi (pouze minimalni vady na nohach, napt. lehké otlaky ¢i deformity prstc(, velmi lehké

nehtové mykosy, atypickad noha, apod.)

B: 53 — lehdci postizeni nohou — podiatrické riziko (lze resit universdlnimi pomuickami, napf. tzv.

ortopedickymi vlozkami, pedikérskou péci, jinym typem obuvi, ndvstévou u specialisty.

vevys

dolnich koncetin, stavy po Urazech DKK a nohou v€. amputaci prstct).

Setieni zaméstnanch provadéli odbornici z podiatrické kliniky.

Vsichni zaméstnanci, kteti se do Setfeni zapojili, vyplnili osobni dotaznik (diskrétni), kde po vyplnéni
zakladnich Udaja zaskrtli nebo doplnili anamnestické udaje, které se tykaly onemocnéni
pohybového aparatu se zamérenim na dolni konéetiny a nohy a ddle vypsali aktudlni potize nohou a

dolnich koncetin. Do kazdé karty potom bylo zaznamendno vySetieni nohou a zjiSténé patologie.

Po vySetfeni a zafazeni zaméstnance do pfislusné kategorie (A, B nebo C) vietné specifikace
doporuceni pro kategorie jako napf. navstéva specialisty, pouZiti ortotickych pomucek, nakup tzv.
ortopedickych vloZek pfi leh¢ich poruchdch noznich kleneb, doporucéeni pedikérské sluzby, ¢i
zhotoveni individualnich vlozek z termoplastickych materidl( vcéetné pfislusné korekce do obuvi

s vyjimatelnou stélkou apod.
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K dalSim doporucenim patfi pristrojova pedikira, pouzivani vhodnych pfipravk( na oSetfeni klze,
edukace o moznostech korekce u pfipadd vboceného palce (boty, ponoiky, kineziotaping,

individudlni meziprstni korektory).

Pro nékteré pfipady jsou vhodna i doporuceni na urovni posturometrického vySetreni ve
specializované ordinaci fyzioterapeuta - podiatra vzhledem ke skoliotickému drzeni téla a nestejné
délce koncetin nebo komplexni podiatrické vySetfeni v ordinaci odborného Iékafe pfislusné

specializace.

Nejvice frekventovanymi problémy pracovniku jsou

e podélné a pricné ploch nohou, vbocenym palcem,

e otlaky a hyperkeratdza.

Samostatnou kapitolou bylo posouzeni pracovni obuvi vzhledem ke vzniku otlakl, mozold, kutich
ok, drobnych deformit prstcli, onemocnéni kiize nohou a zejména k anatomickému typu nohy. Bylo
zjisténo, Ze v na pracovistich se jako pracovni obuv pouzivaji: sanddly s patnim paskem a otevienou

nebo uzavienou $pickou, panské sandaly se Spickou a panska uzaviena obuv s vyztuzenou Spickou.

U pracovni obuvi je potfeba dbat nejen na spravné zvolenou velikost obuvi, ale i pro danou nohu

v v

vhodnou Sifi obuvi. Vseobecné vzato je nutné nabizet zaméstnancim obuv ve vice Sitkach (Zzeny

Vv

obvykle Site F, G, H), muzi obvykle G, H, J, vyjimecné i K. Je nutné mit k dispozici i obuv po % Cisle.

Dalsim problémem je uzsi, dlouhd a svisld noha - zde je nutny zvySeny podpatek, zajisténi vyssi
stability stfedonozi a prostor pro vyssi nart. Certifikace pracovni obuvi jesté neznamend zajisténi
dobrého komfortu obouvani pro zaméstnance, podobné nemusi vyhovovat ani tzv. , ortopedické"

nebo ,zdravotni” boty a ani kfizek na boté neni zndmkou vhodnosti boty pro zaméstnance!

Pro skupinu B a hlavné C patfi k zasadnim doporucéenim navstéva podiatrického pracovisté a osvéta

z oblasti hrazené zdravotni péce zdravotnimi pojiStovnami.
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Zavérem k vysledklim screeningu pro zaméstnavatele a pracovniky:

Pokud je pracovnik podiatricky vySetfen a ma pracovni obuv s vyjimatelnou stélkou, je nejidealné;jsi
variantou pouzivat individudlni vlozky z termoplastickych material( véetné prislusné korekce. Jejich
cena je relativné vysokd — cca 1800 - 2400 K¢, ale jejich uzZitnost je mnohaletd a jejich funkce pro
zajisténi komfortu a feSeni rdznych vad nohou zcela mimofadna. U nékterych zdravotnich

pojistoven je mozné ziskat na tuto péci prispévek.

6 Vystupy z diskusi a prezentaci vysledku realizace

e Zaméstnavatelé reflektuji téma projektu. Radi by vénovali vice prostoru problematice
pracovnikd véetné jejich zdravi. K tomu by potfebovali od statu zdsadné odbfemenit na
strané formalniho plnéni zdkonnych povinnosti, zjednodusit dalsi agendy jako dariovou
odvodovou, personalni apod. Prostfedkem je mimo jiné digitalizace dalSich agend mezi

zameéstnavatelem a statem.

e Zaméstnavatelé projevuji zajem od pouhého plnéni povinnosti v oblasti BOZP véetné
vyuZivani OOPP, tedy od rizik Urazi a nemoci z povolani prejit k opatfenim s vlivem na

zdravi a pohodu v praci i Zivoté obecné.

e Projekt silné reflektoval aktudlni nespravnou praxi — ,vyzvedni ve skladu nebo kup si

“

sam”“. Je treba na jedné strané naplnit zdkonné povinnosti a odpovédnost
zaméstnavatele a na druhé strané povinnost zaméstnance za spravné vyuZivani
pracovniho odévu a odpovédnost za vlastni zdravi. Zaméstnavatel prihlédne ke zdravi a
z toho vyplyvajicich individudlnich potfeb zaméstnance (riziko neni jen v padu predmétu
na nohu, ale v celkovém dopadu na zdravi, ale i vykon). Celkové se ukazuje silnd
souvislost spravného vybéru a uZivani pracovni obuvi na celkovy zdravotni stav a

pohodu v zaméstnani, coz koreluje také s pracovnim vykonem. Tyto souvislosti se

projevuji vice s vékem a nastupem chronickych onemocnéni.

e Blahodarny vliv zdravotni obuvi obecné neexistuje, obuv je tfeba prizplsobit konkrétni

osobé i s ohledem na diagndézu, s vékem potieba individuality dale roste.
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e Pracovni obuv je obecné obuv certifikovand, posuzovand a zkouSend v fadé oblasti, coz
je podminka nutnd, ale ne postacujici zejména pro kategorie pracovnikl, které byly

zarazené dle vySetfeni do kategorii B a C.

e Na druhé strané je tfeba u pracovnik(, zejména téch, ktefi byli diagnostikovani do
skupin B a C, aby sami pecovali o vlastni zdravi a vyuZivali moZnosti, které jim dava
v diagnostice a doporucenich obor pedologie a v pofizeni pro né vhodné obuvi, resp.
vloZzek do obuvi, véetné obuvi pracovni, pfispévek Pojistovny na pofizeni individudlni

vlozky.

e Ukazuje se potfeba vétsi osvéty a propagace dobré praxe, kterou je proces popsany

v tomto projektu.

® \/yzkouset ionizadtor do Saten z dlvodu sniZeni zapachu

a. Napf.: www.for-dry.com doporuéeni z Cechu malitt, lakyrniki a tapetdri CR, z.s.

b. Systém funguje automaticky na infracidlo, staci boty nasunout a 5 minut se
dezinfikuji ozonem a ddle 20 minut vysousi vzduchem 60 °C. Viysledkem jsou kaZdé rdno
suché a voriavé boty, jak do prdce, tak do spolecnosti Ci na sport. Vyhoda je, Ze u
zdkaznika nebo na ndvstévé neni citit zdpach z noSenych bot.

c. Cena 2580 K¢ vcetné DPH

d. Bude to rychlé a ucinné a hospoddrné opatreni
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7 Prijaté zavéry pro oblast vlivu pracovnich pomticek na vykon profese

a jeji fyzickou zatez

Vyuzit dobrou praxi v rdmci odvétvi za podpory partnerskych organizaci a socidlnich
partner(l. Tuto praxi naddle popisovat a systemizovat jako dobrou praxi, slouZici pro
inspiraci dalSim spolec¢nostem/podnikiim. Spoluprace s podiatrickou klinikou ukazalo

blahodarny vliv na moZnost vyuZiti pracovnich pomfcek.

Vénovat se vice osvété k vyuZivani hrazené zdravotni péce zdravotnimi pojistovnami
v podologii, resp. péci o nohy a obuv z pracovnikl. Nékteré pojistovny nabizi pojisténciim
preventivni programy a dalsi benefity. Zaméstnanci by v rdmci osvéty méli védét, na co maji

narok. Zlepseni péce pak sekundarné zlepsSuje psychosocidlni komfort pracovniku.

Otevrit dialog s novymi tématy, souvisejicimi s aktudlné reSenym tématem pracovni obuvi.
Obleceni plni nejen funkce ochranné, ale také komfortni, resp. zdravotni (obuv, vliozky,

ponozky, atd...). DllezZité je zapojeni mistrt a vidcich osobnosti.

Péce zaméstnavatele o pracovni obuv; sprdvnd praxe zaméstnavatele by zfejmé neméla
skoncit poskytnutim moznosti odloZit pracovni obuv ve skfifice pracovnika, je tieba se
vénovat udrzeni kvality obuvi vysusenim, dezodoraci, dekontaminace plisnémi apod.

V ramci této zpravy jsme popsali moznost

vhodné ponozky do pracovni obuvi — vhodnou obuvi nekonci péce o zaméstnance, resp.
pracovni pomtcky, vhodné pro vykon. Soucdsti pracovnich pom{cek jsem také dalsi,
individualné urcené prostredky (jak zminéno vyse); ponozky, vlozky apod. | to je dlleZitou

soucasti nejen komfortu pace, ale vyznamnym zdravotnim aspektem, resp. dopadem

Pilotné vyzkouset ionizator do Saten z dlivodu sniZeni zapachu
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8 Zaveérecné shrnuti realizace klicové aktivity

1. Na drovni MPSV:
e Doporuceni pro prdaci s ndrodni soustavou povolani — doplnit do popisu vliv prace

na ¢lovéka a ergonomie, pedologie, dietetika (kvalita stravovani).

2. Na trovni vlady CR:
e Odbremenéni zaméstnavatelll od formalnich povinnosti k vytvoreni prostoru pro
pozitivni zajem o zdravi zaméstnancl nad ramec stavajicich povinnosti v prevenci
Urazd a nemoci z povolani.
e Vytvofit podminky pro podporu vhodné pracovni obuvi — zajistit hrazeni
podiatrického vysetfeni nohou a vyrobu individudIni vyjimatelné stélky do

pracovni obuvi vSemi zdravotnimi pojistovnami

3. Na urovni socidlnich partnerl v odvétvi textil-odév-klze:
e Motivovat zaméstnance k feSeni vhodné pracovni obuvi k omezeni negativnich
vlivl na télo ¢lovéka, nemocnosti dolnich koncetin a zad a vznik nemoci
z povolani
e Propojit firmy s vyrobci pracovni obuvi a ponozek vhodnych pro pracovni obuv
e Podpofit a rozsifit dlouholetou tradici vyjezdniho prodeje textilnich a odévnich

vyrobki

4. Na urovni podnikd/firem a zaméstnanc(

e Vzdélavat a motivovat zaméstnance k pouzivani vhodné pracovni obuvi s
vyjimatelnou stélkou, vysvétlovat, jakd dlouhodoba rizika jim hrozi, pokud
nebudou pouzivat pro né vhodnou pracovni obuv

e Nakupovat pro zaméstnance certifikovanou pracovni obuv s vyjimatelnou stélkou
a umoznit tim zaméstnancim poutZiti individualni stélky podle fyziognomie
zaméstnance k maximalnimu omezeni negativnich vlivl na jejich télo

e Navazat spolupraci firmy s pedologem nebo pedologickou laboratoti v misté,
organizovat pravidelné nékolikrat do roka pedologickd méreni dolnich koncetin
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zaméstnancl a tim zjednodusit pfistup k vyjimatelnych stélkam do pracovni
obuvi
Zajistit soustavnou péci o pracovni obuv v obdobi mezi sménami ionizaci a

vysuSovanim k odstranéni bakterii a plisni

Zaradit do programu vstupnich Skoleni a periodickych skoleni OBZP metodiku
popisujici spravnou pracovni obuv, dlisledky nespravné obuvi na fyziognomii
pracovnika, vyznam preventivnich méreni nohou, vyznam vyjimatelnych stélek
do pracovni obuvi, zplsoby jejich ziskani a finan¢ni Uhrady, péci o botu mezi

sménami, vybér ponozek do pracovni obuvi apod.
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UvoD

Vysledky nasledujiciho Setfeni tvofi soucast projektu “Spoleénym postupem socialnich partnert k feseni klicovych témat v odvétvi”, ktery probiha ve spolupraci KZPS a

ATOK; pfipadné vyrobnich organizaci textilniho prdmyslu. Projekt ma za cil pokracovat v prohloubeni feseni nejen v organizacich, které byly zapojeny v predchozim projektu
“Spoleénym postupem socialnich partneri k pfipravé odvétvi na zmény dichodového systému - etapa Il.” Vydefinovana témata projektu zahrnovala 4 zakladni oblasti ke
zkoumani:

1) podpora adaptability zaméstnancl

2) vliv a dopady strategii 4.0 na pracovni pozice v odvétvich

3) vliv vicesménnych provozl a pracovnich pom{cek na vykon profese a jeji fyzickou zatéz
4) stres, vyhoreni, psychicka zatéz

Nasledujici prazkum byl koncipovan v souladu se zkoumanim vyse stanovenych oblasti; stanovenim rizikovych oblasti, kterym je tfeba dale vénovat pozornost, a to v oblasti
zkoumani spokojenosti ve vztahu k pracovnim pomuckam a vlivu vicesménného provozu na vykon zaméstnanct (téma 3).

PRUZKUM

Sbér dat probihal v danych spole¢nostech béhem celého roku 2019.

POUZITE METODY

V prizkumu jsme vyuZili kombinace dvou metod standardné vyuZivanych v psychologickych vyzkumech - polozkového dotazniku a projektivni metody barevné-slovnich
asociaci. Polozkovy dotaznik odrazi védomou vypovéd respondentd; jak konkrétné vnimaji svoji spokojenost s jednotlivymi parametry. K redukci socialni stylizace a
poskytovani socidlné Zadoucich odpovédi jsme tento dotaznik doplnili projektivni metodou, kterd zachycuje skute¢né emocdni proZivani testovanych jedincl (v intencich
libosti a nelibosti danych pojm).

DOTAZNIK

Vzhledem k cili Setfeni byla zvolena metoda pisemného dotazovani formou dotaznik(l v papirové a elektronické verzi. Hlavni vyhodou této techniky je zajisténi vysoké miry
anonymity, kterd je vzhledem k povaze otazek zadouci, rychlosti (vyplnéni dotazniku trva nékolik minut a Ize ho vyplnit dle vlastnich a provoznich ¢asovych moznosti) a nizké
mife ovlivnéni tazatelem.
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Otazky byly formulovény jednoduse, jako uzaviené s vyuZitim nékolika typl $kal (postoje k vyrokdim ¢i frekvence jevl). Doplnén byl prostor pro postfehy respondentt a
obrazek s moznosti zachytit mista, kterd jsou u pracovnika nejvice zatéZovana v rdmci vykonu jeho profese. Posledni otazka byla sestavena jako polootevrena.

K vyhodnoceni ziskanych dat byly vyuzity kvantitativni pristupy — kontingencni tabulky zalozené na Cetnostech (nikoli procentech vzhledem k velikosti vzorku). Tento pristup
umoznuje popsat vysledky nejen z jednotlivé otdzky, ale analyticky i z jednotlivych oddéleni.

METODA BAREVNE-SLOVNICH ASOCIACI

Online barevné-slovni asociaéni technika (BSAT) méfi pracovni navyky pomoci barvové skaly, namisto klasickych dotaznikl nebo cisel. Jedna se o projektivni techniku, jejiz
zakladni vyhodou je predevsim redukce socidlni stylizace respondentl. Ti nemohou své odpovédi kontrolovat, nevédi, co se od nich o¢ekava. Metoda barevné-slovnich
asociaci nevyuZziva pouze barev, ale pracuje s jejich propojenim se slovy nebo obrazky. Zakladem této projektivni techniky jsou tedy asociacni podnéty v podobé slov nebo
obrazk( a Skala osmi barev. Asociacnim spojenim barvy a slov dochazi k prirozené stimulaci neuronovych drah; metoda funguje na neurobiologickém zakladé. UZivatelské
rozhrani je tak jednoduché, Ze ho zvladnou i malé déti. Nelimituje lidi kulturnimi rozdily, jazykem, vzdélanim, pfedchozi zkuSenosti s mérenim ¢i s odchylkami barvocitu.

Autorem BSAT je promovany psycholog Jifi Simonek. Nynéj$i podoba BSAT, jak ji vyuziva koncept Balance Management, existuje od roku 1997, kdy se historicky poprvé
zacaly vysledky vyhodnocovat pomoci pocitace. Metoda prindsi cenné informace o emoénim zabarveni postojd v kontextu libosti-nelibosti, a to v reakci na predem
stanovené pojmy. Zachytava toto emocni zabarveni aktualné v ¢ase (napf. nékolik mésicl zpét nebo vnimani situace od posledni zmény). Lze ji tedy vyuZit pro opakované
méreni a zméreni vysledkd konkrétnich intervenci; dava celkovy obraz o dynamice a vyvoji daného tématu z hlediska ¢asu (tedy napt. s casovym odstupem).

Jednim z nejvétsich pfinosl této varianty zjistovani spokojenosti je otevirani a pojmenovavani otazek ,proc”. Pfindsi detekci vnimani respondentl konkrétnich pojma,
upozoriiuje na pozitivné fungujici nebo naopak nefunkéni oblasti v kontextu pracovni organizace. V nize uvedenych vysledcich Ize tedy nalézt ndméty k zamysleni i
odpovédi na otazky. Za podstatné povazujeme danou skute¢nost pojmenovat, otevfit, a pfedevsim o ni zacit hovofrit.
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VYSLEDKY SETRENI V OBLASTI PRACOVNICH POMUCEK

Na nésledujicich fadcich uvddime podrobné vysledky Setfeni v oblasti pracovnich pom(cek v jednotlivych organizacich. Dané pomicky vidy byly specifikované ve vztahu
k potfebdm dané organizace i pracovnikl urcité profese. Jedna se o:

e Pracovni odév

e Pracovni obuv

e Pracovni stroj

e  Nuzky

e Metr

e Rukavice

e Vdzaci pistole

e Rucni manipulacni vozik
e  Tlumice do usi

e Hacek

e Pocitaé/notebook
e  Firemni benefity
e lupa

e  Sluchatka

e  Zimni doplnky

Nazvy organizaci uvadime ve zkratkich (tedy Firma 1, Firma 2, Firma 3, Firma 4, Firma 5, Firma 6). Na zavér dané pomlcky vidy uvadime souhrnna data za vSechny
zkoumané organizace - % spokojenosti se zkoumanym parametrem.
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Vyssi miru nespokojenosti s pracovnim oble¢enim lze detekovat v oddélenich (spiSe nespokojen a nespokojen s pracovnim oblecenim) skladu (60 %), tkalcovny (38,3 %) a
Upravny (35,3 %).
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S pracovnim odévem panuje prevazujici spokojenost napfi¢ odlisné jazykové mluvicimi skupinami.
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89,3 % respondentl je zcela nebo spiSe spokojeno s kvalitou pracovniho obleceni.
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74,5 % respondentl dané spolec¢nosti je s pracovnim odévem spokojeno.
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62,2 % ucastnikl vyzkumu je velmi ¢i spiSe spokojeno s pracovnim odévem.
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66,1 % respondentl je spiSe Ci zcela spokojeno s pracovnim oblecenim.
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Souhrnné lze fici, Ze téma pracovniho obleceni je spojeno s dil¢i nespokojenosti v jednotlivych organizacich, nejevi se vSak jako povSechné téma.
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S kvalitou a vhodnosti pracovni obuvi je spise ¢i zcela nespokojeno 46,1 % pracovnik( tkalcovny a 42,6 % pracovnik( Upravny.

Str. 16



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

2. FIRMA 2
40
——
35
11
30
H 5. nevyplnil
25 yp
4. nespokojen
20 N )
M 3. spiSe nespokojen
15 M 2. spiSe spokojen
10 i m 1. velmi spokojen
3
0
cz EN UK

Pracovni obuv a jeji hodnoceni vykazuje vyznamnéjsi nespokojenost (u 55,6 % ¢esky mluvicich pracovnik(, poloviny anglicky mluvicich a 4 z 11 ukrajinsky hovoficich).
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Ve spolecnosti panuje spokojenost s pracovni obuvi (86,9 % respondentd).
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Ve firmé panuje spokojenost s timto pracovnim vybavenim.
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Ve spolecnosti panuji ne zcela jednoznacné nazory na pracovni obuv, 49,3 % je s touto pracovni pomuckou velmi nebo spiSe spokojeno; 46,4 % naopak v rlizné Urovni
nespokojeno.
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Pracovnici jsou prevazné spokojeni s pracovni obuvi (66, 1 %).
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7. PODLE FIREM SOUHRNNE
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Celkové Ize zhodnotit, Ze pracovnici analyzovanych firem jsou s Grovni a kvalitou pracovni obuvi spokojeni (v 17,7 % velmi, 39,2 % spiSe spokojeni). Velmi nespokojeno je
19,4 % respondentd, spiSe nespokojeno 17,6 %. Celkové zalezi na pfistupu firmy, oddéleni (vyznamu pracovni obuvi v daném provozu) a mife jejiho vyuZzivani.
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PRACOVNI STROJ
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Vyss$i mira nespokojenosti s pracovnim strojem je pouze v oddéleni Gpravny (32,4 %)
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S obsluhovanym strojem prevazuje spokojenost.
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3. FIRMA 3
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Urcitou miru spokojenosti s pracovnim strojem vyjadfilo 88,1 % vSech respondentd.

U spole¢nosti Firma 4, Firma 5 a Firma 6 nebyla mira spokojenosti s touto pracovni pomuckou zjistovana.
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4. PODLE FIREM SOUHRNNE
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S pracovnim strojem prevlada ve vétsiné spolecnosti spokojenost.
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NUZKY

U spoleénosti Firma 1, Firma 2 a Firma 6 nebyla pracovni spokojenost s nlizkami zjistovana.
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Spokojenost s kvalitou pracovnich nlGzek vyjadrilo 77,4 % viech respondent(.
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2. FIRMA 4
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Spokojenost s kvalitou pracovnich nizek vyjadrilo 45,5% zaméstnanct, oproti tomu 36,5% vyjadfilo nespokojenost.
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3. FIRMA5
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73,4 % respondentd je zcela nebo spise spokojeno s nlzkami.
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4. PODLE FIREM SOUHRNNE

Str. 29



60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

57,0%

39,1%

29,1%

8,B0%

25
0%
3

S danou pracovni pomtckou (ntiZzkami) ve vétsiné zkoumanych spoleénosti prevlada spokojenost.
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METR

U spoleénosti Firma 1, Firma 2, Firma 5 a Firma 6 nebyla spokojenost s metrem zjistovana.

1. FIRMA 3
30
25
20
W 6. nevyplnil
15
M 5. tuto pomUcku nepouZzivam
10 M 4. nespokojen
M 3. spiSe nespokojen
5
M 2. spiSe spokojen
0 H 1. velmi spokojen
Mykaci Plnici dilna Sttiharna + Sici dilna Technici
stroj/vyroba Udriba

kulicek a smési

+ Prosivaci stroj
+ Obsluha
automatu

Bezproblémova je kvalita metru, respondenti vyjadfuji s touto pracovni pomdckou spokojenost.
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2. FIRMA 4
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S metrem v dané spolecnosti vyrazné prevlada spokojenost.
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PODLE FIREM SOUHRNNE
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S metrem ve zkoumanych spole¢nostech naprosto prevlada spokojenost.
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RUKAVICE

U spolecnosti Firma 1, Firma 2, Firma 4 a Firma 5 nebyla spokojenost s rukavicemi zkoumana.

1. FIRMA 3
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Spokojenost vyjadfuji s rukavicemi respondenti, ktefi tento ochranny prostredek vyuZivaji.
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2. FIRMA 6
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Pracovnici, ktefi vyuZivaji pfi vykon( své prace rukavice, jsou s touto pracovni pomuckou prevazné spokojeni.

3. PODLE FIREM SOUHRNNE
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S rukavicemi prevlada ve zkoumanych spolec¢nostech spokojenost.
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VAZACI PISTOLE

Spokojenost s vazaci pistoli byla zkoumana pouze ve spolec¢nosti Firma 5.
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41,8 % respondentl je spokojenost s vazaci pistoli, 20,4 % nespokojeno (ostatni respondenti pracovni pomUcku nepouZzivaji nebo neodpovédéli).
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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S danou pracovni pomUckou prevlada ve zkoumané spolecnosti spokojenost (36,5 %), zbytek zaméstnancl danou pomUcku nepouziva nebo otazku nevyplnili.
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RUCNI MANIPULACNI VOZiK

Spokojenost s ru¢nim manipulaénim vozikem bylo zjistovdno pouze u spolec¢nosti Firma 5.

1. FIRMAS
30
25
20
| 1. velmi spokojen
15
M 2. spiSe nespokojen
10 M 3. spiSe spokojen

4. nespokojen

| | || “ M 5. tuto pomucku nepouzivam
ot L b DA ALl bl 11 bl w6 nevyoln

X \) N 3 NS N > > L N
%&0 S S N &K S \)(,e NS & <& S
S . S < N N X7 v o S &
N o 9 @ o (S A > °
N N D © 8 Q XS
"b\(\\ = 0‘6 o\ &' O «0 ‘9‘@% X °§\ \\\’ ‘OQ'
& & 9 )
& S
(,)Q/

37,5 % respondent je spokojeno s kvalitou manipulacnich vozik(, 14,8 % nespokojeno.
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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S ru¢nim manipulacnim vozikem je ve zkoumané spolecnosti spokojeno 60,5 %, nespokojeno 11,5 %.
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TLUMICE DO USI

Spokojenost s tlumici do usi nebyla zkoumana ve spolecnostech 3 a 4.
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RovnézZ Spunty nehodnoti ti, ktefi je pouZivaji, jako problémové.
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2. FIRMA 2
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Rovnéi sve spolecnosti Firma 2 prevazuje spokojenost s tlumici do usi.
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3. FIRMAS
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61,2 % ucastnikl Setfeni je spokojeno s tlumici do usi, nespokojeno 11,2 % respondent(.
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4. FIRMA 6
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U pracovnik(, ktefi Spunty do usi pouzivaji, prevaZzuje spokojenost s touto pracovni pom(ckou.

5. PODLE FIREM SOUHRNNE
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U pracovnik(, ktefi tlumice do usi pouZivaji, prevazuje ve zkoumanych spole¢nostech spokojenost.
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U spoleénosti Firma 2, 3, 5 a Firma 6 nebyla spokojenost s hackem zkoumana.
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S hackem jako pracovnim nastrojem prevazuje u pracovnik(, ktefi ho vyuZivaji, spokojenost.
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3. PODLE FIREM SOUHRNNE
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S hackem prevazuje ve zkoumanych spolecnostech spokojenost.
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POCITAC / NOTEBOOK

Zkoumani spokojenosti s timto pracovnim nastrojem probihalo pouze ve spolecnosti Firma 1.
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Dil¢i problémy (v 25 % spiSe ¢i nespokojenost) jsou v oddéleni Upravny.
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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FIREMNI BENEFITY

Spokojenost s firemnimi benefity byla zkoumana pouze ve spolecnosti Firma 2.
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U cesky hovofici pracovnikll je 47,4 % pracovnik(l spokojeno s firemnimi benefity, 15,8 % nespokojeno a 31,6 % nevyuZiva (2 pracovnici otazku nevyplnili), u anglicky a
ukrajinsky hovoticich pracovnikl pfevaZuje spokojenost.
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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NABIDKA JIDELNY

Spokojenost s nabidkou jidelny byla zkoumana pouze u spolecnosti Firma 2.
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Zasadnim problémem neni nabidka jidelny — pracovnici jsou prevaziné spokojeni, ¢i této formy stravovani nevyuzivaji.
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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LUPA

Spokojenost s lupou byla zkoumana ve spolecnosti Firma 4.
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45,5 % zaméstnancl je s lupou spokojeno, 10,9 % je nespokojeno, zbytek dotaz nevyplnil nebo danou pomucku nepouziva.
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SLUCHATKA

Spokojenost se sluchatky byla zkoumana ve spolecnosti Firma 6.

1. FIRMA 6
45
40
35
30 M 6. nevyplnil
25 M 5. tuto pomUcku nepouZzivam
20 4. nespokojen

m 3. spiSe nespokojen
15 p pokoj

M 2. spiSe spokojen

| ]
10
| 1. velmi spokojen
5 L]
0 [ |

Kanceladfe Logistika Podpora P¥ipravna Tkalcovna Upravna Upravna
vyroby PAD tkanin PES tkanin

Pfevazujici je rovnéz spokojenost s kvalitou sluchatek.
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ZIMNi DOPLNKY

Spokojenost se zimnimi doplriky byla zkoumana pouze ve spolecnosti Firma 6.

1. FIRMA 6

Podetz 21. Zimni doplfiky (bunda, Eepice)
45
40
35 71 Zimni dopliiky (bunda,...
30 W &. nevyplnil
25 m 5. tuto pomicku nepoufivam
20 4. nespokojen
15

m 3. spige nespokojen

10 I I . W 2. spige spokojen
5 . :
m 1. velmispokojen
; = |

Kanceldfe Logistika  Podpora  Pfiprawna  Tkaloovna  Upravna  UpravnaPES
wyroby PADtkanin  tkanin

Oddéleni +
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2. PODLE FIREM SOUHRNNE
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SUMARIZACE ZJISTENI V OBLASTI PRACOVNICH POMUCEK

Obecné Ize fici, Ze pfi zkoumani spokojenosti s pracovnimi poml(icky nebyla zjisténa v Zadné z vytipovanych témat vyraznd nespokojenost. Je vsak také zapotrebi fici, Ze u
urditych pracovnich pomdcek probihal screening pouze v jedné spolecnosti, vysledky tedy nemdizeme povaZzovat za obecné platné ¢i trendové. Zde uvadime strucné shrnuti
zjisténych vysledku:

e Téma pracovniho obleceni je spojeno s dil¢i nespokojenosti v jednotlivych organizacich, nejevi se vsak jako povsechné téma. 63,4 % zaméstnancu je spokojeno, 29
% nespokojeno

e Vice jak polovina zkoumanych respondentt je spokojena s pracovni obuvi (56,9 %), 37 % pracovnik( vyjadFilo vyraznou ¢i dil¢i nespokojenost

e S pracovnim strojem prevlada ve vétsSiné spole¢nosti spokojenost

e S nhZkami je spokojeno 54,1 % zaméstnancu, 18,7 % je spiSe Ci zcela nespokojeno

e S metrem jako pracovnim nastrojem je spokojena valna vétSina zaméstnanctl (60,5 %), pouze 5,9 % respondentd je nespokojeno

e  Srukavici jako pracovnim nastrojem je spokojeno 36 % zaméstnancu, oproti tomu pouze 4,1 % vyjadfuje jistou miru nespokojenosti

e 36,5% je spokojeno s vazaci pistoli jako pracovni pomuckou, 14,5 % je nespokojeno

e Srucnim manipulaénim vozikem je v prizkumu spokojena valnd vétsina respondentll (60,5 %), nespokojeno je pouze 11,5 %

e S tlumici do usi jako pracovnimi pomuckami je spokojeno 39,2 % zaméstnanct, 13,1 % je nespokojeno

e S hackem jako pracovni pomlckou je spokojeno 36,4 % zaméstnanc(, 11,7 % je nespokojeno

e S pocitatem (notebookem) je v dané spole¢nosti spokojeno 41,8 % respondentd, nespokojeno 14 %

o S firemnimi benefity je spokojenost 54,4 % zaméstnanc(, 15,8 % je nespokojeno

e  Lupa byla zkoumana v rdmci vyzkumu v 1 spoleénosti, kde 45,5 % zaméstnancl byla s touto pracovni pomlickou spokojend, 10,9 % byla nespokojena

e Sluchatka hodnotilo 27 % respondent( pozitivné, 6,1 % je s touto pracovni pomtickou nespokojeno

e  Zimni dopliiky (bunda, ¢epice) byly zkoumany v jedné ze spolecnosti, 27 % zaméstnancl je spokojeno a pouze 2,6 % je nespokojeno

Z predchoziho souhrnu vyplyva, Ze nejvyssi miru nespokojenosti uvedli respondenti ve spojitosti s pracovni obuvi (37 %) a pracovnim odévem (29 %). Nespokojenost
s pracovnim odévem nejvice uvadi pracovnici tkalcovny. Nespokojenost s pracovni obuvi vyjadfuji pracovnici tkalcovny, skarny.

PRACOVNI ODEV
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