
Soubor doporu�ení a personálních standard�
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Tento projekt je realizován v rámci oblasti prevence
rizik vzniku po•kození zdraví zam�stnanc� následkem

pracovního úrazu nebo nemoci z povolání
“nancovaných z p�ísp�vku podle

§ 320a písm. b) zákona �. 262/2006 Sb., zákoníku práce,
ve zn�ní pozd�j•ích p�edpis� v roce 2022.
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�j�À�}�� 

�^�}�µ���}�Œ�����}�‰�}�Œ�µ�����v�_�������‰���Œ�•�}�v���o�v�_���Z���•�š���v�����Œ���½���‰�Œ�}�������Ì�‰�����v�}�µ���‰�Œ�����]���À �•���l�š�}�Œ�µ���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î������
���Ç�o���À�Ç�š�À�}�Ž���v �À���Œ���u���]���Œ�}�Ì�•���Z�o� �Z�}���‰�Œ�}�i���l�š�µ���K���}�Œ�}�À�É���•�}���]���o�v�_�����]���o�}�P���À���}���o���•�š�]���‰�Œ���À���v�������Œ�]�Ì�]�l���À�Ì�v�]�l�µ��
�‰�}�“�l�}�Ì���v�_���Ì���Œ���À�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½���v���•�o�����l���u���‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}���·�Œ���Ì�µ���v�����}���v���u�}���_���Ì���‰�}�À�}�o���v�_�X���h�À�������v�É��
�‰�Œ�}�i���l�š���u�"�o�����À�����Ì���•�����v�_�����_�o���U�������š�}���i�����v���l���]�����v�š�]�(�]�l�}�À���š���Œ�]�Ì�]�l�}�À� ���(���l�š�}�Œ�Ç���À���•���l�š�}�Œ�����Z���•�}���]���o�v�_���Z������
�Ì���Œ���À�}�š�v�_���Z�� �•�o�µ�Î������ ���� �i�����v���l�� �À�� �µ�À�������v�É���Z�� �•���l�š�}�Œ�����Z�� �v���À�Œ�Z�v�}�µ�� ���� �‰�]�o�}�š�v�"�� �}�À�"�Ž�]�š�� �u�}�����Œ�v�_��
�v���•�š�Œ�}�i�����Ì���u�"�Ž���v� ���v�����‰�Œ���À���v���]���·�Œ���Ì�½�������v���u�}���_���Ì���‰�}�À�}�o���v�_. 

�W�Ž�����o�}�Î���v�É�� �•�}�µ���}�Œ�� �}�‰���š�Ž���v�_�� �‰�Œ���Ì���v�š�µ�i�� v ���}�u�����_�� �]�� �Ì���Z�Œ���v�]���v�_���}�����}�Œ�v� �� �o�]�š���Œ���š�µ�Ž���� �µ�À�����"�v����
�}�‰���š�Ž���v�_�� �‰�}���‰�}�Œ�µ�i�_���_�� �����Ì�‰�����v�}�µ�� �‰�Œ�����]�� �À �‰�}���Ç�š�}�À�É���Z �•�o�µ�Î�������Z�U�� �l�š���Œ���� ���Ç�o����jak ze strany 
�‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�½���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������À���Œ���u���] ���Z�U���š���l���]���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���i���i�]���Z���Ì���u�"�•�š�v���v���½���}�Ì�v�������v�����i���l�}��
�À�É�Ì�v���u�v���U���‰�}�š�Ž�����v���U���Î�����}�µ���_�X   

�W�Œ���Ì���v�š�}�À���v�����}�‰���š�Ž���v�_���i�•�}�µ�����o���v�"�v�������}���ñ���}���o���•�š�_�W 

Oblast 1. podpora fyz�]���l� �Z�}���������µ�“���À�v�_�Z�}���Ì���Œ���À�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½;  
Oblast 2. ���o�]�u�]�v���������v���P���š�]�À�v�_���Z�����}�‰�����½���u���v�]�‰�µ�o���������•�����Ž���u���v�Ç; 
Oblast 3. �‰�}���‰�}�Œ�����}�•�}���v�_�������Ì�‰�����v�}�•�š�]�V 
Oblast 4. ���o�]�u�]�v�����������‰�]�����u�]���l�É���Z�����‰�]�Ì�}��;  
Oblast 5. eliminace �‰�}�Œ���v�"�v�_�X 

�:�����v�}�š�o�]�À���� �}�‰���š�Ž���v�_�� �i�•�}�µ v �Œ���u���]�� �•�o�����}�À���v� �� �}���o���•�š�] �Ž���Ì���v���� �Ì pohledu �u�_�Œ�Ç�����½�o���Î�]�šosti 
uveden� �Z�} �}�‰���š�Ž���v�_���‰�Œ�}�������Ì�‰�����v�}�µ���‰�Œ�����]���À���}�Œ�P���v�]�Ì�����_���Z���‰�}�•�l�Ç�š�µ�i�_���_���Z���‰�}���Ç�š�}�À� ���•�}���]���o�v�_���•�o�µ�Î���Ç��
�‰�Œ�}�� �‰�}���‰�}�Œ�µ�� �(�Ç�Ì�]���l� �Z�}�� ���� ���µ�“���À�v�_�Z�}�� �Ì���Œ���À�_�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½, tak jak ji stanovili p�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o� ��
�•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�����X�� �W�Œ�}�� �À�"�š�“�_�� �����š���]�o�� ���� �u�}�Î�v�}�•�š�� �•�Œ�}�À�v���v�_�� �• �‰�}�•�š�}�i���u�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½�� ���Ç�o�Ç�� �µ��
�i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���}�‰���š�Ž���v�_���‰�}�v�����Z���v�Ç���Ì�i�]�“�š�"�v� ���‰�Œ�½�u�"�Œ�v� ���Z�}���v�}�š�Ç���Ì���À���Î�v�}�•�š�]�U���l�š���Œ�  byly �u�"�Ž���vy na 
�‰�"�š�]�•�š�µ�‰�x�}�À� ���“�l���o���U���l���Ç���Z�}���v�}�š�����ñ���‰�Ž�����•�š���À�}�À���o�����À�Ç�•�}�l�}�µ���u�_�Œ�µ�����½�o���Î�]�š�}�•�š�]�X �K�‰���š�Ž���v�_�U���µ���l�š���Œ�É���Z��
�•�����Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� ���}�����Ì���u�"�•�š�v���v���½���v���Ì�}�Œ�}�À�"���•�š���š�]�•�š�]���l�Ç���À�É�Ì�v���u�v�"���o�]�“�]�o�]�U���i�•�}�µ���‰�}�������Œ�À���v���X������  

 

�E�����_�o�v�}�µ�� �•�}�µ�����•�š�_���‰�Ž�����o�}�Î���v� �Z�}�����}�l�µ�u���v�š�µ�� �i���� �]�� �‰�}�‰�]�•�� �À�Ç�š�À�}�Ž���v� �Z�}�� �‰�Œ���l�š�]���l� �Z�}�� �À�]�Œ�š�µ���o�v�_�Z�}��
�v���•�š�Œ�}�i�����t �P���v���Œ���š�}�Œ�µ���}�‰�š�]�u���o�v�_�Z�}���‰�}���š�µ�������•�o�}�Î���v�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½���‰�}���Ç�š�}�À�É���Z���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î������
k �Ì���i�]�“�š�"�v�_�������Ì�‰�����v� ���‰�Œ���������À���‰� ���]���}�����o�}�À�"�l���X���W�}�i���š�_�������Ì�‰�����v� ���‰�Œ���������À���‰� ���]���}�����o�}�À�"�l�����i�����“�]�Œ�}�l� �U��
�Ì���Z�Œ�v�µ�i�_���_���u�v�}�Z�}���·�Z�o�½���‰�}�Z�o�����µ�X���s ���}�l�µ�u���v�š�µ���•�����‰�Œ�����µ�i�����•���À�Ç�u���Ì���v�_�u�U���Î�����•�����i�����v�����}���š���l�}�À�}�µ��
�‰� ���]�U���l�š���Œ�����v���}�Z�Œ�}�Î�µ�i�����Ì���u�"�•�š�v���v���������v�]���l�o�]���v�š�����v�����Ì���Œ���À�_�������Î�]�À�}�š�"�X 

�^���u�}�š�v�É�� �v���•�š�Œ�}�i�U�� �Œ���•�‰�X�� �À�Ç�š�À�}�Ž���v���� ���‰�o�]�l�������� �i���� �µ�u�_�•�š�"�v���� �v���� �Á�����}�À� �u�� �Œ�}�Ì�Z�Œ���v�_�X Odkaz: 
https://personalni-standard.cz 
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���}�‰�}�Œ�µ�����v�����}�‰���š�Ž���v�_�� 

Oblast 1. P�}���‰�}�Œ�����(�Ç�Ì�]���l� �Z�}���������µ�“���À�v�_�Z�}���Ì���Œ���À�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½ 

�K�‰���š�Ž���v�_ 
�D�_�Œ�����Ì���À���Î�v�}�•�š�]���}�‰���š�Ž���v�_ 

�Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� �������� �Ì���u�"�•�š�v���v���] 

�‰�}���‰�}�Œ�������}���Œ�É���Z���À�Ì�š���Z�½���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]�������‰�Œ�����}�À�v�_�����š�u�}�•�(� �Œ�Ç 4,79 4,80 
�i���•�v� ���l�}�u�‰���š���v�����U���i���•�v� ���•�š���v�}�À���v�_���·�l�}�o�½�������Ì�}���‰�}�À�"���v�}�•�š�_���À���Œ���u���]���š�É�u�µ���]���À��
�Œ���u���]�������o� ���}�Œ�P���v�]�Ì������ 

4,74 4,63 

�š�É�u�}�À�����‰�Œ�������������‰�}���‰�}�Œ�����l�}�u�µ�v�]�l���������u���Ì�]���•�u�"�v���u�]�U���i�����v�}�š�o�]�À�É�u�]���·�•���l�Ç 4,73 4,77 

�i���•�v� �U���À�Ì���i���u�v�"���•�]���v���}���‰�}�Œ�µ�i�_���_�������v���l�}�v�(�o�]�l�š�v�_���‰�Ž�_�l���Ì�Ç�������‰�}�•�š�µ�‰�Ç�� 4,71 4,65 
�i���•�v�����(�]�Œ���u�v�_���l�µ�o�š�µ�Œ�����‰�}���‰�}�Œ�µ�i�_���_�����}���Œ�Î�}�À���v�_���v���•�š���À���v�É���Z���‰�Œ�}�����•�½������
pravidel 

4,71 x 

���l�š�]�À�v�_���v���•�o�}�µ���Z���v�_���‰�Œ�}���o� �u�½�u���Ì���u�"�•�š�v���v���½�U���‰�š���v�_���•���U���Ì���i�]�“�š�"�v�_�����½�À�"�Œ�Ç�� 4,59 4,67 

�‰�}���‰�}�Œ�������l�š�]�À�]�š���Œ�}�Ì�À�}�i�������}�À�����v�}�•�š�_�������l�}�u�‰���š���v���_���Ì���u�"�•�š�v���v���½�� 4,50 x 
�i���•�v�"���•�š���v�}�À���v� ���‰�}�•�š�µ�‰�Ç���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]���Ì�����·�����o���u���‰�Œ���À���v�����������Ì�À�o�������v�_��
�l�}�v�(�o�]�l�š�v�_���Z���•�]�š�µ�����_��s �l�o�]���v�š�Ç�������Œ�}���]�v�v�É�u�]���‰�Ž�_�•�o�µ�“�v�_�l�Ç 

4,50 4,42 

�Ì���i�]�“�š�"�v�_���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]���o�����v�]���l�Ç���‰�Œ�}���µ���Z�}�À���v�_���i�_���o���U���l�š���Œ� ���•�]���‰�Œ�����}�À�v�_���]��
�‰�Ž�]�v���“���i�_���Ì�����}�u�µ�U���À�����š�v�"���•�š���v�}�À���v�É���Z���‰�Œ���À�]�����o���‰�Œ�}���µ���Z�}�À���À���v�_���‰�}�l�Œ�u�½���v����
�‰�Œ�����}�À�]�“�š�] 

4,38 4,57 

�Œ�}�Ì���"�o���v�_���‰�Œ�����}�À�v�_���Ì���š�"�Î�����•���}�Z�o�������u���v�����Œ�½�Ì�v� ���·�l�}�o�Ç�U���‰�Œ�}�(�]�o���µ�Î�]�À���š���o���U��
�}�����l���À���v�}�µ���‰�Œ�����}�À�v�_���Ì���š�"�Î�U���‰�Œ�����}�À�v�_���“�‰�]���l�Ç�U���Œ�}�š�����������š���X 

4,36 4,25 

�u�}�Î�v�}�•�š���}�Z�Ž���À�µ���À�o���•�š�v�_�Z�}���i�_���o�� 4,36 4,52 

�“�l�}�o�_���_���‰�Œ�}�P�Œ���u�Ç���À���š�����Z�v�]�l�����Z���i�����v���v�_���•���l�o�]���v�š�Ç�������Œ�}���]�v�v�É�u�]���‰�Ž�_�•�o�µ�“�v�_�l�Ç�� 4,30 4,19 

�À�Ì���"�o���À���v�_���À���}���o���•�š�]���}�•�}���v�}�•�š�v�_�Z�}���Œ�}�Ì�À�}�i������ 4,20 4,28 
�“�l�}�o�_���_���‰�Œ�}�P�Œ���u�Ç���À���š�����Z�v�]�l�����Z���Ì�À�o�������v�_�����u�}���]�}�v���o�v�_�����v�P���Î�}�À���v�}�•�š�]��
v �‰�Œ�}���o� �u�����Z���l�o�]���v�š�½�� 

4,20 4,15 

�“�l�}�o�_���_���‰�Œ�}�P�Œ���u�Ç���À���š�����Z�v�]�l�����Z���l�}�u�µ�v�]�l�����v�_���Z�����}�À�����v�}�•�š�_�� 4,11 4,07 

�•�š���À�����v�_���µ�•�‰�}�Ž�������v�_�U���l�š���Œ� ���µ�u�}�Î�v�_���‰�Œ�½�v�]�l�µ�����}�•�š���š�����v� �Z�}�������v�v�_�Z�}���•�À�]�š�µ 4,09 4,38 

�“�l�}�o�_���_���‰�Œ�}�P�Œ���u�Ç���À���š�����Z�v�]�l�����Z���Ì�À�o�������v�_���•�š�Œ���•�µ�������i���Z�}���v���•�o�����l�½ 4,08 4,10 
���l�š�]�À�]�š�Ç���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]���À�����š�v�"���u�}�Î�v�}�•�š�]���À�Ç�µ�Î�_�À���š���•�o�µ�Î�������‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�����• ���_�o���u��
�u�_�š���•���l�É�u���‰�Œ�}���Œ���š���‰�Ž�_�‰�����v� ���‰�Œ�}���o� �u�Ç���~�‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}���]���}�•�}���v�_�Z�}���Œ���Ì�µ�• 

4,03 4,01 

���o�]�u�]�v���������~�u�]�v�]�u���o�]�Ì�������•���‰�Ž���•�����•�}�À�É���Z���Z�}���]�v�� 4,01 3,79 

�“�l�}�o�_���_���‰�Œ�}�P�Œ���u�Ç���À���š�����Z�v�]�l�����Z���Œ�}�Ì�‰�}�Ì�v���À���v�_�������Ì�À�o�������v�_���v���•�]�o�_�� 3,94 4,09 

�À�Ç�µ�Î�]�š�_���l�}�v�š�����‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç 3,88 3,85 
�‰�Ž�_�•�‰�"�À�l�Ç���v�����Œ���Z�����]�o�]�š�����v�_���‰�}���Ç�š�Ç���l���}�Ì���Œ���À�v� ���‰�}���Ç�š�Ç���l���l�}�v���]���v�_���l���o���Ì���x�•�l� ��
pobyty �~�Ì���u�"�•�š�v���v�����l�É�������v���(�]�š�• 

3,84 4,16 

�Ì���À�}���v�_���•�š�Œ���À�}�À���v�_�� 3,81 3,86 

�u�}�Î�v�}�•�š���}�À�o�]�À�v�]�š���Ì�‰�½�•�}�����‰�Œ�������������‰�Œ�����}�À�v�_���‰�Œ�}�P�Œ���u���~�Ì�����•�š�Œ���v�Ç���Ì���u�"�•�š�v���v�����• 3,72 4,22 

�Ì���i�]�“�š�"�v�_�����]�•�š� �Z�}���À�Ì���µ���Z�µ���t ���]�•�š�]���l�Ç�������(�]�o�š�Œ�Ç���À�Ì���µ���Z�µ�U���l�o�]�u���š�]�Ì�������U���À���v�š�]�o������ 3,72 4,03 
�‰�}�•�l�Ç�š�}�À���v�_���c�•�]���l-�����Ç�•�^���~�v���u�}���v� �����v�Ç�•���Ì���u�"�•�š�v���À���š���o���u���Ì�‰�Œ���À�]���o����
v rozsahu 3 �t �ñ�����v�½ 

3,69 4,37 

�‰�Œ�����}�À�v�_���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�U���l�š���Œ� ���‰�}�•�l�Ç�š�µ�i�����‰�}���u�_�v�l�Ç���l���Œ���o���Æ�����]���‰�Ž�_�u�}���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]�U��
���Æ�]�•�š���v�������Œ���o���Æ�����v�_���Z�������š�]���Z�É���Z���Ì�•�v 

3,60 4,09 



5 
 

�‰�Ž�_�•�‰�"�À�l�Ç���v�����v���l�µ�‰���À�]�š���u�_�v�½�U���‰�}�š�Œ���À�]�v�}�À�É���Z�����}�‰�o�x�l�½�������Ì���Œ���À�}�š�v�_���Z��
�‰�}�u�½�����l���~�Ì���u�"�•�š�v���v�����l�É�������v���(�]�š�• 

3,56 3,98 

�u�}�Î�v�}�•�š���‰�Œ�����}�À�v�_���Z���‰�Ž���•�š���À���l���]���v�������Œ���u�������Ì���l�}�v�� 3,49 3,62 
�v�����_���l�����}���‰�}���]�v�l�}�À�É���Z�����l�š�]�À�]�š���u�]�u�}���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���µ���•�����_�o���u���Ì���i�]�•�š�]�š��
regeneraci �(�Ç�Ì�]���l�É���Z���•�]�o - �v���‰�Ž�_�l�o�������š�"�o�}���À�]���v���U���u���•���Î�������š���X 

3,42 3,86 

�����•�š���‰�Œ�����}�À�]�“�š�"���l���À�Ç�µ�Î�]�š�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½�u���‰�Œ�}���µ���Œ�Î���v�_���‰�}�š�Ž�����v� ���Z�Ç���v�}�•�š�]��
�‰���š���Ž���U�����}���Œ� �Z�}���(�Ç�Ì�]���l� �Z�}���•�š���À�µ���l�o�}�µ���½�U���‰�Œ�}�����À�]�l�Ç���l���µ�À�}�o�v�"�v�_���v���‰�"�š�_���v�}�Z�}�µ 

3,37 3,80 

�v�����_���l�����}���‰�}���]�v�l�}�À�É���Z�����l�š�]�À�]�š���u�]�u�}���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���µ���•�����_�o���u���Ì���i�]�•�š�]�š��
regeneraci ���µ�“���À�v�_���Z���•�]�o - �v���‰�Ž�_�l�o�������o���l�������i�•�P�Ç�U���Œ���o���Æ�����v�_���u�����]�š�����������š���X 

3,30 3,75 

�µ�u�}�Î�v�"�v�_���š�Ì�À�X���l���Œ�]� �Œ�v�_���Z���À�o�v 3,18 4,09 

�‰�}���‰�}�Œ�����Ì���Œ���À� �Z�}���•�š�Œ���À�}�À���v�_���‰�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u���v�µ�š�Œ�]���v�_�Z�}���‰�}�Œ�������v�•�š�À�_ 3,09 3,41 

 

Oblast 2. E�o�]�u�]�v���������v���P���š�]�À�v�_���Z�����}�‰�����½���u���v�]�‰�µ�o���������•�����Ž���u���v�Ç 

�K�‰���š�Ž���v�_ 
�D�_�Œ�����Ì���À���Î�v�}�•�š�]���}�‰���š�Ž���v�_ 

�Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� �������� �Ì���u�"�•�š�v���v���] 
�Ì���i�]�“�š�"�v�_�����}�•�š���š�����v� �Z�}���u�v�}�Î�•�š�À�_���u���v�]�‰�µ�o�����v�_���Z���‰�}�u�½�����l���µ�•�v�����x�µ�i�_���_��
�u���v�]�‰�µ�o�����]���•���u�}�š�v� �u�µ���l�o�]���v�š�}�À�]�����]���}�“���š�Ž�µ�i�_���_�u�µ���‰���Œ�•�}�v���o�µ�U�������Ç���i�����u�}�Z�o�]��
�Ì���u�"�•�š�v���v���]���‰�}�š�Ž�����v�"���‰�}�µ�Î�_�À���š���‰�Ž�]���u���v�]�‰�µ�o�����]���• klienty 

4,73 4,58 

���}�•�š���š���l���Ì���Œ���À�}�š�v�]���l� �Z�}�������‰�}�u�}���v� �Z�}���‰���Œ�•�}�v���o�µ 4,67 4,65 

�‰�Œ�½���"�Î�v�É���v�����À�]�l���•�‰�Œ���À�v�É���Z���•�š���Œ���}�š�Ç�‰�½���~�‰�}�•�š�µ�‰�½�•���‰�Ž�]��manipulaci s ���Ž���u���v�Ç���l��
�‰�Œ���À�]�����o�v� ���l�µ�Œ�Ì�Ç���v�����À�]�l�µ���u���v�]�‰�µ�o���������•���v���Z�Ç���v�É�u�������u���o�}���‰�}�Z�Ç���o�]�À�É�u��
klientem 

4,61 4,41 

�]�u�‰�o���u���v�š���������š�����Z�v�]�l���(�Ç�Ì�]���l�Ç���µ�o���Z���µ�i�_���_���Z���‰�Œ�����]���•���l�o�]���v�š���u�� 4,60 4,52 
�‰�}�•�l�Ç�š�v�µ�š�_�����}�•�š���š�����v� �Z�}���‰�}���š�µ���‰�}�š�Ž�����v�É���Z���š�����Z�v�]���l�É���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½�U��
�u���š���Œ�]���o�½�������À�Ç�����À���v�_ 

4,58 4,56 

�‰�}�À�]�v�v� ���‰�}�µ�Î�_�À���v�_���Ì�À�������l�½���v�����}���i�]�v�É���Z���‰�}�u�½�����l���À �‰�Ž�_�‰���������Z���}�Œ�P���v�]�Ì�����_��
�•�š���v�}�À���v�É���Z���~�v���‰�Ž�X���À�v�]�š�Ž�v�_�u���‰�Ž�����‰�]�•���u�•�� 

4,46  x 

�Ì���i�]�“�š�"�v�_�������‰�Œ���l�š�]���l� ���µ�l���Ì�l�Ç���v�}�À�]�v���l���À���}���o���•�š�]���u���v�]�‰�µ�o�����v�_���Z���‰�}�u�½�����l 4,27 4,33 

optimalizace �‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_ 4,18  x 

���Œ�P�}�v�}�u�]���l�Ç���µ�‰�Œ���À���v� ���‰�Œ�����}�À�]�“�š�" 4,13  x 

�Ì���‰�}�i���v�_���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½�����}���v���l�µ�‰�µ���À�Ç�����À���v�_ 3,86 3,97 

 

Oblast 3. P�}���‰�}�Œ�����}�•�}���v�_�������Ì�‰�����v�}�•�š�] 

�K�‰���š�Ž���v�_ 
�D�_�Œ�����Ì���À���Î�v�}�•�š�]���}�‰���š�Ž���v�_ 

�Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� �������� �Ì���u�"�•�š�v���v���] 

�Ì�v���o�}�•�š���·�v�]�l�}�À�É���Z�������•�š���À���Ì���Ž�_�Ì���v�_ 4,71 4,64 

�v���•�š���À���v�É���‰�Œ�}�����•���}�l���u�Î�]�š� ���‰�}�u�}���]���À �‰�Ž�_�‰�����"���l�Œ�]�Ì�}�À� ���•�]�š�µ�������������i���Z�}���Ì�v���o�}�•�š��
�‰�Œ�����}�À�v�_�l�Ç 

4,55 4,57 

�‰�}�•�_�o���v�_���u�v�}�Î�•�š�À�_�������}�����}�Œ�v�}�•�š�]���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���Ì���Ž�_�Ì���v�_���•���}�Z�o�������u���v�����µ�u�_�•�š�"�v�_��
�µ�Î�]�À���š���o�½���•���‰�Œ�}���o� �u�}�À�É�u�����Z�}�À���v�_�u 

4,50  x 
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�À�Ç�š�À���Ž���v�_���‰�Ž�_�o���Î�]�š�}�•�š�_���‰�Œ�}���l�o�]���v�š�Ç���l���Ì���‰�}�i���v�_�����}���•�u�Ç�•�o�µ�‰�o�v�É���Z�����l�š�]�À�]�š�U���l�š���Œ� ��
�Ì���Z�Œ�v�µ�i�_���u�}�Î�v�}�•�š���À�}�o���Ç�������‰�}���]�š���Ì���·�•�‰�"�“�v� �Z�}���•�‰�o�v�"�v�_���·�l�}�o�µ 

4,46  x 

�]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�_���l�o�]���v�š�½�������À �‰�Ž�_�‰�����"���Ì���i�u�µ���]���i���i�]���Z���‰�Ž�_���µ�Ì�v�É���Z���}���‰� ���]�U���o� �����"�U��
���l�š�]�À�]�š�����Z�������‰�Œ���À�]���o�����Z���•�o�µ�Î���Ç���v���i���v���‰�Ž�������‰�Ž�]�i���š�_�u�U�����o�����]�����"�Z���u���‰�}���Ç�š�µ��
�µ�Î�]�À���š���o�����À�����š�v�"���‰�}�•�š�µ�‰�µ���‰�}�����À���v�_���•�š�_�Î�v�}�•�š�_�������‰�}���v�"�š�½�� 

4,45 4,35 

�•�Ç�•�š� �u���Z�o���“���v�_�U���Ì���Ì�v���u���v���À���v�_���v���•�]�o�v�É���Z���]�v���]�����v�š�½���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���l�o�]���v�š�½�U��
�Œ�}���]�v�v�É���Z���‰�Ž�_�•�o�µ�“�v�_�l�½���v�����}���š�Ž���š�_���Z���•�š�Œ���v�U���‰�Œ�½���"�Î�v� ���À�Ç�Z�}���v�}���}�À���v�_ 

4,40 4,35 

�‰�Œ�½���"�Î�v� ���À�Ì���"�o���À���v�_���}�Z�o�����v�"���Î�����}�µ���_���Œ�����l�������l���‰�Ž�_�‰�Œ���À�����v�������P�Œ���•�]�À�v�_�����Z�}�À���v�_��
�l�o�]���v�š�½ 

4,38 4,38 

�•�‰�}�o�����v�������]�•�l�µ�•�����‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���‰�}���‰�}�Œ�µ�i�_���_���Ì�À�É�“���v�_���Ì�v���o�}�•�š�]���}�����l���À���v� �Z�}��
���Z�}�À���v�_���l�o�]���v�š�� 

4,31 4,31 

�������l�À���š�v�_���}���"�À 4,03 4,39 

�Ì�v���o�}�•�š���]�v�(�}�Œ�u�����_���~�Ì���Ì�v���u�•���}���‰�}�Z�Ç���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�l���U���i���Z�}���‰�Ž�]���o�]�Î�v� �u�������•�}�À� �u��
rozvrhu 

3,96 3,88 

���}���Œ�Î�}�À���v�_�������Ì�‰�����v� �Z�}���}���•�š�µ�‰�µ 3,94 4,08 

�������l�À���š�v�_���À�Ì�Z�o������ 3,66  x 

�•�l�µ�š�����v�}�•�š�U���Î�����À �Ì���u�"�•�š�v���v�_�����}�•�š���À���š�����t �‰�Œ���À�]�����o�v� ���(�]�v���v���v�_���}�Z�}���v�}�����v�_�U��
�u�]�u�}�Ž�����v� ���}���u�"�v�Ç�U���i�]�•�š�}�š�µ���‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}���u�_�•�š���U���•�‰�}�o�������v�•�l� ���µ�Ì�v���v�_�U��
�À�Ç�Z�}�À�µ�i�_���_���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���µ�����‰�}���X 

x 4,75 

 

Oblast 4. E�o�]�u�]�v�����������‰�]�����u�]���l�É���Z�����‰�]�Ì�}�� 

�K�‰���š�Ž���v�_ 
�D�_�Œ�����Ì���À���Î�v�}�•�š�]���}�‰���š�Ž���v�_ 

�Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� �������� �Ì���u�"�•�š�v���v���] 

�Ì�À�É�“���v�_���(�Œ���l�À���v�������·�l�o�]���µ�����������Ì�]�v�(���l���������"�Z���u�����‰�]�����u�]���l� �����‰�]�Ì�}���Ç 4,76 4,52 

�‰�Œ�}�À�����"�v�_���·�l�o�]���µ�����������•�]�v�(���l���]���]�Ì�}�o�����v�_���Z���‰�}�l�}�i�½���Ì�����‰�}�µ�Î�]�š�_���‰�Ž�_�‰�Œ���À�l�½��
s �����l�o���Œ�}�À���v�}�µ���·���]�v�v�}�•�š�_���‰�Œ�}�š�]���À�]�Œ�½�u�����]�������l�š���Œ�]�_�u�� 

4,71 4,48 

�‰�Ž�]���À�•�š�µ�‰�µ���v�����]�Ì�}�o�����v�_���‰�}�l�}�i���‰�}�µ�Î�]�š�_���~�‰���Œ�•�}�v���o�•���}�•�}���v�_���Z���}���Z�Œ���v�v�É���Z��
�~�‰�Œ�����}�À�v�_���Z�•���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½���À souladu s �l�}�v�š���l�š�v�_�u�]�������•�š���v�����Œ���v�_�u�]���}�‰���š�Ž���v�_�u�]��
�l���u�]�v�]�u���o�]�Ì�����]���Œ�]�Ì�]�l�����v���Ì���u�"�Œ�v� ���l�}�v�š���u�]�v���������t �}���Z�Œ���v�v�É���‰�o���“�›�������Œ�µ�l���À�]������ 

4,66  x 

�v���•�š���À���v�_���������}���Œ�Î�}�À���v�_���‰�}�•�š�µ�‰�½���‰�Œ�}���‰���Œ�•�}�v���o�U���l�š���Œ�É���u�����•�Ç�u�‰�š�}�u�Ç���•�À�"�����_���_��
�‰�Œ�}���À�]�Œ�}�À�}�µ�����]�������l�š���Œ�]���o�v�_���]�v�(���l���]�� 

4,65 4,59 

�������l�À���š�v�_���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�_���v���À�“�š�"�À�v�_�l�½���}���•�]�š�µ�����]���v�����}�����"�o���v�_�� 4,59 4,40 

�À�Ç�o�}�µ�����v�_���‰���Œ�•�}�v���o�µ���•���‰�Ž�_�Ì�v���l�Ç���P���•�š�Œ�}���v�š���Œ�]�š�]���Ç���Ì���‰�Ž�_�‰�Œ���À�Ç������distribuce 
�•�š�Œ���À�Ç�U�������š�}���u�]�v�]�u���o�v�"���v�����ð�ô���Z�}���]�v���‰�}���}�����Ì�v�"�v�_���‰�}�š�_�Î�_ 

4,54  x 

�Ì�À�É�“���v�����Z�Ç�P�]���v�����Œ�µ�l�}�µ���‰�Œ�}�À�����"�v�����•�‰�Œ���À�v�}�µ���š�����Z�v�]�l�}�µ�U���À�����•�‰�Œ���À�v�É���Z��
�]�v���]�l�����_���Z�U���Ì�����‰�}�µ�Î�]�š�_���·���]�v�v�É���Z���‰�Ž�_�‰�Œ���À�l�½ 

4,51  x 

�‰�Ž�_�š�}�u�v�}�•�š���v�����}�����"�o���v�_���‰�}�µ�Ì�����‰���Œ�•�}�v���o�µ���v���Ì���Ç�š�v� �Z�}���‰�Œ�}���Ì���i�]�“�š�"�v�_���‰� ������
(s ���}�‰�}�Œ�µ�����v�_�u���À�Ç�o�}�µ���]�š���•�š�µ�����v�š�Ç�U�����}���Œ�}�À�}�o�v�_�l�Ç�U�����‰�}���X�•�� 

4,23 3,89 

�v���À�Ç�š�À���Ž���v�_���v�����]�Ì�}�o�����v�_���Z���‰�}�l�}�i�_���Z���v�������Ç�š�����v�É���Z���Ì���•�}�����‰�}�u�½�����l��
k �}�“���š�Ž�}�À���v�_���‰�����]���v�š�½�������o�½�Î�l�}�À�]�v�� 

4,11  x 

�}�u���Ì���v�_���‰�}�Z�Ç���µ���}�•�š���š�v�_���Z�U���v���]�Ì�}�o�}�À���v�É���Z���‰�����]���v�š�½���v�������Æ�‰�}�v�}�À���v� �u��
�}�����"�o���v�_ 

3,86 3,89 

�}�u���Ì���v�_���•�l�µ�‰�]�v�}�À�É���Z�����l�š�]�À�]�š�� 3,78 3,67 

�}�u���Ì���v�_���v���À�“�š�"�À x 3,96 
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Oblast 5. Eliminace �‰�}�Œ���v�"�v�_ 

�K�‰���š�Ž���v�_ 
�D�_�Œ�����Ì���À���Î�v�}�•�š�]���}�‰���š�Ž���v�_ 

�Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� �������� �Ì���u�"�•�š�v���v���] 
�����Ì�‰�����v� ���µ�l�o�������v�_���}�•�š�Œ� �Z�}���}���‰�����µ�����}���}�Ì�v�������v�É���Z�U���‰���À�v�}�•�š�"�v�v�É���Z�U��
�v���‰�Œ�}�‰�_���Z�v�µ�š���o�v�É���Z���}�����o�½�� 

4,73 4,48 

�~�•�‰�Œ���À�v� �•���‰�}�µ�Î�_�À���v�_���}�•�}���v�_���Z���}���Z�Œ���v�v�É���Z���‰�Œ�����}�À�v�_���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½���À���Œ�}�Ì�•���Z�µ�U��
�i���l�É���µ�Œ���µ�i�����À�É�l�}�v�������• �v�_�u���•�‰�}�i���v� ���Œ�]�Ì�]�l�} 

4,70 x 

�o�]�l�À�]�����������i�����v�}�Œ���Ì�}�À�É���Z���•�š�Ž�_�l�������l�������i���Z���o�������Ì���Œ�µ���v�_�Z�}���}�����"�o�}�À���v�_�� 4,67 x 

�Ì���À�������v�_�������Ì�‰�����v�É���Z���‰�}�•�š�µ�‰�½���‰�Ž�]���‰�}�µ�Î�_�À���v�_�������o�]�l�À�]�������]���}�•�š�Œ�É���Z��
�Ì���Œ���À�}�š�v�]���l�É���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½�������‰�}�u�½�����l 

4,53 4,33 

�Ì���l���Ì���À�Œ�������v�_���l�Œ�Ç�š�½���v�����‰�}�µ�Î�]�š� ���i���Z�o�Ç�� 4,38 x 

�}�‰���l�}�À���v� ���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½���}���u�}�Î�v�É���Z���Œ�]�Ì�]���_���Z���~���}���v�É���Z�•��
�‰�}�Œ���v�"�v�_�� 

4,31 4,17 

���À�]�����v�������������v���o�É�Ì�����c�•�l�}�Œ�}���Z�Ç���^���~�À�Ç�Z�}���v�}���}�À���v�_���•�]�š�µ�����_�U���l�š���Œ� ���c�•�l�}�Œ�}�^���À�����o�Ç��
�l�����À�Ì�v�]�l�µ���‰�}�Œ���v�"�v�_�• 

4,18 x 

�À�Ç�o�}�µ�����v�_���‰�}�µ�Î�_�À���v�_���š�"���Z���‰�Ž�����u�"�š�½�U���l�š���Œ� ���v���i�•�}�µ���l �·�l�}�v�µ���v���Ì���Ç�š�v�"���v�µ�š�v� �� 4,09 x 
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�'���v���Œ���š�}�Œ���}�‰�š�]�u���o�v�_�Z�}���‰�}���š�µ���•�o�}�Î���v�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½ 

1. �s�Ç�u���Ì���v�_���‰�}�µ�Î�]�š�_�� 

�:�����v�����•�����}���u���v���Î���Œ�•�l�É���v���•�š�Œ�}�i���‰�Œ�}���‰�}���Ç�š�}�À� ���•�}���]���o�v�_���•�o�µ�Î���Ç���•���v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š�É�u���‰�Œ�}�À�}�Ì���u���š���l�U�������Ç��
�‰�}�•�l�Ç�š�}�À���v���� �‰� ������ ���Ç�o�������_�l�Ç�� �}�‰�š�]�u���o�v�_�u�µ�� �v���•�š���À���v�_�� �‰�}�š�Ž�����v� �Z�}�� �}���•�o�µ�Î�v� �Z�}�� �‰���Œ�•�}�v���o�µ��
z �‰�}�Z�o�����µ�������Ì�‰�����v�}�•�š�]���‰�Œ���������‰�o�v�"���À�Ç�Z�}�À�µ�i�_���_.  

�E���•�š�Œ�}�i�����Ç�o���À�Ç�š�À�}�Ž���v���‰�Œ�}���š�Ž�]��druhy so���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�����U���l�}�v�l�Œ� �š�v�"���‰���l domov pro seniory, domov 
�•�����Ì�À�o���“�š�v�_�u���Œ���Î�]�u���u���������}�u�}�À���‰�Œ�}���}�•�}���Ç���•�����Ì���Œ���À�}�š�v�_�u���‰�}�•�š�]�Î���v�_�u�X�� 

�^�}�µ�����•�v�É�� �‰�}���_�o�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½ �~�����o���� �]�� �•���D�• �À���� �À�Ç���Œ���v�É���Z�� ���Œ�µ�Ì�_���Z�� �•�o�µ�Î���� v pozici �‰�Œ�����}�À�v�_�l��
v �•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z �~�����o�����]���W�^�^�•�U���i���l���i�����‰���š�Œ�v� ���Ì �v�_�Î�����µ�À�������v�  tabulky�U�����]�v�_���ì�U�ð��- 0,64 PSS/�o�½�Î�l�}�U��
�‰�Œ�½�u�"�Œ�v�" pak �ì�U�ð�ò���W�^�^�l�í���o�½�Î�l�}�X�� 

V pozici �•�}���]���o�v�_�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l �~�����o���� �]��SP) se interval pohybuje mezi 0,035 �t 0,04 SP/�o�½�Î�l�}�U��
�‰�Œ�½�u�"�Œ�v�"���ì�U�ì�ï�ó���^�W�l�í���o�½�Î�l�}�X   

  
�S�R�þ�H�W��
�O�$�å�H�N 

�S�R�þ�H�W��
PSS 

po�þ�H�W��
SP 

celkem 
ZAM 

�S�R�G�t�O���3�6�6���D��
SP na 

�F�H�O�N�R�Y�p�P��
�S�R�þ�W�X���=�$�0�� 

v % 
�S�R�þ�H�W���3�6�6��
�Q�D���O�$�å�N�R 

�S�R�þ�H�W���6�3���Q�D��
�O�$�å�N�R 

domovy pro 
osoby se 
�]�G�U�D�Y�R�W�Q�t�P��
�S�R�V�W�L�å�H�Q�t�P�� 

11 682 7 530 432 14 004 56,855 0,645 0,037 

domovy pro 
seniory 

35 842 14 410 1 252 33 572 46,652 0,402 0,035 

domovy se 
�]�Y�O�i�ã�W�Q�t�P��
�U�H�å�L�P�H�P 

23 062 10 466 914 23 870 47,675 0,454 0,04 

 CELKEM 70 586 32 406 2 598 71 446 48,994 0,459 0,037 

�•���Œ�}�i�W���^�š���š�]�•�š�]���l�����Œ�}�����v�l�����î�ì�î�í1�U���À�o���•�š�v�_���À�É�‰�}���š�Ç 

2. �����Ì�‰�����v�����‰�Œ���������À���‰� ���]���}�����o�}�À�"�l�����À���‰�}���Ç�š�}�À� ���•�}���]���o�v�_���•�o�µ�Î���" 

�W�}�i���š�_�������Ì�‰�����v� ���‰�Œ���������À���‰� ���]���}�����o�}�À�"�l�����i�����“�]�Œ�}�l� �U���Ì���Z�Œ�v�µ�i�_���_���u�v�}�Z�}���·�Z�o�½���‰�}�Z�o�����µ�X���K�������v�"���o�Ì����
�Ž�_���]�U���Î�����i�����š�}���š���l�}�À�����‰� �����U���l�š���Œ�����v���}�Z�Œ�}�Î�µ�i�����Ì���u�"�•�š�v���v���������v�]���l�o�]���v�š�����v�����Ì���Œ���À�_�������Î�]�À�}�š�"�X���<�o�_���}�À�É��
�À�É�Ì�v���u���À���Ì���i�]�“�š�"�v�_�������Ì�‰�����v� ���‰�Œ���������À���‰� ���]���}�����o�}�À�"�l�����i�����‰�}�����š�������v���•�o�����v�"���l�À���o�]�š�����‰���Œ�•�}�v���o�µ�X���W�}�����š��
�‰���Œ�•�}�v���o�µ�����Ç���v���u�"�o���‰�}���l�Œ�}���]�š���•�š���À���š���l�U�������Ç 

 
1 �^�š���š�]�•�š�]���l�����Œ�}�����v�l�����D�W�^�s���î�ì�î�í�U���š�����µ�o�l�����ò�X�í�������ò�X�ó�V�����}�•�š�µ�‰�v� ���Ì�W��
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_2021
.pdf/399a5912-067c-3798-cb85-5213372dcbd5 
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- b�Ç�o�����Ì���i�]�“�š�"�v���������Ì���o�v�_���·�Œ�}�À���x���l���Î���}�����v�v�_���Z���·�l�}�v�½���Ì���l�o�����v�_���Z�����]�v�v�}�•�š�_���•�}���]���o�v�_���Z��
�•�o�µ�Î���������o�����Ì���l�X���í�ì�ô�l�î�ì�ì�ò���^���X�U���}���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z���À���‰�o���š�v� �u���Ì�v�"�v�_. 

�ƒ �•���l�o�����v�_�u�]�����]�v�v�}�•�š�u�]���‰�Ž�]���‰�}�•�l�Ç�š�}�À���v�_���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������i�•�}�µ�W 

�x �‰�}�u�}�����‰�Ž�]���Ì�À�o�������v�_�����"�Î�v�É���Z���·�l�}�v�½���‰� �������}���À�o���•�š�v�_���}�•�}���µ�U 

�x �‰�}�u�}�����‰�Ž�]���}�•�}���v�_���Z�Ç�P�]���v�"���v�����}���‰�}�•�l�Ç�š�v�µ�š�_���‰�}���u�_�v���l���‰�Œ�}���}�•�}���v�_���Z�Ç�P�]���v�µ�U 

�x �‰�}�•�l�Ç�š�v�µ�š�_���•�š�Œ���À�Ç���v�����}���‰�}�u�}�����‰�Ž�]���Ì���i�]�“�š�"�v�_���•�š�Œ���À�Ç�U 

�x �‰�}�•�l�Ç�š�v�µ�š�_���µ���Ç�š�}�À���v�_�U���‰�}�‰�Ž�_�‰�����"���‰�Ž���v�}���}�À���v�_�U 

�x �‰�}�u�}�����‰�Ž�]���Ì���i�]�“�š�"�v�_�����Z�}���µ�����}�u�����v�}�•�š�]�U 

�x �À�É���Z�}�À�v� �U���À�Ì���"�o���À�����_���������l�š�]�À�]�Ì�����v�_�����]�v�v�}�•�š�]�U 

�x �Ì���l�o�����v�_���•�}���]���o�v�_���‰�}�Œ�������v�•�š�À�_�U 

�x �Ì�‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�}�À���v�_���l�}�v�š���l�š�µ���•�����•�‰�}�o�������v�•�l�É�u���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�u�U 

�x �•�}���]���o�v�"���š���Œ���‰���µ�š�]���l� �����]�v�v�}�•�š�]�U 

�x �‰�}�u�}�����‰�Ž�]���µ�‰�o���š�x�}�À���v�_���‰�Œ���À�U���}�‰�Œ���À�v�"�v�É���Z���Ì���i�u�½�������‰�Ž�]���}���•�š���Œ���À���v�_��
�}�•�}���v�_���Z���Ì���o���Î�]�š�}�•�š�_�U 

�x �š���o���(�}�v�]���l�����l�Œ�]�Ì�}�À�����‰�}�u�}���U 

�x �v�����À�]�l�����}�À�����v�}�•�š�_���‰�Œ�}���Ì�À�o�������v�_���‰� �������}���À�o���•�š�v�_���}�•�}���µ�U���•�}���"�•�š�����v�}�•�š�]������
�����o�“�_���Z�����]�v�v�}�•�š�_���À�����}�µ���_���Z���l���•�}���]���o�v�_�u�µ���Ì�����o���v�"�v�_�U 

�x �‰�}���‰�}�Œ�����À�Ç�š�À���Ž���v�_�������Ì���}�l�}�v���o�}�À���v�_���Ì���l�o�����v�_���Z���‰�Œ�����}�À�v�_���Z���v���À�Ç�l�½������
���}�À�����v�}�•�š�_�X 

�ƒ �Z�}�Ì�•���Z���·�l�}�v�½���‰�}�•�l�Ç�š�}�À���v�É���Z���À���Œ���u���]���Ì���l�o�����v�_���Z�����]�v�v�}�•�š�_���µ���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�����Œ�µ�Z�½��
�•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������•�š���v�}�À�_���‰�Œ�}�À�����"���_���‰�Œ���À�v�_���‰�Ž�����‰�]�•�X 

- k���Î���É���Ì���·�l�}�v�½���}�•�}���v�_���‰� �������À�Ç�Î�����µ�i�_���_���•�‰�}�o�µ�‰�Œ�����]�����À�}�µ���Ì���u�"�•�š�v���v���½���u�}�Z�o�Ç���‰�Œ�}�À� �•�š��
���À�����Ì���u�"�•�š�v���v���]���i���l�}���‰�Œ���À���v���]���À�Ì�v�]�l�µ���·�Œ���Ì�µ���Ì���u�"�•�š�v���v�����U���‰���l�o�]�Î�����·�l�}�v �v���v�_���u�}�Î�v� ��
�‰�Œ�}�À� �•�š�������Ì�‰�����v�"���Ì�����‰�}�µ�Î�]�š�_���š�����Z�v�]���l�É���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½���~�Ì�À�������l�Ç�����‰�}���X�•.  

- d�}���Z���Ì���o�}���l���v���‰�Ž�]�u�"�Ž���v� �����µ�“���À�v�_���Ì���š�"�Î�]���•�‰�}�i���v� ���•���v�����}�•�š���š�l���u�������•�µ���v�����l�o�]���v�š���U��
�Ì�‰�½�•�}���µ�i�_���_���(�Œ�µ�•�š�Œ�����]�U���•�š�Œ���•�U���Ì�š�Œ���š�µ���µ�•�‰�}�l�}�i���v�_���Ì�����}���Ž�����À�Ç�l�}�v���v� ���‰�Œ�������U���•���Œ�]�Ì�]�l���u�����Z�Ç����
a �Ì���v���������À���v�_. 

- d�}���Z���Ì���o�}���l���À�Ç�Z�}�Ž���v�_�������v�����u�"�Œ�v� ���(�o�µ�l�š�µ�����]���Ì�‰�½�•�}�����v� �����µ�“���À�v�_���Ì���š�"�Î�_. 

3. �^�}�µ�À�]�•�o�}�•�š�]���(�}�v���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç 

�W�}�����š�� �‰���Œ�•�}�v���o�µ�� �•�}�µ�À�]�•�_�� �•�� �Ž�����}�µ�� �}�l�}�o�v�}�•�š�_�U�� �u���i�_���_�� �À�o�]�À�� �v���� �����o�l�}�À�É�� �Œ�����o�v�É�� �}���i���u�� �‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}��
�(�}�v���µ�������Œ�����o�v� ���}���•���Ì���v�_���•�u�"�v�X�� 

�•�����o���� �Ì���•�����v�"�� ���}�� �À�É�‰�}���š�µ�� �‰�}�š�Ž�����v� �Z�}�� �‰�}���š�µ�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½�� �À�•�š�µ�‰�µ�i���� �v���i���v�� ���}�À�}�o���v���� �v����
�Ì�}�š���À���v�}�µ�� ���� �‰�}�À�]�v�v� �� �À�Ì���"�o���À���v�_�� �~���� �š�}�� �v���i���v�� �Ì���� �Ì���l�}�v���� �}�� �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z�U�� ���o���� �š���l� �� �Ì����
�Ì���l�}�v�_�l�µ���‰�Œ�������•�U�����o����i �‰�Œ�����}�À�v�_���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�X���W�Œ�����}�À�v�_���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š���i�����À���•���P�u���v�š�µ���•�}���]���o�v�_���Z��
�•�o�µ�Î�������v�����‰�Œ�½�u�"�Œ�v���������i�����v�}�š�o�]�À�_���‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o� ��v praxi �u�}�Z�}�µ���•�o�����}�À���š�U���i���l���•�����À���‰�Œ�½���"�Z�µ�������•�µ��
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�l�}�Œ���o�µ�i���� �i���i�_�� �À�É�“���� �À�� �Ì���À�]�•�o�}�•�š�]�� �v���� �‰�}���š�µ�� �‰���Œ�•�}�v���o�µ�X�� �h�v���À���v�É�� �‰���Œ�•�}�v���o�� �À�Ç�µ�Î�_�À���� �‰�Œ�����}�À�v�_��
�v���•���Z�}�‰�v�}�•�š���i���l�}���v���•�š�Œ�}�i���}���‰�}���]�v�l�µ���}�����À�Ç�•�}�������v���Œ�}���v� ���‰�Œ�������X���� 

�s�É�‰�}���š�Ç�� �‰�Œ�����µ�i�_�� �•�� �Œ�}���v�_�u�� �(�}�v�����u�� �‰�Œ�����}�À�v�_�� ���}���Ç�U�� �v�����}�›�� �À�� �v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š� �u�� �‰�Œ�}�À�}�Ì�µ�� �i�•�}�µ��
�µ�‰�o���š�x�}�À���v�����À�Ç�Œ�}�À�v���À�����_���}�����}���_�������•�l�µ�š�����v�"���}���‰�Œ�����}�À���v�������}�������•�����À���‰�Œ�½���"�Z�µ���‰�}�o�}�o���š�_���o�]�“�_�X�� 

�����•�l�É���•�š���š�]�•�š�]���l�É���·�Ž�������µ�À�����_���Ì�����Œ�}�l���î�ì�î�í���‰�Œ�}�����v�š�}�����}�����•�v� ���‰�Œ�����}�À�v�_���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�]���‰�Œ�}���v���u�}����
���� �·�Œ���Ì2 �‰�Œ�}�� �}�����_�o�� ���•-�E�������� �ô�ó�� �~�‰�}���Ç�š�}�À� �� �•�o�µ�Î���Ç�� �•�}���]���o�v�_�� �‰� �����•�� �ó�U�õ�ó�� �9, a to na �À�É���"�Œ�}�À� �u��
souboru 68 124 osob.  

�/�v�(�}�Œ�u�����v�_�� �•�Ç�•�š� �u���}�� �‰�Œ�½�u�"�Œ�v� �u�� �À�É���"�o�l�µ�� �~�����o���� �]�� �/�^�W�s�• �µ�À�����_�� �‰�Œ�}�� �‰�o���š�}�À�}�µ�� �•�(� �Œ�µ�� �~�À�"�š�“�]�v����
�‰�}���Ç�š�}�À�É���Z���•�o�µ�Î�����•���À���í�X���‰�}�o�}�o���š�_���î�ì�î�î���‰�Œ�½�u�"�Œ�v�}�µ���u�"�•�_���v�_���v���}���‰�Œ�����}�À���v�}u dobu pro nemoc 
�‰�Œ�}���l���š���P�}�Œ�]�]���Ì���u�"�•�š�v���v�_�����•-ISCO �š� �u�"�Ž 5 321 213 �Z�}���]�v�U���š�i�X���ó�U�ð���9���v���}���‰�Œ�����}�À���v� �����}���Ç���‰�Œ�}��
nemoc. 

�W�Ž�]�� �Ì�������À���v�_�� �š�}�Z�}�š�}�� �·�����i���� �l�� �À�É�‰�}���š�µ�� �‰���Œ�•�}�v���o�v�_�Z�}�� �•�š���v�����Œ���µ�� �u�½�Î���� �‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�� �•�}���]���o�v�_���Z��
�•�o�µ�Î�������À�Ç�µ�Î�_�š���·�����i�½�����^�j���v�����}���/�^�W�s�U�����À�“���l���v���‰�Ž���•�v�"�i�“�_���i�� �Ì�������v�_���À�o���•�š�v�_�Z�}���•�š���š�]�•�š�]���l� �Z�}���·�����i����
v �]�v�š���Œ�À���o�µ�U�� �l�š���Œ�É��si �•���u�� �µ�Œ���_�X�� �W�Œ�}�� �•�o�����}�À���v�_�� �š�Œ���v���µ�����}�‰�}�Œ�µ���µ�i���u���� ���š�À�Œ�š�o���š�v�_�� �]�v�š���Œ�À���o, pro 
�‰�Ž�_�‰�����v� ���Ì�u�"�v�Ç���À���}�Œ�P���v�]�Ì�����v�_���•�š�Œ�µ�l�š�µ�Ž�����‰���l�����o���•�‰�}�x���Œ�}���v�_���}�����}���_�X�� 

���}�� �À�É�‰�}���š�µ�� �����o���� �À�•�š�µ�‰�µ�i�_�� �����o�“�_�� �v���Œ�}�l�Ç�U�� �l�š���Œ� �� �Ì���u�"�•�š�v���À���š���o���‰�Ž�]�‰�}�µ�“�š�_ �À�� �Œ���u���]�� ���}�Z�}���� �•����
�Ì���u�"�•�š�v���v���]�X���E���i�����•�š�"�i�“�_���i�•�}�µ���š�Ì�À�X���•�]���l�����Ç�•�U���i���Î���À�Ç�µ�Î�_�À���i�_���Ì���u�"�•�š�v���À���š���o� ���i���l�}�������v���(�]�š�X�������o�����i����
�š�}�� �À�Ç�µ�Î�]�š�_�� ���� �Œ�}�Ì�o�}�Î���v�_�� �‰�Ž���•�š���À���l�X�� �W�}�l�µ���� �Ì���u�"�•�š�v���À���š���o�� �À���� �í�î�� �Z�}���]�v�}�À� �� �•�u�"�v�"�� �À�Ç�µ�Î�]�i���� �v���i���v��
�Ì���l�o�����v�_���‰�Ž���•�š���À�l�µ���ï�ì���u�]�v�µ�š���v�����i�_���o�}�������}���������Z�U ���o�����]���À���i�]�v� �����}���"���•�u�"�v�Ç���µ�u�}�Î�v�_���‰�Ž���•�š���À�l�µ���~�ò�ì % 
�Ì���u�"�•�š�v���v���½���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������i�����Ì���À�]�•�o�É���Z���v�����v�]�l�}�š�]�v�µ�•�U���Ì�_�•�l�����š�_�u���l�o�����v� ���•���o���}�����}���‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}��
�(�}�v���µ�X�� �E���‰�Ž�_�l�o����, �‰�}�l�µ���� �µ�u�}�Î�v�_�� �����o�“�_���Z�� �í�ñ�� �u�]�v�µ�š�� �}���‰�}�o�����v���� �v���� �‰�Ž���•�š���À�l�µ�� �v���� �•�À�����]�v�µ�� ����
���]�P���Œ���š�µ�U�� �Œ�����o�v���� �Ì���‰�}���]�š���š���o�v�� �‰�Œ�����}�À�v�_�� ���}���Ç�� ���]�v�_�� �í�í�U�î�ñ�� �Z�}���]�v�X�� �•���u�"�•�š�v���v���]�� �š���l�� �Ì�_�•�l���i�_��
�l���Î���}�����v�v�_���o���P���o�v�_���‰�Ž���•�š���À�l�µ�U�����À�“���l���Ì�v���u���v�����š�}���Œ�}���v�"���}���ï�U�ð���•�u�"�v�Ç���À�_�����X�� 

4. ���v���o�}�P�]�����•���‰���Œ�•�}�v���o�v�_�u�]���•�š���v�����Œ���Ç���À�����Ì���Œ���À�}�š�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z 

�W���Œ�•�}�v���o�v�_�� �•�š���v�����Œ���Ç�� ���o���� �À�Ç�Z�o�X�� �õ�õ�l�î�ì�í�î�� �^���X�U�� �}�� �‰�}�Î�������À���_���Z�� �v���� �u�]�v�]�u���o�v�_�� �‰���Œ�•�}�v���o�v�_��
�Ì�������Ì�‰�������v�_���Ì���Œ���À�}�š�v�_���Z���•�o�µ�Î�������À���‰�o���š�v� �u���Ì�v�"�v�_�����i�•�}�µ�����‰�o�]�l�}�À���v�Ç���v�����i�����v�}�š�l�µ���ï�ì���o�½�Î���l�X�� 

���o�}�µ�Z�}���}������ �o�½�Î�l�}�À���� �‰� ������ �‰�}�Î�����µ�i���� �À���v���•�‰�����]���o�]�Ì�}�À���v�É���Z�� �v���o� �l���Ž�•�l�É���Z�� �‰�Œ�}�(���•�_���Z���u�]�v�]�u���o�v�"��
�í�í�U�ò���·�À���Ì�l�µ���À�������v�v�_�u���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ�������î�U�ò���·�À���Ì�l�µ���À���v�}���v�_�u���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���v�����Ì���i�]�“�š�"�v�_���•�u�"�v�X�������o�l���u���í�ï�U�ô��
�·�À���Ì�l�µ�X�� �d���v�š�}�� �·�����i�� �l�}�Œ���•�‰�}�v���µ�i���� �•�� �À�É�‰�}���š�Ç�� �‰�}���o���� �c�l�}���(�]���]���v�š�µ�� �î�ñ�^�� �v���� �À�Ì�}�Œ�}�À�É���Z�� �ï�ì�� �o�½�Î���l��
�‰�}���Ç�š�}�À�É���Z���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������À���‰�Œ�}�(���•�]���‰�Œ�����}�À�v�_�l���À���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�X�� 

 
2 https://www.czso.cz/csu/czso/pracovni-neschopnost-pro-nemoc-a-uraz-v-ceske-republice-rok-2021 
 



11 
 

5. �E���À�Œ�Z�� �l�}�v�•�š�Œ�µ�l������ �À�É�‰�}���š�µ�� �‰���Œ�•�}�v���o�v�_�Z�}�� �•�š���v�����Œ���µ�� �‰�Œ�}�� �‰�}�Ì�]������ �‰�Œ�����}�À�v�_�l��
v soci���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�������•�}���]���o�v�_���‰�Œ�����}�À�v�_�l 

�E���À�Œ�Z���À�Ç���Z���Ì�_�W 

- �Ì�����}�•���À�����v�_���Z���Ì�l�µ�“���v�}�•�š�_ 
- �‰�Œ�����]�l���������µ���}�µ���_���Z���‰�}�š�Ž�������À���‰�}���Ç�š�}�À�É���Z���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�U���À���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰�}���š�µ���l�o�]���v�š�½��

�À���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���•�š�µ�‰�v�_���Z���Ì���À�]�•�o�}�•�š�] 
- �Ì���u�_�Œ�Ç���Ì���l�}�v�v� �Z�}���}�����v�"�v�_���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���•�š�µ�‰�x�½���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�����Œ�µ�Z� ���}�•�}���Ç���À���l�}�Œ�µ�v�����Z�U��

�}���Œ���Î���i�_���_���u�_�Œ�µ���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�]���Ì�À�o�������š���Ì���l�o�����v�_���Î�]�À�}�š�v�_���‰�}�š�Ž�����Ç 
- �Ì���Œ�����o�v� ���l���‰�����]�š�Ç���‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}���(�}�v���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½ 
- �Ì���Œ�}�Ì�o�}�Î���v�_���•�u�"�v 

  

6. �W�}�����š���·�À���Ì�l�½���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z 

6.1 �s�|�W�K�����d���D�/�E�/�D���>�E�1�,�K���W�K���d�h���W�Z�����K�s�E�1�<�p���s���^�K���/���>�E�1���,���^�>�h�•�������,���W�Z�K���•���:�/�a�d� �E�1��
�����•�W�����E���,�K���s�|�<�K�E�h���W�Z�����������������•�W�����E�����W������ 

�W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o���Ì���������ò�t�ó���i�����v�}���µ���Z�É���Z���‰���Œ���u���š�Œ�½ �‰�Œ�}���À�É�‰�}�����š���Œ�����o�v� �Z�}���(�}�v���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç��
�À���Z�}���]�v�����Z 

�W�Ž�_�l�o�����W�� 

���}�À�}�o���v���� 188,00 

�W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�����}�•�����_���‰�}�����š���Z�}���]�v�����}�À�}�o���v� �U���l�š���Œ�É��
�‰�}�•�l�Ç�š�µ�i���������v� ���•�l�µ�‰�]�v�"���Ì���u�"�•�š�v���v���½���W�^�^�U���v���‰�Ž�X���µ��
�v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š� �Z�}���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���i�����š�}���ï�ó�U�ñ���Z�}�����š�É���v�"�U���v���Œ�}�l���v����
���}�À�}�o���v�}�µ�����]�v�_���í�ô�ô���Z�}���]�v�U���‰�Ž�_�‰����n�"���Ì���‰�}���š�����]��
dodatkovou dovolenou 

�À�Ì���"�o���À���v�_ 24,00 �•���l�}�v�v�����‰�}�À�]�v�v�}�•�š���À�Ì���"�o���À���š���•�� 

PN 153,92 
���}�‰�}���š�����•�����Ì���9���‰�Œ�����}�À�v�_���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�]�������Œ�}���v�_�Z�}��
�(�}�v���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç 

sick days 16,00 
�W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o���Ì���‰�}���š�����‰�}�����š���Z�}���]�v���•�]���l�����Ç�•�U���‰�}�l�µ�����i����
poskytuje 

�����o�“�_���v���Œ�}�l�Ç   

  381,92 
 

   

�•�}�µ�����š���‰�Ž���•�š���À���l���À���‰�Œ�����]��
�u�]�v�X�������v�v�_���•�u�"�v�� 45 

�W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o���µ�À�������������o�l�}�À�É���‰�}�����š���u�]�v�µ�š���‰�Ž���•�š���À�l�Ç�U��
�l�š���Œ�}�µ���‰�}�•�l�Ç�š�µ�i�����•�l�µ�‰�]�v�"���Ì���u�"�•�š�v���v���½���W�^�^ 

�‰�Ž���•�š���À�l�Ç���À���Z�}���������v�v�_ 0,75 
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�W�}�u�}���v�É���À�É�‰�}�����š�����v�½���W�E�W 

�‰�Œ�}�����v�š�}���v���u�}���v�}�•�š�]���À���}�Œ�P���v�]�Ì�����]���~�v�����}���À�����•�o�����}�À���v� ���•�l�µ�‰�]�v�"�• 7,40 
�Œ�}���v�_���(�}�v�����‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç���~�À�]�Ì���Ž�������l���î���v�����}���ï�• 2 080,00 
�À�É�•�o�����v�É���‰�}�����š�����v�½���‰�Œ�����}�À�v�_���v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�]�� 153,92 

�•���o���v�����‰�}�o�����À�Ç�‰�o�v�_���‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�U���u�}���Œ�����i�•�}�µ�����}�‰�}���š���v�����À�Ì�}�Œ�����u�X 

 

�•�����Ì�������v�É���Z���·�����i�½���•�����À�����‰�o�]�l�����]�����}�‰�}���š�}�µ�������o�“�_���Œ���o���À���v�š�v�_���·�����i���� 

�W�Ž�_�l�o�����W 

�Œ�}���v�_���(�}�v�����‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç���À���v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š� �u���Œ���Î�]�u�µ���ï�ó�U�ñ���Z�}�����š�É���v�"�� 1 950,00 
�v���Œ�}�l�Ç���v�����}���������š���Ì���(�}�v���µ���‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç�� 381,92 
�Œ�����o�v�É���Œ�}���v�_���(�}�v�����‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç���‰�}���}�������š�µ���v���Œ�}�l�½���À���v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š� �u���Œ���Î�]�u�µ�� 1 568,08 
�Œ�����o�v�É���Œ�}���v�_���(�}�v�����‰�Œ�����}�À�v�_�����}���Ç���‰�}���}�������š�µ���v���Œ�}�l�½���À���i�����v�}�•�u�"�v�v� �u���Œ���Î�]�u�µ�� 1 698,08 
�Œ�}���v�_���‰�}�š�Ž���������Z�}���]�v���Ì���i�]�“�š�"�v�_���í���•���D���v�����í�î���Z�}���]�v���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���~�����v�v�_���•�u�"�v���• 4 380,00 
�Œ�}���v�_���‰�}�š�Ž���������Z�}���]�v���Ì���i�]�“�š�"�v�_���í���•���D���v�����í�î���Z�}���]�v���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���•�����Ì���‰�}���š���v�_�u��
�‰�Ž���•�š���À���l���À���‰�Œ�����]���~�����v�v�_���•�u�"�v���• 4 106,25 
�����v�v�_���‰�}�š�Ž���������Z�}���]�v���Ì���i�]�“�š�"�v�_���í���•���D���v�����í�î���Z�}���]�v���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���~�����v�v�_���•�u�"�v���• 11,25 
�����v�v�_���‰�}�š�Ž���������Z�}���]�v���Ì���i�]�“�š�"�v�_���í���•���D���v�����í�î���Z�}���]�v���‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���~�v�}���v�_���•�u�"�v���• 12,00 

 

�E���� �Ì���l�o�����"�� �À�É�“���� �µ�À�������v�É���Z�� �����š�� �•���� �À�� ���‰�o�]�l�����]�� �•�‰�}���_�š���� �v���‰�}���l�Œ�}���]�š���o�v�É�� �‰�}�����š�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½��
v �•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�U���š���l�������Ç���‰�Œ�����������Ç�o���������Ì�‰�����v�����������Ç�o�����Ì���i�]�“�š�"�v�����u�]�v�]�u���o�v�_���}���•���Ì���v�}�•�š���•�u�"�v��
�À�� �v���‰�Ž���š�Œ�Î�]�š� �u�� �‰�Œ�}�À�}�Ì�µ�X�� �� �:�����v�}�š�l���� �š� �š�}�� �À���o�]�l�}�•�š�]�� �µ�u�}�Î�x�µ�i���� �]�v���]�À�]���µ���o�v�_�� �‰� ���]�U�� �•���Z�}�‰�v�}�•�š�� �W�^�^��
�‰���u���š�}�À���š�� �•�]�� �]�v���]�À�]���µ���o�v�_�� �‰�}�š�Ž�����Ç�� ���� �‰�Œ�����}�À���š�� �µ�•�‰�}�l�}�i�]�À�"�U�� �����Ì�� �•�š�Œ���•�µ�� ���� �(�Œ�µ�•�š�Œ�������X�� �W�}�����š�� �W�^�^��
�µ�u�}�Î�x�µ�i�����À�É�l�}�v���·�l�}�v�½���}�•�}���v�_���‰� �������À�������À�}�µ���}�•�}�������Z���š���u�U���l�������i�����š�}���‰�}�š�Ž�������X���W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�����Ç��
�u�"�o���}�Œ�P���v�]�Ì�}�À���š���‰� ���]���š���l�U�������Ç���i�����v�}�š�l�Ç�����Ç�o�Ç���u���Æ�]�u���o�v�"���À�����À���o�]�l�}�•�š�]���í�ñ���o�½�Î���l�X�� 

�K���•���Ì���v�_���•�u�"�v�Ç: 

jednotka 15 osob 
�·vazek ve 

�•�u�"�v�" 

�‰�}�����š���Z�}���]�v��
�À�����•�u�"�v�"���Àe 

12 hod 
provozu 

�š�É���v�"���v�����í��
ZAM 

�‰�}�����š���Z�}���]�v��
�À�����•�u�"�v�"���À����

12 hod 
provozu 
�š�É���v�"��

celkem 

�‰�}�š�Ž�����v�É��
�‰�}�����š��

hodin do 
�Ì���i�]�“�š�"�v�_��
provozu 
�Œ�}���v�" 

�‰�}�š�Ž�����v�É��
�‰�}�����š��

�Ì���u�"�•�š�v���v���½ 
���o�����Œ�����o�v� �Z�}��

fondu 
�W�^�^�������v�v�_���•�u�"�v�� 2 78,75 157,5 8 190 5,17019 
�À�����}�µ���_�����}�u�����v�}�•�š�] 0,5 40 20 1 040 0,5 
AP 0,5 40 20 1 040 0,5 
�W�^�^���v�}���v�_�� 0,5 84 42 2 184 1,37872 
�W�K�����d���W�^�^�������o�l���u         7,54891 
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6.2 �s�|�W�K�����d�� �K�W�d�/�D���>�E�1�,�K�� �W�K���d�h�� �W�Z�����K�s�E�1�<�p�� �s�� �^�K���/���>�E�1���,�� �^�>�h�•�������,�� �W�Z�K�� �•���:�/�a�d� �E�1��
�����•�W�����E���,�K���s�|�<�K�E�h���W�Z�����������������•�W�����E�����W������ 

�W�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�� �Ì�������� �ñ���i�����v�}���µ���Z�É���Z�� �·�����i�½�� ���}�� ���‰�o�]�l�������U�� ���� �š�}�� �‰�}���š�Ç�� �l�o�]���v�š�½�� �À�� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z��
�•�š�µ�‰�v�_���Z���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]���À�������o�l�}�À� ���l���‰�����]�š�"���o�½�Î���l�X�� 

i. Pokud ���Z�������Ì�����Z�}�À���š���‰�Ž���Z�o�������}���À�Ç�Z�}���v�}�����v�_���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���·�Ž�����µ���‰�Œ�������U��
�Ì���������·�����i�����‰�}���o�����•�l�µ�š�����v�É���Z���Œ�}�Ì�Z�}���v�µ�š�_���·�Ž�����µ���‰�Œ�������X�� 

ii. Pokud ���Z�������Ì�}�Z�o�����v�]�š���•�l�µ�š�����v�É���•�š���À�������u��-�o�]���Ì�����š�}�U���Î�����Œ�}�Ì�Z�}���v�µ�š�_���·�Ž�����µ���‰�Œ���������•�l�µ�š�����v�É��
�•�š���À���v���Œ���(�o���l�š�µ�i�_�������Ì���Œ�}�À���x���}�À�o���������‰�Œ�}�����•�Ç���Z�}���v�}�����v�_���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�����Œ�µ�Z� ���}�•�}���Ç�U��
�Ì���������·�����i�����À�o���•�š�v�_�Z�}���Z�}���v�}�����v�_�X�� 

�s�� ���‰�o�]�l�����]�� �•���� ���}�‰�}���š�����‰�Ž���‰�}���š���v�É �‰�}��et �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½�� �À�� �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z�� �À�� �l�}�Œ���o�����]�� �•�� �À�É�“�_��
�Ì���À�]�•�o�}�•�š�]�� �v���� �‰� ���]�� ���Œ�µ�Z� �� �}�•�}���Ç�� �~�Ì�� �Œ�}�Ì�Z�}���v�µ�š�_�� �j�W�� �v�����}�� �Ì�� �À�o���•�š�v�_�Z�}�� �Z�}���v�}�����v�_�•�X�� �W�Ž�]�� �•�š���i�v�  
�o�½�Î�l�}�À� ���l���‰�����]�š�"���•�����š���l���u�½�Î�����u�"�v�]�š���‰�}�š�Ž���������‰���Œ�•�}�v���o�µ���•�u�"�Œ���u���v���Z�}�Œ�µ���]�����}�o�µ�X�� 

�W�}�����š���‰�Ž���‰�}���š���v�É���Z���·�À���Ì�l�½���}���•���Z�µ�i�����‰���Œ�•�}�v���o���‰�}�š�Ž�����v�É���v�����Ì���i�]�“�š�"�v�_�������v�v�_���Z�������v�}���v�_���Z���•�u�"�v�U��
�‰�Œ�����}�À�v�_�l�Ç���v�������l�š�]�À�]�Ì�����]�������À�����}�µ���_���‰�Œ�����}�À�v�_�l�Ç�X�� 

V �‰�Ž�_�‰�����"�U���Î�� �‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o���‰�}�•�l�Ç�š�µ�i�����•�o�µ�Î���µ���À�����µ���}�À�����Z���•�����•�o�}�Î�]�š�É�u�����o���v�"�v�_�u�U�������Ì���•�v�����v� �Z�}��
���µ���]�}�À�]�Ì�µ���o�v�_�Z�}�� ���}�Z�o�����µ�� ���v�����}�� �‰�Œ�����µ�i�� �•���� �•�‰�����]�(�]���l�É�u�]�� �•�l�µ�‰�]�v���u�]�� �l�o�]���v�š�½ �µ�À�������v�É�u�]�� �v�_�Î��, 
�v���•�}���_���•�����‰�}�š�Ž�����v�É���‰�}�����š���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À �•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z���v���•�}���l���u���í�U�ï. 

�^�‰�����]�(�]���l� ���•�l�µ�‰�]�v�Ç�W�� 

�{ ���"�š�u�] 
�{ Osobami s poruchami ���µ�š�]�•�š�]���l� �Z�}���•�‰���l�š�Œ�� 
�{ �K�•�}�����u�]�� �•���� �•�‰�����]�(�]���l�É�u�� �‰�}�•�š�]�Î���v�_�u�� �~�,�µ�v�š�]�v�P�š�}�v�}�À���� ���Z�}�Œ�}�����U�� �W���Œ�]�v�•�}�v�}�À���� ���Z�}�Œ�}�����U��

���o�Ì�Z���]�u���Œ�}�À�������Z�}�Œ�}�����U���i�]�v� �������u���v�����U���Œ�}�Ì�š�Œ�}�µ�“���v�����•�l�o���Œ�•�Ì���U���‰�}�·�Œ���Ì�}�À� ���•�š���À�Ç�U�����‰�}���X�• 
�{ �K�•�}�����u�]���•���‰�}�Œ�µ���Z���u�]�����Z�}�À���v�_ 

�D�]�v�]�u���o�v�_�� �‰�}�����š�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½�� �À�� �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z�� �v���� �i�����v�}�š�l�µ�� �í�ñ�� �o�½�Î���l�� �}���‰�}�À�_������ �ô�ì�9��
�Ì���•�š�}�µ�‰���v�_���l�o�]���v�š�½��ve 3. a 4. stupni �Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�����Œ�µ�Z� ���}�•�}���Ç�X���W�Ž�]���i���l� �u�l�}�o�]���Ì�À�É�“���v�_���Ì���š�"�Î����
�Ì���u�"�•�š�v���v���½���•�������}�‰�}���_�š�����Ì�À�É�“���v�_���‰�}���š�µ���Ì���u�"�•�š�v���v���½�X���W���l�o�]�Î�����i�����‰�}�u�"�Œ���l�o�]���v�š�½���À�����ï�X�������ð�X���•�š�µ�‰�v�]��
�Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�]�Î�“�_�U���•�v�_�Î�_���•�����]���‰�}�����š���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z���‰�}�š�Ž�����v�É���Z���v�����Ì���i�]�“�š�"�v�_���•�u�"�v�U��
���À�“���l�� �š���l�}�À�É�� �‰�}�����š�� �v���•�o�����v�"�� �v���‰�}�l�Œ�Ç�i���� �}���•���Ì���v�_�� �•�u�"�v�X�� �W�Œ�}�� �Ì���i�]�“�š�"�v�_�� ���(���l�š�]�À�]�š�Ç�� ���� �À�Ç�š�_�Î���v�_��
�‰�Œ�}�À�}�Ì�µ���i�����š�����Ç���}�‰�š�]�u���o�v�_���•�l�o�����������l�o�]���v�š�½���ô�ì���9���À�����ï�X�������ð�X���•�š�µ�‰�v�]���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�����Œ�µ�Z� ���}�•�}���Ç�X  

�s���Z���� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�� �•�š�µ�‰�x�½�� �Ì���À�]�•�o�}�•�š�]�� �v���� �‰� ���]�� �i���� �����v���� �‰�}���š���u�� �v���Ì�À�o�������v�É���Z�� �Î�]�À�}�š�v�_���Z�� �‰�}�š�Ž�����U��
�l�š���Œ� ���i�•�}�µ�������v�Ç���‘���ô���Ì���l�X���í�ì�ô�l�î�ì�ì�ò���^���X�U���}���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�U���š�Ì�v�X���W�Œ�}���í�X���•�š�µ�‰���x���i�����À���Z�����ð�U���‰�Œ�}��
�î�X���•�š�µ�‰���x���i�����À���Z�����ò�U���‰�Œ�}���ï�X �•�š�µ�‰���x���i�����À���Z�����ô�������‰�Œ�}���ð�X �•�š�µ�‰���x���i�����À���Z�� �í�ì�X���Z�}�Ì�‰�š�Ç�o���š�"���Z�š�}���Z�}���v�}�š��
�Ì�Z�Œ�µ�������}���‰�}�À�_�������Œ�}�Ì�‰�š�Ç�o�µ�������•�}�À� ���v���Œ�}���v�}�•�š�]���‰� �������À���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���•�š�µ�‰�v�_���Z���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�X�� 

 



14 
 

�W�Ž�_�l�o�������À�É�‰�}���š�µ�����o�����‰�}���_�o�µ���Ì���š�"�Î�����l�o�]���v�š�½���À�����ï�X�������ð�X���•�š�µ�‰�v�]���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���]�������‰�}���š�µ���o�½�Î���l�� 

�W�}�u�"�Œ���l�o�]���v�š�½���À�����ï�X�������ð�X��
�•�š�µ�‰�v�]���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���v�����‰� ���] 

�:�����v�}�š�l�����í�ñ���o�½�Î���l �:�����v�}�š�l�����ï�ì���o�½�Î���l �:�����v�}�š�l�����ñ�ì���o�½�Î���l 

 �Ì���l�o�����v�_ �•�‰�����]�(�]���l� ��
skupiny 

�Ì���l�o�����v�_ �•�‰�����]�(�]���l� ��
skupiny 

�Ì���l�o�����v�_ �•�‰�����]�(�]���l� ��
skupiny 

80% 7,56* 9,83 15,12 19,67 25,61 33,29 
87% 7,93 10,3 15,86 20,62 26,09 33,92 
100% 8,17 10,62 16,34 21,24 27,44 35,67 

 

6.3 �s�|�W�K�����d���K�W�d�/�D���>�E�1�,�K���W�K���d�h���^�K���/���>�E�1���,���W�Z�����K�s�E�1�<�p���W�Z�K���•���:�/�a�d� �E�1�������•�W�����E���,�K��
�s�|�<�K�E�h���W�Z�����������������•�W�����E�����W������ 

�s�����‰�o�]�l�����]���•�������}�‰�}���š�����]�v�š���Œ�À���o���‰�Ž���‰�}���š���v� �Z�}���‰�}���š�µ���•�}���]���o�v�_���Z���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���l�}�Œ���o�����]���•���‰�}���š���u��
�o�½�Î���l�X�� �K�‰�š�]�u���o�v�_�� �‰�}�����š�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½�� �v���� �‰�}�Ì�]���]�� �•�}���]���o�v�_�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l�� �•���� �‰�}�Z�Ç���µ�i���� �u���Ì�]�� ���À�"�u����
�Z�}���v�}�š���u�]���À�Ç�‰�}���š���v�É�u�]���l�}���(�]���]���v�š���u���ì�U�ì�ð�������ì�U�ì�ñ�X�� 

�W�}�����š�� �‰�Ž���‰�}���š���v�É���Z�� �·�À���Ì�l�½�� �}���•���Z�µ�i���� �‰���Œ�•�}�v���o�� �‰�}�š�Ž�����v�É�� �v���� �Ì���i�]�“�š�"�v�_�� �•�š���v�����Œ���v�_���Z�� �·�l�}�v�½��
�•�}���]���o�v�_���‰�Œ���������À���i�����v�}�•�u�"�v�v� �u���‰�Œ�����}�À�v�_�u���Œ���Î�]�u�µ�U���l���‰�����]�š�µ���‰�Œ�}���i�����v���v�_���•�����Ì���i���u���]���}���•�o�µ�Î���µ������
�À�����}�µ���_���‰�Œ�����}�À�v�_�l�Ç�X�� 

�E���‰�Ž�_�l�o�������À���i�����v�}�š�������•���ï�ì���o�½�Î�l�Ç���i�����‰�}�š�Ž���������í�U�î���t �í�U�ñ���·�À���Ì�l�µ���•�}���]���o�v�_�Z�}���‰�Œ�����}�À�v�_�l���X�� 

Za �•�š���v�����Œ���v�_���·�l�}�v�Ç���•�}���]���o�v�_���‰�Œ���������i�•�}�µ���‰�}�À���Î�}�À���v�Ç���š�Ç�š�}���}�l�Œ�µ�Z�Ç�����]�v�v�}�•�š�_�W�� 

�{ �<�}�u�µ�v�]�l���������•���l�o�]���v�š���u���������P���v���Ç���•�‰�}�i���v� ���•���l�o�]���v�š���u 
�{ �/�v���]�À�]���µ���o�v�_���‰�o���v�}�À���v�_���‰� �������}���l�o�]���v�š�� 
�{ �<�}�u�µ�v�]�l���������•���Œ�}���]�v�}�µ���i���l�}���•���l�µ�v�����Œ�v�_�u���l�o�]���v�š���u 
�{ �<�}�u�µ�v�]�l���������•�����Ì���i���u���]���}���•�o�µ�Î���µ�������Î�������š���o�] 
�{ �^�}���]���o�v�_ �“���š�Ž���v�_���‰�Ž�]���‰�}�����v�_���Î�����}�•�š�] 
�{ �^�}���]���o�v�_���“���š�Ž���v�_���‰�Ž�������µ�Ì���À�Ž���v�_�u���•�u�o�}�µ�À�Ç 
�{ �s�������v�_�������‰�}�Ì�]�š���v�����}���•�‰�}�o�µ�‰�Œ���������‰�Ž�]���À�������v�_�������‰�}�Ì�]�š 

�W�Ž�]���ô�ì���9���‰�}���_�o�µ���l�o�]���v�š�½���À�����ï�X�������ð�X���•�š�µ�‰�v�]���Ì���À�]�•�o�}�•�š�]���i�����v���������o�l�}�À�É���‰�}�����š���o�½�Î���l���ó�ì���ñ�ô�ò���l���Ì���i�]�“�š�"�v�_��
�����Ì�‰�����v� ���‰�Œ���������‰�}�š�Ž���������v���i�u� �v�"���ï�ñ���õ�í�ð�U�ò�ï �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z�X���d�}���i�����}���ï�í�ï�î��
�À�_�����U���v���Î�����]�v�_���•�š���À���À���Œ�}�������î�ì�î�í�X���s���}�•�}���v�_���Z���v���l�o���������Z���š�}�����]�v�_���í�U�ò���u�o���X���<�����À�_�����X�� 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

�s�Ç�š�À�}�Ž���v�_���•�}�µ���}�Œ�µ�����}�‰�}�Œ�µ�����v�_�������‰���Œ�•�}�v���o�v�_���Z��
�•�š���v�����Œ���½���‰�Œ�}�������Ì�‰�����v�}�µ���‰�Œ�����]���À���•���l�š�}�Œ�µ��

�•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î���� 

 
V�Ç���Œ���v� �� �u�}�����Œ�v�_�� �v���•�š�Œ�}�i����k �‰�Œ���À���v���]�� �‰�Œ�����}�À�v�_���Z�� �·�Œ���Ì�½�� ���� �v���u�}���_��
z �‰�}�À�}�o���v�_ v �•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z  
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1. �j�À�}�� 

�E�_�Î����dva �‰�}�‰�]�•�}�À���v� �� �v���•�š�Œ�}�i���U�� �l�š���Œ� �� �‰�Ž�]�•�‰�_�À���i�_�� �l prevenci �·�Œ���Ì�½ a �v���u�}���_�� �Ì �‰�}�À�}�o���v�_ 
v �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z�U�����Ç�o�Ç�� �v���À�Œ�Î���v�Ç�� �À �Œ���u���]��projektu �K���}�Œ�}�À�É�� �•�}���]���o�v�_�� ���]���o�}�P��v oblasti 
�‰�Œ���À���v������ �Œ�]�Ì�]�l�� �À�Ì�v�]�l�µ�� �‰�}�“�l�}�Ì���v�_�� �Ì���Œ���À�_�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½�� �v���•�o�����l���u�� �‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}�� �·�Œ���Ì�µ�� �v�����}��
�v���u�}���_���Ì���‰�}�À�}�o���v�_ k �‰�]�o�}�š�v�_�u�µ���}�À�"�Ž���v�_�X���:�����v�����•�����}���v���•�š�Œ�}�i���U���l�š���Œ� ���i�•�}�µ���i�]�Î���À �Ž�����"���i�]�v�É���Z���}���o���•�š�_��
doma i v �Ì���Z�Œ���v�]���_���·�•�‰�"�“�v�"���µ�‰�o���š�x�}�À���v�Ç. 

 

2. �E���•�š�Œ�}�i�����X 1 - V�Ì���"�o���À���v�_���v�����Ì���l�o�����"���Ì���Ì�v���u�µ���‰�}�Z�Ç���µ�������i���Z�}�����v���o�É�Ì�Ç �t Kurz 
�cXXX�  ̂

2.1 �•���½�À�}���v�"�v�_���À�}�o���Ç���v���•�š�Œ�}�i�� 

�D���v�]�‰�µ�o�������� �•�� �l�o�]���v�š���u�� �i���� �l�}�u�‰�o���Æ�v�_�� �‰�Œ�}�����•�X�� �W�Œ�����}�À�v�_���] �À�� �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z�� �•�� �l�o�]���v�š���u��
�u���v�]�‰�µ�o�µ�i�_���]���v�"�l�}�o�]�l�Œ���š�������v�v�"�X���a�l���o�����‰�Œ�}�����•�½�U���‰�Ž�]���v�]���Z�Î �‰�Œ�����}�À�v�_���]���•���l�o�]���v�š���u���u�µ�•�_���u���v�]�‰�µ�o�}�À���š�U��
�i���� �Œ�}�Ì�•���Z�o���X�� �W�}�u�"�Œ�v�"�� �À���o�l�É�� �����•�}�À�É�� �‰�Œ�}�•�š�}�Œ�� �]�� �·�•�]�o�_�� �Ì�������Œ���� �u���v�]�‰�µ�o�������� �‰�Ž�]�� �‰�}�o�}�Z�}�À���v�_�X�� �W�Ž�]��
�u���v�]�‰�µ�o�����]�� �•�� �l�o�]���v�š���u�� �i���� �Ì���š�"�Î�}�À���v�� �‰�}�Z�Ç���}�À�É�� ���‰���Œ���š�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l���U�� �l�š���Œ�É�� �i���� �š�_�u�š�}�� �}�Z�Œ�}�Î���v��
�À�Ì�v�]�l���u�� �u�µ�•�l�µ�o�}�•�l���o���š���Œ�v�_���Z�� �‰�}�Œ�µ���Z�� �•�� �u�}�Î�v�É�u�� �v���•�o�����l���u�� �‰�Œ�����}�À�v�_�� �v���•���Z�}�‰�v�}�•�š�]�X��
�<�}�u���]�v�������� �“�‰���š�v�É���Z�� �‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z�� �v���À�Ç�l�½�U�� �Ì�À�É�“���v� �� �(�Ç�Ì�]���l� �� �Ì���š�"�Î���� ���� �‰�Ž���š�_�Î���v�_�� �}�Œ�P���v�]�•�u�µ�U��
�v�����}�•�š���š�����v�����Œ���P���v���Œ�������������À�o�]�À�Ç���Œ�½�Ì�v�É���Z�����Œ�µ�Z�½���•�š�Œ���•�}�Œ�½���À���o�u�]���À�É�Ì�v���u�v�"���‰�½�•�}���_���v���������o�l�}�À�}�µ��
�š�"�o���•�v�}�µ�� �Ì�����š�v�}�•�š�� ���� �‰�}�Z�Ç���}�À�}�µ�� �À�É�l�}�v�v�}�•�š�X �W�Ž�]�� �v���•�‰�Œ���À�v� �� �u���v�]�‰�µ�o�����]�� �i���� �Ì�À�Ç�“�}�À���v�}�� �]�� �Œ�]�Ì�]�l�}��
�‰�}�“�l�}�Ì���v�_�� �l�o�]���v�š���X �h�À�������v�� �Œ�]�Ì�]�l���� �o�Ì���� ���}�� �i�]�•�š� �� �u�_�Œ�Ç�� ���o�]�u�]�v�}�À���š�� �‰�}�µ�Î�]�š�_�u�� �u���v�]�‰�µ�o�����v�_���Z��
�‰�}�u�½�����l�U�� ���}���Œ�Î�}�À���v�_�u�� �����Œ�]� �Œ�}�À� �� �‰� ������ ���� �‰�Œ���À�]�����o�� �����Ì�‰�����v�}�•�š�]�� ���� �}���Z�Œ���v�Ç�� �Ì���Œ���À�_�� �‰�Ž�]�� �‰�Œ�����]�X��
�s�É�Ì�v���u�v�É�u�� �(���l�š�}�Œ���u �‰�Œ�}�� �•�v�_�Î���v�_�� �µ�À�������v� �Z�}�� �Œ�]�Ì�]�l���� �i���� �‰���Œ�u���v���v�š�v�_���À�Ì���"�o���À���v�_�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½��
v �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z v �}���o���•�š�]�� �‰�}�Z�Ç���}�À�"�� �l�}�u�µ�v�]�l�����v�_���Z�� �l�}�v�����‰�š�½�U�� �l�š���Œ� �� �i���� �Ì���o�}�Î���v�}�� �v����
�‰�}�Z�Ç���}�À� ���������Œ�P�}�v�}�u�]���l� �����]���P�v�}�•�š�]�������‰�}�u�}���_�����]�P�]�š���o�v�_���š�����Z�v�}�o�}�P�]�����l �Ì���Ì�v���u�µ���‰�}�Z�Ç���µ�������i���Z�}��
���v���o�É�Ì���X�� 

 

2.2 ���]�P�]�š���o�v�_���š�����Z�v�}�o�}�P�]�����t syst� �u���D�}�š�]�}�v�������‰�š�µ�Œ�� (MoCap) 

M���š�}���Ç�� �À�Ç�µ�Î�_�À���i�_���_�� �l�}�u���]�v�}�À���v�É���Z�� ���]�P�]�š���o�v�_���Z�� �v���•�š�Œ�}�i�½�� �l�� �Ì���Ì�v���u�µ�� ���� ���v���o�É�Ì���� �‰�}�Z�Ç���µ�� �i�•�}�µ��
v �•�}�µ�����•�v�}�•�š�]�� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �Ì���•�š�}�µ�‰���v�Ç�� �•�Ç�•�š� �u�Ç�� �D�}�š�]�}�v�� �����‰�š�µ�Œ�����t �•�Ç�•�š� �u�Ç�� �‰�Œ�}�� �Ì�����Z�Ç�����v�_��
�‰�}�Z�Ç���µ���~�����o�����i���v���D�}�����‰�•�X���d�Ç�š�}���•�Ç�•�š� �u�Ç���À�Ç�µ�Î�_�À���i�_���l�}�u���]�v���������Œ�½�Ì�v�É���Z���š�Ç�‰�½���}�‰�š�]���l�É���Z���•���v�Ì�}�Œ�½�U��
�Ì�v�������l�U�� �l���u���Œ�}�À�É���Z�� �•�Ç�•�š� �u�½�U�� �‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z�� ���� �]�v���Œ���]���o�v�_���Z�� �•���v�Ì�}�Œ�½�� �v�����}�� �i���i�]���Z�� �À�Ì���i���u�v� ��
�l�}�u���]�v�������X���W�}�u�}���_���š���l�š�}���Ì�_�•�l���v�É���Z���]�v�(�}�Œ�u�����_���‰���l���u�½�Î���u�����Ì�����‰�}�u�}���]���^�t���v���•�š�Œ�}�i�½���À�Ç�š�À���Ž���š��
�î�����v�����}���ï�����}���i���l�š�Ç�������‰�Œ�}�À�����"�š���v���•�o�����v�}�µ�����v���o�É�Ì�µ���‰�}�Z�Ç���½�������o� �Z�}���š�"�o�����v�����}���i���Z�}�������•�š�_�X 
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�D�}�����‰���•�Ç�•�š� �u�Ç���u�½�Î���u�����Ì���‰�}�Z�o�����µ���‰�}�µ�Î�]�š�É���Z���•�v�_�u�����_���Z���u���š�}�����Œ�}�Ì���"�o�]�š���v���W 

�x �K�‰�š�]���l� �� �•�Ç�•�š� �u�Ç�X�� �K�‰�š�]���l� �� �•�v�_�u���v�_�� �‰�}�Z�Ç���Ç�� �À�Ç�Î�����µ�i���� �‰�}�µ�Î�]�š�_�� �Œ�½�Ì�v�É���Z�� �š�Ç�‰�½�� �l���u���Œ��
�µ�u�_�•�š�"�v�É���Z���l�}�o���u���•�o�����}�À���v� �Z�}���}���i���l�š�µ�X���W�Œ�}���Ì�À�É�“���v�_���‰�Ž���•�v�}�•�š�]���������o�]�u�]�v�����]���Ì�š�Œ���š�Ç���]�v�(�}�Œ�u�����_��
�}�� �‰�}�Z�Ç���µ�� �š�"�o���� �•���� ���v���•�� �À�Ç�µ�Î�_�À���� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �l�}�u���]�v�������� �l�}�v�š�Œ�}�o�v�_���Z�� �Ì�v�������l�� ���� �l���u���Œ�}�À� �Z�}��
�Ì���Ì�v���u�µ���‰�}�Z�Ç���µ�X���W�Ž�]���•�v�_�u���v�_���}���i���l�š�µ�������l�}�v�š�Œ�}�o�v�_���Z���Ì�v�������l���µ�u�_�•�š�"�v�É���Z���v�����š�"�o�����•�����À�Ç�µ�Î�_�À����
�l�}�u���]�v�������� �i���l�� �•�š���v�����Œ���v�_�Z�}�U�� �š���l�� �]�� �]�v�(�Œ�������Œ�À���v� �Z�}�� �•�v�_�u���v�_�X�� �W�Ž���•�v�}�•�š�� �•�Ç�•�š� �u�µ�� �Ì���À�]�•�_��
p�Ž�������À�“�_�u�� �v���� �Œ�}�Ì�o�]�“���v�_�� ���� �Œ�Ç���Z�o�}�•�š�]�� �•�v�_�u���v�_�U�� �µ�u�_�•�š�"�v�_�� �l���u���Œ�U�� �•���Z�}�‰�v�}�•�š�]�� �À�Ì���i���u�v� ��
�•�Ç�v���Z�Œ�}�v�]�Ì���������l���u���Œ�������‰�}���š�µ���‰�}�µ�Î�]�š�É���Z���l�}�v�š�Œ�}�o�v�_���Z���Ì�v�������l�X�����_�u���À�_�������l���u���Œ�������Ì�v�������l�U���š�_�u��
�o� �‰���U���‰�Œ�}�š�}�Î���� �‰�}�Z�Ç���µ�i�_���_�� �•���� �����•�š�]���š�"�o���� �v�����}�� �i�����v�}�š�o�]�À� ���Ì�v�����l�Ç���u�}�Z�}�µ�����É�š�����"�Z���u���‰�}�Z�Ç���µ��
�Ì���•�š�_�v�"�v�Ç���v�����}�����o�}�l�}�À���v�Ç���i�]�v�É�u�]���Ì�v�����l���u�]���v�����}���}���i���l�š�Ç�X 

�x �^�Ç�•�š� �u�Ç���À�Ç�µ�Î�_�À���i�_���_���‰�}�o�}�Z�}�À�É���Z�������‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z���•���v�Ì�}�Œ�½�X���<�����•�v�_�u���v�_���‰�}�o�}�Z�Ç�������‰�}�Z�Ç���½���š�"�o����
�u�½�Î���u���� �À�Ç�µ�Î�_�š�� �i�����v�}���µ���Z�É���Z�� �‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z�� �•���v�Ì�}�Œ�½�� �v�����}�� �l�}�u�‰�o���Æ�v�_���Z�� �/�D�h�� �~�]�v���Œ���]���o�v�_��
�u�"�Ž�]���_���i�����v�}�š�l�Ç�•���•���À���•�š���À�"�v�É�u�]���•���v�Ì�}�Œ�Ç���‰�Œ�} �����š���l���]���‰�}�Z�Ç���µ�������µ�u�_�•�š�"�v�_���š�"�o�����À���‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ�X���/�D�h��
�i�����v�}�š�l�Ç�� �‰�}���o���� �i���i�]���Z�� �•�o�}�Î�]�š�}�•�š�]�� �}���•���Z�µ�i�_�� �i�������v�� �v�����}�� �v�"�l�}�o�]�l�� �P�Ç�Œ�}�•�l�}�‰�½�U�� ���l�����o���Œ�}�u���š�Œ�½�U��
�u�"�Ž�]������ �š�o���l�µ�� ���� �u���P�v���š�}�u���š�Œ�Ç�X�� �<�}�u���]�v�������� �•���v�Ì�}�Œ�½�� �‰�}�•�l�Ç�š�µ�i���� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �]�v�(�}�Œ�u�������� �}��
�‰�}�o�}�Ì���� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�� �����•�š�_�� �š�"�o���U�� �Œ�}�š�����v�_�� �}�Œ�]���v�š�����]�U�� �Ì�Œ�Ç���Z�o���v�_�� �‰�}�Z�Ç���µ�� ���� �·�Z�o�}�À� �� �Œ�Ç���Z�o�}�•�š�]�� ����
�}�Œ�]���v�š�����]���À���‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ�X���s�É�Ì�v���u�v�}�µ���Œ�}�o�]���Z�Œ���i�_���š���l� ���u���P�v���š�}�u���š�Œ�Ç�U���l�š���Œ� ���u�"�Ž�_���u���P�v���š�]���l� ���‰�}�o����
�•���u�"���v�����}���µ�u�"�o�����À�Ç�š�À�}�Ž���v� ���u���P�v���š�]���l� ���‰�}�o���������µ�u�}�Î�x�µ�i�_���•�o�����}�À���š���‰�}�Ì�]���]�������}�Œ�]���v�š�����]���/�D�h��
�•���v�Ì�}�Œ�½�� �À�� �‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ�X�� �W�Ž���•�v�}�•�š�� �/�D�h�� �•�Ç�•�š� �u�½�� �Ì���o���Î�_�� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �v���� �‰�}���š�µ�� �•�v�_�u���v�É���Z��
�‰���Œ���u���š�Œ�½�U���‰�Ž���•�v�}�•�š�]���•���v�Ì�}�Œ�½�U���}���}�o�v�}�•�š�]���À�½���]���u���P�v���š�]���l� �u�µ���Œ�µ�“���v�_�������•���Z�}�‰�v�}�•�š�]���À�Ì���i���u�v� ��
�•�Ç�v���Z�Œ�}�v�]�Ì���������‰�}�µ�Î�]�š�É���Z���/�D�h���i�����v�}�š���l�X 

 

 

 

 

 

 

�K���Œ�X�����X��1 �t P�Ž�_�l�o�����Ç���•�v�_�u���v�_�������Ì���Ì�v���u�µ���‰�}�Z�Ç���µ���‰�}�u�}���_���}�‰�š�]���l�É���Z�������/�D�h���•�Ç�•�š� �u�½ 
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2.2.1 �W�Œ���l�š�]���l� ���À�Ç�µ�Î�]�š�_���D�}�����‰���š�����Z�v�}�o�}�P�]�����‰�Ž�]���Ì���Ì�v���u�µ���������v���o�É�Ì�� pohybu 

�W�Œ�}�� �·�����o�Ç�� �‰�Œ���l�š�]���l� �Z�}�� �•�o�����}�À���v�_�� ���� �Z�}���v�}�����v�_�� �‰�}�Z�Ç���µ�U��
�‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z�� �À���Ì������ ���� ���Œ�P�}�v�}�u�]���l� �� ���v���o�É�Ì�Ç�� �i�•�u���� �‰�}�µ�Î�]�o�]��
�•�Ç�•�š� �u�� �À�Ç�À�]�v�µ�š�É�� �•�‰�}�o�����v�}�•�š�]�� �y�•���v�•�U�� �l�š���Œ�É�� �l�� �Ì���Ì�v���u�µ��
�‰�}�Z�Ç���µ���o�]���•�l� �Z�}���š�"�o�����À�Ç�µ�Î�_�À�����/�D�h���•���v�Ì�}�Œ�½�X���W�}�Z�Ç�����š�"�o�����i����
�Ì���Ì�v���u���v���v�� �‰�}�u�}���_�� �í�ó�� �•�‰�����]���o�v�_���Z�� �/�D�h�� �i�����v�}�š���l�X��
�:�����v�}�š�o�]�À� �� �•���v�Ì�}�Œ�Ç�� �u�}�Z�}�µ�� ���É�š�� �•�}�µ�����•�š�_�� �l�}�u�‰�o���š�v�_�Z�}��
�u�"�Ž�_���_�Z�}�� �}���o���l�µ�� �v�����}�� �i�•�}�µ�� �‰�Ž�]�‰���À�v�"�v�Ç�� �l �i�����v�}�š�o�]�À�É�u��
�•���P�u���v�š�½�u���š�"�o�����~���Z�}���]���o�½�u�U����� �Œ���]�U���•�š���Z�v�µ�U���‰���v�À�]�U���Z�Œ�µ���v�_��
�l�}�•�š�]�U�� �Œ���u���v�½�u�U�� �Z�o���À�"�U �‰���Î�v�_�� �l�}�•�š�]�U�� �‰�Ž�����o�}�l�š�_�� ���� �Œ�µ�l���u�•��
�‰�}�u�}���_���‰�Œ�µ�Î�v�É���Z���‰���•�l�½�X�� 

�:�����v�}�š�o�]�À� ���/�D�h���u�}���µ�o�Ç���i�•�}�µ���À�Ç�����À���v�Ç���ï�����P�Ç�Œ�}�•�l�}�‰�Ç�U���ï����
akcelerometry, baro senzorem a magnetometrem. 
�s�“�����Z�v�Ç�� �•���v�Ì�}�Œ�Ç�� �i�•�}�µ�� �u���P�v���š�]���l�Ç�� �]�v���Œ�š�v�_�� ���� �}���}�o�v� �� �À�½���]��
�Œ�µ�“���v�_�� �Ì���� �•�š�Œ���v�Ç�� �‰�Œ�½�u�Ç�•�o�}�À�É���Z�� �Ì���Œ�}�i�½���t motory, stroje, 
�‰�Œ�}�•�š�}�Œ�� �À�}�Ì�]���o���� ���š���X�� �<���Î���É�� �/�D�h�� �•���v�Ì�}�Œ�� �l�}�u�µ�v�]�l�µ�i����
�����Ì���Œ���š�}�À�"���•�����Ì���l�o�����v�}�À�}�µ���i�����v�}�š�l�}�µ�U���Ì�����l�š���Œ� ���i�•�}�µ���‰���l��
�����š���� �‰�Ž���v���“���v���� ���}�� �‰�}���_�š�������� �l�� �����o�“�_�u�µ�� �Ì�‰�Œ�����}�À���v�_�X��
K �‰�Ž���v�}�•�µ�� ���� �Ì���Ì�v���u�µ�� �]�v�(�}�Œ�u�����_�� �Ì�� �u�"�Ž���v�_�� �i���� �‰�}�µ�Î�]�š��
�‰���š���v�š�}�À���v�É�� �•�Ç�•�š� �u�� �µ�Œ�����v�É�� �l�� �‰�Ž���v�}�•�µ�� �����š�� �‰�Ž�]�� �Œ���o���š�]�À�v�"��
�v�_�Ì�l� �� �‰�Ž���v�}�•�}�À� �� �Œ�Ç���Z�o�}�•�š�]�U�� �l�š���Œ�É�� �Ì���i�]�“�›�µ�i���� �‰�Ž���•�v�}�•�š�� �À�Ì�}�Œ�l�}�À���v�_�U�� �•�Ç�v���Z�Œ�}�v�]�Ì�����]�� �����š�U�� �À�Ç�•�}�l�}�µ��
�‰�Œ�}�À�}�Ì�v�_���}���}�o�v�}�•�š�����������o�l�}�À�}�µ���•�š�����]�o�]�š�µ���À�É�•�š�µ�‰�v�_���Z�������š�X 

�����š�����Ì�_�•�l���v�����Ì���/�D�h���i�����v�}�š���l���µ�u�_�•�š�"�v�É���Z���v�����š�"�o�����Ì�‰�Œ�����}�À���À���v�����‰�}�u�}���_���•�‰�����]���o�v�_�Z�}���^�}�(�š�Á���Œ�µ��
�c�D�s�E�� ���v���o�Ç�Ì���^�X�� �•���l�o�������u�� �^�t�� �Ž���“���v�_�� �c�D�s�E�� ���v���o�Ç�Ì���^�� �i���� �‰�}�l�Œ�}���]�o�É�� ���]�}�u�����Z���v�]���l�É�� �u�}�����o��
�µ�u�}�Î�x�µ�i�_���_�� �i���l���š�À�}�Œ���µ�� �ï���� �l�]�v���u���š�]���l� �Z�}�� �u�}�����o�µ���‰�}�Z�Ç���µ�� �o�]���•�l� �Z�} �š�"�o���� �À�� �Œ�����o�v� �u�� �����•���U���š���l���]��
�v���•�o�����v�}�µ�� �l�}�u�‰�o���Æ�v�_�� ���v���o�É�Ì�µ�� �Ì�_�•�l���v�É���Z�� �����š�X�� ���]�}�u�����Z���v�]���l�É�� ���� �l�]�v���u���š�]���l�É�� �u�}�����o�� �‰�Œ�����µ�i�_�� �•��
�Œ�����o�v�É�u�]�� �‰�Œ�}�‰�}�Œ�����u�]�� �u�"�Ž���v� �Z�}�� �•�µ���i���l�š�µ�U�� �l�š���Œ� �� �i���� �v�µ�š�v� �� ���}�� �•�Ç�•�š� �u�µ�� �Ì�������š�X�� �^�Ç�•�š� �u�� �D�s�E��
�‰�}�µ�Î�_�À���� �î�ï�� �•���P�u���v�š�}�À�É�� ���]�}�u�����Z���v�]���l�É�� �u�}�����o�� �•�� �î�î�� �c�•�‰�}�i���v�_�u�]�^�X�� �W�Œ�}�� �l���Î���É�� �Ì���� �•�‰�}�i�½�� �i����
�����(�]�v�}�À���v���� �·�Œ�}�À���x�� �‰�}�Z�Ç���}�À� �� �À�}�o�v�}�•�š�]�� �ò���K�&�� �~�ò�� �•�š�µ�‰�x�½�� �À�}�o�v�}�•�š�]��- Degree of Freedom). Pro 
�Ì�}���Œ���Ì���v�_���������v���o�É�Ì�µ���š�Œ�µ�‰�µ���•�����‰�}�µ�Î�_�À�����•�����‰�}�l�Œ�}���]�o�É�U���l�š���Œ�É���À�Ç�‰�}���_�š�����l�]�v���u���š�]�l�µ���‰���š���Ž���U���o�}�‰���š���l�X�� 

�W�Ž������ �l���Î���É�u�� �u�"�Ž���v�_�u�� �i���� �v�µ�š�v� �� �‰�Œ�}�À� �•�š�� �l���o�]���Œ�����]�� �•���v�Ì�}�Œ�½�� �µ�u�_�•�š�"�v�É���Z�� �v���� �š�"�o���� �u�"�Ž���v� �Z�}��
�•�µ���i���l�š�µ�X�� �s�� �‰�Œ�½���"�Z�µ�� �l���o�]���Œ�������� ���}���Z���Ì�_�� �l�� �}�À�"�Ž���v�_�� ���]�v�v�}�•�š�]�� ���� �µ�u�_�•�š�"�v�_�� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�� �•���v�Ì�}�Œ�½�U��
�i���i�]���Z�� �]�����v�š�]�(�]�l�����]�� �À�� �‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ�� ���� �À�½���]�� �l���Î��� �u�µ�� �š�"�o���•�v� �u�µ�� �•���P�u���v�š�µ�� ���� �v���•�š���À���v�_�� �i���i�]���Z��
�À�Ì���i���u�v�É���Z���À���Ì�����X�� 

�D�s�E�����v���o�Ç�•�����u�]�u�}���i�]�v� ���µ�u�}�Î�x�µ�i�����v���•�š���À�]�š���Ž�����µ���Œ�½�Ì�v�É���Z���‰�Œ�}�š�}�l�}�o�½�U���l�š���Œ� ���‰���l�����v���o�Ç�š�]���l� �u�µ��
�^�}�(�š�Á���Œ�����‰�Ž�����µ�Œ���µ�i�_���Ì�‰�½�•�}�����À�Ç�Z�}���v�}�����v�_�������š�X���E���•�š���À���v�_���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���‰�Œ�}�š�}�l�}�o�½���i�������½�o���Î�]�š� ���i���l��
�‰�Œ�}�� �Ì�}���Œ���Ì���v�_�� �u�"�Ž���v� �Z�}�� �}���i���l�š�µ�� �À�� �‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ�U�� �š���l�� �]�� �‰�Œ�}�� �ï���� �l�]�v���u���š�]�l�µ�� �‰�}�Z�Ç���µ�X�� �:�����v�}�š�o�]�À� ��
�‰�Œ�}�š�}�l�}�o�Ç���•�}�µ�À�]�•�_���•���‰�}�Z�Ç�����u���u�"�Ž���v� �Z�}���•�µ���i���l�š�µ�W�� 

�{ �v�����Œ�}�À�v� �u���‰�}�À�Œ���Z�µ���~�‰�}���o���Z���U���‰���À�v� ���‰�o�}���Z�Ç�•�V 

�K���Œ�����X���î���t �h�u�_�•�š�"�v�_���y�•���v�•��
�•���v�Ì�}�Œ�½���v�����š�"�o�� 
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�{ �v�����‰�Œ�µ�Î�v� �u�������v���•�š�����]�o�v�_�u���‰�}���l�o�����"���~�u�"�l�l� ���‰�}�À�Œ���Z�Ç�U���‰�Œ�µ�Î�v�É�l���}���‰�Œ�µ�Î���v�É���‰�}���l�o�����•�V 
�{ �‰�Ž�]���‰�}�Z�Ç���µ���À���i�����v� ���Œ�}�À�]�v�"���~���Z�½�Ì�����‰�}���‰�o�}�“���U���Ì�u�"�v�����‰�}�•�š�}�i���l���‰�}�Ì�]�����U���•�����U���o���Z�U�����š���X�X�•�V 
�{ �‰�Ž�]���‰�}�Z�Ç���µ���À�����À�_�������Œ�}�À�]�v�����Z���À���‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ���~�o���Ì���v�_���v�����Î�����Ž�_�l�µ�U�����Z�½�Ì�����‰�}���•���Z�}�������Z�U���o���Ì���v�_��

v prostoru); 
�{ �i�_�Ì�������À�����À�}�Ì�]���o�����~�}�À�o�������v�_���À�}�Ì�]���o���•�X 

�s�É�Z�}���}�µ���š�}�Z�}�š�}���•�Ç�•�š� �u�µ���i�����i���Z�}���•���Z�}�‰�v�}�•�š���Ì�����Z�Ç�š�]�š�������Ì���Ì�v���u���v���š���‰�}�Z�Ç���Ç�������o� �Z�}���š�"�o�����v�����}��
�i���Z�}�� �����•�š�_�� �À�� �i���l� �l�}�o�]�À�� �‰�}�Ì�]���]�� �v�����}�� �u�_�•�š�"�� �����Ì�� �š�}�Z�}�U�� ���v�]�Î�� ���Çchom ztratily informaci a poloze 
�‰�}�Z�Ç���µ�i�_���_���•���������•�š�]���š�"�o�����v�����}���u�}�Z�o�Ç���‰�Ž���Z�o� ���v�}�µ�š���µ�Œ���]�š�É�������š���]�o���‰�}�Z�Ç���µ�X�������o� ���u�"�Ž���v�_���i�����u�}�Î�v� ��
�‰�Œ�}�‰�}�i�]�š���•���l���u���Œ�}�À�É�u���Ì���Ì�v���u���u���‰�}�Z�Ç���µ���•�o�����}�À���v� ���}�•�}���Ç���‰�Ž�]���À�Ç�l�}�v���À���v� �����]�v�v�}�•�š�]���À���Œ�����o�v� �u��
�����•���X 

�W�Ž�]�� �‰�}�µ�Î�]�š�_�� �y�•���v�•�� �•�Ç�•�š� �u�µ�� �š���l�� �u���u���� �l�� ���]�•�‰�}�Ì�]���]�� �i���l�� �]�v�(�}�Œ�u�������� �}�� �‰�}�•�š���À���v�_�� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z��
�š�"�o���•�v�É���Z�� �•���P�u���v�š�½�U�� �š���l�� �]�� �����o�“�_�� �]�v�(�}�Œ�u�������� �}�� �‰�}�Ì�]���]�U�� �}�Œ�]���v�š�����]�U�� �Ì�Œ�Ç���Z�o���v�_�U�� �Œ�Ç���Z�o�}�•�š�]�� �‰�}�Z�Ç���µ�U��
�·�Z�o�}�À� �u���Ì�Œ�Ç���Z�o���v�_�U���·�Z�o�}�À� ���Œ�Ç���Z�o�}�•�š�]�����š���X���W�}�u�}���_�����v���o�Ç�š�]���l� �Z�}���^�t���c�D�s�E�����v���o�Ç�Ì���^���š���l���u�½�Î���u����
�v�����Ì���l�o�����"���•�o�}�Î�]�š� �Z�}���u���š���u���š�]���l� �Z�}���u�}�����o�µ���l�]�v���u���š�]�l�Ç���‰�}�Z�Ç���µ���o�]���•�l� �Z�}���š�"�o�����À���Œ�����o�v� �u�������•����
�•�o�����}�À���š���ï�����l�]�v���u���š�]���l�É���u�}�����o���u�"�Ž���v� ���‰�}�•�š���À�Ç���i���l���Ì���Œ�½�Ì�v�É���Z���‰�}�Z�o�����½���À���Œ�����o�v� �u�������•���U���š���l���]��
�‰�}�u�}���_���P�Œ���(�½�������l�Ž�]�À���l�X 

�K���Œ�����X��3 �t  Z�}���Œ���Ì���v�_���‰�}�Z�Ç���µ���•�o�����}�À���v� ���}�•�}���Ç���•�‰�}�o�����v�"���• �l���u���Œ�}�À�É�u���Ì���Ì�v���u���u���‰�}�Z�Ç���µ 

 

�•�_�•�l���v���������š�����‰���l���u�½�Î���u�����À�Ì�Z�o�������u���l���i���i�]���Z���‰�Ž���•�v�}�•�š�]�������Œ�}�Ì�•���Z�µ���À�Ç�µ�Î�_�š���l�������o�“�_�u���·�����o�½�u���i���l�}��
�v���‰�Ž�_�l�o�������l�W 

�{ �����š���]�o�v�_�����v���o�É�Ì�����‰�}�Z�Ç���µ���š�"�o�����i���l�}�������o�l�µ���v�����}���i���Z�}���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�������•�š�_ 
�{ �Ž�����"�����Œ�P�}�v�}�u�]���l�É���Z�����v���o�É�Ì 
�{ ���‰�o�]�l�����_�u���À���}���o���•�š�]���u�����]���_�v�Ç�������Œ���Z�����]�o�]�š���������~�v���‰�Ž�X�����v���o�É�Ì�������Z�½�Ì�����t GAIT Analysis) 
�{ �š�À�}�Œ���"���(�]�o�u�½�������Z���Œ�v�_���Z�����‰�o�]�l�����_ 
�{ �š�À�}�Œ���"���s�Z���������Z�s�����‰�o�]�l�����_�����š���X 
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2.3 ���_�o�������‰�Œ�À�l�Ç���v���•�š�Œ�}�ie ���X���í 

���_�o���u �‰�]�o�}�š�}�À���v� �Z�} �v���•�š�Œ�}�i�����À �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î����  �i�����Ì�o���‰�“�]�š���š�����Z�v�]�l�µ���‰�}�Z�Ç���}�À� ���Ì���š�"�Î����
�‰�Œ�����}�À�v�_�l�½�U�� ���� �š�}�� �‰�}�u�}���_�� ���v���o�É�Ì�Ç�� �����š�� �Ì�_�•�l���v�É���Z�� �•�Ç�•�š� �u���u�� �D�t�E�� �y�•���v�•�� �‰�Ž�]�� �i���i�]���Z�� �À�É�l�}�v�µ��
�‰�}�Z�Ç���}�À� ���‰�Œ�����}�À�v�_�����]�v�v�}�•�š�]�X�� 

�W�}�u�}���_���‰�]�o�}�š�}�À���v� �Z�} �v���•�š�Œ�}�ie lz�����‰�Œ�}�À�����"�š���i���l���Ž�����µ���‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z���������Œ�P�}�v�}�u�]���l�É���Z�����v���o�É�Ì�U���š���l��
�]���Œ�����o�]�Ì�}�À���š���}�‰�š�]�u���o�]�Ì�����]�������v���À�Œ�Z�Ç���v�}�À�É���Z���‰�Œ�����}�À�]�“�›�U���l�š���Œ�������µ���}�µ���À���•�}�µ�o�����µ���•���‰�}�Î�������À�l�Ç���•�‰�Œ���À�v� ��
�‰�Œ���Æ���������}���Z�Œ���v�Ç���Ì���Œ���À�_. 

 

�E���� �Ì���l�o�����"�� �]�v�(�}�Œ�u�����_�� �}�� �‰�}�•�š���À���v�_�� �i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�� �š�"�o���•�v�É���Z�� �•���P�u���v�š�½�� ���� ���v���o�É�Ì�Ç�� �‰�}�Z�Ç���µ��
v prostoru u �À�Ç���Œ���v�É���Z���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½��je �À�Ç�š�À�}�Žen �‰�}�‰�]�•���Ì�u�"�v���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z���‰�}�Z�Ç���}�À�É���Z���•���l�À���v���_��
a �‰�Ž�_�‰�����v�É���Z�� �}�����Z�Ç�o���l�� �}���� �}���À�Ç�l�o� �Z�}�� �‰�}�•�š���À���v�_�� �v�����}�� �‰�}�Z�Ç���}�À� �Z�}�� �À�Ì�}�Œ�µ�U�� �•���� �l�š���Œ�É�u�]�� �i����
�‰�Œ�����}�À�v�_�l���‰�}���Œ�}���v�"���•���Ì�v���u���v�X���W�Œ�����}�À�v�_�l���š���l�����}�•�š���v�����Ì�v���o�}�•�š���}���š�}�u�U���i���l� �����Z�Ç���Ç���‰�Ž�]���Ì�À�������v�_��
���Ž���u���v�����~klienta�•�����"�o�����������i���l�����Ç���š�}���u�"�o�}�����É�š���•�‰�Œ���À�v�" �t �v���‰�Ž�_�l�o�����W 

�{ �‰�Ž�����l�o�}�v���Z�o���À�Ç 
�{ postav���v�_���Z�o���À�Ç���À�½���]���š�Œ�µ�‰�µ 
�{ �‰�}�•�š���À���v�_���l�Œ���v�_�������Z�Œ�µ���v�_���‰���š���Ž���U�� 
�{ �v���Œ�}�À�v�}�u�"�Œ�v� ���‰�}�•�š���À���v�_���Œ�}�À�]�v�Ç���Œ���u���v�U���Z�Œ�µ���v�_�l�µ���v�����}���‰���v�À�� 
�{ �Ì�À�É�“���v� ���‰�Œ�}�Z�v�µ�š�_�����������Œ�v�_���‰���š���Ž�� 
�{ �v���Œ�}�À�v�}�u�"�Œ�v�É���‰�}�Z�Ç�����l�}�v�����š�]�v 
�{ �“�‰���š�v� ���‰�}�•�š���À���v�_���l�Œ���v�_���‰���š���Ž���������Œ���u���v 
�{ �Œ�}�Ì���_�o���l�}�v�š���l�š�µ���i�����v�}�š�o�]�À�É���Z�������•�š�_�����Z�}���]���o�����‰�Œ���À� �������o���À� ���v�}�Z�Ç 
�{ �‰�}�Z�Ç���}�À�����v���•�}�µ�Z�Œ�����Z�}�Œ�v�_���Z���l�}�v�����š�]�v�������Œ�µ�l�Ç���‰�Ž�]���u���v�]�‰�µ�o�����] 
�{ �i�����v�}�•�š�Œ���v�v� ���Ì���š�_�Î���v�_���v�"�l�š���Œ� ���Ì�����}�o�v�_���Z���l�}�v�����š�]�v���‰�Ž�]���‰�}�Z�Ç���µ���•�����Ì���š�"�Î�_ 
�{ �v�µ�š�v�}�•�š�� �l�}�u�‰���v�Ì�������� �Ì���l�o�����v�_�Z�}�� �‰�}�•�š�}�i���� �~�Ì�À�������v�_�� ���Z�}���]�����o�� �v�����}�� �i�����v� �� �l�}�v�����š�]�v�Ç�U��

�}�‰�_�Œ���v�_���l�}�v�����š�]�v�������‰�Œ�����}�À�v�_���v���•�š�Œ�}�ie �t �‰�Œ�����}�À�v�_���•�š�½�o�U���o�]�v�l�µ�U�����š���X�• 
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3. �E���•�š�Œ�}�i�����X���î��- �a�l�}�o���v�_�l���À�Ì���"�o���À���v�_���À �•�������}���Œ���v�"���t �<�µ�Œ�Ì���c�^�������}���Œ���v���^ 

3.1 �•���½�À�}���v�"�v�_���À�}�o���Ç���v���•�š�Œ�}�i�� 

�d���Œ� �v�v�_���•�}���]���o�v�_���‰�Œ�����}�À�v�_���]���i�•�}�µ���À�É�Ì�v���u�v�"���}�Z�Œ�}�Î���v�] �v���•�]�o�_�u�X���W�Ž�]���À�É�l�}�v�µ���•�À� ���‰�Œ�}�(���•�����•�����•���š�l���À���i�_��
�•�����•�]�o�v�É�u�]�����u�}�����u�]���l�o�]���v�š�½�U���l�š���Œ� ���u�}�Z�}�µ���‰�Ž���Œ�½�•�š�����Î���À�����P�Œ���•�]�À�]�š�µ�U���l�š���Œ�����u�½�Î�������É�š���•�u�"�Ž�}�À���v����
k �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½�u�X�� �>�]�š���Œ���š�µ�Œ���� �µ�‰�}�Ì�}�Œ�x�µ�i���� �v���� �•�l�µ�š�����v�}�•�š�U�� �Î���� �l�o�]���v�š�� �����•�š�}�� �À�_�U�� �Î���� �v���v�_�� �•���Z�}�‰���v��
�Ì�À�o�����v�}�µ�š�� �•�À�½�i�� �‰�Œ�}���o� �u�� ���� �š���Œ� �v�v�_ �•�}���]���o�v�_�� �‰�Œ�����}�À�v�_�l�� �v���u�µ�•�_�� �u�_�š�� ���}�•�š���š���l�� �l�}�u�‰���š���v���_�U�� �����Ç��
�š���v�š�}���‰�Œ�}���o� �u���l�o�]���v�š�}�À�]���‰�}�u�}�Z�o���À�Ç�Ž���“�]�š�X���d�}���u�½�Î�����À� �•�š���l�����l�o�]���v�š�}�À�"�������‰�Œ�]�À�����]�������‰�Ž�_�‰�����v� ���(�Ç�Ì�]���l� ��
���P�Œ���•�]���•�u�"�Ž�}�À���v� ���l���‰�Œ�����}�À�v�_�l�}�À�]�X  

Nejen literatura v �‰�}�•�o�����v�_���Z�� �o���š�����Z �µ�‰�}�Ì�}�Œ�x�µ�i���� �v�����‰�Œ�}���o� �u�� �v���Œ�½�•�š���i�_���_��agresivity ze strany 
�l�o�]���v�š�½ a osob jejich ���o�_�Ì�l� �Z�}���}�l�}�o�_�U�����o�����š�µ�š�}���•�l�µ�š�����v�}�•�š���µ�l���Ì�µ�i�_���]�����}�•�š�µ�‰�v���������š�����l�À���o�]�š���š�]�À�v�_���Z��
�“���š�Ž���v�_���~�Ì���i�u� �v����v �‰�}�•�o�����v�_�u���}�����}���_���Œ�����o�]�Ì�}�À���v� ���À�É�Ì�l�µ�u�Ç�����•�}���]���������‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�½���•�}���]���o�v�_���Z��
�•�o�µ�Î���� �����À�É�Ì�l�µ�u�v� ���•�š�µ���]�����s�É�Ì�l�µ�u�v� �Z�}���·�•�š���À�µ�������Ì�‰�����v�}�•�š�]���‰�Œ�������U���À�X���À�X���]�X). 

3.2 Co je agrese 

���P�Œ���•�����i�����‰�}�‰�]�•�}�À���v�����i���l�}���·�š�}���v� ���i�����v���v�_���•�����_�o���u���Ì���u�"�Œ�v�"���v�����}���v���Ì���u�"�Œ�v�"���µ���o�_�Î�]�š�X���:�����‰�}�š�Ž��������
�•�]�� �µ�À�"���}�u�]�š�U���Î���� ������ �i�•�u���� �À�Ç�Ì���Œ�}�i���v�]�� �Ž�����}�µ�� �š���}�Œ���š�]���l�É���Z�� �•�š�µ���]�_�U�� �À�� �‰�Œ���Æ�]�� ���}�•�µ���� ���P�Œ���•�}�Œ�½�u�� �‰�o�v�"��
�����o�]�š���v���µ�u�_�u��. Jak ale �µ�l���Ì�µ�i�_�����}�u�����_���]���Ì���Z�Œ���v�]���v�_���‰�Ž�_�l�o�����Ç�����}���Œ� ���‰�Œ���Æ���U���À �v�"�l�š���Œ�É���Z���‰�Ž�_�‰���������Z��
�o�Ì���� ���P�Œ���•�]�� �·���]�v�v�"�� �‰�Ž�������i�_�š�X �^�š�����_�� �À�Z�}���v�"�� �v���•�š���À�]�š�� �À�Ì���"�o���À�����_�� �‰�Œ�}�����•�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½���•�}���]���o�v�_���Z��
�•�o�µ�Î���� �~�v���i���v�•���‰�Œ���À�"���À �š� �š�}���}���o���•�š�]�X 

�•���u�"�•�š�v���v���]�����Ç���u�"�o�]�����É�š���À �Œ���u���]���‰�Œ���À���v�������i�����v���l�����}�•�š���š�����v�"���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�_�U�������o�������Ç���u�"�o�]���u�_�š��
k ���]�•�‰�}�Ì�]���]�� �i���•�v� �� �u���š�}���]���l� �� �‰�}�•�š�µ�‰�Ç�� �����v� �Z�}�� �‰�Œ�����}�À�]�“�š�"�� �‰�Œ�}�� �Ì�À�o�������v�_�� ���P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}��klienta a 
v �v���‰�}�•�o�����v�_���Ž�����"�����Ç���u�"�o�������É�š���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���Ì���u�"�•�š�v���À���š���o�����v���•�š���À���v�����}�‰���š�Ž���v�_���‰�}���‰�}�Œ�µ�i�_���_���‰� ���]��
�}���š�"�o���•�v� ���������µ�“���À�v�_���Ì���Œ���À�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½�X�� 

3.3 ���_�o�������‰�Œ�À�l�Ç���v���•�š�Œ�}�i�������X�î  

���_�o���u���]�u�‰�o���u���v�š���������v�}�À� �Z�}���v���•�š�Œ�}�i�����i���W 

- �‰�}���Œ�}���v�"���Œ�}�Ì�l�Œ�É�š �Ì���l�o�����v�_���‰�}�i�u�Ç�����P�Œ���•���U���i���i�_���À�Ì�v�]�l�U���Œ�}�Ì���"�o���v�_�U���•�‰�}�µ�“�š�"����; 
- n���� �u�}�����o�}�À�É���Z �‰�Œ���l�š�]���l�Ç�� �‰�Œ�}�À�������v�É���Z �•�]�š�µ�����_���Z�� �µ�l���Ì���š�� �v�"�l�š���Œ� �� �‰�Ž�_�l�o�����Ç�� �•�o�}�À�v�_�� ����

�(�Ç�Ì�]���l� �����P�Œ���•�����À�½���]���‰���Œ�•�}�v���o�µ v �•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î�������Z; 
- v���� �•�‰�}�o�µ�‰�Œ�����]�� �•�� �·�����•�š�v�_�l�Ç�� �l�µ�Œ�Ì�µ�� �Z�o�������š�� �}�‰�š�]�u���o�v�_�� �Ž���“���v�_�� �À�Ì�v�]�l�o�É���Z�� �•�]�š�µ�����_�� �(�}�Œ�u�}�µ��

�‰�Œ���l�š�]���l�É���Z���v�����À�]�l�½. 

3.3.1 �Z�]�Ì�]�l�}�À� ���(���l�š�}�Œ�Ç���À�Ì�v�]�l�µ�����P�Œ���•�� 

V �Œ���u���]���l�µ�Œ�Ì�µ�����Ç���u�"�o�Ç�����É�š �Œ�}�Ì�����Œ���v�Ç���Œ���o���À���v�š�v�_���Œ�]�Ì�]�l�}�À� ���(���l�š�}�Œ�Ç�����P�Œ���•���X���d�Ç��pak ���o���vit z pohledu 
klienta, osob jeho �}�l�}�o�_ a z �‰�}�Z�o�����µ���‰�}���u�_�v���l���c�l�}�o���u�^���‰�Œ�����}�À�v�_�l��. 
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�Z�}�Ì�����Œ���v�Ç�� �i�•�}�µ�� �•�]�š�µ�������U�� �l���Ç��klient ���]��osoba jeho �}�l�}�o�_ �u�½�Î���� ���É�š�� �À���� �•�š�Œ���•�µ�U�� �‰�}���� �À�o�]�À���u��
�v���À�Ç�l�}�À�É���Z���o���š���l�����]���u�½�Î�����š�Œ�‰�"�š���v�"�i���l�}�µ�����µ�“���À�v�_���‰�}�Œ�µ���Z�}�µ�U�������o�����u�½�Î�����š�Œ�‰�"�š���‰�}���]�š���u���}�Z�Œ�}�Î���v�_�U��
�����Ì�u�}���]�����v�����}�����}�l�}�v�������u�½�Î�����u�_�š���·�Œ���Ì���Z�o���À�Ç�����]���}�v���u�}���v�"�v�_���u�}�Ì�l�µ�X 

���}�‰�o�v�"�v���� �i���� �]�� �•�l�µ�š�����v�}�•�š�U�� �Î���� �À�Ì�v�]�l ���P�Œ���•���� �u�½�Î���� ���É�š�� �‰�}���‰�}�Ž���v�� �]�� �š�_�u�U�� �Î�����‰�Œ�����}�À�v�_�l�U�� �Ì���i�u� �v����
�š���Œ� �v�v�_�U �i�����•���u���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]�U���Î�����v���u�����u�}�Î�v�}�•�š���·�v�]�l�µ�U���•�‰�µ�“�š�"�v�_���‰�}�‰�o�����Z�µ�����]���‰�Ž�]�À�}�o���v�_���‰�}�š�Ž�����v� ��
�‰�}�u�}���]�U�������o�����Î�����v���v�_���‰�Ž�]�‰�Œ���À���v���v�������P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}��klienta�U���v���µ�u�_���• �v�_�u���i�����v���š�U���‰�}�‰�Ž�X���µ�u�_���š�}���‰�}�µ�Ì����
�����•�š�����v�"�������À �v���‰�}�•�o�����v�_���Ž�����"���š�_�u�U���Î���������À�����v���i���À�}���•�š�Œ�����Z�X�� 

3.3.2 �&���Ì�������P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}���i�����v���v�_ 

A�P�Œ���•�]�À�v�_���·�š�}�l���v���À�Ì�v�]�l�����}�l���u�Î�]�š�"�U���i�����š�}�������o�“�_���‰�Œ�}�����•. Z���•���Z���u���À�Ç�“�l�}�o���v� �Z�}���‰���Œ�•�}�v���o�µ���•�����u�µ��
�u�½�Î���u���� �À�Ç�Z�v�}�µ�š. V �Œ���u���]�� �l�µrzu ���Ç�� �u�"�o�Ç�� ���É�š s �‰�Œ�����}�À�v�_�l�Ç�� �À �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z �‰�}���Œ�}���v�"��
�Œ�}�Ì�����Œ���v�Ç���ð���(���Ì�������P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}���i�����v���v�_�W�� 

- �^�‰�}�µ�“�š�"���_���(���Ì��: lze klienta zklidnit 
o p�}�Ì�}�Œ�}�À���v�_�u���v���À���Œ�����o�v�_���Z���‰�Œ�}�i���À�½�U���o�Ì�����À�Ç�‰�}�Ì�}�Œ�}�À���š���v���‰�"�š�_���v�����}���•�š�}�µ�‰���i�_���_�����P�Œ���•�] 
o klienta �•�������Z�}�À�������š�Ç�‰�]���l�Ç�U���v���l�}�}�Œ���]�v�}�À���v�����P���•�š���U���Ì�À�Ç�“�µ�i�����Z�o���•�U���u�o�µ�À�_���·�•�����v�"�U���u�"�v�_��

�����Œ�À�µ�U���‰�}���µ�‰���À���U�����‰�}���X�U���À�•�š�µ�‰�µ�i�������} o�•�}���v�_���Ì�•�v�Ç���‰���Œ�•�}�v���o�µ 
- ���•�l���o�����v�_���(���Ì���W���Z�o���������Ž���“���v�_���v�����Ì�l�o�]���v�"�v�_�U���i�]�v� ���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�Ç 

o  klient �‰�Ž���•�š���À�����Œ�����P�}�À���š���v�����Œ�����]�}�v���o�v�_�����Œ�P�µ�u���v�š�Ç�U���Ì�š�Œ�����_���l�}�v�š�Œ�}�o�µ�U�Y 
o �·�v�]�l�}�À���������•�š�� 

- �<�Œ�]�Ì�}�À�����(���Ì���W �v���o�Ì�����Ì�À�o�����v�}�µ�š 
o �i�����]�v�������v�������•�����}�µ���Ì�š�Œ�����_���l�}�v�š�Œ�}�o�µ�U���v���À�_, ���}�����"�o���U���u�½�Î�����}�Z�Œ�}�Î�}�À���š���v�����Î�]�À�}�š�" 
o �‰�Œ�����}�À�v�_�l �À�}�o�_�������•�š�µ���µ�v�]�l�µ�U���·�l�Œ�Ç�š�µ�U���À�}�o�����‰�}�o�]���]�] 

- �&���Ì�����µ�l�o�]���v�"�v�_�W 
o klient �i�����À�Ç�����Œ�‰���v�É�U�����‰���š�]���l�É�U���o�_�š�}�•�š�]�À�É�U���•�l�o���•�o�É�U�Y 

3.3.3 Pravidla ochrany 

Kurz ���Ç���u�"�o���À�"�vovat �]���Ì�v�����v�}�µ���‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š���Ì���l�o�����v�_���}���Z�Œ���v�"�l�}���Œ���v�"���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½. �W�Œ�����}�À�v�_k se 
�u�µ�•�_�� �À���o�u�]�� �Œ�Ç���Z�o���� �Ì�}�Œ�]���v�š�}�À���š���À���� �À�Ì�v�]�l�o� �� �•�]�š�µ�����]�� ���� �À�Z�}���v�"�� �Ì���Œ�����P�}�À���š. �W�}�l�µ���� �•���o�Î�}�µ��
�‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�]���l� ���u���š�}���Ç�U���o�Ì�����À�Ç�µ�Î�_�š���(���Œ�u���l�}�o�}�P�]���l� ��i �v���(���Œ�u���l�}�o�}�P�]���l�  �‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�Ç. V p�Ž�_�‰�����"�U���Î����
�‰�Œ�����}�À�v�_�l n���µ�u�_��situaci �À�Ç�Ž���“�]�š, �u�"�o�����Ç���}�����i�_�š ���}�������Ì�‰�����_�������À�}�oat �‰�}�u�}�����~�W���Z�•. 

V �Œ���u���]�� �l�µ�Œ�Ì�µ�����Ç�� �u�"�o�}�� ���É�š �v���Ì�}�Œ�v�"�� �µ�l���Ì���v�}�� ���� �•�o�}�À�v�"�� �}�l�}�u���v�š�}�À���v�}�� �Ì���l�o�����v�_�� �‰�Œ���À�]���oo 
ochrany, kdy �‰�Œ�����}�À�v�_�l ���Ç���u�"�o 

- zachovat klid, k�o�]���v� �����Z�}�À���v�_�U��pro agresora ���l�����‰�š�µ�i�_���_���‰�}�•�š�}�i, 
- �‰�}�µ�Î�_�À���š�����u�‰���š�]���l� ���À�"�š�Ç, 
- v�Ç�š�À�}�Ž�]�š�����š�u�}�•�(� �Œ�µ�����½�À�"�Œ�Ç, 
- pochopit, zhodnotit situaci, kterou klient �‰�Œ�}�Î�_�À��, 
- u�Œ���]�š, co klient ���Z�����������‰�}�l�µ�����i�����š�}���u�}�Î�v� , �À�Ç�Z�}�À�"�š���u�µ. 

Klientovi lze�U�� �‰�}�l�µ���� �š�}�� �•�]�š�µ�������� ���}�À�}�o�_�U �‰�}�����š�� �Œ�µ�l�µ�U�� �v�����_���v�}�µ�š�� �}�������Œ�•�š�À���v�_�U�� �u�_sto k �•���Ì���v�_. 
�W�}�u���Z��, �l���Ç�Î���•�]�š�µ�����]���‰�Ž���À���Ì�u�����Ì�����š�v�"�i�“�_�U���Œ���•�‰���l�š�����µ���_���_��pracov�v�_�l. 
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3.3.4 Princip LOWLINE 

V �Œ���u���]�� �À�Ì���"�o���À�����_�Z�}�� �l�µ�Œ�Ì�µ���i���� �Î�����}�µ���_�U�� �����Ç �·�����•�š�v�_���] byli �•���Ì�v���u���v�]��s �µ�‰�o���š�v�"�v�_�u�� �‰�Œ�]�v���]�‰�µ��
�>�K�t�>�/�E�����‰�Ž�]���i�����v���v�_���• klientem: 

�•  L (listen) naslouchat: ���l�š�]�À�v�_�� �v���•�o�}�µ���Z���v�_�� �‰�Œ�}���o� �u�½�u�� ���]�� �•�š�_�Î�v�}�•�š���u��klienta, 
�l�š���Œ�É���š���l���Ì�_�•�l�����‰�Ž�_�o���Î�]�š�}�•�š���•�����À�Ç�i�����Ž�]�š�U���v�]�l�}�o�]�À���•�����• ���Œ�µ�Z�}�µ���•�š�Œ���v�}�µ���Z�������š; 

�•  O (offer)     �v�����_���v�}�µ�š�W �W�Œ�����}�À�v�_���] ���Ç���u�"�oi �v�����_���v�}�µ�š���•�š�Œ�µ���v�É���Œ���(�o���l�š�]�À�v�_���l�}�u���v�š���Ž��
�����µ�Ì�v���š�U���Î����klient �‰�}���]�›�µ�i�����Z�v�"�À�X�������À���o�À�µ�i�_���_���‰�}�Ì�v���u�l�Ç�����Ç���u�}�Z�o�Ç���•�]�š�µ�����]��
�À�É�Œ���Ì�v�"���Ì�Z�}�Œ�“�]�š; 

�•  W (wait)   �À�Ç���l���š�W Pokud v �l�}�u�µ�v�]�l�����]���À�Ì�v�]�l�v�����‰���µ�Ì���U���À�Ç�‰�o���š�_���•�����À�Ç���l���š���• �����o�“�_�u�]��
�l�}�u���v�š���Ž�]�U���v���‰�Ž�_�l�o�������v���‰�}���_�š���š�����}�������•���š�]; 

�•  L (look)      sledovat: �W�Ž�]�� �l�}�u�µ�v�]�l�����]�� �i���� ���½�o���Î�]�š�É�� �}���v�_�� �l�}�v�š���l�š�V�� �u�"�o�� ���Ç�� ���o���� ���É�š��
�‰�Ž�]�u�"�Ž���v�É���i���l���• �}�Z�o�������u���v������� �o�l�µ�U���š���l���v�����À�É�Œ���Ì���š�À���Ž��; 

�•  I (incline)    naklonit hlavu: �E���l�o�}�v���Z�o���À�Ç���v���Ì�v�����_��klientovi �Ì���i���u���}���Ž���“���v�_���v���•�š���o� ��
�•�]�š�µ�������U�� �i�����v���� �•���� �}�� �‰�Œ�À���l�� �v���À���Œ�����o�v�_�� �l�}�u�µ�v�]�l�������U�� �l�š���Œ�É�� �À�Ç�i�����Ž�µ�i����
�µ�u�_�Œ�v�"�v�}�•�š�X 

�•  N (nod)      �‰�Ž�]�š���l���š�W���K�������•�v� �� �‰�Ž�]�š���l���v�_�� �i���� �Ì�v���u���v�_�u�U�� �Î�����‰�Œ�����}�À�v�_�l klientovi i 
�v�������o�����v���•�o�}�µ���Z��; 

�•  E (express)  v�Ç�i�����Ž�]�š���•�v���Z�µ�W �W�Œ�����}�À�v�_���] ���Ç���u�"�oi �À�Ç�i�����Ž�]�š���•�v���Z�µ���}���‰�}���Z�}�‰���v�_���•�]�š�µ�������U��
�‰�Ž�_�‰�����v�"�����u�‰���š�]�]�U���À�Z�}���v� ���i�����•�š�Œ�µ���v� �������i���•�v� ���À�Ç�i�����Ž���v�_�X 

3.3.5 Reakce �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î���� na agresivitu 

�•�����}�µ���_�� �Œeakce �‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î���� ���Ç���u�"�o�������É�š�� �‰�Ž�����•�š���À���v�����‰�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u��dvou 
modul�½�W �š���}�Œ���š�]���l� �Z�}�� ���� �‰�Œ���l�š�]���l� �Z�}�X�� �W�Œ�À�v�_�� �u�}���µ�o�� �‰�Ž�����•�š���À�µ�i���� �Ì���l�o�����v�_�� �‰�Œ���À�]���o���� �‰�Œ�}�� �i�����v���v�_��
s ���P�Œ���•�}�Œ���u�U�����Œ�µ�Z�É�� �u�}���µ�o�� �‰���l�� �‰�Ž�����•�š���À�µ�i���� �‰�Œ���l�š�]���l� �� �µ�l���Ì�l�Ç�� �À�Ç���Œ���v�É���Z�� �u�}�����o�}�À�É���Z�� �•�]�š�µ�����_�X��
Oba moduly �u�µ�•�_���Œ���•�‰���l�š�}�À���š���(���l�š�U���Î����i �‰�Œ�����}�À�v�_�l �u�����‰�Œ���À�}���v�����v�µ�š�v�}�µ���}���Œ���v�µ�U���l�š���Œ�����v���u�µ�•�_��
���É�š �À�Î���Ç �c�‰�Ž�]�u�"�Ž���v���^�U�����o�����Œ�}�Ì�Z�}���v�"���v���•�u�_�����É�š���Ì�����o�����Ì�i���À�v�"���v���‰�Ž�]�u�"�Ž���v��. 

�D�K���h�>���í�W���•���l�o�����v�_���‰�Œ���À�]���o�����‰�Œ�}���i�����v���v�_���• agresorem 

V �Œ���u���]���µ�À�������v� �Z�}���u�}���µ�o�µ���i�•�}�µ���·�����•�š�v�_���]���Ì �Ž�������‰�Œ�����}�À�v�_�l�½ �•���Ì�v���u���v�]���•�����Ì���l�o�����v�_�u�]���‰�Œ���À�]���o�Ç��
pro �i�����v���v�_���• ���P�Œ���•�}�Œ���u�X���W�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š���i�����À�"�v�}�À���v�����v���•�o�����µ�i�_���_�u���•�]�š�µ�����_�u�U�����•�‰���l�š�½�u�Y�W 

- �‰�Œ�����}�À�v�_�l ���Ç���v���u�"�o�����É�š���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]���Ì�����o�����}�•���u�}�����v; 
- �‰�Œ�����}�À�v�_�l���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î���� �v���v�_�����}�i�}�À�v�_�l; 
- pokud situaci �‰�Œ�����}�À�v�_�l �Ž���“�]�š���v���µ�u�_�U���v�����Z�������v�����}���v���u�½�Î���U���u�"�o�����Ç���}�����i�_�š���~�µ�š� ���š�•�����}�������Ì�‰�����_��

a volat o pomoc; 
- p�Ž�]���l�}�v�š���l�š�µ���• ���P�Œ���•�]�À�v�_�u��klientem �i�����‰�}�š�Ž���������Ì�����Z�}�À���š���l�o�]���U��projevovat empatii, naopak 

neprojevovat strach; 
- k agresorovi se �‰�Œ�����}�À�v�_�l �v���•�u�_���}�š������t �Ì�����Ç; 
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- pokud to situace �µ�u�}�Î�x�µ�i���U�� �v��-li �À�Ç�Î�����µ�i���U�� �i���� �À�Î���Ç�� �l�µ�� �‰�Œ�}�•�‰�"���Z�µ�� �À�"���]�� �‰�Ž�]�À�}�o���š fyzicky 
�Ì�����š�v�"�i�“�_�Z�}���v�����}���Œ���•�‰���l�š�����µ���_���_�Z�}���‰�Œ�����}�À�v�_�l��, nebo autoritu v �‰�}���}���"���Ž�����]�š���o��; 

- v �‰�Œ�À�v�_���Ž�����"���i�����‰�}�š�Ž���������u�Ç�•�o���š �v�����}���Z�Œ���v�µ���•�À� �Z�}���Ì���Œ���À�_�U�����Z�Œ���v�]�š���•���u sebe; 
- �‰�Œ�����}�À�v�_�l �u�����‰�Œ���À�}���v�����v�µ�š�v�}�µ���}���Œ���v�µ�U���l�š���Œ�����v���u�µ�•�_�����É�š���c�‰�Ž�]�u�"�Ž���v���^�U�����o�����‰�}�µ�Ì�����v���•�u�_�����É�š��

zcela z�i���À�v�"���v���‰�Ž�]�u�"�Ž���v��; 
- u�v���À���v�É�U���À�Ç�•�š�Œ���•�}�À���v�É�������‰�}���Œ���Î���"�v�É���‰�Œ�����}�À�v�_�l ���P�Œ���•�]�À�v�_���i�����v���v�_��klienta �•�‰�_�“�����‰�}���v�"���µ�i��; 
- k���Î������ �•�]�š�µ�������� �•�‰�}�i���v���� �•�����P�Œ���•�]�À�]�š�}�µ���Ì���� �•�š�Œ���v�Ç��klienta �v�����}�� �i���Z�}�� �}�l�}�o�_�� ���Ç���u�"�o���� ���É�š�� �Ž�����v�"��

�Ì���}�l�µ�u���v�š�}�À���v��;  
- a�P�Œ���•�]�À�v�_��klienti ���Ç�� �u�"�o�]�� �u�_�š��tuto �•�l�µ�š�����v�}�•�š�� �µ�À�������v�µ v dokumentaci�U�� �����Ç�� ���Ç�o�� �‰���Œ�•�}�v���o��

�‰�Œ���À���v�š�]�À�v�"���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�������u�}�Z�o���•�����v�����‰�Ž�_�‰�����v� ���l�}�u�‰�o�]�l���������‰�Ž�������u���‰�Ž�]�‰�Œ���À�]�š;  
- �‰�Œ�����}�À�v�_�l�U���l�š���Œ�É�������o�]�o�����P�Œ���•�]�U ���Ç���u�"�o���u�_�š���u�}�Î�v�}�•�š���š���v�š�}���Ì���Î�]�š���l���À���v�š�]�o�}�À���š���v���i���v���•�����•�À�É�u�]��

�l�}�o���P�Ç�������‰�Ž�_�u�É�u���v�����Ž�_�Ì���v�É�u�U�����o�����š���l� ���v�����•�µ�‰���Œ�À�]�Ì�]�����]���•���‰�•�Ç���Z�}�o�}�P���u�X 

 

�D�K���h�>���î�W���W�Œ���l�š�]���l�É���À�É���À�]�l���t �u�}�����o�}�À� ���•�]�š�µ������ 

�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������í�X Agres�]�À�v�_���l�o�]���v�š���À ���}�u�����_�u���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�U �Œ�}���]�v�v�É���‰�Ž�_�•�o�µ�“�v�_�l 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������î�X ���P�Œ���•�]�À�v�_���l�o�]���v�š���‰�}�����À�o�]�À���u���v���À�Ç�l�}�À�É���Z���o���š���l 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ï�X ���P�Œ���•�]�À�v�_��klient �v�����o�½�Î�l�µ�U���u�}�Î�v�É���·�š�"�l���Ì �o�½�Î�l�� 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ð�X �j�š�}���v�_�l���•�����Ì���Œ���v�_  
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ñ�X �s���Œ�����o�v�_�� ���P�Œ���•���U�� �À�Ç�µ�Î�]�š�_�� ���u�‰���š�]���l�É���Z�� �À�"�š�U�� �‰�Ž�_�u� �U�� �l�o�]���v� �� �]�� ���]�Œ���l�š�]�À�v�_��

���Z�}�À���v�_ 
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1. �j�À�}�� 

�E�_�Î����dva �‰�}�‰�]�•�}�À���v� �� �v���•�š�Œ�}�i���U�� �l�š���Œ� �� �‰�Ž�]�•�‰�_�À���i�_�� �l prevenci �·�Œ���Ì�½ a �v���u�}���_�� �Ì �‰�}�À�}�o���v�_ ve 
�Ì���Œ���À�}�š�v�]���š�À�_�U�����Ç�o�Ç���v���À�Œ�Î���v�Ç���À �Œ���u���]���‰�Œ�}�i���l�š�µ �K���}�Œ�}�À�É���•�}���]���o�v�_�����]���o�}�P��v oblasti prevence rizik 
�À�Ì�v�]�l�µ�� �‰�}�“�l�}�Ì���v�_�� �Ì���Œ���À�_�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½���v���•�o�����l���u�� �‰�Œ�����}�À�v�_�Z�}�� �·�Œ���Ì�µ�� �v�����}�� �v���u�}���_�� �Ì�� �‰�}�À�}�o���v�_ 
k �‰�]�o�}�š�v�_�u�µ���}�À�"�Ž���v�_�X���:�����v�����•�����}���v���•�š�Œ�}�i���U���l�š���Œ� ���i�•�}�µ���i�]�Î���À �Ž�����"���i�]�v�É���Z���}���o���•�š�_�����}�u�����]���À �Ì���Z�Œ���v�]���_��
�·�•�‰�"�“�v�"���µ�‰�o���š�x�}�À���v�Ç. 

 

2. �E���•�š�Œ�}�i�����X 1 - �a�l�}�o���v�_�l���À�Ì���"�o���À���v�_���À�����s�]�Œ�š�µ���o�v�_���Œ�����o�]�š�"���À���}���o���•�š�]�������Ì�‰�����v�}�•�š�]������
�}���Z�Œ���v�Ç���Ì���Œ���À�_ �t Kurz �c�W�}�µ�Î�]�š�_���}���Z�Œ���v�v�É���Z���‰�}�u�½�����l�^ 

2.1 �•���½�À�}���v�"�v�_���À�}�o���Ç���v���•�š�Œ�}�i�� 

Pandemie covidu-�í�õ�� �µ�l���Ì���o���U�� �i���l�� �i�•�}�µ�� �}���À�"�š�À�_���Ì���Œ���À�}�š�v�]���š�À�_�� ���� �•�}���]���o�v�_�� �•�o�µ�Î���Ç���‰���Œ�u���v���v�š�v�"����
�}�Z�Œ�}�Î�}�À���v�� �•�š���o�����v�}�À�É�u�]�������v�}�À�É�u�]��riziky. �E�����š�µ�š�}���•�l�µ�š�����v�}�•�š���i�����‰�}�š�Ž���������Œ�����P�}�À���š���(�o���Æ�]���]�o�v�_�u��
odborn�É�u �À�Ì���"�o���À���v�_m v oblasti �����Ì�‰�����v�}�•�š�]�� �����}���Z�Œ���v�Ç���Ì���Œ���À�_���‰�Ž�]�� �‰�Œ�����]�U���l�š���Œ� ���‰�Ž�]���Z���Ì�_�� �À�����•�X��
�:�����]�v�"���š���l���u�½�Î�� ���É�š���À�Ì���"�o���À���v�_���(�µ�v�l���v�_���À boji s �v���P���š�]�À�v�_�u�]�����}�‰�����Ç���À �š� �š�}��oblasti.    

�•���Z�Œ���v�]���v�_ �Ì�l�µ�“���v�}�•�š�]�U �����µ�Î���]���À�o���•�š�v�"���‰�Œ�À�v�_�����}�u�����_�U���µ�l���Ì�µ�i�_�U���Î�����‰�}�Î�����}�À���v�}�µ���Œ�Ç���Z�o�}�•�š���v�������‰�o�]�l�����]��
�À�Ì���"�o���À�����_���Z�� ���l�š�]�À�]�š��v �}���o���•�š�]�� �����Ì�‰�����v�}�•�š�]�� ���� �}���Z�Œ���v�Ç�� �Ì���Œ���À�_�� �‰�Ž�]�� �‰�Œ�����]�� �À �‰�Ž�_�‰�����"�� �~�v���i���v�•��
�Ì���Œ���À�}�š�v�]���l�É���Z�������•�}���]���o�v�_���Z���‰�Œ�����}�À�v�_�l�½���À���}���o���•�š�]�����K�•�W��lze �Ì���i�]�•�š�]�š���À�Ì���"�o���À���v�_m �‰�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u��
�À�]�Œ�š�µ���o�v�_���Œ�����o�]�š�Ç. 

2.2 ���}���i�����s�]�Œ�š�µ���o�v�_���Œ�����o�]�š�����~�s�Z�• 

�W�Ž�]�� �‰�}�µ�Î�]�š�_�� �l�}�v�����‰�š�µ�� �s�Z�� �i�•�}�µ�� �µ�Î�]�À���š���o� �� �Ì�����o���� �Ž�����}�µ�� �À�i���u�½�� �‰�}�v�}�Ž���v�]�� ���}�� �‰�}���_�š�����}�À�"��
�P���v���Œ�}�À���v� �Z�}�� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�X�� �s�]�Œ�š�µ���o�v�" �P���v���Œ�}�À���v� �� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�� �‰�½�•�}���_�� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �v���� �i���i�]���Z�� �Ì�Œ���l�U��
�•�o�µ���Z�� ���� �µ�� �v�"�l�š���Œ�É���Z�� ���‰�o�]�l�����_�� �v���� �Z�u���š�}�À� �� �À�i���u�Ç�X�� �s�]�Œ�š�µ���o�v�_�� �Œ�����o�]�š���� �i���� �‰�Œ�}�š�}�� �À�� �•�}�µ�����•�v�}�•�š�]��
�‰�}�‰�]�•�}�À���v�����i���l�}���i�����v�����Ì���v���i�À�_�������‰�}�Z�o���µ�i�_���_���Z���š�����Z�v�}�o�}�P�]�_�U���l�š���Œ�����•�����‰�Œ���À�"���‰�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u���À�o�]�À�µ��
obrazu, zvuku a hm���š�µ���•�v���Î�_���µ�Î�]�À���š���o�����µ�u�_�•�š�]�š�����}���µ�u�"�o�����À�Ç�š�À�}�Ž���v� �Z�} �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�X���s�Z�����‰�o�]�l���������•����
�v�Ç�v�_�� �‰�}�µ�Î�_�À���i�_�� �À�� �u�v�}�Z���� �‰�Œ�½�u�Ç�•�o�}�À�É���Z�� �}���À�"�š�À�_���Z�U�� �•�š�Œ�}�i�_�Œ���v�•�š�À�_�� ���� �•�š���À�����v�]���š�À�_�U�� �Ì���Œ���À�}�š�v�]���š�À�_�U����
�À�Ì���"�o���À���v�_�U���À�"���"�������À�É�Ì�l�µ�u�µ�U���‰�}���v�]�l���v�_�U�����Œ�u�����"�����������o�“�_���Z�X������ 

�h���À�"�š�“�]�v�Ç�����‰�o�]�l�����_���i�����À�]�Œ�š�µ���o�v�_���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_���š�À�}�Ž���v�}���‰�}�u�}���_�����Œ�É�o�_�������•�o�µ���Z���š���l���v���•���Ì���v�É���Z���v�����Z�o���À�"��
�µ�Î�]�À���š���o���X�� �s�Z�� ���‰�o�]�l�������� �i�•�}�µ�� �š�À�}�Ž���v�Ç�� �š���l�U�� �����Ç�� �µ�Î�]�À���š���o�� ���}�� �v���i�À�_������ �À�v�_�u���o�� �µ�u�"�o���� �À�Ç�š�À�}�Ž���v� ��
�‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�U���À���v�"�u�Î���•�����‰�}�Z�Ç���µ�i���X�� 

�E���•�š�Œ�}�i���� �‰�Œ�}�� �À�]�Œ�š�µ���o�v�_�� �Œ�����o�]�š�µ�� �‰�}�u���Z���i�_�� �À�� �•�}�µ�����•�v�}�•�š�]�� �v���À�Œ�Z�}�À���š�U�� �‰�o���v�}�À���š�U�� �µ���]�š�U�� �À�Ì���"�o���À���š�U��
�l�}�u�µ�v�]�l�}�À���š�U���À�Ì�����o���v�"���•�‰�}�o�µ�‰�Œ�����}�À���š�������}�À�o�������š���Ì���Ž�_�Ì���v�_���Œ�½�Ì�v� ���•�o�}�Î�]�š�}�•�š�]�X�� 

�<�� �š�À�}�Œ���"�� �s�Z�� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�� �•���� ���v���•�� �v���i�À�_������ �À�Ç�µ�Î�_�À���i�_�� �v���Ì���À�]�•�o���� �À�]�Œ�š�µ���o�v�_�� �Ì���Ž�_�Ì���v�_�� �À�� �‰�}���}���"��
�����Ì���Œ���š�}�À�É���Z�� �À�]�Œ�š�µ���o�v�_���Z�� �v���Z�o���À�v�_���Z�� �•�}�µ�‰�Œ���À�U�� �v�����}�� �Ì���Ž�_�Ì���v�_�� �µ�u�_�•�š�"�v�É���Z�� �v�����Z�o���À�"�� �•�‰�}�i���v�É���Z��
s �Ž�_���_���_�u���‰�}���_�š�������u���‰�}�u�}���_���l�������o�½ 
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2.2.1 �W�}�Œ�}�À�v���v�_���Ì���l�o�����v�_���Z���•�‰�����]�(�]�l���}�v�o�]�v���������s�Z���“�l�}�o���v�_ 

�s�"�š�“�]�v���� �}�v�o�]�v���� �v���•�š�Œ�}�i�½�� �•���� �Ì���u�"�Ž�µ�i����
�‰�}�µ�Ì���� �v���� �}���•���Z�U�� �š���l�Î���� �v�����Æ�]�•�š�µ�i�_��
�v���•�š�Œ�}�i���U�� �i���l jednak kvantifikovat 
�����v� �� ���}�À�����v�}�•�š�]�� �‰�Œ�}���À�]���}�À���v� ��
v �‰�Œ�½���"�Z�µ�� �“�l�}�o���v�_�� �� jednak �u�"�Ž�]�š��
�‰�}�l�Œ�}�l�X�� �h�Î�]�À���š���o� �� �š���l� �� �v���u�}�Z�}�µ��
���À�]���]�š�� ���� ���‰�o�]�l�}�À���š�� �š�}�U�� ���}�� �•���� �v���µ���]�o�]�� �À��
�}�v�o�]�v�����‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�X 

�•�<�h�a���E�K�^�d 

�W�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u�� �s�Z�� �i���� �u�}�Î�v� �� �v����
�·�����•�š�v�_�l�Ç���“�l�}�o���v�_���‰�Ž���v� �•�š���i���l���Ì�v���o�}�•�š�U��
�š���l�� �]�� �‰�Œ�}�����•�v�_�� ���}�À�����v�}�•�š�� ���� �À�o�]�À��
�‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�X�� �s���� �s�Z�� �u���i�_�� �·�����•�š�v�_���]��
�u�}�Î�v�}�•�š�� �‰�Œ�}���À�]���}�À���š�� �l�o�_���}�À� ��
dovednosti v �Œ�����o�]�•�š�]���l�É���Z�� �•��� �v���Ž�_���Z��
�s�Z�X�� �,�}���v�}�š�]�š���o� �� �u���i�_�� �u�}�Î�v�}�•�š��
�•�o�����}�À���š�� �‰�Ž�_�u�}�� �Œ�����l������ �·�����•�š�v�_�l�½�� ����
���v���o�Ç�Ì�}�À���š�� �i���i�]���Z�� ���Z�}�À���v�_�� ���� �Ì���‰�}�i���v�_��
���}�����]�v�v�}�•�š�]�X 

�s�"�š�“�]�v���� �Ì �}�v�o�]�v���� �v���•�š�Œ�}�i�½ �‰�}�•�š�Œ��������
�Z�o�}�µ���l�µ���}���•���Z�µ�������•�]�u�µ�o�����_���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�U��
�l�������u�}�Z�}�µ���Ì���u�"�•�š�v���v���]���‰�Œ�}���À�]���}�À���š��
�i���l�}�µ�•�]�� �(�}�Œ�u�µ�� ���}�À�����v�}�•�š�]�U�� ���}�Î�� �À��������
�À�"�š�“�_���š���}�Œ���š�]�Ì�����]���“�l�}�o���v�_�X 

OBSAH 

���_�l�Ç�� �À�Z�}���v�É�u�� �•�š�]�u�µ�o�����v�_�u��
�š�����Z�v�]�l���u�� ���� �Ì�v���o�}�•�š�v�_�u�µ�� �}���•���Z�µ��
�µ�u�_�•�š�"�v� �u�µ�� ���}�� �l�}�v�l�Œ� �š�v�_�Z�}��
�‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�� �•���� �Ì���u�"�•�š�v���v���]��mohou 
�v���µ���]�š�� ���}�À�����v�}�•�š�]�� �‰�}�š�Ž�����v� �� �l����
�Ì�o���‰�“���v�_�� �•�À�É���Z�� �Œ�}�o�_�X�� �K���•���Z�� �s�Z�� �i����
�u�}�Î�v� �� �À�Ç�š�À�}�Ž�]�š�� �À �Œ�����o�v� �u�� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����_�U��
�À�����l�š���Œ� �u���•�����u�����}�����Z�Œ���À���š���‰�Œ�����}�À�v�_��
���]�v�v�}�•�š�]. S��� �v���Ž���� �s�Z�� �i�•�}�µ��tak zcela 
�Œ���o���À���v�š�v�_���‰�Œ�}���“�l�}�o���v�_�X 

�����v���� �“�l�}�o���v�_�� �•���� �À�É�Œ���Ì�v�"�� �o�]�“�_��
v �Ì���À�]�•�o�}�•�š�]�� �v���� �}���•���Z�µ�U�� �‰�o���š�(�}�Œ�u�"�� ����
�‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�]�X�� ���}�� ���}���Ç�� �}�À�"�Ž���v�_��
���‰�o�]�l�}�À���š���o�v�}�•�š�]�� �“�l�}�o���v�_�� �i���� ���o���� �i���i�_��
�v���À�Œ���š�v�}�•�š�� �À���o�u�]�� ���]�•�l�µ�š�����]�o�v�_�X��
�D�v�}�Z���Ç�� �u�µ�•�_�š���� �Z�o�������š�� �i�]�v� �Z�}��
�‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o���U�� �����Ç�•�š���� �v���“�o�]�� �•�‰�Œ���À�v�É��
obsah.  

CENA 

�s�� �Œ���u���]�� �s�Z�� �“�l�}�o���v�_��lze snadno 
�À�Ç�Ì�l�}�µ�“���š�� �‰�Ž�_�u�}�µ�� �]�v�š���Œ���l���]�� �‰�Œ�}��
�l�}�v�l�Œ� �š�v�_���l�µ�Œ�Ì�U���À�]���"�š�������À�v�_�u���š�����}�‰������
�v�����}�� �À�o�]�À�� �À�]�Œ�š�µ���o�]�Ì�������X�� �^���u�}�•�š���š�v� ��
�v���Z�o���À�v�_�� �•�}�µ�‰�Œ���À�Ç�� �s�Z�� �u�}�Z�}�µ�� ���É�š��
�•���_�o���v�Ç�� �u���Ì�]�� �Ì���u�"�•�š�v���v���]�� �v�����}��
�u�}�Z�}�µ�� �À�Ç�š�À���Ž���š�� �À �Ì���À�]�•�o�}�•�š�]�� �v����
�‰�Œ�}�P�Œ���u�}�À� �u�� �À�Ç�����À���v�_�� �‰�Œ�}�À���Ì���v� ��
�l�}�o�����}�Œ���š�]�À�v�_���•kupiny. 

�s�"�š�“�]�v���� �}�v�o�]�v���� �‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�½��
�v���u�½�Î���� �‰�}�Œ�}�À�v���À���š�� �•�}�µ�����•�v� ��
dovednosti studenta, poskytnout 
�‰�Ž���Z�o������ �}�� �š�}�u�U�� �i���l�� �•���� ���}�À�����v�}�•�š�]��
�Ì�o���‰�“�µ�i�_�X 

�D� �\���E�1��
POKROKU 

���_�l�Ç�� �Z�}���v�}�����v�_�u�� ���� ���v���o�É�Ì���u��
���}�À�����v�}�•�š�_�� �À���� �s�Z��lze kvantifikovat 
�Ì�o���‰�“���v�_���š�É�u�µ�������À���‰�Œ�½���"�Z�µ�������•�µ���À�]���"�š��
�u�"�Ž�]�š���o�v�����Ì�o���‰�“���v�_�X�� 

�s�"�š�“�]�v���� �Ì �}�v�o�]�v���� �l�µ�Œ�Ì�½�� �‰�}�µ�Ì����
�‰�}�š�À�Œ�Ì�µ�i���� ���}�l�}�v�����v�_�� �l�µ�Œ�Ì�µ�� �v�����}��
�����•�}�o�À�}�À���v�_�� �š���}�Œ���š�]���l� �Z�}�� �š���•�š�µ�U��
�l�š���Œ� �� �v���u�"�Ž�_�� �•�l�µ�š�����v�É�� �Œ�½�•�š��
���}�À�����v�}�•�š�_�X 

DOPAD 

�W�}�u�}���_�� ���v���o�É�Ì�Ç�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½��lze 
�u�"�Ž�]�š���‰�}�l�Œ�}�l���•�u�"�Œ���u���l�����l�}�v�l�Œ� �š�v�_�u��
���_�o�½�u�� ���� �š�����Z�v�]�l���u�U�� �l�š���Œ� �� �•���� �u�"�o�]��
�·�����•�š�v�_���]�� �À �‰�Œ�½���"�Z�µ�� �“�l�}�o���v�_�� �v���µ���]�š��
aplikovat. Lze �š���l� �� �À�]���"�š�U�� �i���l��
�·�����•�š�v�_���]���À�v�_�u���i�_���}���•���Z�������i���l���•�]���À�����}�µ��
�À�����“�l�}�o�]���_���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_���Z���s�Z�X 
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2.2.2 P�}�µ�Î�_�À���v�_�������š�À�}�Œ��a apli�l�����_���s�Z 

�E�}�À� ���u�}�����Œ�v�_���š�����Z�v�}�o�}�P�]���U���u���Ì�]���l�š���Œ�  �s�]�Œ�š�µ���o�v�_���Œ�����o�]�š�����~�s�Z�• �Œ�}�Ì�Z�}���v�"���‰���š�Ž�_�U���v�����_�Œ���i�_���‰�}�u���o�µ��
�v�����}���Œ���š�l�����Z�������‰�}�•�š�µ�‰�v�"���•�����Œ�}�Ì�“�]�Ž�µ�i�_�����}���Ž�����Ç���Œ�½�Ì�v�É���Z���}���À�"�š�À�_�X���K���i���i�]���Z���À�Ç�µ�Î�]�š�_���•�����µ�À���Î�µ�i�����v���i���v��
�À�� �Z���Œ�v�_�u�� �‰�Œ�½�u�Ç�•�o�µ�U�� ���o���� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �À�� �š�����Z�v�]���l�É���Z�� �}���o���•�š�����Z�� ���� �}���o���•�š�����Z�� �À�É�µ�l�Ç�� ���� �À�Ì���"�o���À���v�_�X��
�W�Ž���•���Œ�Ç���Z�o�}�•�š���Œ�}�Ì�À�}�i�������‰�o�]�l�����_�������Œ�½�Ì�v� ���‰�}�µ�Î�]�š�_���s�Z���š�����Z�v�}�o�}�P�]�_���������‰�o�]�l�����_���•�������o�����‰�Œ�}�Ì���š�_�u���À���o�u�]��
�u���o�}���Z�}�À�}�Ž�_���}���i���i�]���Z�����}�‰�����µ���v�����o�]���•�l� ���š�"�o�}�������}���‰�Ž�_�‰�����v�É���Z���Œ�]�Ì�]���_���Z�������À�o�]�À�����Z�X 

�s�� �‰�}�•�o�����v�_���Z�� �o���š�����Z�� �•���� �Z�o���À�v�_�� �‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š�� �•�}�µ�•�š�Ž�����]�o���� �v�� �š�}�U�� �i���l�� ���}�l���Î���u���� �Ì�v�}�À�µ�� �À�Ç�š�À�}�Ž�]�š��
�‰�Ž�]�Œ�}�Ì���v�É�� �o�]���•�l�É�� �‰�}�Z�Ç���� �À���� �À�]�Œ�š�µ���o�v�_�� �Œ�����o�]�š�"�� ���� �i���l�� �i���i�� ���}�l���Î���u���� �‰�Ž���•�v�"�� �Ì�u�"�Ž�]�š�U�� �����Ç�� �‰�}�Z�Ç����
�µ�Î�]�À���š���o�����À���Œ�����o�v� �u���•�À�"�š�"���}���‰�}�À�_�����o���•�š���i�v� ���Ì�u�"�v�"���À�����À�]�Œ�š�µ���o�v�_���Œ�����o�]�š�"�X 

�E�����Ì���l�o�����"���]�v�(�}�Œ�u�����_���À�É�Œ�}�����½���š�����Z�v�}�o�}�P�]�_���������‰�o�]�l�����_�������À�É�•�o�����l�½�����}�‰�}�•�µ�����µ�À���Ž���i�v�"�v�É���Z���•�š�µ���]�_���i����
�v�µ�š�v� ���‰�}�µ�l���Ì���š���v�������}���Ç�U���l�š���Œ�É�u�����Ç���•�����u�"�o�����‰�Ž�]���‰�}�µ�Î�]�š�_���s�Z���š�����Z�v�}�o�}�P�]�_���������‰�o�]�l�����_�������i���i�]���Z���À�É�À�}�i�]��
�À�"�v�}�À���š���Ì�À�É�“���v�����‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š�W 

i. �Ì�}�Z�o�����v�"�v�_ �À�"�l�µ������charakteristik ���_�o�}�À� ���•�l�µ�‰�]�vy �µ�Î�]�À���š���o�½�� 
- v�o�]�À�� �À�"�l�µ�� ���� ���_�o�}�À� �� �•�l�µ�‰�]�v�Ç�� �i���� �v�µ�š�v� ���Ì�}�Z�o�����v�]�š�� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �‰�Œ�}�� �À�Ì���"�o���À�����_�� ���‰�o�]�l�������� ����

���‰�o�]�l���������‰�Œ�����µ�i�_���_���•���‰�}�Z�Ç�����u���o�]���•�l� �Z�}���š�"�o���������o�]���•�l�}�µ���‰�•�Ç���Z�]�l�}�µ;  
- v�"�š�“�]�v�����•�}�µ�����•�v�É���Z���À�É�Œ�}�����½�����}�‰�}�Œ�µ���µ�i�����v���µ�Î�_�À���š���s�Z���š�����Z�v�}�o�}�P�]�����‰�Œ�}�����"ti do 12, resp. 

�í�ï���o���š���À�"�l�µ�������‰�}�‰�µ�o�����]���š�Œ�‰�_���_���v���µ�Œ�}�š�]���l�É�u�]���}���š�_�Î���u�]���‰�Ž�������À�“�_�u ���‰�]�o���‰�•�]�_�X 
ii. vliv �v�����‰�•�Ç���Z�]�l�µ���µ�Î�]�À���š���o�½ 

- v�i���u���c�À�š���Î���v�_���µ�Î�]�À���š���o���^�����}���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_���s�Z���u�½�Î�����‰�}���o�����v�"�l�š���Œ�É���Z���•�š�µ���]�_���µ�����]�š�o�]�À�É���Z���}�•�}����
�À�Ç�À�}�o���š�� �•�š�Œ���•�U�� �·�Ì�l�}�•�š�� �v�����}�� �Ì�š�Œ���š�µ�� �‰�}�Z�Ç���}�À� �� �l�}�}�Œ���]�v�������� �i�]�Î�� �‰�}�� �v�"�l�}�o�]�l���� �u�]�v�µ�š�����Z��
�‰�}�µ�Î�_�À���v�_���v���Z�o���À�v�_���•�}�µ�‰�Œ���À�Ç�V 

- nevhodn�� forma projekce �u�½�Î�� vyvolat pocit desynchronizace �À�i���u�½�� �‰�Œ�}�� �‰�Œ���À�}�µ�� ����
�o���À�}�µ�� �Z���u�]�•�(� �Œ�µ���~�‰�Ž�_���]�v�}�µ�� �u�½�Î���� ���É�š���v���‰�Ž�X�� �“�‰���š�v�  �Ì�}���Œ���Ì���v�_�� �}���i���l�š�½�U�� �v���À�Z�}���v����
�}���v�}�À�}�À�����_���(�Œ���l�À���v�����U���v���•�‰�Œ���À�v�  �v���•�š���À���v�_ �Ì�}���Œ���Ì���v�_���‰�Œ�}���‰�Œ���À� �������o���À� ���}�l�}�U �v���À�Z�}���v�É��
�Ì�‰�½�•�}�����‰�}�Z�Ç���µ�����] �Ì�}���Œ���Ì�}�À���v�_���}���i���l�š�½���À�����À�]�Œ�š�µ���o�v�_�u���‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ). 

iii. Pohy���U���•�š�����]�o�]�š���������À�v�_�u���v�_���‰�Œ�}�•�š�}�Œ�µ 
- v�o�]�À���•�]�u�µ�o�}�À���v� �Z�}���‰�}�Z�Ç���µ�U���l�š���Œ�É���v���v�_ �u�}�Î�v� ���•�‰�Œ���À�v�"���•�Ç�v���Z�Œ�}�v�]�Ì�}�À���š���•���‰�}�Z�Ç�����u���Z�o���À�Ç, 

�l�}�v�����š�]�v�� ���� �š�"�o�����µ�Î�]�À���š���o���� �s�Z��technologie �u�� �À�o�]�À���i���l�� �v���� �•���Z�}�‰�v�}�•�š���‰�}�Z�Ç���µ�� ���� �À�v�_�u���v�_��
prostoru, tak �v�����Ì�À�É�“���v�_���·�v���Ày a �v���•�o�����v�}�µ���Ì�š�Œ���š�µ���‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š�]���������������������������������µ�Î�]�À���š���o� ��by �u�"�o�]�� 
�u�_�š���u�}�Î�v�}�•�š�� �Ž�����v� �Z�}�� �v�����À�]�l�µ�� �‰�}�µ�Î�]�š�_�� �s�Z�� �š�����Z�v�}�o�}�P�]���� �v���� �i�����v�}���µ���Z�É���Z�� ���‰�o�]�l�����_���Z��
�À�•�����"�U���À��stoje a v pohybu, nastavit si �µ���Z�Ç�����v�_���v���Z�o���À�v�_���•�}�µ�‰�Œ���À�Ç�U���•�o�µ���Z���š���l�������u�}�Î�v�}�•�š��
�·pravy �À�Ì�����o���v�}�•�ši �‰�Œ�}�i���l���v�_���Z���‰�o�}���Z�������}�Z�v�]�•�l�}�À�}�µ���À�Ì�����o���v�}�•�š���Ì�}���Œ���Ì�}�À���v�É���Z���À�i���u�½; 

- �‰�Ž�]�� �š�À�}�Œ���"�� ���‰�o�]�l�����]�� �i���� �v�µ�š�v� �� �Ì���‰�Œ�����}�À���š�� ���}�� �•�Ç�•�š� �u�µ�� �l�}�v�š�Œ�}�o�v�_�� �u�����Z���v�]�•�u�Ç�U�� �l�š���Œ� �� �‰�Ž�]��
�•�v�_�Î���v�_�� �‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š�]�U�� �v�����}�� �l�}�}�Œ���]�v�����v�_�� �•���Z�}�‰�v�}�•�š�]�� �‰�Ž�]�v�µ�š�_�� �µ�Î�]�À���š���o���� �µ�l�}�v���]�š�� ���]�v�v�}�•�š�� ����
�}���‰�}���_�À���š�X 

iv. �•�À�É�“���v�����v���u���Z�����}���_�W 
- n�"�l�š���Œ� �� �š�Ç�‰�Ç�� �s�Z�� �Z�������•���š�½�� ���� ���‰�o�]�l�����_�� �u�}�Z�}�µ�� �Ì�‰�½�•�}���}�À���š�� �Ì�À�É�“���v� �� �v���u���Z���v�_�� �}���_�U�� ���� �š�}��

�Ì���i�u� �v�������_�l�Ç vysok�  intenzit�" �•�À�]�š�µ���‰�Œ�}�i���l���v�_���}���Œ���Ì�}�À�l�Ç�U���i���i�_�u���‰�]�Æ���o�}�À�É�u���Œ�}�Ì�o�]�“���v�_�u�U��
�l�Œ���š�l�  ohniskov� �� �À�Ì�����o���v�}�•�š�] pro ako�u�}�������]�� �}�l���U�� �}���v�}�À�}�À�����_�� �(�Œ���l�À���v���]�� ���] rozsahu 
poz�}�Œ�}�À�����_�Z�} �·�Z�o�µ�� �� �� �� �� �•�‰�Œ���À�v�É�u�� �Ì�‰�½�•�}�����u�� �š�À�}�Œ���Ç�� ���‰�o�]�l�����_�� �i���� �u�}�Î�v� �� �µ�À�������v� ��
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�v�����}�•�š���š�l�Ç���Ì�������•�š�]���v�����}���Ì�����o�������o�]�u�]�v�}�À���š�X���•���Ž�v�É�u���‰�Ž�_�l�o�������u���i�•�}�µ���u�����]���]�v�•�l� �����‰�o�]�l��������
�À�Ç�À�]�v�µ�š� �� �‰�Œ�}�� �Ì�o���‰�“���v�_�� �Ì�Œ���l�}�À� �� �}�•�š�Œ�}�•�š�]�� �À�� ���u���o�Ç�}�‰�]�]�� ���� �‰�Œ�}�� �Ì�o���‰�“���v�_�� �l�}�}�Œ���]�v�������� �}���_�� ����
�Œ�µ�l�}�µ�U���À�v�_�u���v�_���Z�o�}�µ���l�Ç�U���Œ�����l���v�_�����}���Ç�������l�}�}�Œ���]�v���������}���_. 

2.2.3 VR v �}���o���•�š�]�������Ì�‰�����v�}�•�š�]�������}���Z�Œ���v�Ç���Ì���Œ���À�_���‰�Ž�]���‰�Œ�����] 

Priority VR v oblasti BOZP, tak jak vyplynulo z ���}�•�š�µ�‰�v� ���Œ���o���À���v�š�v�_���o�]�š���Œ���š�µ�Œ�Ç�U �•�����À���•�}�µ�����•�v�}�•�š�]��
�Ì���u�"�Ž�µ�i�_���‰�Ž�������À�“�_�u���v���W 

- �Œ�}�Ì�‰�}�Ì�v���À���v�_���Œ�]�Ì�]�l�U 
- �‰�Œ�}�����•�v�_���µ�����v�_���l�Œ�]�š�]���l�É���Z���‰�}�•�š�µ�‰�½,  
- p�Œ�}�����•�v�_���µ�����v�_���‰�Ž�]�����o�]�u�]�v�����]���v�������Ì�‰�����v�É���Z���µ�����o�}�•�š�_, 
- �Ž���“���v�_���v�}�µ�Ì�}�À�É���Z���•�]�š�µ�����_, 
- �“�l�}�o���v�_���‰�Ž�]���}�À�o�������v�_���µ�Œ���]�š�É���Z���š�Ç�‰�½���•�š�Œ�}�i�½�������Ì���Ž�_�Ì���v�_, 
- �‰�Œ�À�}�š�v�_���v�����À�]�l���}�À�o�������v�_���s�•�s�U�������P�Œ�½�U���Ì���u�v�_���Z���•�š�Œ�}�i�½�U���Ì���l�o���������½�����š���X,  
- �‰�Œ�À�}�š�v�_���v�����À�]�l���‰�Œ�����}�À�v�_���Z���‰�}�•�š�µ�‰�½�������l�}�v�š�Œ�}�o�Ç���l�Œ�]�š�]���l�É���Z���u�_�•�š���‰�Ž�]���•�À���Ž���v�_�������‰���i���v�_,  
- �“�l�}�o���v�_�������Ì�‰�����v�}�•�š�]���‰�Œ���������‰�Ž�]���}�À�o�������v�_���Ì���Ž�_�Ì���v�_�������•�š�Œ�}�i�½���À�Ç�µ�Î�_�À���i�_���_���Z���l���}�À�o�������v�_���l���u���Œ��

�����]�v�š���Œ���l�š�]�À�v�_���Z���}�À�o���������½���i���l�}���i�•�}�µ���u���v�]�‰�µ�o���š�}�Œ�Ç�U���i���Ž�����Ç�U���v���l�o���������_���Œ���u���v�������š���X, 
- �v�"�l�š���Œ� ���š�Ç�‰�Ç���“�l�}�o���v�_���}���}���Z�Œ���v�"���‰�Ž�]���‰�Œ�����]���À�����À�É�“�l�����Z�������}���Z�Œ���v�"���‰�Œ�}�š�]���‰�����µ - tento typ 

�“�l�}�o���v�_�� �•���� �À�Ç�µ�Î�_�À���� �‰�Ž�������À�“�_�u�� �š���u�U�� �l������ �i���� �‰�}�š�Ž�������� �µ�‰�}�Ì�}�Œ�v�]�š�� �v���� �l�Œ�]�š�]���l� �� �u�_�•�š�}�� �Ì�š�Œ���š�Ç��
�Œ�}�À�v�}�À���Z�Ç���v�����}���v�������Ì�‰�����_���‰�����µ���‰�Ž�]���v�����}���Œ�Î���v�_���•�š���v�}�À���v�É���Z���‰�}�•�š�µ�‰�½�X�� 

�•���l�o�����v�_�u�� �‰�Œ�]�v���]�‰���u�� �‰�}�µ�Î�]�š�_�� �s�Z�� ���‰�o�]�l�����_�� �i���� �À�� �•�}�µ�����•�v�}�•�š�]�� �i�����v�}���µ���Z�}�•�š�X�� �D�}�Î�v�}�•�š���·�����•�š�v�_�l����
�“�l�}�o���v�_���v���‰�}�Z�Ç���}�À���š �•���������•���š�Œ�À���š���v�����i�����v�}�u���u�_�•�š�"�U���Ì�����l�š���Œ� �Z�}���‰�Œ�}�À�����_���v�����À�]�l�����]�v�v�}�•�š�]�������À�Ç�µ�Î�]�š�_��
�s�Z�����‰�o�]�l�����_���À���‰�Œ�½���"�Z�µ���l�Œ���š�l� �Z�}�������•�}�À� �Z�}���·�•���l�µ���}���À�Ç�l�o�����ñ���t 10 min.  

�K�������v�"�� �‰�Œ�}�À�������v� �� �•�š�µ���]���� �µ�l���Ì�µ�i�_�U�� �Î���� �•�}�µ�����•�v� �� �À�Ç�µ�Î�]�š�_�� �s�Z�� �š�����Z�v�}�o�}�P�]���� ���Ç�� �v���u�"�o�}�� �‰�Ž���l�Œ�}���]�š��
dobu 20 minut. 

2.3 ���_�o�������‰�Œ�À�l�Ç���v���•�š�Œ�}�ie ���X���í 

���_�o���u �v���•�š�Œ�}�i��  �i���� �u�i�X�� �Ì�o���‰�“�]�š�� �š�����Z�v�]�l�µ�� �� �v�����À�]�l�� �•�‰�Œ���À�v� �Z�}�� �‰�}�µ�Î�_�À���v�_�� �}�•�}���v�_���Z�� �}���Z�Œ���v�v�É���Z��
�‰�Œ�����}�À�v�_���Z�� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�½�� �~�K�K�W�W�•�X�� �:�����v���� �•���� �}�� �i�����v�Ç�� �Ì�� �v���i���½�o���Î�]�š�"�i�“�_���Z�����‰�]�����u�]�}�o�}�P�]���l�É���Z��
�}�‰���š�Ž���v�_, �Œ�����P�µ�i�_���_���Z���v�� �‰�}�š���v���]���o�v�_���Œ�]�Ì�]�l�}���l�}�v�š���l�š�µ���• �]�v�(���l���v�_�u�����]�v�]�š���o���u. 

P�}�Î�����}�À���v� ���‰rvky �À�Ì���"�o���À�����_�Z�}��kurzu: 

- �•�‰�Œ���À�v�É���� �‰�Ž���•�v�É���‰�}�•�š�µ�‰���‰�Ž�]���}���o� �l���v�_���� �•�À�o� �l���v�_���K�K�W�W 
o ���]�•�š���������•�š���}�����"�o���v�_ 
o �•���‰�š�]���l���������•�š���}�����"�o���v�_ 
o �•�š�Ž�_�����v�_���•�u�"�v 

- �Ì���•�����Ç���‰�}�µ�Î�]�š�_���K�K�W�W���‰�Ž�]���‰�Œ�����] 
- �µ�‰�}�Ì�}�Œ�v�"�v�_���v�����v���i�����•�š�"�i�“�_����hyby 
- �v���l�o�������v�_���• �]�v�(���l���v�_�u�]���K�K�W�W�U�����Z���u�]���l�É�u�]���o���š�l���u�]���� ���]�}�o�}�P�]���l�É�u�]�����]�v�]�š���o�] 
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�s�Ì���"�o���À�����_���l�µ�Œ�Ì�U���Œ���•�‰�X����plikaci je �‰�}�š�Ž������ �À�Ç�µ�Î�_�À���š��nejen �À�����s�Z���•�����•�š���v�����o�}�v�������Œ�É�o���u�], ale i na 
�i���l� �u�l�}�o�]�À���î�����Ì�}���Œ���Ì�}�À�����_�u���Ì���Ž�_�Ì���v�_���~�š�����o���š�U���W���U���u�}���]�o�v�_���š���o���(�}�v�•�X 

�h�Î�]�À���š���o�����Ç���u�"�o���‰�Œ�}�À�����"�š �i�����v�}�š�o�]�À� ���]�v�š���Œ���l�������À �‰�Ž�������u���À�Ç�š�À�}�Ž���v�É���Z���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_ch�U���l�š���Œ� ��jsou 
co �v���i�À�_������ �‰�}���}���v� �� �Œ�����o�]�š�"�X�� ���_�o���u��je �À�Ç�š�À�}�Ž�]�š�� �‰�}���u�_�v�l�Ç�� �š���l�U�� �����Ç�� �“�l�}�o���v�_�� ���Ç�oo ���}�� �v���i�À�_������
podobn�  �•�l�µ�š�����v�É�u�� �‰�Œ�}�����•�½�u�U�� �l�š���Œ� �� �•���� �À���� �Ì���Œ���À�}�š�v�]���š�À�_ ���� �•�}���]���o�v�_���Z�� �•�o�µ�Î�������Z �‰�Œ�}�À�����"�i�_�X��
Z �Z�o�����]�•�l���� �‰�Œ�}�À�����"�v�É���Z�� �·�l�}�o�½�� �À����VR, �u���� �����v�� �}�•�}������ �À�“�����Z�v�Ç�� �‰�}�š�Ž�����v� �� �}���i���l�š�Ç�� �À ���}�•�š�µ�‰�v� ��
�À�Ì�����o���v�}�•�š�]���~�u���Æ�X���î���l�Œ�}�l�Ç���v�����l���Î���}�µ���•�š�Œ���v�µ�•�X��Je �š�����Ç���‰�}�š�Ž���������u���Æ�]�u���o�v�"���ï�Æ�ï���u���š�Œ�µ���‰�o�}���Z�����v�� 
�“�l�}�o���v�_�X 

�s�Ç���Œ���v���� ��plikace ve VR ���_�o�_�� �‰�Œ�]�u���Œ�v�"�� �v���� �Z�������•���š�� �K���µ�o�µ�•�� �Y�µ���•�š�� �î�U�� �š�}�� �Ì�v���u���v���U�� �Î���� ���}�l���Îe 
�(�µ�v�P�}�À���š�������Ì���À�É�l�}�v�v� �Z�}���Ì���Ž�_�Ì���v�_���~�v���‰�Ž�X���‰�}���_�š�����•�������v�����o�]���}�À�}�o�v� �u���u�_�•�š�"���}���‰�}�š�Ž�����v� ���À���o�]�l�}�•�š�]��
3x3m.  

T�����Z�v�}�o�}�P�]�����v�����_�Ì�_���Z���v�����š�Œ�����l�]�v�P���~�}�À�o�������v�_���‰�}�u�}���_���Œ�µ�l�}�µ�•�X���<�}�v�l�Œ� �š�v�_���•��� �v���Ž����jsou �}�À�o�������v�Ç��
�(�}�Œ�u�}�µ�� �Z���v���� �š�Œ�����l�]�v�P�µ�� ���� ���}�•�š�µ�‰�v� �� �À�Ì�����o���v�}�•�š�]�X�� �• �š�}�Z�}�� �À�Ç�‰�o�É�À���U�� �Î���� �µ�Î�]�À���š���o�� �}���i���l�š�Ç�� �Ì�À������ 
�‰�}�u�}���_�� �Œ�µ�l�}�µ�� ���� �‰�}�Z�Ç���� �À �����v� �u�� �·�l�}�o�µ��je �Ž���“���v�É�� �‰�}�u�}���_�� �Œ�����o�v� �Z�}�� ���Z�}�Ì���v�_�� �~�À�“���� �À ���o�_�Ì�l� ��
���}�•�š�µ�‰�v�}�•�š�]���µ�Î�]�À���š���o���•�X���h�Î�]�À���š���o���•�����‰�Ž���u�]�•�›�µ�i�� mezi jedno�š�o�]�À�É�u�]���‰�}�Ì�]�����u�]���‰�}�u�}���_���š�Ì�À�X���•�š�Ž�]�Z�½��
�~�Ì�š�u���À���v�_�� ���]�•�‰�o���i���U�� �‰�Ž���u�_�•�š�"�v�_�� �‰�}�Ì�]������ ���� �v���•�o�����v� �� �}���š���u�v�"�v�_�•�X�� �W�Œ�}�� �]�v�š���Œ���l�š�]�À�v�_�� �}���i���l�š�Ç��je 
�À�Ç�µ�Î�]�š�É���À�]�Ì�µ���o�v�_���u���v���P���u���v�š�X�� 

���_�o���u��kurzu je �À�Ç�š�À�}�Ž�]�š���u���Æ�]�u���o�v�_���µ�Î�]�À���š���o�•�l�}�µ���i�����v�}���µ���Z�}�•�š���v�����À�Ç�u�}�����o�}�À���v� �u���ï�����‰�Œ�}�•�š�Ž�����_��
s vysokou m�_�Œ�}�µ���]�u���Œ�Ì�����}�À�o�������v� �Z�}���‰�}�u�}���_���Z���v�����š�Œ�����l�]�v�P�µ�X�� 

Aplikace se �À�"�v�µ�i�� �À�Ì���"�o���À���v�_�������š�Œ� �v�]�v�l�µ, je �Ì�����o�������µ�š�}�v�}�u�v�_, t�Ì�v�X�U���v���v�_ �‰�}�š�Ž�����������•�]�•�š���v�����U�����]��
���}�‰�Œ�}�À�}���v� �Z�}���À�É�l�o�����µ�������o�“�_���}�•�}���}�µ�X���D�½�Î�����š�����Ç���‰�Œ�}���_�Z���š���Ì�����o�����•���u�}�•�š���š�v�"�X  

V�“�����Z�v�Ç���‰�}�š�Ž�����v� ���]�v�(�}�Œ�u���������‰�Ž���������µ�Î�]�À���š���o�]�����À���š���Œ�U�����]���i�]�v�É���À�]�Ì�µ���o�v�_���‰�Œ�À���l�X�� 

VR aplikace: 

- �^�]�u�µ�o�µ�i�����Œ�����o�v� ���‰�Œ�}�•�š�Ž�����_ 
- Obsahuje ���������î�ì���]�v�š���Œ���l�š�]�À�v�_���Z���‰�Œ�À�l�½ 
- �s�Ì���"�o���À�����_�� �Œ���Î�]�u���t �‰�Ž���������(�]�v�}�À���v�É�� �•��� �v���Ž�� �• �À�o�}�Î���v�}�µ�� �v���‰�}�À�"���}�µ�� �~�W�Œ�½�À�}�������l���À���š���Œ�•��

�‰�Œ�}���u�}�Î�v�}�•�š�����µ�š�}�v�}�u�v�_�Z�}���À�Ç�µ�Î�]�š�_ 
- �d�Œ� �v�]�v�l�}�À�É���Œ���Î�]�u��- testuje �v�����Ç�š� ���Ì�v���o�}�•�š�]���~�����Ì���v���‰�}�À�"���Ç�• 
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3. �E���•�š�Œ�}�i�� ���X�� �î��- �a�l�}�o���v�_�l�� �À�Ì���"�o���À���v�_�� �À �•�������}���Œ���v�"�� �‰�Ž�]�� �v���‰�������v�_�� �Ì���� �•�š�Œ���v�Ç��
pacienta ���]�����}�‰�Œ�}�À���Ì���i�_���_���}�•�}���Ç���t �<�µ�Œ�Ì���c�^�������}���Œ���v���^ 

3.1 �•���½�À�}���v�"�v�_���À�}�o���Ç���v���•�š�Œ�}�i�� 

�E�����l���Î���É���‰�����]���v�š���i�����•���Z�}�‰���v���Ì�À�o�������š���v�}�À�}�µ�U���‰�Œ�}���v�"�i���‰�Œ�}���o� �u�}�À�}�µ���•�]�š�µ�����]�U���Ì�À�o���“�š�"���l���Ç�Î���‰�Œ�}�Î�_�À����
�•�š�Œ�����Z�������·�Ì�l�}�•�š�U���i�����v���•�‰�}�l�}�i���v�É���•���‰�Œ�½���"�Z���u���Z�}�•�‰�]�š���o�]�Ì�������U���l���Ç�Î�����Î���‰�Ž�_�o�]�“�����]�š�o�]�À�"���À�v�_�u�������l�š�µ���o�v�"��
�•���"�o���v�}�µ���v���‰�Ž�_�Ì�v�]�À�}�µ�����]���P�v�•�Ì�µ�U���i�����Ì�l�o���u���v���Ì���u���o�}���v�����"�i�v� ���‰�Œ�}�P�v�•�Ì�Ç�U���Ì���}�u���Ì���v�É���Z���u�}�Î�v�}�•�š�_��
�o� �����Ç�� ���]�� �‰�Œ�}�Î�_�À���� �•�]�o�v�}�µ�� ���}�o���•�š�X�� �s�“�����Z�v�Ç�� �š�Ç�š�}�� �}�l�}�o�v�}�•�š�]�U�� ���o���� �]�� �u�v�}�Z�}�� �����o�“�_���Z�U�� �u�}�Z�}�µ�� �À� �•�š��
k �v���‰�Ž�_�Ì�v�]�À� ���Œ�����l���]���v���u�}���v� �Z�}�U���À���v�"�l�š���Œ�É���Z���‰�Ž�_�‰���������Z���u�}�Z�}�µ���À�Ç�·�•�š�]�š���À�����P�Œ���•�]�X�� 

Nejen literatura v �‰�}�•�o�����v�_���Z�� �o���š�����Z �µ�‰�}�Ì�}�Œ�x�µ�i���� �v�����‰�Œ�}���o� �u�� �v���Œ�½�•�š���i�_���_�� ���P�Œ���•�]�À�]�š�Ç�� �Ì���� �•�š�Œ��ny 
�‰�����]���v�š�½��a �i���i�]���Z�����}�‰�Œ�}�À�}���µ�U�����o�����š�µ�š�}���•�l�µ�š�����v�}�•�š���µ�l���Ì�µ�i�_���]�����}�•�š�µ�‰�v���������š�����l�À���o�]�š���š�]�À�v�_���Z���“���š�Ž���v�_��
�~�Ì���i�u� �v����v �‰�}�•�o�����v�_�u���}�����}���_���Œ�����o�]�Ì�}�À���v� ���À�É�Ì�l�µ�u�Ç�����•�}���]���������‰�}�•�l�Ç�š�}�À���š���o�½���•�}���]���o�v�_���Z���•�o�µ�Î���� 
�����À�É�Ì�l�µ�u�v� ���•�š�µ���]�����s�É�Ì�l�µ�u�v� �Z�}���·�•�š���À�µ�������Ì�‰�����v�}�•�š�]���‰�Œ�������U���À�X���À�X���]�X). 

3.2 Co je agrese 

Ag�Œ���•�����i�����‰�}�‰�]�•�}�À���v�����i���l�}���·�š�}���v� ���i�����v���v�_���•�����_�o���u���Ì���u�"�Œ�v�"���v�����}���v���Ì���u�"�Œ�v�"���µ���o�_�Î�]�š�X���^���•�š�Œ�����i����
�u�v�}�Z���Ç���‰�Œ�À�v�_���}�•�}�����U���l�š���Œ�����•�����À���l�o�]�v�]���l� ���‰�Œ���Æ�]���•���‰�����]���v�š���u���•���š�l���À���X���:�����š�}���‰�Œ���À�"���}�v���U���l�š���Œ�����•���v�_�u��
�l�}�u�µ�v�]�l�µ�i�����À�������l���Œ�v�"�U���‰�Ž�]�i�_�u�����Z�}���v�����}�����"�o���v�_�U���‰�Ž�������À�����‰�}�l�Ç�v�Ç�U���l�š���Œ� ���v���u�}���v� �Z�}���•�u�"�Œ�µ�i�_���v����
�����o�“�_���À�Ç�“���š�Ž���v�_�U���}�“���š�Ž�µ�i�����Ì�Œ���v�"�v�_�������À���v���‰�}�•�o�����v�_���Ž�����"���•�š�}�i�_���‰�}�����}�l�µ���o� �l���Ž���U�������Ç���u�µ�����•�]�•�š�}�À���o����
�‰�Ž�]���}�����}�Œ�v�É���Z���À�É�l�}�v�����Z�X���^���•�š�Œ�����i�����}�•�}���}�µ�U���l�š���Œ�����u�½�Î�����i���l�}���‰�Œ�À�v�_���À�v�_�u���š�������‰�}�Ì�}�Œ�}�À���š���À�É�l�Ç�À�Ç��
�v���o�����U���Ì�u�"�v�Ç���À�����Z�}�À���v�_�������Œ�����l�������v���u�}���v� �Z�}�����o�}�À�"�l���X Je �‰�}�š�Ž���������•�]���À�“���l���µ�À�"���}�u�]�š�U���Î�����������i�•�u����
�À�Ç�Ì���Œ�}�i���v�]�� �Ž�����}�µ�� �š���}�Œ���š�]���l�É���Z�� �•�š�µ���]�_�U�� �À�� �‰�Œ���Æ�]�� ���}�•�µ���� ���P�Œ���•�}�Œ�½�u�� �‰�o�v�"�� �����o�]�š�� �v���µ�u�_�u��. Jak ale 
�µ�l���Ì�µ�i�_�� ���}�u�����_�� �]�� �Ì���Z�Œ���v�]���v�_�� �‰�Ž�_�l�o�����Ç�� ���}���Œ� �� �‰�Œ���Æ���U�� �À �v�"�l�š���Œ�É���Z�� �‰�Ž�_�‰���������Z�� �o�Ì���� ���P�Œ���•�]�� �·���]�v�v�"��
�‰�Ž�������i�_�š�X �^�š�����_�� �À�Z�}���v�"�� �v���•�š���À�]�š�� �À�Ì���"�o���À�����_�� �‰�Œ�}�����•�� �Ì���u�"�•�š�v���v���½�� �Ì���Œ���À�}�š�v�]���š�À�_�� �~�v���i���v�•�� �‰�Œ���À�"��
v �š� �š�}���}���o���•�š�]�X 

�•���u�"�•�š�v���v���]�����Ç���u�"�o�]�����É�š���À �Œ���u���]���‰�Œ���À���v�������i�����v���l�����}�•�š���š�����v�"���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�_�U�������o�������Ç���u�"�o�]���u�_�š��
k ���]�•�‰�}�Ì�]���]�� �i���•�v� �� �u���š�}���]���l� �� �‰�}�•�š�µ�‰�Ç�� �����v� �Z�}�� �‰�Œ�����}�À�]�“�š�"�� �‰�Œ�}�� �Ì�À�o�������v�_�� ���P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}�� �‰�����]���v�š���� ����
v neposled�v�_���Ž�����"�����Ç���u�"�o�������É�š���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���Ì���u�"�•�š�v���À���š���o�����v���•�š���À���v�����}�‰���š�Ž���v�_���‰�}���‰�}�Œ�µ�i�_���_���‰� ���]��
�}���š�"�o���•�v� ���������µ�“���À�v�_���Ì���Œ���À�_���Ì���u�"�•�š�v���v���½�X�� 

3.3 ���_�o�������‰�Œ�À�l�Ç���v���•�š�Œ�}�i�������X 2  

���_�o���u���]�u�‰�o���u���v�š���������v�}�À� �Z�}���v���•�š�Œ�}�i�����i���W 

- �‰�}���Œ�}���v�"���Œ�}�Ì�l�Œ�É�š �Ì���l�o�����v�_���‰�}�i�u�Ç�����P�Œ���•���U���i���i�_���À�Ì�v�]�l�U���Œ�}�Ì���"�o���v�_�U���•�‰�}�µ�“�š�"����; 
- n���� �u�}�����o�}�À�É���Z �‰�Œ���l�š�]���l�Ç�� �‰�Œ�}�À�������v�É���Z �•�]�š�µ�����_���Z�� �µ�l���Ì���š�� �v�"�l�š���Œ� �� �‰�Ž�_�l�o�����Ç�� �•�o�}�À�v�_�� ����

�(�Ç�Ì�]���l� �����P�Œ���•�����À�½���]���Ì���Œ���À�}�š�v�]���l� �u�µ���‰���Œ�•�}�v���o�µ; 
- v���� �•�‰�}�o�µ�‰�Œ�����]�� �•�� �·�����•�š�v�_�l�Ç�� �l�µ�Œ�Ì�µ�� �Z�o�������š�� �}�‰�š�]�u���o�v�_�� �Ž���“���v�_�� �À�Ì�v�]�l�o�É���Z�� �•�]�š�µ�����_�� �(�}�Œ�u�}�µ��

�‰�Œ���l�š�]���l�É���Z���v�����À�]�l�½. 
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3.3.1 �Z�]�Ì�]�l�}�À� ���(���l�š�}�Œ�Ç���À�Ì�v�]�l�µ agrese 

V �Œ���u���]���l�µ�Œ�Ì�µ�����Ç���u�"�o�Ç�����É�š �Œ�}�Ì�����Œ���v�Ç���Œ���o���À���v�š�v�_���Œ�]�Ì�]�l�}�À� ���(���l�š�}�Œ�Ç�����P�Œ���•���X���d�Ç��pak ���o���vit z pohledu 
pacienta, jeho doprovodu a z �‰�}�Z�o�����µ���‰�}���u�_�v���l���c�l�}�o���u�^���Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���X 

�Z�}�Ì�����Œ���v�Ç�� �i�•�}�µ�� �•�]�š�µ�������U�� �l���Ç�� �‰�����]���v�š�� ���]�� �i���Z�}�� ���}�‰�Œ�}�À�}���� �u�½�Î���� ���É�š�� �À���� �•�š�Œ���•�µ�U�� �‰�}���� �À�o�]�À���u��
n���À�Ç�l�}�À�É���Z���o���š���l�����]���u�½�Î�����š�Œ�‰�"�š���v�"�i���l�}�µ�����µ�“���À�v�_���‰�}�Œ�µ���Z�}�µ�U�������o�����u�½�Î�����š�Œ�‰�"�š���‰�}���]�š���u���}�Z�Œ�}�Î���v�_�U��
�����Ì�u�}���]�����v�����}�����}�l�}�v�������u�½�Î�����u�_�š���·�Œ���Ì���Z�o���À�Ç�����]���}�v���u�}���v�"�v�_���u�}�Ì�l�µ�X 

���}�‰�o�v�"�v�����i���� �]���•�l�µ�š�����v�}�•�š�U���Î�����À�Ì�v�]�l ���P�Œ���•�����u�½�Î�������É�š���‰�}���‰�}�Ž���v���]���š�_�u�U���Î�����Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���i�����•���u���v����
�‰�Œ�����}�À�]�“�š�]�U���Î�����v���u�����u�}�Î�v�}�•�š���·�v�]�l�µ�U���•�‰�µ�“�š�"�v�_���‰�}�‰�o�����Z�µ�����]���‰�Ž�]�À�}�o���v�_���‰�}�š�Ž�����v� ���‰�}�u�}���]�U�������o�����Î����
�v���v�_�� �‰�Ž�]�‰�Œ���À���v���v���� ���P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}�� �‰�����]���v�š���U���v���µ�u�_�� �• �v�_�u�� �i�����v���š�U���‰�}�‰�Ž�X���µ�u�_�� �š�}�� �‰�}�µ�Ì���� �����•�š�����v�"�� ����
v �v���‰�}�•�o�����v�_���Ž�����"���š�_�u�U���Î���������À�����v���i���À�}���•�š�Œ�����Z�X�� 

3.3.2 �&���Ì�������P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}���i�����v���v�_ 

A�P�Œ���•�]�À�v�_�� �·�š�}�l�� �v���À�Ì�v�]�l���� �}�l���u�Î�]�š�"�U�� �i���� �š�}�� �����o�“�_�� �‰�Œ�}�����•. Z���•���Z���u�� �À�Ç�“�l�}�o���v� �Z�}�� �Ì���Œ���À�}�š�v�]���l� �Z�}��
�‰���Œ�•�}�v���o�µ�� �•���� �u�µ�� �u�½�Î���u���� �À�Ç�Z�v�}�µ�š. V �Œ���u���]�� �l�µ�Œ�Ì�µ�����Ç�� �u�"�o�Ç�� ���É�š �•���� �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�Ç�� �‰�}���Œ�}���v�"��
�Œ�}�Ì�����Œ���v�Ç���ð���(���Ì�������P�Œ���•�]�À�v�_�Z�}���i�����v���v�_�W�� 

- �^�‰�}�µ�“�š�"���_���(���Ì��: lze pacienta zklidnit 
o p�}�Ì�}�Œ�}�À���v�_�u���v���À���Œ�����o�v�_���Z���‰�Œ�}�i���À�½�U���o�Ì�����À�Ç�‰�}�Ì�}�Œ�}�À���š���v���‰�"�š�_���v�����}���•�š�}�µ�‰���i�_���_�����P�Œ���•�] 
o p�����]���v�š���•�������Z�}�À�������š�Ç�‰�]���l�Ç�U���v���l�}�}�Œ���]�v�}�À���v�����P���•�š���U���Ì�À�Ç�“�µ�i�����Z�o���•�U���u�o�µ�À�_���·�•�����v�"�U���u�"�v�_��

�����Œ�À�µ�U���‰�}���µ�‰���À���U�����‰�}���X�U���À�•�š�µ�‰�µ�i�������} o�•�}���v�_���Ì�•�v�Ç���‰���Œ�•�}�v���o�µ 
- ���•�l���o�����v�_���(���Ì���W���Z�o���������Ž���“���v�_���v�����Ì�l�o�]���v�"�v�_�U���i�]�v� ���‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�Ç 

o  p�����]���v�š���‰�Ž���•�š���À�����Œ�����P�}�À���š���v�����Œ�����]�}�v���o�v�_�����Œ�P�µ�u���v�š�Ç�U���Ì�š�Œ�����_���l�}�v�š�Œ�}�o�µ�U�Y 
o �·�v�]�l�}�À���������•�š�� 

- �<�Œ�]�Ì�}�À�����(���Ì���W �v���o�Ì�����Ì�À�o�����v�}�µ�š 
o �i�����]�v�������v�������•�����}�µ���Ì�š�Œ�����_���l�}�v�š�Œ�}�o�µ�U���v���À�_, ���}�����"�o���U���u�½�Î�����}�Z�Œ�}�Î�}�À���š���v�����Î�]�À�}�š�" 
o z���Œ���À�}�š�v�_�l���À�}�o�_�������•�š�µ���µ�v�]�l�µ�U���·�l�Œ�Ç�š�µ�U���À�}�o�����‰�}�o�]���]�] 

- �&���Ì�����µ�l�o�]���v�"�v�_�W 
o �‰�����]���v�š���i�����À�Ç�����Œ�‰���v�É�U�����‰���š�]���l�É�U���o�_�š�}�•�š�]�À�É�U���•�l�o���•�o�É�U�Y 

3.3.3 Pravidla ochrany 

Kurz ���Ç���u�"�o���À�"�vovat �]���Ì�v�����v�}�µ���‰�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š���Ì���l�o�����v�_���}���Z�Œ���v�"�l�}���Œ���v�"���Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�½�X���•���Œ���À�}�š�v�_�l���•����
�u�µ�•�_�� �À���o�u�]�� �Œ�Ç���Z�o���� �Ì�}�Œ�]���v�š�}�Àat �À���� �À�Ì�v�]�l�o� �� �•�]�š�µ�����]�� ���� �À�Z�}���v�"�� �Ì���Œ�����P�}�À���š. �W�}�l�µ���� �•���o�Î�}�µ��
�‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�]���l� ���u���š�}���Ç�U���o�Ì�����À�Ç�µ�Î�_�š���(���Œ�u���l�}�o�}�P�]���l� ��i �v���(���Œ�u���l�}�o�}�P�]���l�  �‰�Œ�}�•�š�Ž�����l�Ç. V �‰�Ž�_�‰�����"�U���Î����
�Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���v���µ�u�_��situaci �À�Ç�Ž���“�]�š, �u�"�o�����Ç���}�����i�_�š ���}�������Ì�‰�����_�������À�}�oat �‰�}�u�}�����~�W���Z�•. 

V �Œ���u���]�� �l�µ�Œ�Ì�µ�����Ç�� �u�"�o�}�� ���É�š n���Ì�}�Œ�v�"�� �µ�l���Ì���v�}�� ���� �•�o�}�À�v�"�� �}�l�}�u���v�š�}�À���v�}�� �Ì���l�o�����v�_�� �‰�Œ���À�]���oo 
ochrany, kdy �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�����Ç���u�"�o 

- zachovat klid, k�o�]���v� �����Z�}�À���v�_�U��pro agresora ���l�����‰�š�µ�i�_���_���‰�}�•�š�}�i, 
- �‰�}�µ�Î�_�À���š�����u�‰���š�]���l� ���À�"�š�Ç, 
- v�Ç�š�À�}�Ž�]�š�����š�u�}�•�(� �Œ�µ�����½�À�"�Œ�Ç, 
- pochopit, zhodnotit situaci, �l�š���Œ�}�µ���‰�����]���v�š���‰�Œ�}�Î�_�À��, 
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- u�Œ���]�š, ���}���‰�����]���v�š�����Z�����������‰�}�l�µ�����i�����š�}���u�}�Î�v� , �À�Ç�Z�}�À�"�š���u�µ. 

Pacientovi lze�U�� �‰�}�l�µ���� �š�}�� �•�]�š�µ�������� ���}�À�}�o�_�U �‰�}�����š�� �Œ�µ�l�µ�U�� �v�����_���v�}�µ�š�� �}�������Œ�•�š�À���v�_�U�� �u�_�•�š�}�� �l �•���Ì���v�_. 
�W�}�u���Z��, �l���Ç�Î���•�]�š�µ�����]���‰�Ž���À���Ì�u�����Ì�����š�v�"�i�“�_�U���Œ���•�‰���l�š�����µ���_���_���Ì���Œ���À�}�š�v�_�l. 

3.3.4 Princip LOWLINE 

V �Œ���u���]�� �À�Ì���"�o���À�����_�Z�}�� �l�µ�Œ�Ì�µ���i���� �Î�����}�µ���_�U�� �����Ç �·�����•�š�v�_���] byli �•���Ì�v���u���v�]��s �µ�‰�o���š�v�"�v�_�u�� �‰�Œ�]�v���]�‰�µ��
�>�K�t�>�/�E�����‰�Ž�]���i�����v���v�_���• klientem: 

�•  L (listen) naslouchat: ���l�š�]�À�v�_�� �v���•�o�}�µ���Z���v�_�� �‰�Œ�}���o� �u�½�u�� ���]�� �•�š�_�Î�v�}�•�š���u�� �‰�����]���v�š���U��
�l�š���Œ�É���š���l���Ì�_�•�l�����‰�Ž�_�o���Î�]�š�}�•�š���•�����À�Ç�i�����Ž�]�š�U���v�]�l�}�o�]�À���•�����• ���Œ�µ�Z�}�µ���•�š�Œ���v�}�µ���Z�������š; 

�•  O (offer)     �v�����_���v�}�µ�š�W �^���•�š�Œ�Ç�� ���Ç�� �u�"�o�Ç�� �v�����_���v�}�µ�š�� �•�š�Œ�µ���v�É�� �Œ���(�o���l�š�]�À�v�_�� �l�}�u���v�š���Ž�� ����
�µ�Ì�v���š�U���Î�����‰�����]���v�š���‰�}���]�›�µ�i�����Z�v�"�À�X�������À���o�À�µ�i�_���_���‰�}�Ì�v���u�l�Ç�����Ç���u�}�Z�o�Ç���•�]�š�µ�����]��
�À�É�Œ���Ì�v�"���Ì�Z�}�Œ�“�]�š; 

�•  W (wait)   �À�Ç���l���š�W Pokud v �l�}�u�µ�v�]�l�����]���À�Ì�v�]�l�v�����‰���µ�Ì���U���À�Ç�‰�o���š�_���•�����À�Ç���l���š���• �����o�“�_�u�]��
�l�}�u���v�š���Ž�]�U���v���‰�Ž�_�l�o�������v���‰�}���_�š���š�����}�������•���š�]; 

�•  L (look)      sledovat: �W�Ž�]�� �l�}�u�µ�v�]�l�����]�� �i���� ���½�o���Î�]�š�É�� �}���v�_�� �l�}�v�š���l�š�V�� �u�"�o�� ���Ç�� ���o���� ���É�š��
�‰�Ž�]�u�"�Ž���v�É���i���l���• �}�Z�o�������u���v������� �o�l�µ�U���š���l���v�����À�É�Œ���Ì���š�À���Ž��; 

�•  I (incline)    naklonit hlavu: �E���l�o�}�v���Z�o���À�Ç���v���Ì�v�����_���‰�����]���v�š�}�À�]���Ì���i���u���}���Ž���“���v�_���v���•�š���o� ��
�•�]�š�µ�������U�� �i�����v���� �•���� �}�� �‰�Œ�À���l�� �v���À���Œ�����o�v�_�� �l�}�u�µ�v�]�l�������U�� �l�š���Œ�É�� �À�Ç�i�����Ž�µ�i����
�µ�u�_�Œ�v�"�v�}�•�š�X 

�•  N (nod)      �‰�Ž�]�š���l���š�W���K�������•�v� ���‰�Ž�]�š���l���v�_���i�����Ì�v���u���v�_�u�U���Î�����•���•�š�Œ�����‰�����]���v�š�}�À�]���]���v�������o����
�v���•�o�}�µ���Z��; 

�•  E (express)  �À�Ç�i�����Ž�]�š�� �•�v���Z�µ�W �^���•�š�Œ�Ç�� ���Ç�� �u�"�o�Ç�� �À�Ç�i�����Ž�]�š�� �•�v���Z�µ�� �}�� �‰�}���Z�}�‰���v�_�� �•�]�š�µ�������U��
�‰�Ž�_�‰�����v�"�����u�‰���š�]�]�U���À�Z�}���v� ���i�����•�š�Œ�µ���v� �������i���•�v� ���À�Ç�i�����Ž���v�_�X 

3.3.5 �Z�����l�������Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�����v�������P�Œ���•�]�À�]�š�µ 

�•�����}�µ���_�� �Œ�����l������ �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�������Ç�� �u�"�o���� ���É�š�� �‰�Ž�����•�š���À���v���� �‰�Œ�}�•�š�Ž�����v�]���š�À�_�u��dvou modul�½�� �z��
�š���}�Œ���š�]���l� �Z�}�� ���� �‰�Œ���l�š�]���l� �Z�}�X�� �W�Œ�À�v�_�� �u�}���µ�o�� �‰�Ž�����•�š���À�µ�i���� �Ì���l�o�����v�_�� �‰�Œ���À�]���o���� �‰�Œ�}�� �i�����v���v�_��
s ���P�Œ���•�}�Œ���u�U�����Œ�µ�Z�É�� �u�}���µ�o�� �‰���l�� �‰�Ž�����•�š���À�µ�i���� �‰�Œ���l�š�]���l� �� �µ�l���Ì�l�Ç�� �À�Ç���Œ���v�É���Z�� �u�}�����o�}�À�É���Z�� �•�]�š�µ�����_�X��
Oba moduly �u�µ�•�_���Œ���•�‰���l�š�}�À���š���(���l�š�U���Î����i �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���u�����‰�Œ���À�}���v�����v�µ�š�v�}�µ���}���Œ���v�µ�U���l�š���Œ�����v���u�µ�•�_��
���É�š �À�Î���Ç �c�‰�Ž�]�u�"�Ž���v���^�U�����o�����Œ�}�Ì�Z�}���v�"���v���•�u�_�����É�š���Ì�����o�����Ì�i���À�v�"���v���‰�Ž�]�u�"�Ž���v��. 

�D�K���h�>���í�W���•���l�o�����v�_���‰�Œ���À�]���o�����‰�Œ�}���i�����v���v�_���• agresorem 

V �Œ���u���]���µ�À�������v� �Z�}���u�}���µ�o�µ���i�•�}�µ���·�����•�š�v�_���]���Ì �Ž�������Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�½���•���Ì�v���u���v�]���•�����Ì���l�o�����v�_�u�]���‰�Œ���À�]���o�Ç��
�‰�Œ�}���i�����v���v�_���• a�P�Œ���•�}�Œ���u�X���W�}�Ì�}�Œ�v�}�•�š���i�����À�"�v�}�À���v�����v���•�o�����µ�i�_���_�u���•�]�š�µ�����_�u�U�����•�‰���l�š�½�u�Y�W 

- z���Œ���À�}�š�v�_�l�����Ç���v���u�"�o�����É�š���v�����‰�Œ�����}�À�]�“�š�]���Ì�����o�����}�•���u�}�����v; 
- z���Œ���À�}�š�v�_�l���v���v�_�����}�i�}�À�v�_�l; 
- pokud situaci �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���Ž���“�]�š�� �v���µ�u�_�U�� �v�����Z������ �v�����}�� �v���u�½�Î���U�� �u�"�o�� ���Ç�� �}�����i�_�š�� �~�µ�š� ���š�•�� ���}��

�����Ì�‰�����_�������À�}�o���š���}���‰�}�u�}��; 
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- p�Ži kontaktu s ���P�Œ���•�]�À�v�_�u���‰�����]���v�š���u���i�����‰�}�š�Ž���������Ì�����Z�}�À���š���l�o�]���U��projevovat empatii, naopak 
neprojevovat strach; 

- k agresorovi �•�����Ì���Œ���À�}�š�v�_�l���v���•�u�_���}�š������t �Ì�����Ç; 
- pokud to situace �µ�u�}�Î�x�µ�i���U�� �v��-li �À�Ç�Î�����µ�i���U�� �i���� �À�Î���Ç�� �l�µ�� �‰�Œ�}�•�‰�"���Z�µ�� �À�"���]�� �‰�Ž�]�À�}�o���š fyzicky 

�Ì�����š�v�"�i�“�_�Z�}���v�����}���Œ���•�‰���l�š�����µ���_���_�Z�}���Ì���Œ���À�}�š�v�_�la, nebo autoritu v �‰�}���}���"���o� �l���Ž��; 
- v �‰�Œ�À�v�_���Ž�����"���i�����‰�}�š�Ž���������u�Ç�•�o���š �v�����}���Z�Œ���v�µ���•�À� �Z�}���Ì���Œ���À�_���~�v���u�Ç�•�o���š���•���‰�}���]�š���u���o� ���]�š�U���Î�����u�}�Z�µ��

�µ���o�_�Î�]�š�•�U�����Z�Œ���v�]�š���•���u sebe; 
- z���Œ���À�}�š�v�_�l���u�����‰�Œ���À�}���v�����v�µ�š�v�}�µ���}���Œ���v�µ�U���l�š���Œ�����v���u�µ�•�_�����É�š���c�‰�Ž�]�u�"�Ž���v���^�U�����o�����‰�}�µ�Ì�����v���•�u�_��

���É�š���Ì�����o�����Ì�i���À�v�"���v���‰�Ž�]�u�"�Ž���v��; 
- u�v���À���v�É�U�� �À�Ç�•�š�Œ���•�}�À���v�É�� ���� �‰�}���Œ���Î���"�v�É�� �Ì���Œ���À�}�š�v�_�l�� ���P�Œ���•�]�À�v�_�� �i�����v���v�_�� �‰�����]���v�š���� �•�‰�_�“����

�‰�}���v�"���µ�i��; 
- k���Î�������•�]�š�µ���������•�‰�}�i���v�����•�����P�Œ���•�]�À�]�š�}�µ���Ì�����•�š�Œ���v�Ç���‰�����]���v�š�����v�����}���i���Z�}���}�l�}�o�_�����Ç���u�"�o�������É�š���Ž�����v�"��

�Ì���}�l�µ�u���v�š�}�À���v��;  
- a�P�Œ���•�]�À�v�_�� �‰�����]���v�š�]�� ���Ç�� �u�"�o�]�� �u�_�š���š�µ�š�}�� �•�l�µ�š�����v�}�•�š�� �µ�À�������v�µ �À�� ���v���u�v� �Ì���U�� �����Ç�� ���Ç�o�� �‰���Œ�•�}�v���o��

�‰�Œ���À���v�š�]�À�v�"���]�v�(�}�Œ�u�}�À���v�������u�}�Z�o���•�����v�����‰�Ž�_�‰�����v� ���l�}�u�‰�o�]�l���������‰�Ž�������u���‰�Ž�]�‰�Œ���À�]�š;  
- z���Œ���À�}�š�v�_�l�U���l�š���Œ�É�������o�]�o�����P�Œ���•�]�U ���Ç���u�"�o���u�_�š���u�}�Î�v�}�•�š���š���v�š�}���Ì���Î�]�š���l���À���v�š�]�o�}�À���š���v���i���v���•�����•�À�É�u�]��

�l�}�o���P�Ç�������‰�Ž�_�u�É�u���v�����Ž�_�Ì���v�É�u�U�����o�����š���l� ���v�����•�µ�‰���Œ�À�]�Ì�]�����]���•���‰�•�Ç���Z�}�o�}�P���u�X 

 

�D�K���h�>���î�W���W�Œ���l�š�]���l�É���À�É���À�]�l���t �u�}�����o�}�À� ���•�]�š�µ������ 

�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������í�X Agrese v �����l���Œ�v�" 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������î�X ���P�Œ���•�������}�‰�Œ�}�À�}���U���Œ�}���]�v�v�É���‰�Ž�_�•�o�µ�“�v�_�l�U�������l���Œ�v���U���}�Œ���]�v���������o� �l���Ž�� 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ï�X ���P�Œ���•�]�À�v�_���‰�����]���v�š���‰�}�����À�o�]�À���u���v���À�Ç�l�}�À�É���Z���o���š���l�U���•���•�š���Œ�v���U���}�•���u�}�����v������

sestra 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ð�X ���P�Œ���•�]�À�v�_���‰�����]���v�š���v�����o�½�Î�l�µ�U���u�}�Î�v�É���·�š�"�l���Ì �o�½�Î�l�� 
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ñ�X �j�š�}���v�_�l���•�����Ì���Œ���v�_  
�D�}���µ�o�}�À�����•�]�š�µ���������ò�X �s���Œ�����o�v�_�� ���P�Œ���•���U�� �À�Ç�µ�Î�]�š�_�� ���u�‰���š�]���l�É���Z�� �À�"�š�U���‰�Ž�_�u� �U�� �l�o�]���v� �� �]�� ���]�Œ���l�š�]�À�v�_��

���Z�}�À���v�_�U komunikace 

 



Tento projekt je realizován v rámci oblasti prevence
rizik vzniku po•kození zdraví zam�stnanc� následkem

pracovního úrazu nebo nemoci z povolání
“nancovaných z p�ísp�vku podle

§ 320a písm. b) zákona �. 262/2006 Sb., zákoníku práce,
ve zn�ní pozd�j•ích p�edpis� v roce 2022.


