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Spoleénym postupem socialnich partnert k pripravé
odvétvi na zmény dlichodového systému — etapa

Publikace poskytuje informace o vysledcich tohoto projektu
pro bipartitni platformu Stavebnictvi Il, tj. OSVC a malé podnikatele.
Vysledkem uvedenych méreni jsou doporuceni pro zmirnéni negativnich dopadd prodluzovani aktivni
délky Zivota a udrZeni starnoucich pracovnikd na pracovnim trhu

Bipartitni platforma Stavebnictvi Il
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O projektu

Obecné Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR se spole¢né se svymi ¢leny a
socidlnim partnerem projektu (CMKOS) rozhodla realizovat projekt, ktery by prostfednictvim
bipartitniho dialogu a klicovych aktivit pomohl pfipravit zaméstnavatele a zaméstnance ve vybranych
pozicich na dopady a zmény vyplyvajici z dichodového systému. Jednd se zejména na skutecnost, Ze
tito zaméstnanci budou vykonavat svou profesi do vyssiho véku. Zakladnim problémem, k jehoz feSeni
chceme realizaci projektu pfispét, je zvladnuti narokd, pozadavkd a limitl na vykon pracovni ¢innosti
vybranych pozic v odvétvich i ve vy$sim véku a umoznit tak cilové skupiné udrZzeni pracovniho mista,
resp. zaméstnani déle. Proto je potfeba reagovat na neustalé prodluzovani primérného lidského Zivota
a prodluzovani véku odchodu do dlichodu véasnou pfipravou budoucich generaci na aktivni pracovni
Zivot ve vyssim véku. Problematika zmén a dopadd, které prinasi preména dichodového systému je
nanejvys aktualni a je proto velmi potfebné se touto problematikou na Urovni socidlnich partnerd,
organizaci, podnikd a zaméstnancl zabyvat i z jiného neZ parametrického pohledu ddichodové reformy.
A to predevsim z pohledu prodluZovani délky aktivniho pracovniho Zivota zaméstnanc(, udrZeni
starnouci pracovni sily na pracovnim trhu a zvladnuti pracovni ¢innosti ve vyssim véku a to bez ohledu
na findlni parametry dichodového systému, sloZeni ¢i zmény na Urovni vlady. Jednim z moznych reseni
je podpora takovych aktivit, které odrazi potreby cilové skupiny a maji za cil pfipravit vSechny
zainteresované strany na vySe zminéné zmény. Soucasny stav vyzaduje aktivni pfistup také na strané
nejen socidlnich partnerd, ale i tripartity zejména na celostatni urovni k reseni této problematiky.
Jednim z takovych pfistupl je pfiprava a realizace druhé etapy projektu s nazvem Spoleénym postupem
socidlnich partnerl k pfipravé odvétvi na zmény didchodového systému. Jedna se o snahu zmirnit
negativni dopady této problematiky spoleénym postupem na strané zaméstnavatelll a zaméstnancd,
ktery by pomohl nalézt vhodna, efektivni a realizovatelnd opatfeni pfimo u cilové skupiny.

Registracni ¢islo projektu CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_002/0001783

V projektu je za bipartitni platformu Stavebnictvi Il
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Cile projektu

Hlavni cil: Spole¢nym postupem sociélnich partner( pfipravit odvétvi na zmény diichodového systému
a zmirnit negativni dopady prodluzovani véku odchodu do dlichodu véasnou pfipravou budoucich
generaci na aktivni pracovni Zivot ve vyssim véku.

Dil¢i cile: 1) Nalezeni vhodnych opatfeni pro vybrané pozice v odvétvich, kterda by umoznila
zaméstnanclm déle vykonavat svou profesi a zaméstnavatelim by sniZila rizika spojena s nedostatkem
pracovnich sil v odvétvi

2) Zajistit kvalitni a relevantni datovou zakladnu jako vychozi informacni zdroj pro definici navrhd
opatfeni pro zvladnuti narokl, pozadavkd a limitd na vykon pracovni ¢innosti vybranych pozic v
odvétvich i ve vy$sim véku (ziskani dat probéhne pomoci 3. pilotné ovérenych metod pro méreni pozice
a 1. nové vytvoirené metody pro méreni prostredi); v 9. bipartitnich platformach reprezentujici 8
odvétvi, ziskani dat bude realizovano v prabéhu prvnich 18. mésicl realizace projektu, nejpozdéji vsak
do 31.1.2019.

3) Realizovat odvétvovy socialni dialog, ktery povede k pfipravé odvétvi na zmény didchodového
systému. Jedna se o dulezity nastroj pro reseni zvolené problematiky véetné zkvalitnovani personalni
a technické kapacity socialnich partner a komunikacnich nastrojd. Tento cil je také podporou pro
napliovani udrZovani socidlniho smiru. Pro zajiSténi rovnovahy mezi ekonomickym a socidlnim
pristupem k problematice je dllezité, aby se na jejich feSeni dohodli socidlni oba partnefti. To je také
dlivod, proc feseni prenasime na platformu socialniho dialogu.

Klicové aktivity

e Rekonstrukce a ¢innost pracovni skupiny na Urovni vytvorené bipartitni platformy

¢ Doplnéni technickych kapacit na drovni bipartitnich platforem

* Realizace méreni vybranych pozic v odvétvi, definice vhodnych opatfeni pro mérené pozice
e Zajisténi informovanosti a prenosu vysledkl pro cilovou skupinu

¢ VVékova diverzita

* Vytvoreni metody pro méfeni prostredi, interpretace vysledkd
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Vychozi stav problematiky:

Populace starne, doziva se vyssiho véku a to bude znamenat, Ze podil populace dlichodového véku
bude neustdle stoupat.

Prodluzovani délky Zivota a nizsi pocet narozenych déti bude mit za nasledek vyrazné zvyseni
podilu osob starsich 65 let v populaci.

ProdlouZeni aktivniho pracovniho véku ptinese zcela nové naroky na vSechny pracovniky ve véku
nad 50 let, zejména pro fyzicky ndroénd délnicka povolani, ale da se predpokladat, ze i pro povolani
psychicky narocna.

Velmi rychly rozvoj technologii pfinasi zmény v produktivité prace, v charakteru prace, ve zméné
pracovnich pozic a jejich ¢etnosti ve firmé, podniku ¢i organizaci

Vznika tak potfeba upravit, zménit podminky mezi novymi naroky na pracovniky na jedné strané a
jejich schopnostmi jim ve vyssim véku dostat na strané druhé.

Vytvoreni téchto podminek je v zajmu zaméstnavatelll i zaméstnancl, i proto je vhodné hledani
optimalnich feSeni od této Urovné vyse.

Dulezité kroky pfi Feseni:

1.

Spoluprace se zaméstnavateli a zaméstnanci

Spoluprace a ziskani dulezitych informaci k vybranym pozicim jak z pohledu zaméstnavatel(, tak
z pohledu zaméstnanc( pracujicich ve vybranych pozicich v odvétvi

Zakladnim problémem, k jehoZ feSeni chceme s Vasi pomoci pfispét, je zvladnuti zvysSujicich se
narokd, pozadavkd na vykon pracovni ¢innosti vybranych pozic v odvétvich i ve vy$Sim véku a
umoznit tak zaméstnanclm udrZeni pracovniho mista, resp. zaméstnani co nejdéle.

Vyznamné prodlouZzeni véku pro narok na odchod do dlchodu pfindsi vyzvu, jak pro
zaméstnavatele, tak i pro zaméstnance, se v predstihu na tyto zmény pfipravit.

Z celospolecenského hlediska je Zzddouci vytvofit takové pracovni podminky, aby co nejvétsi pocet
zaméstnancl mohl vykonavat své povolani plnohodnotné az do skuteéného naroku na starobni
dlchod.
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Tuto ambici mohou nejlépe naplnit zaméstnavatelé tim, Ze vcas pfipravi ve svych firmach takové
zmény pracovnich podminek, které umozni cilové skupiné plnohodnotné pracovni zapojeni az do
odchodu do starobniho dlichodu.

2. Spoluprace zastupcti odvétvi, socialnich partneri a dalSich odbornikt k této problematice

Spolecnou diskusi nad ziskanymi daty a informacemi najit a definovat takova opatreni pro vybrané
pozice, kterd budou v praxi vyuzitelnd, realizovatelna a pfinosna pro vSechny zainteresované
skupiny (zaméstnanci, zaméstnavatelé, odvétvi, ...stat).

Spolecnou ¢innosti pripravit pro odvétvi vyuzitelna reseni.

Srovnani odvodového zatizeni pfijmu fyzickych osob v roce 2015
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BP Stavebnictvi Il

Cilem aktivity BP Skolstvi Spoleénym postupem socidlnich partner k pfipravé odvétvi na zmény
dlchodového systému - etapa Il (CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_002/0001783) je ziskani dat mérenim
pracovniku, ktefi zastavaji vybrané pozice v odvétvi véetné interpretace, vyhodnoceni dat a zpracovani
zpétné vazby a podklad( pro Specialisty dané bipartitni platformy.

Prvni faze méreni byla sloZena ze tti ¢asti:
BSAT

Zakladem BSAT je kombinace projektivnich technik pouzivanych v psychologii uz desitky let a
védeckych znalosti z oblasti neuro-védy, mediciny, biologie, matematiky, sociologie, statistiky a
informacnich technologii. Autorem BSAT, ktera funguje na neurobiologickém zdkladé, je promovany
psycholog Jifi Simonek. Nyné&jsi podoba BSAT tak, jak ji vyuZiva koncept Balance Management, existuje
od roku 1997, kdy se historicky poprvé zacaly vysledky vyhodnocovat pomoci pocitace.

CUTE

Metodika cut-e predstavuje on-line diagnostiku, ktera disponuje Sirokym portfoliem psychometrickych
nastroja. V ramci projektu jsou vyuzivany dotazniky zamérujici se na pracovni motivaci jedincd v
danych profesich, miru jejich dovednosti a pracovnich kompetenci. Tyto metody jsou spolecné pro
vSechny pracovni pozice. V navaznosti na specifické profese se také s predchozimi dotazniky méfi
prostiednictvim testl schopnosti, které jsou klicové pro vykon konkrétni profese.

LEA

Novy unikdtni nastroj méfeni a benchmarkingu Lifelong Employability Assessment, zkrdcené LEA.
Nastroj LEA umoZziiuje mérit, vyhodnocovat a mapovat klicové procesy rozvoje lidskych zdroja ve firmeé
tykajici se Age managementu. Zaméstnavatelé diky LEA ziskdvaji hodnovérny obrazek, jakad opatreni,
nastroje, procesy je tfeba zavadét. V ramci druhé faze méreni byla vyuZita vyhodnocenad data z prvni
faze, kterd byla diskutovana pfimo se zastupci danych pracovnich pozic v misté vykonu jejich profese
(rozhovory). Nestandardizované rozhovory byly urceny k vyjasnéni vysledkd sbéru dat a zjisténi silnych
a slabych stranek dané profese v¢. navrhli a doporuceni ke zlepseni dané situace. V dalSim obdobi se
BP Stavebnictvi Il vénovala Kulatym stolim a seminarim. Vystupy kulatych stol( naleznete v dalsi ¢asti,
rozdélené dle druhu pracovni pozice.
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Stavebnictvi Il predstavuje malé a stfedni podnikdni, které je vyznamnou soucasti kazdé vyspélé
ekonomiky a je spolecensky duleZité obzvlasté z hlediska zaméstnanosti a ekonomického vykonu celé
spolecnosti.

Bipartitni platformu Stavebnictvi Il v projektu zastupuji nasledujici pracovni pozice:
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Je tfeba fici, e se jedna o oblast sluzeb. V p¥ipadé jednotlivctl OSVC, je pracovni doba zcela individualini
dle potreby zakazky a zakaznika. V pfipadé firem, které maji zaméstnance, tak ti maji stanovenu
pracovni dobu, v souladu se zdkonem. Nicméné s ohledem na dané profese a oblast sluzeb, bude
pracovni doba ovlivnéna podminkami a terminy zakazky, coz firmy musi fesit formou rGznych pfiplatkd
a dal3ich opatfeni v souladu se zakonem. Zivnostnici si musi sami vyfizovat ve$kerou administrativu,
na kterou maji vétsi podniky specialisty. Nejsou schopni studovat neustale se ménici zakony a sledovat
vSechny povinnosti, které pro né z toho vyplyvaji. Specialisty na danou problematiku si nejsou ze svych
vydélkd schopni zaplatit.

Vétsina femesinikdl se sdruzuje v Zivnostenskych spolecenstvech a tato spoleéenstva jsou ¢leny
Hospodaiské komory CR, kterd se jim snaZi pomdhat, na pfiklad zavedenim PES — pravniho
elektronického systému.

Pocinaje rokem 2018 maji podnikatelé uceleny prehled o tom, které povinnosti musi podle ¢eskych
zakon( plnit. Napfi¢ politickym spektrem ziskala Hospodarska komora CR podporu pro zavedeni
elektronického néstroje umoznujiciho firmam a Zivnostnikim spravovat plnéni jejich povinnosti pres
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internet. Systém muzZe podnikateldm usetfit desitky miliard korun ro¢né. Kazda velka spolec¢nost i
nejmensi zivnostnik si diky tomuto projektu bude moci snadno a rychle ovéfit vSechny povinnosti, které
se tykaji pravé jeho odvétvi a pravé jeho profese. PES podnikateldm umozni, aby si spravovali pfes
internet a na jednom misté prehled svych povinnosti vyplyvajicich ze zakonU a provadécich vyhlasek.
Zaroven jim podle odhad(i Hospodaiské komory usetii nejméné 43 miliard K¢ rocné, které dnes musi
vydat na zpracovani pravnich analyz a pravni poradenstvi pfi zastupovani pred spravnimi organy a
soudy ve sporech o vyklad pravnich predpist. PES bude navic dafiové uznatelnym nakladem. Statu PES
umozni identifikovat a odstranovat nadbytecné, nejednoznacné ¢i nesmysiné paragrafy a povinnosti.
Pomuze také kontrolnim a dozorovym organiim orientovat se v pravnich pfedpisech i v tom, co maji
kontrolovat a jménem statu vymahat. Casté zmé&ny zékon(, nafizeni a vyhlasek, jejich nejednozna¢ny
vyklad a aplikace v praxi totiZ zplUsobuji nejen podnikatellim takové potize, Ze dnes i pfi dobré vali
nevédi, jaké povinnosti v(ci statu musi plnit. Navic praxe ukazuje, Ze zakony nezvladaji jednoznacné
vykladat uz ani sami zakonodarci, soudy ani statni dozorové organy.

Malé a stredni podniky v datech

Podil OSVC vykonavajicich hlavni &innost na celkovém poétu OSVC ¢inil 58,9 %, a podil OSVC
vykonavajicich vedlejsi ¢innost na celkovém poctu OSVC ¢&inil tedy 41,1 % (k 31. 12. 2016). Od roku
2011 dochazi k poklesu poétu OSVC, které vykondvaji hlavni ¢innost, a pfibyva pocet OSVC, které
vykonavaiji vedlejsi ¢innost.

ZIVNOSTENSKE PODNIKANI V Ceské republice bylo k 31. 12. 2016 evidovéno 3 645 647 Zivnostenskych
opravnéni, coz predstavuje oproti roku 2015 nar(ist o 89 289 Zivnostenskych opravnéni, tj. o0 2,5 %.

Pocet OSVC v hlavni a vedlejsi ¢innost v letech 2011 - 2018

0sVC hlavnich | OSVC vedlejsich | Celkem
K 30.6.2018 | 591004 417 352 1008 356
K 30.6.2017 | 585 296 406 807 992 103
K 30.6.2016 | 586 769 403 912 990 681
K 30. 6.2015 | 592 538 395 204 987 742
K 30.6.2014 | 600 905 384 322 985 227
K 30.6.2013 | 624 942 371054 995 996
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K30.6.2012 | 648492 363 150 1011 642

K30.6.2011 | 663991 342 332 1006 323

VYVOJ POCTU MALYCH A STREDNICH PODNIKU V CR Podle udaji Ceského statistického uradu
vykazovalo podnikatelskou ¢innost k 31. 12. 2016 v Ceské republice 1 144 417 pravnickych a fyzickych
osob s po¢tem zaméstnancl 0 — 249, fyzickych osob s poétem zaméstnancl 0 — 249 bylo 881 509 a
pravnickych osob s poc¢tem zaméstnancl 0 — 249 bylo

262 908. Podil malych a stfednich podnikil (Gdaj vychazi z definice MSP uZivané Ceskym statistickym
uradem) na celkovém poctu aktivnich podnikatelskych subjektl v roce 2016 byl 99,8 %.

POROVNANI VYVOJE POCTU OSVC Na konci roku 2016 evidovala €55z 981 355 OSVC. O rok dfive jich
bylo o cca 5 tisic méné. Nejvy3si mnozstvi OSVC registrovala CSSZ na konci roku 2011, kdy jich v CR bylo
vice ne# milion. Viyraznou zménu na celkovém poctu OSVC v letech 2011-2014 zp(isobil pokles OSVC
vykonavajicich hlavni ¢innost. Je$té na konci roku 2011 jich CSSZ evidovala téméf 650 tisic, na konci
roku 2014 jich bylo pouze 586 tisic. Jejich pocet tak v letech 2011-2014 klesl o takika 10 %.

Na zalatku letodniho roku dodlo po sedmi letech opét k meziroénimu narfistu poctu OSVC (osob
samostatné vydélecné ¢innych) hlavnich. Jak ukazuji data Ceské spravy socialniho zabezpeéeni (CSSZ)
k poloviné roku, neslo o ndhodu a zadjem o samostatnou vydélecnou Cinnost opravdu narUstd. Zatimco
k 30. ¢ervnu 2017 plsobilo v Cesku 585 296 OSVC hlavnich, ke stejnému datu letogniho roku se jednalo
0 591 004 0SVC hlavnich. Po¢et OSVC hlavnich tak vzrostl o necelych 6 tisic.

Za narlstem stoji podle odbornik nékolik faktor(, tim hlavnim vsak bezesporu je rist ekonomiky.

Pocet Z0 pro fyzické osoby podle typt Zivnosti a dle pohlavi

Typ Kéd Mugzi Zeny Soucet

Koncese K 141561 42649 184210
Volna Zivnost L 1039121 649764 1688885
Remeslna Zivnost R 652407 153781 806188
Vazana Zivnost Vv 103096 111981 215077
Celkem SUM 1936185 958175 2894360
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Paritni fondy ve stavebnictvi

Paritni fondy jsou zaloZeny, financovany a fizeny socidlnimi partnery a ¢asto plni doplfikovou roli
stavajicich vladnich struktur, zejména v oblasti odborného vzdélavani, ochrany zdravi a bezpecnosti,

odvétvovych dichod a systému placené dovolené.

Evropsti socidlni partnefiv odvétvi stavebnictvi, EFBWW (Evropska federace pracovniki ve stavebnictvi
a drevarstvi) a FIEC (Evropska federace stavebniho primyslu), ve spolupraci s AEIP (Evropskou asociaci
paritnich instituci), vypracovali odbornou webovou prezentaci s prehledem paritnich fondu, které
existuji v rGznych clenskych statech ve stavebnim primyslu. Kromé kolektivnich smluv paritnich
instituci také hraji dlleZitou roli ve vzdjemné spolupraci socidlnich partnerd a jako takové jsou
"motorem", ktery podporuje pracovnépravni vztahy. Z tohoto dlivodu je webova prezentace soucasti

rozsahlejsi iniciativy, jejichZ cilem je dalsi podpora rozvoje paritnich fond( v celé EU.

Stavebnictvi patfi tradi¢né k nejprednéjsSim primyslovym zaméstnavatelim v Evropé. Stavebnictvi
zaméstnava asi 15 milionl pracovnik(, tedy vice nez 7% celkové evropské zaméstnanosti a témér 30%

zaméstnanosti v pramyslu. V tomto sektoru je zapojeno vice nez tfi miliony podnika.
V Ceské republice se jednotliva Zivnostenska spolecenstva snazi o zalozeni téchto fondd jiz nékolik let.

Néktera Zivnostenska spolecenstva z prispévkl svych ¢lenl takto funguji a pomahaji svym clenim

v téZkych Zivotnich situacich.
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Vysledky dotaznikovych Setfeni LEA v souhrnu u mérenych pozic
Ramcova doporuceni

Zivnostenska spolecenstva pro méfené pozice jsou profesni sdruzeni, ktera usiluje pfedevsim o rozvoj
kvality oboru - femesla a soucasné o zachovani tradice. | kdyZ nejsou firmou ¢i podnikem a maji ,jen
cleny”, maji k tématim vékové diverzity velmi progresivni pfistup. CoZ vyplyva z jejich zaméreni se na
rozvoj kvality femesla — oboru a zachovani tradice, kam patfi i rozvoj lidskych zdroji do oboru.
Spolecnosti maji vyrazny vliv na rozvoj u¢novského skolstvi v oboru a samy se na ném podili.
Spolecnosti jsou velmi proaktivni v oblasti ziskdvani novych ¢lend a jejich odborného rozvoje,
prostfednictvim systému celoZivotniho vzdélavani. Zde také dosahuji nejlepsich vysledkd.

Spolecnosti by mohly byt vydavany za priklad skute¢né dobré praxe, co se tyka vztahu k ¢estnym
¢lenim spolecnosti na penzi, kde se projevuje vyrazné jejich dlraz na zachovani tradice, Ucta k
celoZivotni praci svych clen(, zvladnuti femesla na vysoké Urovni a Ucta ke zkuSenosti a v podstaté
uméni femesla.

Co se tyka doporuceni, je tfeba jesté Iépe vyuZivat zkusenosti ¢len( spole¢nosti na penzi napfiklad ve
vzdélavacim procesu nebo jako dozoru na zakazkach, znalecké ¢innosti apod. Coz by samo o sobé bylo
i vyraznym prvkem vékové diverzity. Strucné feceno, stat by mél vice vyuzivat zkuSenosti a know how
spolecnosti sdruzenych pod platformou Stavebnictvi Il.

Pokud bude zajisténo kvalitni nasledovnictvi zkusenych odbornik(i, majiteld firem i osob samostatné
vydélecné cinnych, bude moziné, dokonce vyrazné zadouci, aby tito zkuSeni odbornici setrvavali ve
svych pozicich v roli vzord, radcd, ale i prostfednikCi mezi zakazniky a nastupujici generaci fremeslinikl
podstatné déle neZ v pripadé jejich pfimého manudlniho zapojeni. To ovsem predpokladd, Ze bude
zajistén dostatecny pocet uénl a absolventl uériovskych obord.

Projednavané téma/fesSena témata/v prtbéhu realizace kulatych stolt

Pfedmétem feSeni na kulatych stolech byly pfedevsim mozZnosti zvySeni atraktivity remesla tak, aby
lidé vyhledavali jejich sluzby ze strany jedné a z druhé strany, aby na dosavadni praci starsi generace
femeslnikd navazala mladsi generace, to znamend, aby se na vyucni obor hlasil dostatek zajemc( a aby
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byl obor zajimavy pro rodi¢e budoucich studentd. Projednavaly se také moznosti, jak zachovat urcitou
kvalitu a odbornost prace fremesinik(. Dalsim FeSenym problémem byla nekala soutéZ mezi remeslniky
¢i problematika mistrovské zkousky.

Zapojeni cilové skupiny, vysledky diskusi a prezentaci vysledkli méfeni

B&hem kulatych stol(l byl mezi zG¢astnénymi a diskutujicimi zastupci Zivnostenskych spoleéenstev pro
mérené pozice, ktefi na Uvodnich setkanich poskytli vhled a kontext pro téma spojené s atraktivitou
femesla — mluvili predevsim o zkuSenostech se Spatnou praxi nekvalitnich femeslnikl, zdroven o
nedostate¢né informovanosti vefejnosti a o dalSich problémech spojenych s vykondvanim femesla.
PFitomnost zastupcl Zivnostenskych spolecenstev byla nasledné uZiteéna pii vymysleni a prezentaci
zamyslenych ndvrh(l opatieni pro zvyseni atraktivity femesla. Problémy s neplacenim faktur — dprava
legislativy.

Navrhy opatfeni pro feSenou pozici v rozsahu fesenych témat

Rozpracovani ,,person": Podrobna typologie lidi, kterych se jednotlivé rozpracované projekty tykaji
(rodi¢, zak, remeslnik). PomUze pfi dalsim planovani projektd, upozorni na nedostatky a rizika, pomze
a zefektivni jakoukoliv dalsi praci. Jsou potreba asi dva marketingovi specialisti, ktefi typologii vytvori.
Ukol je pfiméfené ¢asové a finanéné néroény, ale nezbytny pro dal3i postup.

Predndsky na skolach: Pfiprava obsahu a realizace praktickych pfednasek pro studenty zakladnich skol
osmych a devatych tfid - idealné pfi zapojeni stavajicich studentl odborného ucilisté. Moznost
vyzkouset si praktickou kamnafskou ulohu, konzultovat s u¢fovskym mistrem.

Nabidka materiall pro studenty i rodice, které by je mély zaujmout pro studium.

Je potfeba sehnat koordinatora projektu, ktery sezene prednasejici, sestavi pribéh prednasek,
vybere konkrétni Z3, kde v priibéhu roku prednasky probéhnou.
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BroZura pro studenty ZS a jejich rodi¢e: Brozura pomdze studentim, a pfedeviim jejich rodi¢dm pfi
vybéru dalSiho studia — femesla zde budou predstavena jako atraktivni obor, dozvi se z ni vSechny
potiebné praktické informace a mozZnosti uplatnéni. Je potieba sestavit produkéni tym (redaktory,
grafika, fotografa), ktery zajisti pfipravu brozury, aby byla atraktivni pro cilovou skupinu. Nasledné je
potfeba zajistit distribuci do ZS.

Den femesel: Jednodenni ¢i dvoudenni "veletrh" femesel s moznosti si jednotlivd femesla vyzkouset.
MozZnost se domluvit a objednat Ffemeslnika z cechu se zarukou. MoZnost pro rodie studentd
zakladnich skol konzultovat pfipadné studium na odborném ucilisti. Je potfeba sehnat koordinatora,
ktery bude mit na starost organizaci veletrhu, seZene prostory, vystavujici, zajisti program a spolu se
spolupracovniky zajisti veskeré praktické ukoly.

Vytvoreni propagacnich publikaci mimoradnych praci ¢eskych mistrd jednotlivych obort. Publikace by
mély zvysit povédomi a atraktivitu pFislusného femesla mezi lidmi, zaroven byt umélecky hodnotné.
Je potteba zajistit redaktory, fotografa a dalsi spolupracovniky, ktefi publikaci sestavi, nasledné je tfeba
zajistit distribuci do vybranych Skol a dalsi mista.

Vytvoreni efektivnich a aktualizovanych databdze Zivnostenskych spoleCenstev. Méla by zvysit
pfehlednost uvnitf cechu, zajem o €lenstvi a zdrover by méla slouzit jako zaruka kvalitné odvedené
prace pro potencidlni zakazniky, ktefi by si zde mohli vybrat konkrétniho femesinika v dostupné
lokalité. Zaroven by se na webu mohly objevovat pfibéhy spokojenych zakaznikd ¢i jiné zajimavé
informace a ¢lanky o femesle. Je tfeba sehnat programatora a designéra, ktefi web pfipravi. Je nutné
spolupracovat s cechem pfi pfipravé databaze.

Prijaté zavéry
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Na kulatych stolech jsme béhem diskuzi nalezli moZna reseni nastinénych problémd, se kterymi se
remeslo potyka, navrhli a rozpracovali jsme projekty, které by mély zvysit atraktivnost femesla, zajistit
zadjem studentl o obor a zlepsit povést femeslnikl. Tyto navrhy projektl je mozné dale zpracovat a
realizovat. Rovnéz se intenzivné fesila v prlibéhu celého pribéhu projektu problematika, ktera nejvic
trapi zaméstnance malych firem a zejména OSVC pfi zajistovani a realizaci zakazek.

Jednim z nejzavainéjSich problému, se kterym se vSichni pracovnici setkavaji, je stres.
Tomuto problému jsme v ramci projektu vénovali zdsadni pozornost. Se stresem se vSichni
lidé setkdvaji ve vétSi nebo mensi mire jak v praci, tak i v béZném osobnim Zivoté. My jsme
se vénovali zejména stresu v praci.
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Stres na pracovisti, priciny stresu a jeho zvladani.

Stres (angl. stress = napéti, namahdni, tlak)

Stres je funkéni stav Zivého organismu, kdy je organismus vystaven mimoradnym
podminkams=stresorim.

Nasledné obranné reakce organismu maji za cil zachovani homeostazy (rovnovahy) a zabranit jeho
poskozeni nebo smrt.

Definice stresu

Stres je stav organismu, ktery je obecnou odezvou na jakoukoliv vyrazné pUsobici zatéz — fyzickou
anebo psychickou.

Zaroven je to -

souhrn fyzickych a dusevnich reakci na nepfijatelny pomér mezi skutecnymi nebo predstavovanymi
osobnimi zkuSenostmi a ocekavanimi.
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Vysledek stresu
Clovék se neciti byt schopen vyrovnat se s pozadavky &i oéekdvanimi do néj vkladanymi.
Zjednodusené je to stav, ktery je doprovazen:

fyzickymi, psychickymi ci socidlnimi potizemi nebo dysfunkcemi (narusenymi anebo odchylnymi
funkcemi napf¥. organti).

Odpovédnost stresu

* neschopnost jednat rozvaziné,

* nervozitu,
*  podrazdénost,

*  hnéy,

*  placam,.

* obezitu,

* oslabeni imunitniho systému,

*  bolesti zaludku, Zluéniku a dolnich koncetin,
* krece svalstva apod.

Vnimadni a chdpdni stresu
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Nase télo — organismus (psychika) - vnima stres jako zatéz.
Jedna se vSechny situace spojené s jakymikoliv zménami, které se v nasem okoli déji...

V pripadé stresu se jedna hlavné o situace negativni.

Nemoc a stres

Stres nelze chapat jako nemoc. JENZE...

Dlouhodobé vystaveni stresu muze snizit efektivnost préce a... ... miiZe nemoc zpuUsobit.

MiuzZe nevratné poskodit zdravi a pfipadné byt i hlavni pFi¢inou pracovniho urazu.

Fdze stresu
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V okamziku vzniku stresové situace, zacinaji pracovat ochranné mechanismy a clovék se snazi sviij
stres zvladnout.

Organismus se:
* mobilizuje,
¢ vylucuje vétsi mnozstvi hormonu adrenalinu,
e zvysuje se krevni tlak,
e zrychluje se srdecni tep a dychani,
* vice se je vylucovan pot...

Fdze stresu — adaptivni (rezistence)

Organismus ¢lovéka ma silnou schopnost stresu odoldvat a vzdorovat mu = byt rezistentnim.

Casem se stresové zatézi zacne prizplisobovat...

... adaptujeme se.
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Stres se stdva jeho pfirozenou soucasti.
Sok ustupuje a ochranné mechanismy Gsp&sné pracuji.

Trva-li stres trva dlouho, zdravotni stav se zhorsuje a objevuji se nemoci z dlouhodobého vystaveni
organismu stresu, jako:

* vznik Zaludecnich vied(,
e vysoky krevni tlak,
* kardiovaskularni nemoci smérujici az...

*  k poskozeni imunitniho systému.

Fadze stresu — vycerpdni

Organismus podléha stresu. To vede k apatii, depresi, rezignaci a nékdy dokonce ke smrti.
Méreni stresu

Prozatim velikou a jedinou nevyhodou je, Ze stres — zatéZ organismu vlivem stresu (miru psychické
nepohody) - nemUliZeme nijak méfit.

Pracovnika pod vlivem alkoholu z pracovisté, zjistime-li to, vykdZzeme. Je ohroZzenim pro ostatni.

Ale co clovék s podobné poskozenou psychikou jesté pred tim, nez sam pfijde na pracovisté jeho
zaméstnavatele?

Alkohol, stejné jako dlouhodobé vystaveni stresu, otupuje smysly a ¢lovék pod jeho vlivem je
nadmiru nebezpecny jak sobé, tak i okoli.
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Stres mimo pracovni dobu

Obecné se da fici, Ze ne vSechny projevy stresu zaméstnance, pti plnéni jeho pracovnich ukol(, je
mozZné povazovat za stres s jeho praci spojeny.

Stres vznikajici mimo pracovni prostfedi mlze vést ke zménam v chovani zaméstnance a jeho pfistupu
k pInéni jeho pracovnich povinnosti a zaroven, mlze podstatnou mérou snizit efektivnosti prace vlivem
nepozornosti, kterou si zaméstnanec s sebou p¥inasi do zaméstnani z domova, ale i z cesty do
zaméstnani (napt. prfitomnost u tézké dopravni nehody).

Celkova psychicka zatéz, se kterou zaméstnanec do prace prichazi, a kterou v sobé ma jesté pred tim,
nez prekroci branu zavodu, je prozatim zakonem opomijena.

Je tedy na zaméstnavateli, jak se tomuto problému postavi...
Do stresort vznikajicich pfed branou zavodu mGZeme zahrnout nap¥.:
* Umrtiv roding,
* neurovnané rodinné poméry, hadky,
* dlouhodobé a vieklé nemoci blizkych,
* dluhy a na né navazujici exekuce,
* drogové a alkoholova zavislost partner(,
* domadci Sikana a nasili,
*  Problémy déti ve skole apod.
Dalo by se fici, Ze plati pfima uméra:

* Cim je vétsi a ni¢im a nikym nekontrolovany stres na pracovisté vneseny z venkovniho
prostiedi...,

* ... tim vétsi je pravdépodobnost pracovniho urazu, ktery zaméstnavatel nema Sanci jakkoliv
ovlivnit.

Stres a tlaky
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Je tedy zfejmé, Ze jak vnéjsi tlaky (mimo brany podniku), tak i ty vnitfni (podnikové a pracovni), které
jsou dnes na jakoukoliv pracovni pozici okolim vytvareny, davaji pracovniklim malo prostoru, aby se na
praci soustredili.

Stres spojeny s pracovni dobou
Jedna-li se o stres spojeny s praci, miZe byt zplsoben riznymi faktory (stresory) jako napf.:

mikroklima, hluk, fyzicka zatéz, teplo, chlad, pracovni poloha, psychicka zatéz (vnucené tempo,
sménnost, nocni prace) ...

Ty jsou znamé s témi zaméstnavatel kazdodenné pracuje...

LA —
-1 s W
Ve vyhlasce 432/2003 Sb. se o psychické zatézi hovofi, viz priloha €l. 10...
Je zde uvedeno mimo jiné napft.
e pracovni tempo — Casovy tlak,
* monotdnnost prace anebo nepfimérena zatéz organismu,
* védomi préce s rizikem ohroZeni zdravi,
* védomi moZnosti vzniku zdvaznych udalosti, havarii pfipadné vliv

* nepretrzitého provoz a no¢nich smén...

JenZe celkova psychicka zatéz, se kterou zaméstnanec do prace pfichazi a kterou v sobé ma jesté
pied tim, nez prekroci branu zavodu ta je prozatim zakonem opomijena.

MuzZe ovSem byt roznétkou...
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Roznétkou, ktera se projevi pravé pfi:

dlouhodobé monotdnni praci,

*  zvySeném pracovnim tempu,

* nepretrzitém provozu anebo

* po ,hdadce” a odchodu z pracovnika z kancelafe nadfizeného, pfipadné pfi

* dlouhodobém snizovani hodnoty zaméstnance jako ¢lovéka spolupracovniky pro tfeba pro
jeho , defekty”.

Dalsim problémem (u nas prozatim podcenovanym) jsou mobbing a z néj potom pramenici bossing.
Mobbing, zjednodusené Sikana na pracovisti.

Jsou to nejriznéjsi formy znepfijemnovani Zivota na pracovisti. Jedna se o uUtoky skupiny proti
jednotlivci. Jiné pojeti mobbing vymezuje jako Spatné zachdzeni bez sexualni ¢i rasové pficiny.

Charakteristicka je:

* skrytost,
* rafinovanost,
* zakernost.

Za mobbing lze povaZovat pouze chovani, které se objevuje alespon 1x tydné po dobu minimalné 6
mésicQ.

Nékdy byva pod mobbing zafazovano i sexudlni obtéZovani na pracovisti.

Dle vysledk( vyzkumu z roku 2002 je obéti mobbingu 4-8 % pracujicich.

Bossing — varianta mobbingu.

Bossing je psychicka Sikana v zaméstnani, které se dopousti na svém podrizeném nadfizeny pracovnik.

Jedna se o chovani nadfizeného, které poskozuje podrizeného pred jeho kolegy, znesnadniuje di
znemoznuje mu jeho praci.

Bossing se samozifejmé vyviji a stupnuje. ZhorSuje vztahy na pracovisti a zvySuje kult osobnosti
vedoucich.

Za Sikanu (BOSSING) mtiZe byt povazovano:

* prehnané kontrolovani plnéni povinnosti ¢i dochazky,
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* neschvaleni dovolené,

* arogantni chovani,

* slovni urdzky,

* nedocenéni prace i Casta a neopravnéna kritika,

* zesmésnovani pred kolegy,

* zadavani pfilis slozitych Ukoll (na které nema podrizeny kvalifikaci nebo jsou nesplnitelné),
* zabranovani pfistupu k informacim napt. od nadrizenych-vede k neinformovanosti,
* nemozZnost vyjadrit svlj nazor nebo navrhnout své navrhy,

* pfisvojeni si prace podfizeného jeho $éfem,

* sexualni obtézovani,

*  bezdlvodné vyhroZovani vypovédi (ukoncenim sluzebniho poméru),

* r0zné naschvaly (odebrani kancelarskych potreb...),

* premira prescasy,

* probiradni drobnych chybicek, které jsou u ostatnich prehlizeny atd.

Nasledky a nebezpeci mobbingu:
Mohou sahat od cetnych psychosomatickych symptomu a potizi az k sebeposkozovani a sebevrazdé.

Skrytost a zakefnost mobbingu mnohdy v mobbovaném vyvola dojem, Ze trpi stthomamem, a ten o
sobé zacne vadzné pochybovat.

Mobbing pfipravuje své obéti o sebevédomi a stopy v nich zlstavaji dlouho.

Stres a bod zlomu.
Nezodpovézenou otazkou pak zlstava: ,KDY?"

Kdy onen soucet stresorl — na pracovisti i mimo néj - prekroci Unosnou mez?

Kdy nastane bod zlomu, ktery je bezesporu zakladni pfi¢inou Urazu, resp. situace, kterd k nému muize
vést?

Kdy se prekroci hranicni linka, ktera brani zaméstnanci (Clovéku obecné) spravné vyhodnotit situaci a
postupovat obvyklymi zabéhlymi a bezpeénymi postupy, které pro néj pfipravil jeho zaméstnavatel?
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1 Bod zlomu

Rostouci pravdépodobnost
urazu.

Cim blize mezni

hranici, tim je

moZnost jeho vzniku
pravdépodobnégjsi.

Velka pravdépodobnost
urazu.

Cim déle od mezni
hranici, tim je

moznost jeho vzniku
pravdépodobngjsi.

Zde zaméstnavatel
.neni” schopen ovlivnit
jeho pripadny vznik.

Zde je zaméstnavatel
jesté asi schopen ovlivnit
jeho piipadny vznik.

Velmi velika
pravdépodobnost lirazu.

- Zadna pozornost

- 100% pravdépodobnost PU

Miziva pravdépodobnost
urazu.

- PIn& pozornost,

- nulova pravdépodobnost PU...

Mezni hranice

o které nikdo z nas nevi, kde ji
mame a jak vysoka je jeji hodnota
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Shrnuti.

Je tedy mozné néco zasadné zménit s ohledem na platnost fyzikalnich zakond, stres a jejich
eliminaci v pracovnim a ev. i v soukromém prostredi?

Zména je mozna...

Organizacni kulturou spole¢nosti a jasnym definovanim prav a povinnosti. Toto je klicové pro fizeni
podnik(, kdy nevhodna organizace prace mlze plsobit jako podnét vyznamného stresoru.

Jak pFedchazet riziku stresu spojeného s praci a co mize zaméstnavatel udélat?

Zaméstnavatel by mél znat rizika stresu spojeného s praci a mél by je umét je vidy spravné vyhodnotit
a vyresit.

Nadto mUZe, na zakladé analyzy ziskanych informaci — napf. formou dotazniki a jejich vysledkt —
pristoupit k feSeni pfipadného nepfiméreného stresu, vnaseného na pracovisté zaméstnancem
spojeného s jeho mimopracovni zatézi.
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Cestou k FeSeni muzZe byt v ndvaznosti na platnou legislativu jednoznaéné stanoveni prioritnich tukolt

a:

odstranéni zbytecné prace a dale
na zakladé analyzy zjisténi, zda jsou zaméstnanci kompetentni konat zadanou praci a

v pfipadé potreby poskytovat informace a instrukce zejména pro ty zaméstnance, ktefi pravé
nastoupili, a jeSté se zapracovavaji.

Dale zaméstnavatel mlzZe zménit zplisob prace s ohledem na zjistény stresovy faktor.

Pfi vnuceném pracovnim tempu mulzZe napriklad zaradit prestavky a zajistit stfidani
zaméstnancl, v pfipadné nerovnomérného rozvrzeni pracovnich ukoll v pribéhu pracovni
smény muZe zajistit jejich rovnomérnost napf. prerozdélenim ukolU.

V pripadé castého stfidani ukon(, operaci rozdilného typu lze zménit zpUsob prace.

V ramci firemni kultury maze zménit pohled na zaméstnance s ohledem na to, co zaméstnanci brani

plné se soustfedit a kvalitné odvedenou praci...

pomoci mu fesit napf. obtizné situace vztahujici se k dluhovym pastem,
podpotit jej ve smyslu jeho dlouhodobé nemocnych pFibuznych a rodinnych ptislusnika,
pomoci mu se vzdélavanim a...

mnoho a mnoho dalSich akci, které by zaméstnavatel zaméstnanci mohl poskytnou s ohledem
na snizeni jeho stresové zatéze, kterou by zaméstnanec nechal pred branou zavodu...



