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Uvod

Celozivotni u€eni je dulezitym tématem a patefi mnoha rozvojovych strategii. Je
mnoho ddvodu, pro¢ v dneSni dobé se i dospéli lidé po ukonceni Skolniho
vzdélani a po nastupu do zaméstnani musi dale vzdélavat. Jednim z divodu
muze byt ekonomicka stranka. K dalSim duvodim patfi napf. technologicky
pokrok a s nim souvisejici modernizace pracovnich prostfedku a techniky vibec.
Potfeba dalSiho vzdélavani byva také Casto vyvolana ztratou zaméstnani Ci
zménou zaméstnavatele kvuli ziskani lepSiho mista, zahajeni soukromého
podnikani, ale i v dusledku vydani novych zakonl a predpisu nebo jejich
novelizace. U nas se pojem celozivotni vzdélavani zazil vice nez obecngjSi
celozivotni u€eni — z anglického Life Long Learning (LLL). Je tfeba si uvédomit,
Ze celozivotni vzdélavani je proces, ktery probiha napfic vSemi Zzivotnimi

situacemi. Ma svou historii, ktera se odviji v zavislosti na spoleCenském rozvaoiji.

Vyzkumna sluzba Evropského parlamentu (EPRS) pokud jde o otazku
celozivotniho uceni uvadi nasledujici skute¢nost: uceni neni omezeno pouze na
jedinou, specifickou fazi Zivota, na léta stravena ve Skole, ale také se objevuje v
riznych kontextech v prubéhu celého zZivota. | kdyz organizace a obsah
vzdélavani zlstavaji ve vyhradni odpovédnosti jednotlivych ¢lenskych stata,
Evropska unie podporuje celoZivotni vzdélavani koordinaci spoluprace mezi nimi.
Ministfi Skolstvi se v roce 2009 dohodli na strategii spoluprace v oblasti
vzdélavani a odborné pripravy v pfistich deseti letech, az do roku 2020. Tato
strategie se bézné oznacuje jako ET2020. Vymezuje Ctyfi sekce, z nichz kazda
je vénovana urcité etapé celozivotniho u€eni. Sekce se zabyvaiji jednotlivymi typy
vzdélavani a 8koleni a jejich cili, personalnimi otdzkami, financovanim,

dostupnosti, mirou u€asti a dopadu. Jedna se o nasledujici sekce:

1. Vzdélavani a péCe v raném détstvi, ktera zahrnuje veSkeré organizované
predskolni vzdélavani déti mimo rodinu, ke kterému dochazi dfive, nez déti
dosahnou véku povinné Skolni dochazky a které je upraveno vnitrostatnimi

predpisy.

2. Povinna sSkolni dochazka



3. Terciarni vzdélavani (vSechny Clenské staty maji nyni univerzitni programy se

tfemi po sobé jdoucimi urovnémi: bakalarské, magisterské a doktorantské)

4. Vzdélavani dospélych, které predstavuje Siroky pojem, od sebevzdélavani po
programy, které vyslovné nebo implicitné poskytuji zakladni dovednosti,
oteviené Ci distancni vzdélavani, Skoleni na pracovisti a kurzy rekvalifikace,
kurzy, které kombinuiji teorii s praxi a dalSi jiné vzdélavaci Cinnosti provadéné

za uCelem dosazeni zvlastniho zajmu.

Clenové Evropského parlamentu trvaji na potfeb& podporovat celoZivotni

vzdélavani a dasledné obhajuji financovani pfislusnych podptrnych programu.

Podpora celozivotniho vzdélavani (obCanského i profesniho) v souCasnosti
nabyva na stéle vétsi dulezitosti u celé populace, v€etné zapojeni vékovych
skupin 55+ a 65+ do vzdélavani. Strategie moderniho vzdélavani proto musi
vychazet z principu celozivotniho u€eni a sméfovat k vybudovani otevieného
prostfedi, které umoznuje kazdému jedinci bez rozdilu a bez prekazek se

vzdélavat po cely Zivot.

Pokud jde o kategorie celozivotniho vzdélavani, mizeme je dle strategie délit do

tfi skupin: formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani a informalni vzdélavani.

Formalni vzdélavani probiha ve vzdélavacich institucich, nejCastéji ve Skolach.
Funkce, cile, obsahy, organiza¢ni formy a zpusoby hodnoceni jsou pfedem
definovany a vymezeny. Zahrnuje na sebe navazujici vzdélavaci stupné (jesle,
matefska Skola, zakladni vzdélani, stfedni vzdélani, stfedni vzdélani s vyucnim
listem, stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, vysSi odborné vzdélani,
vysokoskolské vzdélani), které po absolvovani jsou potvrzovany oficialnim

dokumentem napf. vysvédcenim, diplomem atd.

Dalsi kategorii je neformalni vzdélavani, které je zaméfeno na ziskani
védomosti, dovednosti a kompetenci, které pomahaji jedinci zlepsit jeho pracovni
Ci spoleCenské uplatnéni. Toto vzdélavani byva poskytovano zpravidla v
zafizenich zaméstnavatelll, soukromych vzdélavacich institucich, neziskovych
organizacich, ale i ve Skolskych zafizenich. Jedna se napf. o vyuku cizich jazykd,

fidiCskeé kurzy, pocitaCova Skoleni a rekvalifikacni Skoleni.



Jestlize budeme definovat kategorii informalniho uéeni, jde o proces ziskavani
védomosti, dovednosti a kompetenci z kazdodennich &innosti ¢i zkuSenosti
osvojenych napf. v rodiné, v praci nebo ve volném cCase. Toto uceni je
neorganizované, zpravidla institucionalné nekoordinované na rozdil od

formalniho i neformalniho vzdélavani. Zahrnuje i sebevzdélavani.

Celozivotni u€eni predpoklada v pribéhu Zzivota prolinani uvedenych kategorii

ucéeni.

Evropska komise provedla prizkum tykajici se vzdélavani dospélych a dospéla
ke zjisténi, Ze v EU se dospéli spiSe Castéji zapojuji do neformalniho nebo
informalniho vzdélavani nez do formalniho vzdélavani. Pokud jde o podil Zen a
muzl v oblasti vzdélavani dospélych, podil Zen je vyS$si (11,8 % zen, zatimco 10
% muzu). Mladsi dospéli se Castéji uCastni vzdélavani dospélych nez starsi
dospéli (podil dospélych v rozmezi 25 — 34 let pfedstavuje 17,6 %, zatimco podil
dospélych v rozmezi 55 — 64 let pfedstavuje pouze 6,3 %). Lidé Zijici ve velkych
méstech se Castéji uCastni vzdélavani dospélych nez lidé Zijici v menSich
méstech, predméstich nebo venkovskych oblastech (velka mésta 13, 3 %, mensi
mésta 8,9 %, venkov 8,6 %). Dale prizkum dospél k zavéru, ze zaméstnavatelé
a instituce neformalniho vzdélavani a odborné prfipravy jsou hlavnimi
poskytovateli neformalniho vzdélavani dospélych. Vétsina firem, které svym
zaméstnancim zvySuji kvalifikaci, se zaméfuji na technické a praktické

dovednosti.

Pfi pfilezitosti stého vyroCi Mezinarodni organizace prace na své konferenci
prijala Deklaraci Mezinarodni organizace prace (ILO Centenary Declaration),
ktera pfedstavuje milnik pro samotnou Mezinarodni organizaci prace a néco, co
bude stanovovat zasady na vysoké urovni o tom, jak by se mél svét formovat
globalizaci 4.0. Svétova komise Mezinarodni organizace prace pro budoucnost
prace vydala svou zpravu ,Prace pro lepSi budoucnost®. Tato zprava vymluvné
spojila nové vyzvy dneSka s osvédCenym vzorcem norem Mezinarodni
organizace prace a rovnym zapojenim vlady, zaméstnavatelt a pracovniku a

jejich odbort. Poskytuje zaklad pro novou, revitalizovanou socialni smlouvu.



Zprava Komise rovnéz vyzyva k vSeobecnému naroku na celozivotni vzdélavani
s cilem pomoci pracovnikiim vybavit se do budoucna vzdélanim a podtrhuje velky

vyznam celozivotniho vzdélavani.



1. Od celozivotniho vzdélavani az po celozivotni

zameéstnatelnost

Protoze automatizace umoznujici umélou inteligenci pokroc€ila, organizace by
mély pfijmout tzv. “celoZivotni zaméstnatelnost”, ktera rozSifuje tradic¢ni pojmy o
ueni a rozvoji a mize inspirovat pracovniky, aby se bé&znégji pfizpusobovali

rozvijejicim se ekonomikam.

Vzhledem k tomu, Ze se roboti a algoritmy na pracovisti staly ustfednimi tématy,
pracovnici a zaméstnavatelé Celi obrovskému problému, jak se s tim vypofadat.
Automatizace jiz neni otazkou budoucnosti: McKinsey Global Institute (MGI)
odhaduje, Ze polovina dnesSnich pracovnich €innosti koordinovanych lidmi by

mohla byt sou€asnymi technologiemi automatizovana.

Na tento pfechod je pfipraveno jen malo organizaci nebo jednotlivcu. Jiz nyni
existuje vyznamna mezera mezi dovednostmi, které lidé maji a dovednostmi,
které podniky potfebuji. A existujici nesoulad dovednosti je pravé tak vyznamny
jako ty, které automatizace a uméla inteligence pfinese. Demografické zmény
rovnéz prispéji k této vyzvé. OCekavana délka Zivota se v mnoha zemich zvySuje
spolu s vékem odchodu do dlichodu. Podle jednoho odhadu by se polovina lidi
narozenych po roce 1997 ve vyspélych zemich mohla dozit az 100 let, coz
znamena, ze budou pravdépodobné travit vic let v praci a ziskavat dlouhodobé

nové dovednosti.

Formalni uceni, které nyni nabizeji spole€nosti, pravdépodobné nestaci na
pfipravu lidi pro tuto dynamickou budoucnost. Misto toho musi spoleCnost
pfijmout novou vyzvu. Nestaci pouze myslet ¢i mluvit o rekvalifikaci. Je tfeba si
uvédomit, ze celoZivotni vzdélavani je také do urcité miry problematické. Ma
tendenci pfitahovat z velké ¢asti vysoce vzdélané a zda se, Ze je mnohem méné
vzrusujici pro ty, ktefi neradi studuji. Zaméstnavatelé, vzdélavaci instituce a
vedouci predstavitelé vefejného sektoru musi zacit FeSit celozZivotni
zameéstnatelnost, pomahat lidem neustale a uspésné se pfizpusobovat podle
toho, jak se ekonomika vyviji. Pfijeti mySlenky celoZivotni zaméstnatelnosti
pomUze pracovnikim zachovat si svlj vyznam a zajistit, aby zaméstnavatelé méli

tok kvalifikovanych pracovnikl, které potfebuji a mohli by dokonce zlepSovat



jejich udrzeni tim, Zze budou povzbuzovat zajem zaméstnancu, pokud jde o jejich

kariérni vyhlidky a potencial.

Z tohoto duvodu McKinsey Global Institute nabizi vrcholovym manazerdm
soubor zasad a postupu, které by mély posilit management dialogu a prakticky
prehled, ktery je nezbytny k tomu, aby se celozivotni zameéstnatelnost stala na

pracovisti skuteCnosti.
1.1 U€eni o uc€eni

Mnoho spolecnosti pfistupuje k u€eni a rozvoji tak, jak tomu bylo pfed 30 lety. To
znamena, ze se spoléhaji na u€ebni kurzy a maji jednotny pfistup ke vdem. Tak
by to nemélo byt. Organizace by mély vyuzivat solidniho vyzkumu zaloZzeného
na psychologii, sociologii a pedagogice, ktery se zabyva ucenim obecné a

zejména vzdélavanim dospélych.
Napfiklad:

- Studie ukazuji, ze vztahy pomahaiji u€eni stimulovanim parasympatického
nervového systému. Studijni skupiny mohou proto lidem pomahat

zpracovavat nové myslenky a ucit je vic, nez kdyby pracovali samostatné.

- Kurzy odborné pfipravy jsou nejucinngjSi, pokud jsou pfizplisobeny
specifickym rolim a identifikovanym bodim kariéry, na rozdil od pfipadd,
kdy jsou nabizeny v zavislosti na kalendafi, kdy personalni utvary zajistu;ji

nové vzdélavaci iniciativy tak, aby vyCerpaly ziskané financni zdroje

- Microlearning prezentujici informace v kratkych, patnacti az
tficetiminutovych cyklech — je ucinnéjsi metodou nez déletrvajici cykly.
Spole¢nosti mohou experimentovat s digitalnimi technologiemi, jako je
virtualni nebo rozS8ifena realita a vyuzivat jejich vyhod. Mohou také
vyuzivat i jiné digitalni moznosti, jako je autoregulované online uceni a

uméla inteligence, které pfispivaji k vétsi flexibilité Skoleni.

- Udaje mohou také pomoci pfizpGsobit a mé&fit zkusenosti s ué¢enim.



Co nefunguje? Je tfeba se vyvarovat takovych pojma, jako je "naprava", coz
znamena, ze zak néjakym zplusobem selhal. Vyzkum naznacuje, Ze strach nebo
riziko selhani mohou vypnout nervové drahy, které jsou pro uceni rozhodujici.
Stejné tak by organizace mély premyslet o pouziti hodnoceni: testy mohou byt
stresujici a mohou prispét k odchodu lidi. NejlepsSi vzdélavaci prostredi je takoveé,

které podporuje zaméstnance, ale nesmi je stresovat.

Manazefi budou hrat dulezitou roli v postoji spole€nosti k u€eni. Mohou zacit
pracovat na celozivotni zaméstnatelnosti sdilenim toho, co védi o ménicim se
pracovnim a ekonomickém prostfedi. Prvnim principem uceni je, Ze se lidé uci
to, co se chtéji ucit. Manazer tedy musi ukolovat tak, aby inspiroval zaméstnance

smérem k soustavnému zdokonalovani znalosti.

Nékolikaleté studium vysoké Skoly neni nezbytné pro vSechny profesni pracovni
pozice, ani neni jistym ukazatelem schopnosti, nebo zvladnuti dovednosti. Proto
je dulezité, aby manazer pfi pfijimani pracovnika zvazil a rozpoznal jeho

alternativni kvalifikaci a i to, jak bude vhodna pro jeho pracovni umisténi.

Vzhledem k faktu, Ze vyvoj technologii méni pracovni mista, vyvstava naléhava
potfeba inovace ve vzdélavani a rozvoji dovednosti. Ménicim se narokim na
dovednosti lidské pracovni sily je nutné pfizpasobit cely systém vzdélavani,
celozivotniho uceni a rekvalifikace. Z mikroekonomickych dat vyplyva rostouci
dulezitost technickych odbornosti (tzv. dovednosti STEM - Science, Technology,
Engineering and Mathematics) a multidisciplinarity. Na vyznamu ztraci dilCi
znalosti a naopak nabyvaji komplexni dovednosti, zejména tzv. dovednosti pro
21. stoleti, spolu s informatickym myslenim. Oblast vzdélavani bude silné tézit
z novych moznosti, které pfinesou technologie umélé inteligence, a to jak v

klasické vyuce, tak v online vzdélavani a kurzech.

Soucasneé je tfeba vzit Uvahu dalsi dulezitou vlastnost vzdélavani a celozivotniho
uceni: spolu s kompetenci vytvareji nejen flexibilitu v zaméstnatelnosti, ale i

pfispivaji ke schopnosti nedestruktivniho pouzivani technologii spoleCnosti.
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1.2 Statistické udaje EU tykajici se zapojeni obéanti EU do vzdélavacich
aktivit v ramci celozivotniho vzdélavani dospélych, vyznam
programu ERASMUS+ a vytvoreni prvnich alianci ,,Evropskych

univerzit*

Pokud se podivame na statistické udaje EU tykajici se zapojeni ob&anu EU do
vzdélavacich aktivit v ramci celozivotniho vzdélavani dospélych, je z nich zfejmé,

Ze Evropané si pomalu hledaji cestu k celozivotnimu uceni.

V Ceské republice se loni zapojilo do vzdélavacich aktivit v rdamci celoZivotniho
uceni 8,5 % dospélych, coz je pod evropskym primérem. Skoncilo tak na 16.
misté z 28 Clenskych statld. NejlepSich vysledkl dosahuji severské staty, kde se
b&hem svého dospélého Zivota vzdélava kolem &tvrtiny obyvatel, ve Svédsku se
podil blizi dokonce ftfetiné. Vyplyva to z udaju za rok 2018, které zvefenil

evropsky statisticky urfad Eurostat.

Nejvice dospélych lidi se zapojuje do celozZivotniho ugeni ve Svédsku (29,2 %),
Finsku (28,5 %) a Dansku (23,5 %). Naopak nejméné obyvatel vyhledava béhem
Zivota vzdélavaci aktivity v Rumunsku (0,9 %), Bulharsku (2,5 %), Chorvatsku
(2,9 %), Slovensku (4 %) a Recku (4,5 %).

Ceska republika zaostava za celoevropskym primérem — celoZivotniho ugeni se
zde ucastni 8,5 % obyvatel a podil v poslednich letech spiSe mirné klesa.
Z evropskych statu, které nejsou éleny EU, si nejlépe vede Svycarsko, kde se
celozivotné vzdélava 31,6 % obyvatel. Ugast na celoZivotnim uéeni se sleduje

u vékové kategorie 25-64 let.

Na druhé strané je vSak tfeba konstatovat, Ze popularita celozivotniho uceni
vyrazné vzrostla zejména ve Francii — v roce 2008 se zde vzdélavalo jen 6 %
dospélych, o deset let pozdéji uz to byl trojnasobek (18,6 %). Velky narlst
zaznamenalo také napfiklad Estonsko (z 9,7 % v roce 2008 na 19,7 % v roce
2018) nebo Lucembursko (z 8,7 % na 18 %).

Evropska unie si ve své strategii pro spolupraci v oblasti vzdélavani a odborné
pfipravy vytyc€ila cil zvySit do roku 2020 podil Evropant zapojenych do

celozivotniho uceni na nejmeéné 15 %.
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1.3 Cil udrzitelného rozvoje Agendy OSN pro kvalitni vzdélavani a pInéni

jeho zaméru

Kvalitni vzdélavani je jednim ze 17 globalnich cilG udrzitelného rozvoje, které
tvofi Agendu OSN pro udrzitelny rozvoj do roku 2030. Jedna se o Cil 4 pro kvalitni
vzdélavani, v jehoz ramci se zdUraziuje nutnost zajistit inkluzivni, spravedlivé a

kvalitni vzdélavani a podporovat prilezitosti celozivotniho uceni pro vSechny.

MysSlenka dosazeni inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani pro vSechny znovu
potvrzuje pfesvédCeni, Ze vzdélavani je jednim z nejsilnéjSich a osvédcenych
prostfedkld udrzitelného rozvoje. PInéni zaméra tohoto cile by mélo zajistit, aby
vSechny divky a chlapci dokonCili do roku 2030 bezplatné zakladni a stfedni
vzdélavani. Dullezitym zamérem je také zajistit rovny pfistup k dostupnému
odbornému vzdélavani a odstranit rozdily mezi pohlavimi a bohatstvim a

dosahnout vSeobecného pfistupu ke kvalitnimu vysokoskolskému vzdélavani.

Generace, ktera by méla do roku 2030 dokoncit stfedni Skolu, nyni vstupuje do
uceben. Ale na zakladé soucasnych trendl bude v roce 2030 jedno ze Sesti déti
stale jesté mimo Skolu a pouze Sest z deseti mladych lidi dokonci stfedni

vzdélani.

V Cervenci 2019 se uskutecnilo Politické forum na vysoké urovni (HLPF), které
predstavuje oficialni platformu OSN pro pfezkum Agendy pro udrzitelny rozvoj do

roku 2030. Poprvé od roku 2015 byl hodnocen pokrok v oblasti vzdélavani.

Novy vyzkum, publikovany Institutem pro statistiku UNESCO (UIS) a Globalni
monitorovaci zpravou o vzdélavani se shoduji se zavéry HLPF. Zprava nastinuje
stav plnéni zameért Cile 4, od predskolniho vzdélavani az po gramotnost

dospélych za ucelem prokazat souasny pokrok a nedostatky.

Mame-li dosahnout naSich zavazku v oblasti vzdélavani do roku 2030, existuje
deset davodu, pro€ je nutné, aby se obvykly zplsob FeSeni problematiky

vzdélavani zménil.

1. Dnes 20 % populace ve véku od Sesti do 17 let - pfiblizné 262 milionu déti,
dospivajicich a mladeze nechodi do Skoly. Pokud budou souc€asné trendy

pokraCovat, bude do roku 2030 tento pocCet klesat jen mirné - na 16,7 % (225
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miliona mladych lidi). Pokrok navic stagnuje jiz fadu let, zejména v primarnim
vzdélavani, kde se do roku 2030 nepodafi dosahnout cile univerzalniho

dokonceni.

2. Privést déti do Skoly nestaci, cilem je, aby vSechny déti dokoncily Skolni
dochazku. Pokud budou soucasné trendy pokracovat, mira globalniho dokonceni
bude do roku 2030 v zakladnim vzdélavani 93 %, v niz§im sekundarnim

vzdélavani 85 % a ve vysSSim sekundarnim vzdélavani 60 %.

3. Rozdily jsou velmi vysoké. Pouze 4 % déti z nejchudSich rodin dokonéi vyssi
stfedni 8kolu v zemich s nizkymi pfijmy - a jen 2% divek z nejchudSich rodin, ve

srovnani s 36 % divek z nejbohatSich rodin.

4. Ma-li svét dosahnout svych cild v oblasti u€eni, musi byt mira pokroku
dosazena v zemich s nejlepSimi vysledky replikovana vSude jinde. V souCasné
dobé vSak velky podil studentld nedosahuje ani minimalnich znalosti ve ¢teni.
Pokud budou tyto trendy pokracovat, oCekava se, ze v zemich se stfednimi pfijmy
bude stagnovat mira vyuky a do roku 2030 poklesne ve frankofonnich africkych

zemich témér o jednu tretinu.

5. RozSifuje se pfistup k pfedskolnimu vzdélavani. Na celém svété 69 % déti ve
véku kolem péti let navstévuje predSkolni vzdélavani nebo jiné formy
organizovaného vzdélavani. Tento podil vSak v zemich s nizkymi pfijmy klesa na
42 %. Pokud budou soucasné trendy pokraCovat, celkova mira v roce 2030
dosahne 82 %.

6. 750 milionu dospélych dnes neumi Cist, a i kdyz mira gramotnosti neustale
roste, asi 20 % mladych lidi a 30 % dospélych v zemich s nizkymi pfijmy do roku

2030 stale jesté nebude umét Cist.

7. Podil vyskolenych ucitell klesa v subsaharské Africe od roku 2000, a to
zejména proto, ze zemé si najimaji smluvni pracovniky, ¢asto nekvalifikované, s
cilem reagovat na rostouci poptavku po vzdélani. Kromé novych pedagogickych
pFistupl k podpofe kvalitniho vzdélavani je vSak zapotiebi vétsi investice do

Skoleni a naboru uciteld.
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8. Vice nez jedna ze Ctyf zemi stale zaostava za dvéma kritérii Cile 4 tj., aby

vyC€lenila nejméné 4 % HDP a 15 % celkovych vladnich vydaju na vzdélavani.

9. V dusledku kazdoro¢ni mezery ve financovani ve vysi 39 miliard dolard na
dosazeni Cile 4 v zemich s nizkymi a nizSimi stfednimi pfijmy, podpora
vzdélavani od roku 2010 stagnovala, coz také zpusobovalo, Ze se zpomaloval

pokrok v oblasti mimoskolni vychovy.

10. Problémem zlstava, Ze méné nez polovina zemi v sou¢asné dobé poskytuje
udaje potfebné ke sledovani pokroku na cesté k Cili 4, napfiklad u zasadnich

ukazatell, jako jsou vysledky u€eni v zakladnim a stfednim vzdélavani.

Globalni spole€nost dnes c&eli mnoha vyzvam udrzitelnosti vyplyvajicim z
nezaméstnanosti mladych lidi, starnuti obyvatelstva, zmény klimatu, znecisténi,
obnovitelné energie a migrace. Musime fesit souCasné vyzvy a pfipravit se na
budoucnost, v reakci na tempo a slozitost globalnich zmén a pozadavku zvysujici
se celosvétové populace. Chceme-li zachovat evropsky socialni model a socialni
soudrznost, je nezbytné dasledné plnit zaméry Cile 4 pro kvalitni vzdélavani, ale

i ostatnich cilG udrzitelného rozvoje.
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2. Doporuceni zpravy vypracované Mezinarodni organizaci

prace a OECD pro pracovni skupinu G20 pro zaméstnanost

Zprava vypracovana Mezinarodni organizaci prace a OECD pro pracovni
skupinu G20 pro zaméstnanost ,,Globalni dovednostni trendy, tréninkové potreby
a strategie celozivotniho uc€eni pro budoucnost prace“ doporucuje, aby
v budoucnosti projekty rozvoje dovednosti a celoZivotniho vzdélavani
navrhované jednotlivymi viadami a socialnimi partnery zahrnovaly nasledujici

zasady:

- podpora poskytovani odborné pfipravy a uc€ast v celém zivotnim cyklu. To je
dulezité zejména pro pracovniky s nizkou kvalifikaci, ktefi by mohli nejvice

utrpét v dusledku automatizace a ménicich se potfeb dovednosti,

- vyuzivat finan¢ni pobidky k podpofe ucasti na odborné pfipravé a sméfovani

Skoleni k rozvoji dovednosti v oblasti poptavky,

- fe8it nefinanéni prekazky ucCasti na odborné pfipravé poskytnutim
poradenstvi, péCe o déti a podpurnych sluzeb a zaijistit, aby poskytovani
odborné pfipravy bylo dostatecné pruzné, aby se prekonala nejruznéjsi

¢asova omezeni,

- €O nejvice vyuzivat pfilezitosti nabizenych novymi technologiemi pfi

poskytovani Skoleni, kariérového poradenstvi a konzultaci,

- certifikovat vysledky u€eni a ovéfit nebo rozpoznat neformalni uceni s cilem
zvySit pobidky jednotlivedm investovat do novych dovednosti a ucit se

V praci,

- posilit opatfeni v oblasti socialni ochrany a zlepSit pfistup k pfilezitostem

celozivotniho uceni vSem, v€etné znevyhodnénych skupin,

- zddraznit silnou roli vlady v rozvoji a zavadéni celozivotniho uceni v
soucinnosti s politickymi institucemi a posilovani spoluprace s dalSimi
zucCastnénymi stranami tak, aby podporovaly pfistup, uCast a poskytovani

celozivotniho uéeni,
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zapoijit socialni partnery do vnitrostatnich, odvétvovych a mistnich systéma
fizeni, zapojit je rovnéz do urCovani potreb v oblasti dovednosti, navrhovani
uCebnich osnov vzdélavani a odborné pfipravy a navrhovani a sprava

finan¢nich pobidek,

sledovat a vyhodnocovat tréninkové programy, s cilem zajistit efektivnost
nakladl a snizit ztraty. Zajisténi kvality hraje také kliCovou ulohu pfi

informovani ucastniku o vybéru.
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3. Vyznam Platformy celozivotniho uceni (LLL Platform)

Platforma celozZivotniho uc€eni (do roku 2015 s nazvem Evropska platforma
obCanské spole€nosti pro celozivotni uceni) byla zalozena v roce 2005 jako
reakce obCanské spoleCnosti na nové evropské politiky v oblasti vzdélavani a

odborné pfipravy.

Pro celozivotni vzdélavani je zastfeSujici slozkou, ktera sdruzuje 42 evropskych
organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani, odborné pfipravy mladeze a které
pochazeji z celé Evropy i mimo ni. V sou€asné dobé tato sit’ pfedstavuje vice nez
50 000 vzdélavacich instituci a sdruzeni, ktera pokryvaji vSechna odvétvi

formalniho, neformalniho a informalniho vzdélavani.

Platforma si klade za cil vyjadfit nazory ob&an(, pokud jde o celozivotnim uceni.
Myslenkou je, aby nikdo nebyl vynechan a aby se zlepsSil pfistup ke kvalitnimu
vzdélani pro vSechny. Platforma podporuje holistickou vizi celozZivotniho uceni,

,0d kolébky po hrob*.

Platforma celoZivotniho u€eni prosazuje smérem k evropskym institucim nazory
na ruzné otazky tykajici se vzdélavani a ucasti obCanské spoleCnosti na
vefejnych diskusich. Podili se na projektech EU, které podporuji jeji politickou
strategii s cilem poskytnout feSeni klicovych vyzev v oblasti celozivotniho

vzdélavani. Také provadi pravidelné prazkumy.

Platforma celozivotniho u€eni zduraznuje dulezitost pfistupu zalozeného na
kompetencich ve vzdélavani. Se svymi ¢leny pracuje zejména na socialnich,
obcCanskych a mezikulturnich kompetencich, na podpofe podnikatelského ducha
(nad ramec zakladani podnik(l) a na digitalnich dovednostech a medialni
gramotnosti. Ziskavani téchto dovednosti, hodnot a postoju vyZaduje pouziti
metod participativniho u€eni a novych zplasobl hodnoceni. Inovace uceni je také
0 vyuzivani novych technologii pro vzdélavaci ucely. Platforma a jeji ¢lenové se

snazi zajistit, aby digitalni revoluce neprohloubila rozdily mezi studenty.

17



4. Prognézy dovednosti, o které budou mit firmy zajem

4.1 Evropské stredisko pro rozvoj odborného vzdélavani Cedefop -
prognézy dovednosti (country reports) jednotlivych ¢lenskych zemi
do roku 2030.

Evropské stredisko pro rozvoj odborného vzdélavani Cedefop vydalo Fadu zprav
o jednotlivych zemich EU, které shrnuji klicova zjisteni tykajici se dovednosti v
roce 2018. SoucCasné predstavuji prognézu budoucich trendd v oblasti

pracovnich mist a dovednosti v ¢lenskych statech EU na obdobi aZ do roku 2030.

Ve zpravach o prognézach dovednosti jednotlivych ¢Elenskych zemi EU jsou
shrnuty budouci kliCové trendy v oblasti pracovnich mist a dovednosti pro kazdy
Clensky stat EU az do roku 2030. Zpravy o jednotlivych zemich nabizeji vystizny
pfehled o trendech v oblasti zaméstnanosti, které rozcleriuje podle odvétvi,
profesnich skupin a urovni vzdélani, pravé tak jako se zabyva vyvojem tykajicim
se populace v produktivnim véku. Zprava rovnéz fesi budouci nerovnovahu na
trhu prace, obsahuje také odhady v souladu s oficialni ekonomickou prognézou
EU.

Pokud jde o Ceskou republiku, oCekava se, ze rlst zaméstnanosti dosahne
vrcholu v roce 2021 a poté - v nasledujicich obdobich do roku 2030 zpomali. Co
se tyka populace, olekava se, Zze pokles vékové skupiny 25-44 let bude
doprovazet narlist vékové skupiny 45-59 let, zatimco obé skupiny budou mit
podobnou miru ucasti. Zprava predvida, Ze celkova mira ucasti obyvatelstva v

produktivnim véku na zaméstnanosti do roku 2030 poklesne o 0,9 %.

V ramci progn6z dovednosti se Cedefop orientuje na budouci rist (Ci pokles)
zaméstnanosti a povolani a uvadi, ze rust (Ci pokles) zaméstnanosti Ize vysvétlit

tfemi moznymi faktory:
a) celkovymi trendy ekonomiky,
b) posuny zaméstnanosti mezi odvétvimi,

c) zménami v profesni struktufe v ramci odvétvi (tj. néktera povolani se stavaji

vigvivs
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Ocekava se odvétvovy posun smérem k sektoru sluzeb, ktery vytvori poptavku
po stfednich profesich, jako jsou pracovnici sluzeb zakaznikim a v oblasti osobni
péce, administrativni a obchodni manazefi. Na druhé strané lze prfedpokladat
pokles ve zpracovatelském sektoru a vefejnych sluzbach, snizeni zaméstnanosti
montérd, kovoobrabéclu a pracovnikl orientovanych na obory jako je lesnictvi,
rybarstvi a lov. Vyvoj technologii také vyrazné snizi zaméstnanost v profesich,
které se tykaji maloobchodnich fetézcl a souvisejicich sluzeb, napf. jako jsou

asistenti pfipravy potravin, a to z divodu rutinniho obsahu jejich prace.

Cedefop rozliSuje tfi urovné kvalifikace: vysokou, stfedni a nizkou. O¢ekava, ze
vice nez polovina volnych pracovnich mist (58 %) bude vyZadovat stfedni uroven
kvalifikace, coz je 0 12 % vice nez je soucasny prumér EU 28, dale ocekava, ze
38 % volnych pracovnich mist bude vyZzadovat kvalifikaci na vysoké urovni a

pouze 4 % volnych pracovnich mist bude vyZadovat kvalifikaci na nizké urovni.

Budouci trendy v nabidce pracovnich sil zavisi na velikosti populace v
produktivnim véku, na mife ucasti na trhu prace a na mife, v jaké lidé ziskavaji

formalni kvalifikaci.

Prognézovani dovednosti je uziteCnym nastrojem pro rozhodovani politikd,

odborniku a jednotlivcu.

4.2 Pruzkum sité LinkedIn, o jaké dovednosti maji spolec¢nosti kazdy rok

nejvétsi zajem

Pokud se budeme dotazovat na dovednosti, které podniky nejvice poptavaji, sit’ LinkedIn
v prubéhu nékolika poslednich let sledovala, o jaké dovednosti maji spoleCnosti kazdy
rok nejvétsi zajem a zverejnila sva zjisténi pro rok 2019. Tym sité LinkedIn na svych
webovych strankach shromazdil data o dovednostech, které jsou vysoce poptavané a
nedostateCné zastoupené, a sestavil z pfiblizné 50 000 rdznych dovednosti seznam
nejzadanéjSich dovednosti. Tento seznam obsahuje nasledujici socialni dovednosti a

odborné dovednosti.
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Socialni dovednosti

Socialni dovednosti, které podniky nejvice vyhledavaiji, se v prabéhu let pfili§ neméni, s

postupuijici digitalizaci naseho svéta vSak jejich vyznam nartsta

1. Kreativita: prestoze pocitaCe a uméla inteligence toho zvladnou mnoho,

kreativita zGstava cenénou lidskou viastnosti.

2. Schopnost presvédcit: jen malo produktd se prodava samo. Podniky proto

najimaji zaméstnance, ktefi dokazou spotfebitele pfimét k nakupu

3. Spoluprace: tymova prace je jadrem kazdého uspédného podnikani a Spickové

projekty vyZaduji co nejzkusengjsi tymové hrace.

4. Adaptabilita: ndS moderni svét se rychle méni a dafit se v ném bude tomu, kdo

se dokaze efektivné pfizpusobit novym prostifedim, technikam a technologiim.
Odborné dovednosti

Neni pfekvapenim, Ze seznamu vévodi dovednosti tykajici se technologii a

v wvivos

Cloud computing: v dnedni dobé se zda byt vSe propojeno s cloudem,

souvisejici dovednosti jsou proto pro zaméstnavatele zvlasté atraktivni.

Uméla inteligence: uméla inteligence se stala nedilnou soucasti naSich

zivotu a tento trend bude podle vSeho pokracovat.

Analytické uvazovani: jsme obklopeni daty. Schopnost tato data vzajemné

propojovat a vyuzivat pfi pfijimani rozhodnuti je zaméstnavateli velmi cenéna.

Rizeni lidskych zdrojii: byt schopen vést lidi a co nejlépe vyuZivat jejich

potencialu sice neni zadna nova dovednost, na dulezitosti vSak neztraci.

Zaméreni na uzivatelskou zkuSenost neboli UX design: vzhledem k
rostoucim ocCekavanim spotfebiteld a silici konkurenci jsou velmi zadani

pracovnici, ktefi dovedou zvysSit spokojenost uzivatell s produktem.

Vyvoj mobilnich aplikaci: aplikace jsou v dnesnim svété, ktery se stale vétsi

mérou opira o technologie, i nadale vzkvétajicim modernim odvétvim.

20



Produkovani videonahravek: odvétvi vyroby videonahravek prosperuje a
spoleCnosti neustale vyhlizeji dostupné zaméstnance se znalostmi

nejnovéjsich technik v oboru.

Schopnost vedeni v oblasti prodeje: prodeje pfinaseji zisky, coz z této

dovednosti Cini tu nejzasadnéjsi pro kazdou obchodni spolecnost.

Prekladani: diky technologiim mohou spole¢nosti snadno oslovit potencialni
zakazniky po celém svété. Efektivni komunikace s nimi vSak vyzaduje

dovednosti prekladatele.

Produkovani audionahravek: vzristajici popularita audioknih a jinych forem
zvukové komunikace vede k rostouci poptavce po pracovnicich, ktefi je umi

produkovat.

Zpracovani prirozeného jazyka (NLP): prestoZe jsou pocCitaCe stale
sofistikovanéjsi, i nadale potfebuji pomoc s porozuménim lidskym jazykim. A

zde pfichazeji vhod dovednosti v oblasti zpracovani pfirozeného jazyka.

Védecké programovani: pokud umite efektivné FeSit problémy v oblasti

velkych objem0 dat, spole€nosti vas pfivitaji s otevienou naruci.

Vyvoj her: herni primysl se za poslednich par desetileti zavedl jako mnohem

v wvriwvos

Marketing v socialnich médiich: dokud budou socialni média popularnim
zpusobem, jakym spole¢nosti oslovuji své potencialni zakazniky, pracovnici

se souvisejicimi dovednostmi budou velmi zadani.

Animace: popularita videi a navrat GIF souboru zafadil dovednosti v oblasti

animace na seznam 25 nejzadangjsich.

Obchodni analyza: pro spolec¢nosti, které usiluji o zlepSeni svych systému a

zvySeni ziskU, jsou analytici stale cennéjSimi pracovniky.

Zurnalistika: rostouci podet spole¢nosti hleda pracovniky, ktefi dokazou

vytvaret atraktivni texty.
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Digitalni marketing: vzestup digitalizace provazi také rostouci vyznam
digitalniho marketingu — a soubézné roste poptavka po souvisejicich

dovednostech.

Prumyslovy design: elegantni, uc¢inny a prakticky design je zadany jiz fadu

desetileti.

Konkurenéni strategie: V dobé rostouci konkurence spolecnosti potfebuji

pracovniky, ktefi jim mohou pomoci udrzet si naskok pred rivaly.

Systémy zakaznickych sluzeb: fada preSlapt vyznamnych firem v oblasti
zakaznickych sluzeb v roce 2018 utvrdila vyznam kvalitnihno systému

zaméfeného na kontakt se zakazniky.

Testovani softwaru: neni nic horSiho, nez kdyz firma uvede na trh novy

produkt, ktery je plny chyb. Pracovnik na testovani softwaru je k nezaplaceni.

Datova véda: obrovsky objem informaci, ktery je dnes k dispozici, a nutnost
jejich vyhodnocovani jsou duvodem, pro€¢ na tomto seznamu figuruji

dovednosti, jako je datova véda.

Pocitacova grafika: moderni spotrebitelé ofekavaji Spickovou pocitacovou
grafiku na kazdém kroku, coz ze zaméstnancl s dovednostmi v této oblasti

¢ini cenné posily pro vdechny zaméstnavatele.

Korporatni komunikace: stejné jako v pfipadé systému zakaznickych sluzeb
nestastna neobratnost velkych firem v oblasti styku s verejnosti v roce 2018
ukazala, jak jsou pro spole€nosti dlleziti zaméstnanci, ktefi dokazi efektivné

komunikovat.
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4.3 Sedm doporucéenych postupi americké konzultaéni firmy

McKinsey & Company pro celozivotni vzdélavani a zameéstnatelnost

McKinsey & Company je americka konzultaéni firma s celosvétovou pusobnosti. Patfi k

svétovych spole¢nosti i fada vlad a neziskovych organizaci. Pokud jde o celozivotni

vzdélavani a zaméstnatelnost, firma McKinsey & Company dala nasledujici doporuceni.

Na rychle se ménicich pracovistich se musi zaméstnanci stale ucit, aby zlstali Zadani.

Muze jim pomoci sedm postupu v tom, aby dosahli uspéchu.

Zameérte se na rust

Uceni zacina a kon¢i u jednotlivce. Existuje vSak limit, jak mnoho se ¢lovék maze ucit ?
Je inteligence stanovena pfi narozeni ditéte, nebo se muze rozvinout ? V roce 2008
vyzkumnici pozadali deset nejlepsSich Sachistl na svété - lidi, ktefi stravili 10 000 az 50
000 hodin nad zvladnutim hry, aby podstoupili test 1Q. Zjistili, Ze tfi z deseti méli
podprimérné 1Q. Vzhledem k tomu, Ze hrani Sachd na nejvy8Si drovni ve svété je
spojeno s extrémni inteligenci, pfemysleli, jak je tento vysledek mozny. Mnoho studii
potvrdilo, ze to neni inteligence, ktera vytvafi odborné znalosti, ale usili a
praxe. Nejuspé&snéjsi lidé vénuji zamérné vétSinu hodin praxi, feSi ukoly nad ramec své
soucCasné urovné kompetenci a pohodli, sleduji vysledky a provadéji upravy. Organizace
by mély povzbuzovat zaméstnance k tomu, aby feSili nové vyzvy a uCili se novym

dovednostem tim, Ze jim pfidéli nové a odliSné ukoly.

Stante se odbornikem

Pracovnici tradi¢né na pocatku své kariéry disponuji rozsahlymi odbornymi znalostmi v
jedné discipliné a tyto znalosti v prlibéhu let doplfiuji rozvojem integracnich kompetenci
na pracovisti. V dusledku dlouhovékosti tento pfistup zastaral. Od roku 1840 se
primérna délka zivota zvySuje kazdy rok o tfi mésice, coz znamena, Ze lidé zlstavaji a
budou i nadale zlstavat v pracovnim poméru déle. Kvili tomuto trendu potfebuji hloubku
znalosti v rGznych oblastech, doplnénou cilenym vyvojem na pracovisti, aby zustali

relevantnimi.
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Napfiklad, kdyz nékdo ma magistersky titul v Zurnalistice a za¢ina svou kariéru v redakci,
béhem ftficeti let se specializuje na financ¢ni zurnalistiku, a tak se rozhodne pokracovat v
magisterském studiu v oboru podnikové ekonomiky. S postupem d&asu by mohl
pokraCovat v rlstu tim, ze dosahne vysoké odbornosti v pfibuznych oborech, jakym je

napfr. digitalizace.

Organizace by mély podporovat pracovniky v jejich rozvoji tim, Ze jim nabidnou stipendia

na vyuku a navrhnou odborné kurzy apod.

Pruznost a napéti

Mnozi vyzkumni pracovnici navrhuji, aby u€eni probihalo také v prostfedi, kde budou
lidé oddaleni od své ,komfortni zony*“. Existuje teorie, Ze pokud lidé budou pracovat na
ukolech, které nebudou pro né zcela pohodIné, mohou rovnéz ziskavat nové znalosti a
rozvijet a praktikovat nové dovednosti. Sice riziko a stres mohou byt v nékterych
pfripadech stimulujici a vést k vySSi urovni vykonnosti, je v3ak tfeba vzit v ivahu fakt, Zze
prili§ mnoho stresu mize zpUlsobit Uzkost a ma naopak kontraproduktivni viiv na
vykonnost. Proto je dllezité spravné volit adekvatni Ukoly a tempo. AvSak pokud lidé
zUstanou ve své ,komfortni zoné“ a nehledaji nové vyzvy &i nové role, jejich vykon se
muze snizovat a dokonce mohou byt €asem i nahrazeni. Lidé, ktefi celozivotné studuiji,
se vSak mohou tomuto uskali vyhnout. Vyznamnou roli zde sehravaji organizace: mohou
pomoci udrzet zaméstnance na dobré cesté poskytovanim vhodnych pfilezitosti ke

vzdélavani.

Vybudujte si osobni znac¢ku

Kazdy ma svou profesionalni znacku, at uz je to peclivé vytvofeny obraz toho, kym chce
byt, nebo prosté dojem, ktery déla na ostatni. Znacka komunikuje hodnotu ¢lovéka a
poskytuje zaméfeni na osobni vzdélavani a rozvoj. Znacka, ktera definuje nejlepsi prvky
osobnosti a odliSuje ji od ostatnich, je nezbytna pro dosazeni kariérnich cili a pro
prokazani Uuspéchl jak potencialnim zaméstnavatelim, tak sou¢asnym kolegim. Mezi
klicCové prvky osobni znacky patfi autenti€nost, jasna hodnota, pfibéh, odbornost,
konzistence, viditelnost a souvislosti. Osobni znacka neni staticka - méla by se vyvijet v
prabéhu kariéry. Vzhledem k tomu, Ze vétSina lidi rozviji nové dovednosti a hraje rizné

profesni role, znaCka se zméni nékolikrat.
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Méjte svij vliastni vyvoj

Celozivotni zaméstnani dnes jiz neexistuje, takze lidé oCekavaiji, ze budou pracovat pro

mnoho organizaci po celou dobu své kariéry, a nékdy i pro sebe. Pro udrzeni pohybu

vpred v prostfedi, které postrada kontinuitu, musi lidé mit svlj vlastni vyvoj a prevzit

zodpovédnost za vzdélavani prostfednictvim nasledujicich aktivit:

vytvareni a realizace vzdélavacich cilu.

Aby se lidé stali a byli uspésni, musi se ptat sami sebe: ,Jak mohu zajistit, abych
byl na konci roku cennéjs$i nez na zacatku?“ Jednotlivci mohou vytvaret cile
vzdélavani tim, Ze hodnoti své souCasné znalosti a odborné znalosti a identifikuji

mezery v kompetencich.

méreni pokroku.

Lidé by meéli pravidelné sledovat a hodnotit svlj pokrok. Ucebni texty nebo
protokoly, ve kterych mohou lidé sledovat, co se uci a jak se uéi, se ukazaly jako

velmi cenné.

Prace s mentory a hledani zpétné vazby.

Kli¢ovou slozkou profesniho rozvoje je zpétna vazba od supervizoru, vrstevnikd,

zakaznikU a klientd.

Provedte osobni investici.

Uroveri vzdélani potfebna pro jednotlivce, ktefi si cht&ji udrzet trzné relevantni
dovednosti, pfesahuje mnozstvi formalnich a neformalnich hodin uceni, které
vétSina organizaci nabizi svym zaméstnancum. Lidé proto potfebuiji vice Casu a

finan&nich investic do svého rustu a rozvoje.

Délejte to, co mate radi

VétSina lidi travi spoustu €asu v praci, pfedpoklad je, Ze budou pracovat 40 az 50 let.

Prace ma tak obrovsky vliv na zdravi a pohodu Clovéka, takze je nezbytné, aby lidé délali

to, co miluji.
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Zustante vitalni

Schopnost zlstat vitalni je dulezita a mize vyznamné pfispét k rozvoji Clovéka. Tento cil
vyzaduje, aby jednotlivci ucinili své zdravi a pohodu prioritou a vénovali pozornost
cviceni, vyzivé, spanku a relaxaci. Dopad takovéto osobni péce muze byt dalekosahly:

dostatek spanku ma také velky dopad na nasi schopnost ziskavat a udrzovat znalosti.
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5. Koncepce udrzitelné prace a vyznam motivace v praci

Nadace Eurofound, ktera je tripartitni agenturou Evropské unie, definovala
udrzitelnou praci jako zivotni a pracovni podminky, které ,podporuiji lidi pfi praci
a setrvani v praci béhem prodlouzeného pracovniho Zivota“. Ukazatele udrzitelné
prace proto zachycuji dva aspekty uvedené v této definici: zapojeni a setrvani

v praci. Sou€asné Eurofound ve své studii podtrhuje vyznam motivace v praci.

Motivovani pracovnici maji vy$Si miru angazovanosti, lepSi zdravi a jsou schopni
pracovat déle. ZlepSeni motivace v praci je proto kliCovym prvkem pfi plnéni
ukoll starnouci pracovni sily v Evropé a zlepSovani dlouhodobé
konkurenceschopnosti Evropské unie v celosvétovém méfitku. To znamena, ze
podpora motivace v praci neni jen o osobnim nebo obchodnim uspéchu, ale také

0 uspéchu Evropy.

Starnuti pracovni sily v Evropé vedlo k opétovnému zaméfeni akademickych
kruhd, ale i tvarca politik na koncepci udrzitelné prace. Trvale udrzitelné prace se
dosahuje, kdyZ jsou Zivotni a pracovni podminky takove, Ze podporuji lidi v praci
po celou dobu pracovniho zivota. Je proto tfeba se zabyvat a odstrariovat faktory,

které odradi pracovniky od prace, nebo jim znemozni pobyt v pracovnim procesu.

V Evropské unii obavy tykajici se udrzitelnosti dichodl, hospodaFského ristu a
nabidky pracovnich sil spustily politické reakce na podporu cild delSiho
pracovniho zivota a pozdéjSiho odchodu do dichodu. Hlavnim cilem politiky
Evropské komise v oblasti aktivniho starnuti je pomahat lidem udrzet si vlastni
zivot tak dlouho, jak jen to je mozné a pokud je to mozZné, aby pfispivali
ekonomice i spoleCnosti. Tohoto cile bude dosaZzeno pouze tehdy, budou-li
pracovnici v dobrém zdravotnim stavu, kvalifikovani a zaméstnatelni, zejména
kdyZ jsou v praci motivovani a souc¢asné maji motivaci k tomu, aby pracovali déle.
Kvalita prace a pracovni prostfedi jsou proto kliCovymi slozkami, které umozniuiji

pracovniklim zUstat déle na trhu prace.

ZlepSeni pracovnich podminek s cilem lépe ochranit zdravi pracovniku je
dlouhodobou zalezitosti a bylo na pofadu jednani jiz na po€atku organizovanych

primyslovych vztahl. Motivace si vS8ak neziskala stejnou miru pozornosti,
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Castecné kvuli své slozitosti. Pokud chceme vyrazné zvysit udrzitelnost prace, je

tfreba tuto skute¢nost zménit.

Tradicné se rozliSuji dva typy motivace. Na jedné strané je to vlastni motivace,
ktera vychazi z osobniho zajmu, pozitku nebo potéSeni. Na druhé strané je to
vnéjSi motivace, jejiz sila se nachazi mimo pracovnika a sméfuje k vnéjSim cilim,
jako je uznani, odména nebo penize. Motivace v praci, at uz vlastni napln prace
nebo organizacni faktory, jako je uznani dobfe odvedené prace a odpovidajici
plat, kariérni vyhlidky nebo spravedinost, pfedstavuji dulezité momenty pro
zaméstnance v ruznych ohledech. Motivovani zaméstnanci maiji vysSi uroven
angazovanosti, existuje niZsi pravdépodobnost, Ze jejich prace negativné ovlivni
jejich zdravi, maji kratSi dobu pracovni neschopnosti a obecné budou Castéji
vnimat svou praci jako udrzitelnou. Vysledky vyzkum( jasné ukazaly, ze
personalni postupy zaméfené na rozvoj zaméstnancl jsou spojeny s vySSi

motivaci, pracovnim vykonem a zaméstnatelnosti pracovnika.

Udrzitelna prace je dllezita pro pracovniky vSech vékovych kategorii, nejen pro
starSi generace. Pro udrzeni pracovni sily je dllezité, aby zaméstnanci pracovali
kvalifikované&, motivované a zdravé, bez ohledu na vék. Vyzkum Eurofoundu z
roku 2018 o vyhofeni na pracovisti klade zvlastni duraz na tuto skute€nost,
pficemz zduraznil dlouhodobé dopady odchodu ze zaméstnani a stresu na

kariérni vyhlidky a schopnost pracovat.

Motivace je spojena s udrzitelnymi vysledky prace ve vSech vékovych skupinach.
Rovnéz vyznamnou ulohu hraje rovnost zen a muzui: Zeny jsou na trhu prace
stale znevyhodnovany, maji rusivéjSi pracovni zivot (zejména v dusledku péce o
déti nebo jiné povinnosti v oblasti pé€e), a proto maji s vétsi pravdépodobnosti
celkové méné udrzitelnou praci. Obecné plati, Zze zeny méné Casto vidi svou
soucCasnou praci jako udrzitelnou a nepredpokladaji, Zze budou schopny pracovat
az do 65 let. Také v praméru vykazuji vice dnli pracovni neschopnosti nez muzi.
Na druhé strané je méné pravdépodobné, Ze budou vykazovat negativni dopady
prace na své zdravi a sou€asné je jejich celkova uroven vnitfni motivace v praci

VySSi.
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Je snadné vidét vyznamnou ulohu motivace pfi zajistovani udrzitelné prace, ale
tykaji se SirSi politiky zaméstnanosti a socialni politiky a dobré praxe na pracovisti
a v oblasti fizeni. Zustat co nejdéle v praci zavisi nejen na kvalité pracovnich
podminek, ale také na mnoha dalSich faktorech. Nékteré, jako je zdravi, formalni
vzdélavani a pfijmy, jsou osobni, jiné jsou institucionalni a makroekonomicke,
jako je ddchodovy rezim, danova politika, mira chudoby a struktura

zaméstnanosti podle povolani.

Aby byla prace udrzitelngjsi, nestaci, aby politici jednoduse zvysili zakonny vék
odchodu do dlichodu nebo zavedli bonusové systémy pro spole€nosti v zavislosti
na podilu jejich starSich pracovnich sil. Zasadni vyznam ma organizace prace a
personalni praxe. Systematické méfeni motivace na pracovisti muze pfispét k
vypracovani planu politiky. Udrzitelnost prace je sice ur€ena pro pracovisté, ale
politicka opatifeni mohou podpofit osvédCené postupy a eliminovat konflikty mezi
pracovnim a soukromym Zivotem, které nakonec odcCerpavaji motivaci a
odolnost. Evropa muUze v této oblasti projit pozitivni zménou, musime byt jen

motivovani, abychom to dokazali.
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6. Strategie tykajici se celozivotniho vzdélavani

Vyznamnymi strategickymi dokumenty, které jsou vénovany problematice

celozivotniho vzdélavani jsou:

- Strategie Evropa 2020

- Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice—tzv. Bila kniha

- Strategie celozivotniho ugeni CR

Je také dulezité v této souvislosti zminit Evropskou strategii zaméstnanosti

(EES), ta ma svuj prvopocatek jiz v roce 1997, kdy se Clenské staty zavazaly

vytvofit soubor spole€nych cill a cilt politiky zaméstnanosti. Jejim hlavnim cilem

je vytvareni vice a kvalitn&jSich pracovnich mist v celé EU. V sou€asné dobé je

soucasti strategie Evropa 2020 pro rust a je provadéna prostifednictvim

evropského semestru, coz je kazdoroCni proces podporujici uzkou koordinaci

politik mezi Clenskymi staty EU a organy EU.

Realizace EES je podporovana Cinnosti Vyboru pro zaméstnanost a zahrnuje

zejména nasledujici oblasti evropského semestru:

Hlavni sméry zaméstnanosti, které predstavuji spoleCné priority a cile
politik zameéstnanosti, které navrhla Evropska komise a které schvalily

vlady ¢lenskych statd a které pfijala Rada EU.

Spole€nou zpravu o zameéstnanosti, ktera je zalozena na posouzeni
situace v oblasti zaméstnanosti v Evropé, na provadéni hlavnich smér
politik zaméstnanosti a hodnoceni klicovych ukazatell zaméstnanosti,
jakoz i socialnich ukazatell. Vydava ji Evropska komise a pfijima Rada
EU.

Narodni programy reforem, které predkladaji narodni vlady a Evropska
komise je analyzuje, zda jsou v souladu se strategii Evropa 2020. Na
zakladé hodnoceni narodnich programu reforem zvefejfiuje Komise fadu
zprav jednotlivych zemi, které analyzuji hospodarské politiky Clenskych

statu a vydavaji doporuceni pro jednotlivé zemé.
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Co se tyka Ceské republiky, celoZivotni vzdélavani se stalo pfedmétem fady
strategickych dokumentl a projektd, které pfipravuji konkrétni opatfeni k jejich

postupné realizaci.

Koncepci rozvoje oblasti celozivotniho uCeni do roku 2015 pFedstavovala
Strategie celozivotniho uéeni Ceské republiky spolu s navazujicim
implementacnim planem. Od roku 2015 oblast nedisponuje vyhradnim
strategickym materialem, presto vSak tvorba navazujicich dokumentt a vlastni
realizace vzdélavaci politiky v této oblasti Cerpa z jejich vychodisek. Problematika
celoZivotniho ugeni byla prostfednictvim Strategie vzdélavaci politiky CR do roku
2020 zaclenéna do navazujicich implementacnich dokumentu, a to zejména do
Dlouhodobého zaméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR a

Dlouhodobého zaméru pro oblast vysokych Skol.

Strategie vzdé&lavaci politiky CR do roku 2020 pracuje se vzdélavacim systémem
jako soucasti celozivotniho u€eni k naplnéni smyslu osobnostniho rozvoje
zvysujiciho kvalitu Zivota a pfedpoklada, Ze Zaci absolvujici formalni vzdélavaci
systém by méli byt motivovani k dalSimu vzdélavani. Zabyva se také dalSi
problematikou jako je podpora Skol jako center celozivotniho uceni a tvorbou
poradenskych center. Pokradovatelem této strategie by méla byt Strategie
vzdélavaci politiky CR do roku 2030+.

Oblast celozivotniho u€eni se tak stala integralni souc€asti soustavy hlavnich
strategickych dokument Ministerstva Skolstvi, mladeze a
t&lovychovy (MSMT), pfiéemz ¢&ast problematiky se vztahem k daldimu
vzdélavani pfevzal resort Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV), s kterym
ministerstvo Skolstvi participuje na tvorbé specificky zaméfenych material
zohlednujici principy celozivotniho uceni. Na zakladé této spoluprace vznikla
Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015—-2020, zamé&fena na zvy$eni
digitalni gramotnosti a rozvoj elektronickych dovednosti ob¢anu, ktera je jednim
z opatfeni cesty k digitalni ekonomice. Cilem Strategie je rozvoj optimalnich
nastroji, které umozni, aby byli novi pracovnici pfipraveni na vstup do
zameéstnani a zaroven aby byli podporovani souasni zaméstnanci, ktefi Celi
zménam v informacnich a komunikacnich technologiich a globalizaci. Hlavni vizi

tohoto dokumentu je pak rozvoj digitalni gramotnosti ob&and CR tak, aby byli
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pfipraveni vyuzit potencial digitalnich technologii ke svému celozivotnimu
osobnimu rozvoji, ke zvySovani kvality zivota a ke spoleCenskému uplatnéni.
Mezi dalSi cile patfi snizovani digitalni propasti a zajiSténi, respektive zvyseni,
digitalni gramotnosti, a tim posileni Ceské ekonomiky a jeji

konkurenceschopnosti.

Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020 pfispéla k integraci konceptu
celozivotniho uceni do stavajicich hlavnich strategickych a koncepc€nich
dokumentt. DalSi posileni tématu celozivotniho uceni predstavuji koncepce s
vazbou na Narodni iniciativu Pramysl 4.0, konkrétné pak Prace 4.0 a Vzdélavani
4.0 resortd MPSV a MSMT.

Cesty prohlubovani dovednosti: nové prilezitosti pro dospélé

Na zakladé prizkumu Evropské komise vyplynulo, Ze vice nez 61 milionG
evropskych dospélych ma nizkou kvalifikacni uroven (nejvyse niz8i sekundarni
vzdélavani). Asi 1 z 5 dospélych v Evropé bojuje se zakladnim ¢tenim a psanim,
vypodétem nebo pouzivanim digitalnich nastroji v kazdodennim Zzivoté. Bez
téchto kvalifikaci a dovednosti hrozi vysSi riziko nezaméstnanosti, chudoby a

socialniho vylouceni.

Rada EU v prosinci 2016 pfijala doporu€eni nazvané ,Cesty prohlubovani
dovednosti: nové prilezitosti pro dospélé®. Jde o jeden ze stéZejnich legislativnich
navrhu v ramci ,Nové agendy dovednosti pro Evropu®“. Zasada, ze kazdy, v€etné
dospélych, ma pravo na kvalitni a inkluzivni vSeobecné a odborné vzdélavani a
celozivotni uceni, je jednim z 20 kli€ovych principd navrzenych v ,Evropském
piliti socialnich prav*. Ceska republika se k Doporuéeni Rady EU pfipojila a
stanovila si nasledujici oblasti, kterym se bude v ramci napliovani doporuceni

vénovat:
- predCasné odchody ze vzdélavani
- prohlubovani kompetenci v ramci dal$iho vzdélavani v CR
- rozvoj systému dalSiho vzdélavani zaméstnavateld a zaméstnancu

v oblasti digitalnich kompetenci
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7. Zapojeni socialnich partneri do systému vzdélavani

dospélych

Zapojeni socialnich partnert do systému vzdélavani dospélych se v jednotlivych
zemich znacné liSi. Zatimco v nékterych zemich se socialni partnefi intenzivné
podileji na definovani a fizeni vzdélavaciho systému, v jinych maji omezenou

poradni ulohu.

Pfikladem zemé se silnym zapojenim socialnich partnerd je Island, kde
zaméstnavatelé a odbory spolecné definuji a fidi systém vzdélavani
prostfednictvim Centra vzdélavani a odborné pfipravy. Od roku 2003 socialni
partnefi spole¢né s Ministerstvem financi a Sdruzenim mistnich organd na

Islandu vlastni a fidi toto centrum.

Centrum identifikuje vzdélavaci potfeby, rozviji vzdélavaci programy a ucebni
plany, rozviji a monitoruje validaci neformalniho a informalniho u€eni, dohlizi na
kariérové poradenstvi, rozviji opatfeni k zajisténi kvality vzdélavani a
shromazduje udaje o cilovych skupinach. Spravuje také Fond pro vzdélavani,

ktery je financovan z davek placenych zaméstnavateli.

v s

V jinych zemich maji socialni partnefi omezené&jsi ulohu pfi fizeni vzdélavaciho
systému. Mohou byt napfiklad konzultovani v rdznych otazkach politiky

vzdélavani dospélych, ale obecné nejsou koordinované zapojeni.
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Nize uvedena tabulka shrnuje zapojeni socialnich partnertd do fizeni systémi

vzdélavani a odborné pfipravy v pfislusnych zemich.

ZAPOJENI SOCIALNICH PARTNERU DO VZDELAVANI DOSPELYCH

ZEME
Socialni partnefi definuji Rakousko Island
a fidi vzdélavaci Dansko Italie
systém Némecko Nizozemi
Belgie Mexiko
Socialni partnefi Kanada (AB) Norsko
prispivaji k definovani Finsko Polsko
vzdélavaciho systému Francie Slovinsko
Japonsko Svycarsko
Lucembursko Turecko
Kanada (BC)
Kanada (QC) Litva
Ceska republika Novy Zéland

Socidlni partnefi Estonsko Portugalsko
maji Recko Slovensko
konzultacni roli Irsko Spanélsko
|zrael Svédsko
LotySsko
Australie Velka Britanie
Ostatni Madarsko USA
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Jednou z kliCovych funkci vzdélavani dospélych v souvislosti s praci je zajistit,
aby lidé méli dovednosti potfebné na trhu prace. Mit tyto dovednosti pomaha
jednotlivedm najit a udrzet si zaméstnani a pokrok ve své kariéfe. Je tézké
predvidat, jaké dovednosti budou v budoucnu vyZzadovany a je tézké urcit, ktere

z téchto dovednosti jednotlivci jiz maji.

Socialni partnefi maji v téchto zalezitostech kliCové znalosti: zaméstnavatelé maji
predstavu o tom, jaké dovednosti potfebuji k rozvoji svych organizaci a odborove
organizace maji informace o dovednostech a vzdélavacich potfebach svych
¢lend. Odvétvoveé rady nebo sektorové rady vyuzivaji cenné informace, které oba
aktéfi poskytuji. Sdruzuji socialni partnery, aby pFedvidali ménici se potieby
dovednosti a diskutovali o tom, co je ve vzdélavani dospélych zapotfebi k feSeni
téchto potieb (OECD, 2016).
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8. Tvorba budoucnosti vysokoskolského vzdélavani (nazor prezidenta

evropské asociace EURASHE)

V nadchazejicich letech se musi u profesionalniho vysokoskolského vzdélavani
vyrovnat rozdily ve vzdélavani mezi evropskymi regiony, je tfeba podpofit mistni
zaméstnanost a poskytnout studentim nové dovednosti potifebné na ménicim se
trhu prace. Od roku 2015 je Stéphane Lauwick prezidentem evropské asociace
EURASHE’, ktera zastupuje zajmy instituci ve vysoko$kolském vzdélavani, jako
jsou univerzity aplikovanych véd a univerzitnich vysokych Skol. Je soucCasné

feditelem Institutu Universitaire de Technologie (IUT) ve francouzském Le Havre.

Na vytvafeni a zlepSovani vazeb mezi profesionalnimi vysokoSkolskymi
institucemi a regiony je v programu agendy EURASHE kladen velmi vysoky
dlraz. ,Uvédomujeme si, Ze situace odborného vysokoskolského vzdélavani je v
jednotlivych zemich pomérné odlisna, a ja bych fekl, Zze se liSi region od regionu,*

fekl Lauwick.

NejCastéjSim problémem je zasadni Cclenéni mezi odbornym vycvikem,
vysokoskolskym vzdélavanim a trhem prace, coz je fenomén, ktery Lauwick

nazyva ,nesoulad dovednosti®.

Poukazal na to, Ze potfeby trhu prace nejsou feSeny vzdélavanim, které je nékdy
az prilis teoretické. Je zde také otazka dobfe vyskolenych studentu, ktefi
nemohou najit zaméstnani v urcité lokalité. ,A dobfe vySkoleni lidé, ktefi nemaji
praci ve svych regionech, maji tendenci migrovat,” dodal. Neuspokojena
oCekavani situaci Casto zhorsuji, protoze néktefi vzdélani studenti nejsou fadné
placeni po svém studiu, nebo jejich ziskané dovednosti nejsou uznany mistnimi
spole€nostmi. Lauwick dodal, Ze je dulezité navazat dialog s podnikatelskym

sektorem i mistnimi organy.

Lauwick se domniva, Ze je pomérné snadné jednat s velkymi mezinarodnimi

s wawvos

s malymi a stfednimi podniky (MSP). A to je velky problém, protoZe vétSina

pracovnich mist v Evropé je pravé vytvarena malymi a stfednimi podniky.
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EURASHE zaméfuje své usili na nové pracovni dovednosti, coZ je pojem
vyvinuty vyzkumniky, ktefi se snazi feSit budouci vyzvy na ménicim se trhu
prace. Tyto nové dovednosti vS8ak jsou za hranici inovace, podnikani nebo

digitalni gramotnosti.

Hlavni mySlenkou je, Ze student musi pracovat v situaci, kdy mu nikdo neukaze,
co ma délat. Lauwick ve svém tréninku napfiklad praktikuje zasadni zménu na
posledni chvili, aby zjistil, jak studenti reaguji. Cilem je pochopit, zda budou
studenti ztraceni, €i se budou ptat na spravné otazky i v nahle zménéné situaci.
Kazdy rok pfichazi s novymi definicemi pracovnich dovednosti a stale zduraznuje

nutnost intenzivni spoluprace mezi vysokoskolskymi institucemi a podniky.

.~Je to neustaly proces a je to neustaly tok informaci a Skoleni na obou stranach,

“ ¥

poCinaje samoziejmé pozadavkem spolecnosti,” fekl.

DalSi otazkou, kterou se EURASHE snazi fesit, je, jak sladit teoretické znalosti a
praxi a zajistit, aby vSechny teoretické dovednosti fungovaly. Lauwick si také
v8iml, Ze tradi¢ni univerzity se vzdy zajimaji o mySleni a navrhovani kurzu, které

studenty vybavi spravnym myslenim.

Budoucnost vysokoskolského vzdélavani ,Pokud potiebujete konkrétni odpovéd
na otazku, jak bude prostfedi vysokoskolského vzdélavani vypadat za 10 let,
neznam odpovéd. A to je Cast nejistoty, o které jsem mluvil dfive, “dodava

Lauwick.

Ackoliv tradi¢ni déleni na bakalarské, magisterské a doktorantské studijni
programy bude stale existovat, uved|, Ze budou doprovazeny i mensimi kurzy, do
kterych bude zapojena S$irSi vefejnost. "Budeme mit dobré studenty, ale také
studenty, ktefi nejsou tak dobfi, také mnohem rliznorodéjsi vefejnost a soucasné
budeme muset reagovat na vyzvy rekvalifikace a zvySovani kvalifikace," fekl.
Zejména otazky celozivotniho u€eni a uceni na pracovisti vyzaduji urcité usili,
nebot’ proces harmonizace vzdélavani na urovni EU, tzv. Bolonsky proces, je
podle Lauwicka v souCasnosti prevazné zaméfen na mladé studenty.

Nedostatek uchovskych programu v kazdé Casti Evropy, ktery je nezbytnym
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predpokladem odborného vysokosSkolského vzdélavani, by vdak mél byt v ramci

Boloriského procesu prezkouman.

Na otazku o programech financovanych EU, jako je Horizon Europe a Erasmus?,
uvedl, Ze oCekava, Zze budou podporovat jak excelenci, tak to, co ma dobré

vysledky.

Jednim ze zajm0 EURASHE je také sdileni osvéd&enych postupl a ureni oblasti
excelence. ,Samoziejmé, Ze béhem dvou let nebudeme ménit nékolik stoleti
zazity systém vysokoskolského vzdélavani. Potfebujeme spoustu prace a Casu,

“uzavrel Lauwick.

1 EURASHE je evropska asociace vysokych kol a jinych instituci tercidarniho vzdélavani, které nabizeji profesné
zamérené studijni programy a které se podileji na aplikovaném a profesné zaméreném vyzkumu v rdmci Bolonskych
studijnich cyklt. EURASHE bylo zaloZeno v roce 1990 ve mésté Patras (Recko). Sekretariat EURASHE sidli v Bruselu

(Belgie).
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9. Procesy validace neformalniho vzdélavani a informalniho

uceni, souvislosti s inovacemi 21. stoleti.

Cedefop se jiz od 90. let, kdy se politika celozivotniho uceni stala kliCovym
tématem evropské vzdélavaci politiky, systematicky vénuje validaci neformalniho
vzdélavani a informalniho u€eni. Cedefop spolu s Evropskou komisi podporuji
Clenské staty ve tvorbé a zavadéni opatfeni pro validaci tim, Ze vytvareji
evropské smérnice pro validaci vysledkd neformalniho a informalniho uceni a

pravidelné organizuji aktivity podporujici vyménu informaci a vzajemné uceni.

Moderni svét otevienych hranic, mobilita pracovnich sil a stale vice pfilezitosti k
digitalnimu a neformalnimu vzdélavani pfedstavuji vyzvu pro validaci vzdélavani
a informalniho uceni a vyvolavaji potfebu zavést aktualizované metody uznavani

kompetenci.

Dnes uceni probiha vSude a dospéli, ktefi se u€i v kazdodennich neformalnich
situacich a prostfedich, musi byt schopni prokazat svému okoli své dovednosti.
Pfi uznavani kompetenci se stira hranice mezi neformalnim a formalnim
vzdélanim, protoze vzdélavani dnes zahrnuje mnoho rdznych oblasti zivota.
Zaméstnanci, instituce nebo dokonce vefejné instituce vSak €asto neuznavaji
mnoho ruznych formatd neformalniho vzdélani - od osvédcenych zkusenosti,
kurzu, které zvySuji kompetence az po vzdélani zalozeném na koni¢ku nebo
dokonce dovednosti, které jsou ziskany spiSe ze zkusenosti nez na zakladé

tradi¢nich vzdélavacich postupa.

Na modernim trhu prace a ve svété vzdélavani mnoho instituci postrada jednotny
pFistup. Odbornici v této oblasti argumentuji tim, Ze je zapotfebi vétSi konzistence

v pouzivani valida¢nich metodik.

Je tfeba vzit v Uvahu fakt, Ze oteviené hranice a mobilita pracovnich sil vyzaduiji
systematickou validaci vzdélavani. Vezméme si za pfiklad uchazee o
zaméstnani, ktefi uvazuji o mezinarodni kariéfe. Zatimco oteviené hranice
umoznily lidem svobodnéji se pohybovat po Evropé, certifikace nebo dokonce
uznani vzdélani dosazeného mimo formalni vzdélavani maji pfed sebou jesté

velmi dlouhou cestu, pokud jde o uznavani vzdélani mimo svou domovskou zemi.
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Vyzkum provedeny Maltskym znalostnim inovacnim centrem zjistil, Ze uchazec¢
o zaméstnani maze napfiklad stravit ¢tyfi hodiny psanim Zadosti, zatimco 72%
zameéstnavatell nestravi vice nez 15 minut pfi zpracovani jedné zadosti. To
vyvolava otazku, zda budou neformalni povéreni uziteCna pfi kariérnim rozvoiji

mimo vyjimek jako je oblast IT.

V poslednich 20 letech odborny, védecky a technologicky pokrok postupoval
rychle, ale v oblasti vzdélavani dospélych ve svété zameéstnanosti nedoslo k
zadnym vyraznym posunim. Formalni vzdélavaci instituce nemohou na jedné
strané aktualizovat své u€ebni osnovy ani kurzy tak, aby byly dostate¢né rychlé
a aby mohly byt v souladu s timto vyvojem, ale na druhé strané pracujici dospéli
si nemohou ¢asto dovolit pracovat na plny uvazek a sou¢asné aktualizovat své

znalosti, dovednosti a kompetence.

Ruzné zemé maiji pfi validaci vzdélani odlisné tradice a praktiky, ale navzdory
snaham evropskych instituci se postupy validace v jednotlivych zemich znacné

liSi.

Validace byla a je Casové naro¢ny proces, ktery obnasi shromazdéni, posouzeni
a uznani pfikladt a dkazl vzdélani, slozity je rovnéz proces vyvoje nastroju pro
uznavani vzdélavani. Je také tfeba vzit v ivahu skute€nost, ze dfive zdrojem
znalosti byl ucitel, kniha nebo vzdélavaci institut obecné, zatimco nyni maji lidé

obrovské moznosti u€it se z rliznych zdroju a prostiedi sami.

Procesy validace neformalnich vzdélani se lisi nejen v ramci EU nebo ve svétg,
ale i v ramci jedné zemé mezi institucemi. Nové technologie by mohly pomoci
vytvofit jednotné metody certifikace pfijaté globalné. Zatimco digitalni formaty
validace jsou vétSinou stale jesté v pilotnim stadiu, v poslednich letech se objevila
fada projektd, které rozvijeji validaci a uznavani kompetenci virtualniho,

neformalniho a informalniho ucéeni.

Jednim z nich je napf. projekt ReOpen - platforma, ktera vytvari nastroje, které
pomahaji rozpoznavat neformalni uceni, jako jsou povéfeni zaku, digitalni
odznaky, nastroje pro rozpoznavani a hodnoceni studijnich zplsobu. Pokud jde
o digitalni odznaky, student miZze ziskat tyto odznaky v ruznych prostfedich, jako

je vecCerni kurz nebo odborny vycvikovy kurz. Jelikoz vzdélavani ma stale vétsi
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tendenci prfechazet do digitalniho prostfedi, existuje i vice technologickych
moznosti pro hodnoceni a validaci u¢eni. Razné technologie digitalni identifikace
a autentizace umoznuji poskytovani platnych povéfeni. Digitalni odznaky jsou

pFiklady téchto nastroju.

Europass je dalSim uziteCnym nastrojem pro uchazeCe o zaméstnani v Evropé.
Obsahuje doplnék certifikatu o odborném vzdélavani a pfipravé, jakoz i dalSi
dokumenty podporované EU a nastroje sebehodnoceni. Slibnymi signaly jsou
ovéfeni vydana v ramci projektu OEPass financovaného z prostifedk EU a
projektu MicroHE. Technologicky pokrok je kli€em k vytvareni schvalenych
valida¢nich technik. Inovace umoznuje tvorbu zjednodusenych a dostupnych

nastroji pro prokazani identity a autenticity Zakd pro online zkousky.
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10. Vyznam andragogiky a jak k ni pristupovat
Pedagogika versus andragogika

Zpusob, jakym se déti a dospéli uci, byl ¢asto predmétem mnoha diskusi o
rozdilech mezi vzdélavanim déti a vzdélavanim dospélych. Déti se uci pod
vedenim ucCitele, tudiz tento obor se nazyva pedagogika. Americky pedagog
Malcolm Knowles, popularizator andragogiky, védy o pomoci a vzdélavani
dospélych, uvedl, Ze stejna metoda neplati pro dospélé. Dospéli se pro
vzdélavani rozhoduji sami dle své vlastni vule. Zalezi jen na nich, kam se chtégji

ubirat, nebo v Cem se chté&ji zdokonalit.

Srovnani mezi vzdélavanim déti a vzdélavanim dospélych vyplynulo z
Knowlesovy teorie, Ze schopnost dospélych je odliSna. Termin andragogika zacal
byt pouzivan v Evropé jiz v roce 1800. Knowles ho zpopularizoval v anglicky
mluvicim svété. Jeho kniha z roku 1970 - Moderni praxe vzdélavani dospélych:
andragogika versus pedagogika, byla katalyzatorem této desetileti trvajici
diskuse, Zze uCeni déti neni stejné jako u€eni dospélych. Pedagogika je u¢enim

zameérfenym na ucitele, zatimco andragogika je zaméfena na zaky.

Knowles uvadi pét pfedpokladu, které povazuje za kliCové u svého modelu

vzdélavani dospélych.

Zak

Prvni je pojem porozuméni sama sebe, kdy zak vyrusta, aby rozpoznal, ze je
jednotlivec, ktery si mize myslet sam za sebe a rozliSovat dobro od zla. Dospéli
jsou nezavisli a maji tendenci hodnotit sami sebe nebo véci kolem sebe. Déti jsou

stale zavislé na pravidlech a pokynech pod vedenim sveého ucitele.

Zkusenosti
Uloha zku$enosti je dal$im dalezitym momentem ve srovnani vzdélavani déti a
vzdélavani dospélych. Déti pfinaseji malé zkuSenosti, kdyz probiha proces jejich

vzdélavani. Diky tomu jsou vice ovliviiovany svymi uciteli. V této fazi déti maji
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pravdépodobné vzory jako jejich rodi¢e nebo starsi sourozenci. Na druhé strané,
dospéli disponuji bohatstvim zdroja diky svym zkuSenostem, které tvofi velkou

Cast jejich identity.

Pripravenost

Déti sleduji vyuku s cilem dosahnout vyssi urovné u€eni. Opét se spoléhaji na
sveho ucitele, ktery rozhodne, zda jsou pfipraveny pfijmout naro¢né ukoly nebo
ne. Dospéli se Fidi vlastni potfebou ucit se. Kdyz poznaji svou hodnotu a
povinnosti, mohou posoudit a zjistit, zda v jejich Zivoté néco chybi. Pokud existuji

mezery, které je tfeba doplnit, hledaji zpUsoby, jak rozvijet své vnitini ja.

Orientace na uceni

Dospéli maji perspektivu vidét uleni jako prostfedek k FeSeni existujiciho
problému nebo obav v jejich zivoté. Napriklad, svépomocné knihy jsou popularni,
protoze lidé je Ctou s nadégji, Ze vyreSi problém nebo situaci ve svém zivoté. Déti
se uci jednotliva témata a v té chvili si neuvédomuiji, Ze toto uceni ma v jejich

zivoté hlubsi vyznam.

Motivace

Otazka, co motivuje ucitele, pfedstavuje dalSi zajimavy pohled na vzdélavani déti
a vzdélavani dospélych. Dospéli jsou pohanéni vétsinou emocemi a touhou byt
lepSi verzi sebe sama, od sebevédomi po seberealizaci, dospéli jednaji podle
své vnitfni motivace. Déti jsou Casto motivovany vnéjSimi faktory, jako je

konkurence, tlak vrstevniki nebo nasledky neuspéchu.

Prestoze se Knowlesova teorie rychle proslavila a mizeme se domnivat, ze je
zakladem spole¢ného chapani konceptu andragogiky, jeji kritici se domnivaji, ze
Knowlesova andragogika trpi slabym nebo neexistujicim empirickym zakladem a
ze proto se andragogika nemuze nazyvat ,teorii vzdélavani dospélych®. To plati

zejména pro Knowlesovy predpoklady o dospélych Zacich.
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Cesky kontext

Andragogika ma v Ceské republice svou historickou tradici. Ve dvacatych a
tficatych letech minulého stoleti se néktefi pedagogové a sociologové snazili o
vytvofeni teoretickych zékladd tzv. lidového vzdélavani, které bylo obsahové
zaméfeno na vychovu ,mravni, politickou, hospodafskou a kulturni® tak, jak to
prosazoval vyznamny spolupracovnik Masarykova lidovychovného ustavu T.
Trnka.

Rozvoj sou€asné ¢eské andragogiky se projevuje ve vytvareni novych disciplin,
které jsou spojeny se vzdélavanim dospélych, z nichzZ mizeme stru¢né uvést

nasledujici:

- firemni vzdélavani — systém a teorie prakticky zamérenych aktivit, které se
tykaji profesniho vzdélavani lidi v podnicich a jsou uzce spjaty s fizenim

lidi, s kurzy pro zvySovani kvalifikace, Skolenim novych zaméstnancu atp.

- zajmoveé vzdélavani, které se zaméruje na volnoCasoveé aktivity a probiha
ve spolupraci s fadou instituci formalniho a neformalniho vzdélavani (jak

v oblasti kulturni, tak sportovni, pfipadné jazykového vzdélavani)

- gerontopedagogika — systém vzdélavani senioru, ktery nabyva na stale

vétsi dulezitosti vzhledem ke zvysSujici se prumérné délce zivota.
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10.1 Studie Svétového ekonomického féra ,,Urychleni rekvalifikace

pracovnich sil pro étvrtou primyslovou revoluci“

V souvislosti s andragogikou stoji za povSimnuti studie Svétového ekonomického
féra ,Urychleni rekvalifikace pracovnich sil pro &tvrtou primyslovou revoluci®.

Jako kliCové pro urychleni rekvalifikace doporuCuje nasledujici postupy.

Seznameni se s existujicimi dovednostmi a jejich poznani.

UcCeni probiha v pribéhu celého naSeho Zivota v ruznych kontextech. Lidé
shromazduji znalosti, dovednosti a kompetence prostfednictvim formalnich,
informalnich a neformalnich cest. AvSak bez pravidelného udrzovani se mohou
urcité dovednosti casem znehodnocovat. Tento dynamicky proces ziskavani
dovednosti a jejich ztraty napfi¢ prostfedimi vytvafi specifické vyzvy pro
sledovani dostupnych dovednosti. Stale jeSté pretrvava nedostatek
srovnatelnych informaci o dovednostech dospélych a jejich vyuzivani, coz
komplikuje hodnoceni skutec¢nosti, kdo potfebuje dalSi vzdélavani, v jakém
sméru a kde. Jsou zapotiebi pravidelngjSi a konzistentnéjSi informace o
dovednostech zaloZenych na standardizovanych ramcich s cilem Iépe posoudit
potfeby vzdélavani dospélych. | kdyz existuji uspésné snahy o hodnoceni urovni
dovednosti dospélych, jako je hodnoceni OECD PIAAC, stejné jako hodnoceni
organizace Ramce Evropské unie pro digitalni kompetence a podnikani, stale
v8ak trva potfeba komplexnéjsiho pokryti napfi¢ zemémi a oblastmi dovednosti.
Odborové svazy a profesni sdruzeni mohou v tomto ohledu sehrat dulezitou roli,
protoZze pracovnici Casto maji tendenci nepfiznat pfimo zaméstnavatelim
nedostatek urc€itych dovednosti, zatimco odbory mohou pomoci ziskat tyto
informace od svych ¢lenl a pomoci pfi informovani a formovani pfilezitosti,
zejména na urovni odvétvi. Pro motivovani zaka a efektivni vyuziti studijnich
zdroju je zcela nezbytny efektivni systém uznavani predchoziho vzdélavani.
Narodni a regionalni kvalifikacni rdamce mohou tomuto procesu uznavani
napomoci. Evropsky kvalifikani ramec napfiklad zefektivnil zpUisob, jakym jsou
formalni a neformalni kvalifikace uznavany v narodnich systémech v 39
evropskych zemich, coz zvySuje prilezitosti pro mobilitu talentl a pfizplisobovani

a usnadriuje pfistup k SirSimu souboru srovnatelnych dovednosti a kvalifikaci.
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Pochopeni poptavky po dovednostech

S vyvojem technologii dochazi k velkému posunu poptavky po dovednostech a
existuje potfeba zpétné vazby mezi potfebami trhu prace a zucastnénymi
stranami vzdélavaciho systému na vSech urovnich. To vyzZaduje ucinné
predvidani dovednosti, které informuje a zapojuje pfislusné zucastnéné strany.
VétSina zemi zavedla alespon jeden typ nastroje urCeného k posouzeni
budoucich poZadavki na dovednosti. Mezi tyto nastroje patfi modely
progndézovani poptavky po pracovni sile zaloZzené na predchozich
hospodarskych vysledcich a potfebach, prizkumy zaméstnavatell, strategické
rozsahlou analyzu dat a vytvarejici nové nastroje pro shromazdovani a analyzu
informaci o volnych pracovnich mistech s cilem l|épe porozumét potfebam
dovednosti a trendl. Pouzivané pfistupy a nastroje se v jednotlivych zemich
znacné lisi, pficemz da se konstatovat, ze Némecko, Svédsko, Dansko a

Nizozemsko maji pomérné vyvinuté systemy.

Prijeti spravné kombinace finan€nich nastrojt

Zdroje pro vzdélavani dospélych jsou nadale omezené a kolisave, silné ovlivnéné
obchodnimi a ekonomickymi cykly. Rozpocty viadnich instituci maji tendenci
upfednostiovat zakladni vzdélavani, pficemz pouze maly podil je vénovan
programum vzdélavani dospélych. S ohledem na tento nedostatek zlstava ve
vétSiné zemi vyznamnou vyzvou pfidéleni nezbytnych zdrojd, zejména ve chvili
hospodafského poklesu. Ve snaze poskytovat tyto zdroje ve stfednédobém
horizontu, nékteré zemé zfizuji vzdélavaci nadaéni fondy, aby pomohly hladkému
pribéhu cykld financovani a poskytly stfednédobou jistotu pro planovani zdroju.
Napfiklad Singapur zfidil nadaéni fond celozivotniho u¢eni. Vzdélavaci programy
jsou nejuspésnéjsi, kdyz se na vzdélavani podili vSechny zucastnéné strany.
Spolufinancované modely mezi vladou a zaméstnavateli nebo spolufinancujici
koalice zaméstnavatelll pfedstavuji vyznamny pfislib. Politici pfijali fadu rliznych
nastroju pro sdileni finan&nich investic jak jedincu, tak vlad i zaméstnavatelu.

Nastroje tykajici se podnikl zahrnuji napf. dané ze mzdy, které jsou urCeny na
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dotovani vzdélavacich prilezitosti. Kromé podpory vyuky na pracovisti jsou také
dulezité personalizované nastroje. Tyto nastroje zahrnuji vefejné dotované
poukazky a individualni studijni ucty, dafové odpocty a zvyhodnéné pujcky. Bylo
zZjisténo, ze danové odpocty jsou zvlasté ucinné pfi podpore u€asti na vzdélavani
dospélych v Nizozemsku. V Singapuru se vyuziva dvoji pfistup jak v dotovani
poskytovani Skoleni na strané nabidky, tak v poskytovani avér na individualni

vzdélavaci ucty, které mohou inspirovat a posilit studenty na strané poptavky.

Vytvareni a udrzeni motivace pro vzdélavani dospélych prostrednictvim

aktivnich politik trhu prace a dostupnych zdrojt

Dopadové studie prokazaly, Ze poskytovani bezplatného Skoleni pro dospélé
nestaCi pro podporu jejich vétsi ucasti, pravé tak i zpfistupnéni vzdélavacich
prilezitosti pod hrani¢nimi naklady nezvySuje u€ast zaméstnancl s nizkou
kvalifikaci, na které byl tento program zaméren. Tyto vysledky dale dokladaji, ze
finan€ni mechanismy musi byt doplnény o proaktivngjsi pfistupy, které ucinné
feSi otazky motivace souvisejici s vzdélavanim dospélych, jakoZ i praktické
informace a vazby na pfimé pracovni pfilezitosti, které Ize po ziskani novych

dovednosti vyuzit.
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Vytvareni kratSich uéebnich modult, které podporuji dalSi vzdélavani

Pfizpusobeni se ménicim se potfebam trhu prace vyZaduje neustalé uceni a
znacny posun od souc¢asného modelu. Metody uceni ve vSech formatech a
Casovych ramcich, vCetné rekvalifikace zaméfené na dospélé a zvySovani
kvalifikace, musi byt pfizplusobeny tak, aby podporovaly zvédavost, tvofivost,
predstavivost, budovaly divéru v pokracujici ueni a inspirovaly touhu po dalSim
ristu a rozvoji. V prubéhu celozivotniho u€eni je zapotrebi flexibilniho pfistupu
zalozeného na uceni, ktery by poskytoval jak zakladni, tak i zkuSenostni u€eni a
zaroven by umoznil studentim formovat jejich individualni ziskavani dovednosti.
Tento systém bude muset byt stale vice modularni a pfizpldsobeny riznym
technologicky naro€nym a osobnim formatiim pro uspokojeni potfeb a kapacit
dospélych. Navic bude muset strategicky integrovat kliCové zainteresované
strany, v€etné uciteli a vzdélavacich instituci, spole€nosti a zaméstnavateld,
vladnich regula¢nich organi a ministerstev a samotnych studentt, aby i nadale
formovali systém a spolupracovali na poskytovani kvalitnich moznosti

rekvalifikace a zvySovani kvalifikace.
Uréeni ulohy riznych ztic¢astnénych stran

Rozdéleni odpovédnosti a zplUsobu spoluprace mezi rdznymi zucastnénymi
stranami je rozhodujici pro uspéch pfi uspokojovani potfeb riznych zakl. Aby
mohly témto potfebam slouzit, musi jednotlivi Zaci, podniky, vzdélavaci centra,
univerzity, svazy, profesni sdruzeni, vefejny sektor a dalSi poskytovatelé
spolupracovat na harmonizaci strategii. Kazda skupina ma dulezitou ulohu.
Odbory mohou napfiklad identifikovat potfeby v oblasti dovednosti a mezery v
odborném vzdélavani na urovni odvétvi, informovat pracovniky o moznostech
odborné pfipravy, podporovat programy uchovského vzdélavani a spravovat
nékteré z vyukovych programu. Odbory ve stale vétsi mife zfizuji regionalni nebo
narodni vybory pro vzdélavani a urCuji ve svych strukturach zastupce pro
vzdélavani v EU tak, aby podpofily rozvoj dovednosti. Studie ukazaly, ze zvySena
angazovanost odboru v identifikaci a budovani dovednosti vede k vySSi urovni

investic zaméstnavatell.
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Podpora prilezitosti Skoleni na pracovisti a maximalizace prilezitosti k

neformalnimu vzdélavani.

Vyznamny podil na vzdélavani dospélych maji praktické zkuSenosti, Skoleni na
pracovisti a zejména interakce s kolegy. Zaméstnavatelé jsou tedy kliCovymi
hraci ve vzdélavani dospélych a jejich konkurenceschopnost Uzce souvisi s jejich
schopnosti zajistit si své talenty a maximalizovat vykon svych zaméstnancu.
LepSi porozuméni potfebam a strategiim podnikového vzdélavani je zasadné
dllezité pro budovani efektivnich partnerstvi vefejného a soukromého sektoru a
zavadéni spravné struktury pobidek pro optimalizaci moznosti rekvalifikace
dospélych. Podniky mohou tento proces podpofit jasnym vyjadfenim svych
potfeb v oblasti dovednosti a pland odborné pfipravy. Spole¢nosti mohou také
vyuZzit programy rotace pracovnich mist k posileni dovednosti dospélych a viady
mohou pomoci spolufinancovat urcité pozice, aby poskytly dalSi pfilezitosti.
Kromé toho mohou podniky poskytnout pfilezitost pro ucnovské vzdélavani
dospélych a vyuzivat zkuSenych pracovnich sil za snizené naklady. Modely
odborného vzdélavani a ucfiovského vzdélavani, jako napfiklad v Némecku a ve
Svycarsku, prokazaly dobré vysledky pfi ziskavani technickych dovednosti
dospélych. Strategie, které podniky vyuzivaji pfi plnéni svych potfeb v oblasti
rozvoje dovednosti, se liSi podle potfeb, charakteristik a obchodnich modell

odvétvi.

Osloveni téch, ktefi to nejvice potiebuji - malych a strednich podniki,

pracovnikua s nizsi kvalifikaci a starSich pracovnikul.

Velkou Cast celosvétové zaméstnanosti ve formalnim i neformalnim sektoru
prave tvofi malé a stfedni podniky, které zaméstnavaji 60 az 70 % pracovnik( v
zemich OECD a pfesahuji 80 % pokud jde o tvorbu pracovnich mist v nékterych
rozvijejicich se ekonomikach. Malé a stfedni podniky jsou vSak omezeny v
pFistupu ke vzdélavani vzhledem k jejich malé velikosti a omezenym zdrojum,
které ovliviiuji jejich u€ast na vzdélavacich aktivitdch. V zemich OECD se
pracovnici malych a stfednich podnikt podileji na poloviné vzdélavacich €innosti,
pravé tak jako pracovnici vétsich podnikd. Uginné zapojeni malych a stfednich
podniki do programl rekvalifikace je kliCové pro zajisténi uspéchu Siroce

zaloZzené rekvalifikace. Malé a stfedni podniky a konsorcia malych a stfednich
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podnikd budou hrat dilezitou ulohu pfi uréovani vzdélavacich potfeb malych a
stfednich podniku, jakoz i pfi organizovani programd, které tyto potfeby uspokoji.
Tato konsorcia mohou také vytvaret pfilezitosti pro neformalni vymeény informaci,
které by malym podnikim pomohly zlepSit jejich praxe prostfednictvim

vzajemného uceni.

Vzhledem k tomu, Ze technologicky pokrok otvira nové moznosti rozsifovani
prilezitosti pro vzdélavani dospélych, objevuji se nové hranice v technologicky
vyspélém praktickém uceni. Virtualni realita muze byt napfiklad uziteCnym
vzdélavacim prostfedkem pro odborniky, ktefi vyuzivaji fyzické dovednosti k
feSeni problému, jako jsou chirurgové, zdravotni sestry, elektrikafi a hasici.
Virtualni realita odstranuje zprostfedkovatelské faktory ze vzdélavaci zkuSenosti
a vytvari dalsi pfileZitosti pro nové typy kybernetickych Skoleni na pracovisti.
Gamifikace je dalSim nastrojem implementovanym v nékterych tréninkovych
prostfedich. Umozriuje simulaci riznych okolnosti, interaktivni u€eni s ostatnimi
ucastniky a procvic¢ovani rozhodovani v prostfedi bez rizika. Kombinace virtualni
reality a gamifikace je také aplikovana na rGzné typy dovednosti. Napfiklad
Virtual Reality House umozruje instalatérim procviCovat své dovednosti v
prostiedi virtualni reality. Mezi dalSi priklady patfi zahrnuti principd gamifikace do

firemnich on-line vzdélavacich platforem (Deloitte Leadership Academy).

Vyznam verejného knihovnictvi pro celozivotni vzdélavani

Vefejné knihovny predstavuji velmi vhodné prostredi, ve kterém dochazi k
neformalnimu vzdélavani. Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta
2017-2020 definuje knihovny jako otevfena vzdélavaci, kulturni, komunitni a
kreativni centra, ktera maji rozvijet své vzdélavaci funkce a to ,zejména v oblasti
celozivotniho a obCanského vzdélavani ve spolupraci se vzdélavacimi institucemi
a dalSimi partnery na celostatni, regionalni a lokalni urovni,“ pficemz maji také
podporovat jak u déti, tak i i dospélych &tenafskou a digitalni gramotnost,
podporovat Ctenarstvi, rozSifovat nabidku svych sluZzeb a poskytovat pfistup k

ICT vSem bez rozdilu.
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Sit knihoven v Ceské republice je velmi rozsahla. Knihovny Ize nalézt téméF ve
vSech obcich jako vysledek zakona €. 430/1919 Sb. o vefejnych knihovnach. |
pfes konkurenci informacnich technologii a internetu, zapojeni knihoven do
procesu celozivotniho vzdélavani je velmi vyznamné. V nemalé mife pfispivaji
rovnéz k celozivotnimu vzdélavani ob&anu poradanim rdznych kurzl, krouzku a

besed.

Knihovny by mély jesté vice spolupracovat s ostatnimi vzdélavacimi institucemi
a podporovat aktivity umoziujici lidem vyuzivat moderni komunikacni zafizeni.
Dulezita je rovnéz jejich socialni a kulturni role, které zahrnuji poskytovani
prostoru pro setkavani a udrzovani neformalnich kontaktl obc¢anl, podporu

rozvoje kultury a uméni.
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11. Vzdélavani seniord a univerzity tretiho véku

Univerzity tfetiho véku pfedstavujici systém kurzud ziskavani védomosti z riiznych
oborl pro seniory, se staly béZnou zalezitosti. Seniorské vzdélavani vznikalo v
CR jiz v osmdesatych letech minulého stoleti. Tehdejsi pfednasky se vétsinou
tykaly vztahu &lovéka k prirodé (Clovék a pfiroda, Zdravé potraviny, Problémy
starnuti apod.). K vétSimu rozmachu seniorského vzdélavani doSlo v
devadesatych létech a v r.1995 bylo zaloZzeno obCanské sdruzeni Asociace
Univerzit Tretiho Véku (AU3V).

Nyni jiz univerzity tfetiho véku provozuje vétsina ceskych a moravskych vysokych
Skol a podobné je tomu tak ve vétSiné rozvinutych evropskych zemi. Vznikla uz
také takzvana virtualni univerzita. To znamena, ze jeji posluchaci - seniofi nemusi
jezdit na klasické prednasky pfimo do Skoly, ale uci se v konzultanich
stfediscich a pfednasky tam poslouchaji ze zaznamu. Je to skvélé pro ty, ktefi
Ziji mimo velka mésta a méli by to na vysoké Skoly daleko. Proto se do tohoto
projektu zapojily méstské ufady, knihovny, rlzna kulturni stfediska, ktera

poskytuji prostory, v nichZ se mohou studenti schazet.

S virtualni univerzitou tfetiho véku zadali na Ceské zemé&délské univerzité a
projekt byl tak uspésny, ze se rozsifil do vSech regionl. To ostatné bylo jeho
cilem. Pfesngji, aby seniofi mohli studovat tam, kde bydli. Tedy méli se kde
spolecné schazet a i pfipadné navazat nova pratelstvi. V podstaté na vyuku ve
virtualnich stfediscich staci jeden pocitac, jeden dataprojektor, promitaci platno,
ozvuceni. Tyto moznosti ma fada obecnich uUfadd nebo knihoven. Podminky
jednotlivych Skol se liSi, ale plati, Ze ulastnit se mohou lidé se statutem
dichodce, dale invalidni dichodci bez rozdilu véku a také lidé starSi padesati let,
ktefi jsou nezaméstnani a evidovani na ufadu prace. Az osmdesat procent

studujicich tvofi zeny.

Asociace Univerzit Tretiho Véku (AU3V) je obCanské sdruzeni instituci, které
nabizeji a provozuji vzdélavaci aktivity na urovni vysokoskolského vzdélavani,
uréené ob&antim Ceské republiky v dichodovém véku. AU3V byla zaloZzena v r.

1993 z iniciativy nékolika dobrovolnikd, ktefi na svych matefskych univerzitach
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vzdélavanim seniorl zabyvali a souCasné sledovali tuto problematiku v

evropském i svétovém méfitku.
Souvislost zaméstnatelnosti seniortl s celozivotnim vzdélavanim.

V souvislosti se zaméstnavanim senioru je také tfeba zminit aspekt prav seniort

na zakladé odslouzenych let.

Prava seniorl na zakladé odslouzenych let byla od 90. let do zna¢né miry na
ustupu a postupné byly i vyfazovany z pravnich pfedpist v Evropé, stejné tak
jako z kolektivnich smluv. Bylo by v8ak pfed€asné pro budoucnost neuvazovat o
pravech na zakladé sluzebniho véku a povazovat je za problematiku patfici do
minulosti, protoze zUstavaji v platnosti v celé Evropé, i kdyz je vhodné&jsi spiSe
pouzivat termin ,relevantni zkuSenosti“. Kdyz se podivame do budoucna, ptame
se, zda naroky na zakladé odslouzenych let opét ziskaji dllezitost na evropském
trhu prace, ktery je do urcité miry postizen demografickym starnutim obyvatelstva
a potfebou udrzet si pracujici obyvatelstvo delsi dobu, nebo zda jsou
pozlUstatkem minulosti, ktery pfispiva k mezigeneraéni nerovnosti a

nedostatecné vykonnosti.

Zprava Evropské nadace pro zlepSovani zivotnich a pracovnich podminek
Eurofound vSak ukazuje, ze mnoho takovych aspektl tykajicich se prav na
zakladé odslouzenych let zlistava zakotveno v celé Evropé v legislativé a v ramci
kolektivnich smluv. To byva Castéji ve vefejném sektoru nez v soukromém
sektoru a v zemich s odvétvovym vyjednavanim. Tyto naroky se nejCastgji tykaji
ochrany pfed propusténim, v€etné vypoveédni doby a odstupného a v nékterych
zemich je rovnéz ur€eno poradi propousténi pfi hromadném propousténi. Prava
seniorl na zakladé odslouzenych let se vztahuji také na dny dovolené za
kalendarni rok, ktera je stanovena pravnimi pFedpisy nebo kolektivnimi

smlouvami témérf v poloviné Elenskych statl.

Nedostate€né uznani prav na zakladé odslouzenych let miva za nasledek
vyraznou nespokojenost mezi pracovniky. Spor Ryanair z |éta 2018, kdy irsti piloti
pozadovali, aby bylo zvazeno jejich stafi pfi ur€ovani aspektl pracovnich
podminek, jako je napf. jejich pfidélovani na zakladny, ukazuje, Zze v kontextu,
kdy byla prava na zakladé odslouzenych let zcela odstranéna a bez dalSich
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transparentnich kritérii, vnimana nespravedinost muze vzrist az na Uroven, ktera
pfivede zaméstnance do ulic. Spor byl uUspésSné vyfeSen az zavedenim

transparentniho seznamu prav na zakladé odslouzenych let.

Reforma odménovani na zakladé odslouzenych let mize byt obtizna, jak ukazaly
nedavneé protesty oSetfovatelského personalu ve videnské nemocnici. Vzhledem
k tomu, Ze byli pfijati novi zaméstnanci na zakladé dohody a s vySSimi platy na
urovni nastupnich platd, stavajici zaméstnanci, ktefi byli vylou€eni z pfechodu na
tuto novou dohodu, pozadovali ,stejnou odménu za stejnou praci a

zpochybnovali, pro€ by mél nékdo, kdo slouzi delSi dobu, vydélavat méné.

Jak v akademickeé literatufe, tak i v politickych debatach se diskutuje o pravech
na zakladé odslouZenych let pfevazné ve spojeni se star§imi pracovniky. Casto
je diskutovana pravdépodobnost, Ze starSi pracovnici jsou Castéji propousténi
nez mladsi, maji mensi vyhlidky na opétovné zameéstnani, nebo zda silng&jsi
ochrana pred propusténim starSich pracovnik( ovlivni negativné produktivitu.
Prava na zakladé odslouzenych let jsou faktory, které mohou ovlivnit rozhodnuti
zaméstnavatell pfi pfijimani ¢ udrzeni starSich pracovniku. Diskuse o
zaméstnatelnosti starSich pracovnikl se tyka dopadu seniority na profily pfijmu
a potencialniho rozdilu mezi produktivitou pracovnika a platem. Vzhledem k
oCekavanému poklesu produktivity a dodate€nym nakladiim spojenym s vékem
a senioritou predstavuje starnouci pracovni sila pro politické Cinitele fadu vyzev.
Zatimco strmé vydélkové profily poskytuji pracovnikim pobidky k tomu, aby
zustali déle v zaméstnani, néktefi zaméstnavatelé mohou podporovat predcasny

odchod do dichodu a snazit se propustit starSi pracovniky se ,zlatym padakem?®.
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12. Umeéla inteligence a jeji uloha v oblasti vzdélavani

Zpusoby vzdélavani se méni jen velmi pomalu a v zasadé jiz po nékolik stoleti
kopiruji podobné postupy zalozené na memorovani. Technologie umélé
inteligence (Artificial Intelligence — Al) vS8ak mohou tuto skute&nost rozhodujicim
zpUsobem ovlivnit. Jiz nyni uméla inteligence zacina nahrazovat lidskou praci

tam, kde je sama efektivnéjSi a levnéjsi.

Rychlost a efektivita pfeSkoleni lidi na nové typy prace bude pro udrzeni
fungovani spole¢nosti jako celku zasadni. Praveé proto je nutné se t€émto novym
technologiim nebranit, ale naopak je maximalné vyuzivat pro nase vlastni
zdokonaleni. Spole¢nost Al Business, ktera byla zaloZzena v roce 2014 a
predstavuje jeden z nejvyznamnéjSich obsahovych portalt pro umélou inteligenci
a jeji aplikace v realném svété v podnicich na téma Al, vypracovala odhad, jak

muUze zapojeni stroju do vzdélavani zlepsit tuto oblast

V souvislosti s nastupem umélé inteligence se odhaduje, Ze napf. USA ztrati 16
% stavajicich pracovnich mist. Na druhé strané v8ak rovnéz existuje predpovéd,
ze Al vytvofi 13,6 milionl pracovnich mist. Je nesporné, Ze tyto zmény budou mit

dopad na vzdélavaci sektor.

Ucitelé dnes mohou ucit zaky na vysokych Skolach bez pomoci strojli. Se
zavedenim umélé inteligence do vzdélavacich instituci budou stroje brzy zvladat
nékteré z jejich ukolu. Vysledkem bude, Ze v oblasti vzdélavani dojde k mnoha
zménam. Nize je uvedeno osm zpUsobd, jak muze zapojeni stroju do vzdélavani

zlepsit tuto oblast v nasledujicich letech.
1. Individualni vzdélavani ve Skolach

Jednim z kliCovych vyhod, které strojové uCeni muize pfinést ve Skolach, je
personalizace. S pomoci strojového uéeni budou mit pedagogové vice ¢asu na
sledovani toho, jak studenti vyuzivaji jednotlivé koncepty. To pomU(ze vyucujicim
sledovat konkrétni metody a zjistit, jak jsou vyuzivany studenty a jak s nimi
studenti pracuji s cilem, aby u¢ebni osnovy mohly byt optimalné pfizpusobeny k
feSeni dané problematiky.
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2. Predpovédi Al pro dalSi vzdélavani studenta

Uméla inteligence ve Skolach umozni analyzu schopnosti a vykonu studentd a
poukaze na cestu dalSiho vzdélavani pomoci prediktivni analyzy. Nékteré
softwarové firmy v souasné dobé vyvijeji predikce strojového uceni. Pokud
napfiklad studentovy vysledky nepfetrzité klesaji, program muize predvidat, jak
budou v budoucnu vypadat, pokud student nepfijme vhodna opatreni. UCitel pak
muze hledat jiné zpusoby, jak se studentovi Iépe pfizpUsobit, Iépe ho nasmérovat

nebo mu pomoci.
3. Efektivni organizovani vzdélavacich procesu

Vyuziti prediktivniho strojového uceni Al lépe zorganizuje procesy uceni nez
lidské usili. Cody Rhodes, akademicky expert v této oblasti, uvadi: ,Uméla
inteligence ma schopnost lepsSi organizace a fizeni obsahu a osnov. Ma potencial
analyzovat a ukazat, co funguje pro ucitele a studenta. “ S predikci strojového
uceni bude vzdélavani vykazovat vyznamny rlst a vysokou efektivitu. UcCitelé a
studenti budou pracovat zpusobem, ktery jim poskytne urcity komfort v souvislosti

se vzdélavanim a tim se zlepS$i i jejich u€ast na vzdélavacim procesu.
4. Objektivni tfidéni

DalSi dobrou vlastnosti umélé inteligence je, ze tento software nabizi potencial
ke sniZeni zkresleni. To znamena, Ze jakékoli postoje a pfedsudky uditelt jiz
nebudou mit vliv na vysledky a hodnoceni studentl. Stroje znacné pomohou
ucCitelim kontrolovat ukoly, které svym studentiim zadali s omezenym zasahem

Clovéka.
5. Zpétna vazba pro vykon studentl a ucitel

Jakmile stroje ukazou zakim skoére a znamky, z této analyzy ziska student
zpétnou vazbu tykajici se odevzdané prace. Stroje budou také analyzovat postup
studenta v Case. Rovnéz ukazou uroven porozumeéni riznym pojmam. Z téchto
dat a analyzy takeé ucitelé poznaji, jaké oblasti jsou povinni fesSit a kde provadét
Upravy. Budou schopni zjistit, jaké pFistupy musi pfijmout, aby pomohli studentiim

dosahnout jejich cilu.
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6. Navrhovana cesta uéeni

Software také pomuze navrhnout cesty uceni, které by mél student absolvovat.

Studenti ziskaji navrhy tykajici se materiall a dalSich metod vyuky.
7. Shoda studentu a ucitelu

Dalsi véc, kterou uméla inteligence ve vzdélavani muze udélat, je identifikovat
studenty, ktefi potfebuji pomoc, a ucitele, ktefi jsou k dispozici. Studenti budou
mit moznost ziskat individualni plany s uciteli. Tento novy model vyuky strojového
vzdélavani vytvofi prostfedi, ve kterém studenti ziskaji personalizovanou pomoc

prostfednictvim navrhu daného softwaru.
8. Vzdélavaci experimenty

V neposledni fadé se strojové u€eni stane zabavou jak pro pedagogy, tak i pro
studenty. Mezi mnoha pedagogy je velky strach, ze vyuka stroju nahradi ucitele,
ale tomu tak neni. Lidsky prvek ve vyu€ovani bude zastoupen tak dlouho, dokud
budou lidské bytosti existovat. Jakmile budeme v naSich Skolach uplatfiovat
umélou inteligenci, rychleji nez kdykoli v historii uvidime, Zze vzdélavani se bude

pohybovat v novych urovnich.
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S pojmem celoZivotni vzdélavani ¢i celozZivotni uéeni se budeme stfetavat ve svém
Zivoté stale Castéji, protoZe predstavuje neoddélitelnou soucast celkové strategie v
oblasti vzdélavani a zaméstnanosti nejen u nas, ale i v celém svété. Spoleénym cilem je
smérovat vyvoj tak, aby systémy celozivotniho vzdélavani umozrfiovaly to, aby se kazdy
mohl vzdélavat kdykoliv v prib&hu svého zivota. Moznosti vzdélavani je velké mnozstvi,
v rizné kvalité a rizné vhodné pro lidi v rGznych Zivotnich etapach a situacich. V
orientaci na trhu vzdélavacich mozZnosti by méla proto pomahat pravé poradenska
centra, ktera by poskytovala nejen poradenské sluzby v oblasti vzdélavani, ale
zahrnovala by také personalni poradenstvi, ziskavani znalosti a orientace v moznostech
vzdélavani a prace, v situaci a zménach na trhu prace, planovani osobniho rozvoje a
profesni kariéry, schopnost rozhodovat se a uskute¢novat kariérni volby. Poradenstvi by
meélo byt dostupné nejen détem a mladym lidem postavenym pfed prvni kariérni
rozhodovani, ale i dospélym vracejicim se na trh prace, nezaméstnanym i zaméstnanym,

¢i lidem vstupujicim do dichodového véku.

Pokud si polozime otazku, jak pfipravit déti z hlediska vzdélani na budouci zaméstnani,
je tfeba vzit v uvahu, Ze dnesni uebny se lisi od tradi¢nich pfedstav. Od vzdélavani se
oCekava, Ze pfipravi déti pro praci na rychle se ménicim digitalnim pracovisti, uceni
zaloZené na technologiich se stava normou a déti mozna budou kédovat dfive, nez
budou umét Cist a psat. V disledku toho celosvétové vydaje na vzdélavaci technologie
prozivaji boom. Podle udaju a vyzkumné firmy HolonlQ se o¢ekava, ze se do roku 2025
zdvojnasobi na 341 miliard USD.

Ve zpravé Svétového ekonomického fora se uvadi, ze 65 % déti, které vstoupily do
zakladni 8koly v roce 2017, budou mit zaméstnani, ktera doposud neexistuji a na ktera
je jejich vzdélani nedokaze pfipravit. Vzdélavani se musi odpovidajicim zplsobem
pfizpusobit. Znamena to mensi zaméfeni na pfenos znalosti a naopak vétsi zaméreni
na schopnost ucCit se pro sebe. Tato nova éra vzdélavani také vyzaduje novou sadu

nastrojl. Uginnost t&chto nastroji vak zavisi na udrzeni pozornosti ditéte.

Celozivotni vzdélavani je dobrovolné a motivované usilovani o poznani nejen pro osobni,
ale i profesni duvody. NezvySuje pouze socialni zaclenéni, aktivni obCanstvi a

individualni rozvoj, ale také zvySuje konkurenceschopnost a zaméstnatelnost.
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Celozivotni vzdélavani ma vliv na zvySovani délky Zivota - s ohledem na kvalitu zivota a

snahu udrzet se v dobrém fyzickém a dusevnim stavu.

Cinsky filozof a politik Guanzi zddraznil duleZitost celoZivotniho vzdélavani vétou:
,Pokud budes planovat pfisti rok, zasad kukufici, pokud bude$ planovat pfisti dekadu,

zasad strom, pokud bude$ planovat cely zivot, vzdélavej se.”

59



Zdroje:

https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/seven-

essential-elements-of-a-lifelong-learning-mind-set

https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/competitive-advantage-

with-a-human-dimension-from-lifelong-learning-to-lifelong-employability

Mezinarodni organizace prace a OECD https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---

dgreports/---inst/documents/publication/wcms 646038.pdf

Nutnost celozivotniho u€eni s cilem zajisténi celozivotni zaméstnanosti a jakou v tomto

procesu hraji socialni partnefi

http://www3.weforum.org/docs/WEF FOW Reskilling Revolution.pdf

LLLPIlatform - http://lllplatform.eu/what-we-do/

http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/3077

https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS 679177/lang--

en/index.htm

Zdroj: EURES - Evropsky portal pracovni mobility - https://ec.europa.eu/eures/public/cs/

The role of motivation for sustainable work:

https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/working-

conditions/sustainable-work-over-the-life-course-concept-paper

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/lifelong-learning-strateqy-

21 cs

https://medium.com/edtech-kisk/fenomén-celozivotniho-vzdélavani-2595bb27e85b

http://www.oecd.org/employment/emp/adult-learning-work-in-social-partnership-

2019.pdf

https://www.euractiv.com/section/economy-jobs/news/new-skills-will-require-students-

to-expect-the-unexpected-education-expert-says/

60


https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/seven-essential-elements-of-a-lifelong-learning-mind-set
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/seven-essential-elements-of-a-lifelong-learning-mind-set
https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/competitive-advantage-with-a-human-dimension-from-lifelong-learning-to-lifelong-employability
https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/competitive-advantage-with-a-human-dimension-from-lifelong-learning-to-lifelong-employability
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_646038.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_646038.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_FOW_Reskilling_Revolution.pdf
http://lllplatform.eu/what-we-do/
http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/3077
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_679177/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_679177/lang--en/index.htm
https://ec.europa.eu/eures/public/cs/
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/wpef18010.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/working-conditions/sustainable-work-over-the-life-course-concept-paper
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/working-conditions/sustainable-work-over-the-life-course-concept-paper
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/lifelong-learning-strategy-21_cs
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/lifelong-learning-strategy-21_cs
https://medium.com/edtech-kisk/fenomén-celoživotního-vzdělávání-2595bb27e85b
http://www.oecd.org/employment/emp/adult-learning-work-in-social-partnership-2019.pdf
http://www.oecd.org/employment/emp/adult-learning-work-in-social-partnership-2019.pdf
https://www.euractiv.com/section/economy-jobs/news/new-skills-will-require-students-to-expect-the-unexpected-education-expert-says/
https://www.euractiv.com/section/economy-jobs/news/new-skills-will-require-students-to-expect-the-unexpected-education-expert-says/

https://www.euroskop.cz/9003/33150/clanek/v-cr-se-celozivotne-vzdelava-jen-8-5-

dospelych/

https://elmmagazine.eu/articles/validation-processes-set-to-gain-from-21st-century-

innovations-challenges-in-certification-still-hampering-learners/

https://medium.com/edtech-kisk/andragogika

https://www.cogentoa.com/article/10.1080/2331186X.2018.1496643

https://www.theclassroom.com/children-vs-adult-learning-6368845.html

Zrychleni rekvalifikace pracovnich sil pro ¢tvrtou primyslovou revoluci- agenda pro lidry
k formovani budoucnosti vzdélavani, rovnosti Zen a muzl a prace:
http://www3.weforum.org/docs/WEF EGW_White Paper Reskilling.pdf

61


https://www.euroskop.cz/9003/33150/clanek/v-cr-se-celozivotne-vzdelava-jen-8-5-dospelych/
https://www.euroskop.cz/9003/33150/clanek/v-cr-se-celozivotne-vzdelava-jen-8-5-dospelych/
https://elmmagazine.eu/articles/validation-processes-set-to-gain-from-21st-century-innovations-challenges-in-certification-still-hampering-learners/
https://elmmagazine.eu/articles/validation-processes-set-to-gain-from-21st-century-innovations-challenges-in-certification-still-hampering-learners/
https://medium.com/edtech-kisk/andragogika
https://www.cogentoa.com/article/10.1080/2331186X.2018.1496643
https://www.theclassroom.com/children-vs-adult-learning-6368845.html
http://www3.weforum.org/docs/WEF_EGW_White_Paper_Reskilling.pdf

