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Uvod

Studie ,Role odboru v procesu pfipravy kvalifikovanych pracovnikd jako nastroji socialni
mobility“ pfinasi uceleny, byt vzhledem ke svému rozsahu nutné struény nahled na téma
angazma odboru ve vzdélavani. Studie vénuje velkou pozornost aktivitam odbor( na
evropské urovni a inspirativnim zahrani¢nim prikladim dobré praxe.

Kapitola 1. se stru¢né zabyva souvislosti mezi socialni stratifikaci, socialni mobilitou a
kvalifikaci (vzdélanim). Pfedstavuje vysledky vyzkumu prokazujiciho pozitivni souvislost
mezi Clenstvim v odborech a mezigeneracni socialni mobilitou a popisuje vychozi stav
v Ceské republice.

Ve 2. kapitole se studie vénuje aktualnimu vyvoji evropské politiky v oblasti odborného
vzdélavani a pfipravy (dale také ,OVP*), identifikaci relevantnich evropskych priorit v oblasti
OVP a predevsim roli odborQ pfi definovani priorit a pozicim vici nim. Studie seznamuje
s vlastni rezoluci ETUC k tématu zlepSovani kvality u¢novstvi a u€eni se praci (,work-based
learning“) a s pozici ETUC k agendé novych dovednosti. Vyznamnym vkladem odbor( do
debaty o odborném vzdélavani a pfipravy na evropské urovni je odborovy navrh evropského
ramce kvality uénovstvi z roku 2016. Ve studii je popsano vSech 20 standardl a navaznych
kritérii kvality u¢novstvi doporu¢enych ETUC. Pro srovnani je dale popsan evropsky ramec
kvality a efektivity uciovstvi, pfedlozeny Evropskou komisi v roce v roce 2017, a jeho 14
kritérii pro definovani kvality a efektivity u¢fovského vzdélavani.

Zapojeni odbort a zaméstnavatell do pocate¢niho (resp. dalSiho) odborného vzdélavani a
pfipravy neprobiha vyhradné na lokalni urovni. Mnohdy zasadni vyznam ma zapojeni
socialnich partneri na urovni narodni, pfipadné regionalni a sektorové. Role, povinnosti a
kompetence socialnich partnerd pfedevS§im na narodni udrovni zpravidla vyplyvaji
z legislativné nastaveného fizeni systému OVP v pfislusné zemi. Timto aspektem role
odborll se zabyva 3. kapitola. Na pfikladech systémd OVP v Némecku, Rakousku,
Nizozemi, Dansku a Francii jsou pfedstaveny rizné pristupy k zapojeni odbort do fizeni a
definovani odborného vzdélavani a pfipravy, které se mohou stat inspiraci k debaté o
zméné postaveni socialnich partnerti v systému odborného vzdélavani v CR.

Ve 4. kapitole jsou popsany pfiklady aktivit odborovych organizaci z riznych zemi Evropy,
v nimz pfistoupily v ramci svého zapojeni do Evropské aliance pro u¢novskou pfipravu.

Zasadni roli mohou hrat odbory nejen v poCatecnim vzdélavani, ale (a to pfedevsim) ve
vzdélavani zaméstnancu. V 5. kapitole studie popisuje zasadni vyzvy, pfed nimiz vzdélavani
zaméstnancl v sou€asnost stoji: role vzdélavani zaméstnancu v dobé promény trhu prace
na zakladé inovaci a digitalizace a vedle toho kvalita, transparentnost a ucinnost
poskytovaného vzdélavani zaméstnancl. Kapitola se dale zabyva roli socialnich partner(
v riznych dimenzich podpory vzdélavani zaméstnancl: predvidani a identifikace
kvalifikacnich potfeb; mobilizace zdrojl; ovéfovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci;

4 WWW.TREXIMA.CZ



TREXIMA

informace, podpora a poradenstvi. Pfedstavuje i souvisejici zahrani¢ni pfiklady dobré praxe.
Na zavér 5. kapitoly je podrobné popsano 13 doporuc€eni evropskych socialnich partnert
pro budouci opatfeni v oblasti vzdélavani zaméstnancu.

Sesta kapitola predstavuje nékolik pfiklad(i dobré praxe z Ceské republiky.
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1 Vychodiska

1.1 Socialni stratifikace, socialni mobilita a kvalifikace

Socialnimi nerovnostmi, které maji plivod v ekonomické oblasti, se zabyva vyzkum socialni
stratifikace. Jelikoz je moderni spoleCnost o mnoho proménlivéjSi nez spolecnost tradi¢ni,
patfi k terminu stratifikace automaticky pojem socialni mobilita, kterym se oznacuji zmény

socioekonomického postaveni jednotlived a skupin.

Hlavnimi typy socialnich nerovnosti jsou nerovnosti socialné ekonomické a socialné
kulturni.

Zakladem socioekonomickych rozdilu je nerovny pfistup k vzacnym statkim — zejména
moci, majetku a prestiZi. Souhrn toho, jak velkou moci, majetkem a prestizZi lidé disponuiji,
urcuje jejich celkovy socialni status.

V poslednich desetiletich sociologie vyznamné zohledriuje také napf. rozdily v dosazeném
vzdélani. Kvalitni vzdélani, které jedince vybavi znalostmi, dovednostmi a kompetencemi
uplatnitelnymi ve spole€nosti a vyZzadovanymi trhem prace, je jednou z podminek ziskani a
udrzeni kvalitniho pracovniho mista. Vzdélani je nastrojem vzestupné socialni mobility.
Proto je nutné usilovat o zabezpeceni rovného pfistupu ke vzdélani vdem spoleCenskym
skupinam, bez ohledu na jejich socialné-ekonomické nebo zdravotni charakteristiky. Vedle
pocate€niho vzdélavani se v dobé dynamicky proménujiciho trhu prace musi vétsi
pozornost vénovat i vénovat i vzdélavani dospélych, pficemz z pohledu odborl jsou
kliCovou skupinou zaméstnanci.

1.2 Souvislost ¢lenstvi v odborech se socialni mobilitou

Podle studie ,Barganing for the American Dream. What Unions do for Mobility“* ma americké

v v,

jako dospély dosahne na nejvysSi pétinu vySe pfijmu. V Dansku tato Sance dosahuje 11,7
% a v Kanadé 13,4 %.

Zvysit mobilitu v prvni fadé znamena porozumeét, proc€ je nizka.

1 Bargaining for the American Dream - Center for American Progress. Homepage - Center for American Progress [online].
Copyright © 2019 [cit. 15.02.2019].

Dostupné z: https://www.americanprogress.org/issues/economy/reports/2015/09/09/120558/bargaining-for-the-american-
dream/
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Zminéna studie se zabyva otazkou, zda Clenstvi v odborech pfispiva k mobilité a odpovida
na ni tvrzenim, Ze je zde silny vztah mezi ¢lenstvim v odborech a mezigeneraéni
mobilitou.

Konkrétné autofi tvrdi:

e V oblastech s vétSim zapojenim do odboru byla prokazana vétSi mobilita déti
z nizkopfijmovych domacnosti

e Oblasti s vy8Sim Clenstvim v odborovych organizacich maiji vétsi mobilitu méfenou
pFijmy v8ech déti. Pfi zvySeni zastoupeni v odborech o 10 procentnich bodu bylo
v dané oblasti zaznamenano navySeni pfijmi o 4,5 %.

e Déti vyrustajici v rodinach ¢len odbort maji lepSi vysledky. Napfiklad déti otct bez
vysokoskolského vzdélani vydélavaji o 28 % vice, pokud byli jejich otcové Cleny
odbora.

Zaveéry autoru studie jsou v souladu se zjisténimi dalSich vyzkumnikt: pokles Elenstvi
v odborech je jednim z dlvodd rostouci pfijmové nerovnosti v USA. Napfiklad Bruce
Western a Jake Rosenfeld (Harvardska Univerzita a Washingtonova Univerzita v St. Louis)
konstatovali, ze pokles Clenstvi v odborech stoji za jednou tfetinou rlstu nerovnosti
v pfijmech muzi mezi roky 1973 a 2007.

Nejde v8ak jen o mobilitu v rodinach &lend odboru. Studie ,Bargaining for American Dream*
rekapituluje cesty, jak odbory pomahaji zvySovat mezigeneracni mobilitu pracovnikul
neodborafu:

e Odbory pfispivaiji i ristu mezd pracovniku stojicich mimo odbory; z vy$Sich pfijmu
rodiny profituji potomci

e Déti z odborové neangazovanych rodin mohou v oblastech s vysokym zastoupenim
odbortu prokazat vy$Si miru mobilitu napfiklad ztoho dlvodu, Zze maiji lepSi
prilezitost se zapojit do €innosti odboru poté, co vstoupi na pracovni trh.

e Odbory obecné prosazuji opatfeni, z kterych maji prospéch vSichni pracujici — jako
napfiklad rdst minimalni mzdy a rast vydaju na vzdélavani a dalSi verejné sluzby,
z nichz tézi zejména rodice s nizkymi pfijmy a jejich déti.

e Bylo zjisténo, Ze odbory jsou v pfipadé USA hlavnim hracem, ktery podporuje
priority stfedni tfidy.

e DalSi studie prokazala, Ze americké staty s vy$8im zastoupenim odborl maji i vyssi
minimalni mzdu.
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1.3 Vychozi stav v Ceské republice

Autofi studie ,Vystupni analytickd zprava o systému DPV v CR2* zpracované v ramci
projektu KOOPERACE konstatovali, Zze na systému dalSiho profesniho vzdélavani se
odbory podileji malo a ve vztahu k nastrojim dalSiho profesniho vzdélavani (DPV) jsou
odbory pomérné malo aktivni, coz je pfi€itano omezenym kapacitam. Na jiném misté studie
(str. 145) autofi explicitné uvadéji, Ze o téma dalSiho profesniho vzdélavani jevi odbory slaby
zajem. Vedle tripartity jsou nicméné zastoupeni také v dalSich organech zabyvajicich se
DPV, napfiklad v Narodni radé pro kvalifikace a v krajskych radach pro rozvoj lidskych zdroju
nebo novéji v regionalnich Paktech zaméstnanosti.

Studie ,Zaméstnanci a dalSi profesni vzdélavani: postoje, zkusenosti, bariéry®“, ktera je
rovnéz vystupem projektu KOOPERACE, upozorfiuje na nékteré aktivity Ceskomoravské
konfederace odborovych svaz( (dale CMKOS) jako specifického aktéra dal$iho profesniho
vzdélavani. Studie uvadi nasledujici funkce CMKOS:

funkce iniciaCni

funkce pfipominkova

podili se na vytvareni u€ebnich textu

CMKOS je spoluautorem zakona &. 179/2006 Sb.

CMKOS jako kontaktni a poradenské misto pro oblast DV.

Odbory jsou zastoupeny Vv:

e Radé hospodarské a socialni dohody (tripartitni organ vlady, odboru a
zameéstnavatell). Problematiku vzdélavani zde feSi pfedevsim Pracovni tym RHSD
CR pro vzdélavani a lidské zdroje, kde jsou zastoupeny odbory prostfednictvim
delegatd CMKOS, ASO a vysoko$kolskych OS

e Narodni radé pro kvalifikace (CMKOS a CMOS PS; Rada je poradnim organem

MSMT pro oblast profesnich kvalifikaci, zfizena na zakladé § 24 zakona ¢&. 179/2006

Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani)

Krajskych Radach pro rozvoj lidskych zdroju

Regionalnich Paktech zaméstnanosti

Sektorovych radach

Sektorovych dohodach, podili se na naplfiovani obsahu dohod.

Odbory jsou klicovym aktérem kolektivniho vyjednavani - pravné regulovaného jednani
socialnich partnert respektive jejich organizaci, tykajiciho se stanoveni pracovnich,
pfipadné i mimopracovnich podminek zaméstnancl a Upravy vztahi mezi smluvnimi

2 Vystupni analytickd zprava o systtmu DPV v CR | Koopolis. Koopolis [online]l. Dostupné z:
https://koopolis.cz/sekce/knihovna/457-vystupni-analyticka-zprava-o-systemu-dpv-v-cr

3 Vystup projektu KOOPERACE: Zaméstnanci a dalsi profesni vzdélavani | Koopolis. Koopolis [online]. Dostupné z:
https://koopolis.cz/sekce/knihovna/449-vystup-projektu-kooperace-zamestnanci-a-dalsi-profesni-vzdelavani
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partnery. Kolektivni smlouvu mizZe za zaméstnance uzavfit pouze odborova organizace.
Kolektivni vyjednavani, jeho obsah a cile podléha (zejména z urovné vrcholového
odborového sdruzovani) soustavné& prosazované koordinaci. Napf. Ceskomoravska
konfederace odborovych svazu v ramci koordinace kolektivniho vyjednavani provadéného
v pusobnosti jejich ¢lenskych odborovych svazl vyhlaSuje kazdoro¢né hlavni cile, kterych
by mélo byt v jednotlivych oblastech kolektivniho vyjednavani v nasledujicim kalendarnim
roce dosazeno®. Dle pravidelného ro¢niho Setfeni o mzdovych a pracovnich podminkéach
v kolektivnich smlouvach (IPP) byly u cca 35 % podnikovych kolektivnich smluv sjednany
ramcové podminky odborného rozvoje zaméstnancu.

4 Socialni dialog - Kolektivni vyjednavani a jeho systém. Socidlni dialog - nastroj rozvoje primyslovych vztaht a
kolektivniho vyjednavani [online]. Copyright © 2014 [cit. 19.06.2019]. Dostupné z: http://www.socialnidialog.cz/socialni-
dialog-je/2624-kolektivni-vyjednavani-a-jeho-system
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2 Pozice evropskych odborl v odborném vzdélavani a pripravé

Organy Evropské unie, evropské konfederace odborl a organizace zaméstnavatell se
dlouhodobé angazuji v definovani podoby odborného vzdélavani a pfipravy (OVP, v angl.
,vocational education and training“, VET). Vyznam dale vzrostl v obdobi vyrovnavani se
s nasledky ekonomické krize na konci prvni dekady 21. stoleti. Evropské odbory se
intenzivné zapojily do uréeni zasadnich aspektd OVP a konkrétné stanovily svou pozici
k diskutovanym parametrim OVP. Konfederace ETUC pfipravila vlastni rezoluci k tématu
zlepSovani kvality u€hovstvi a uceni se praci (,work-based learning“). Vyznamnym vkladem
do debaty o odborném vzdélavani a pfipravé na evropské urovni je odborovy navrh
evropského ramce kvality u€niovstvi z roku 2016. Ve studii je popsano 20 standardu a
navaznych kritérii kvality u¢hovstvi doporu¢enych ETUC.

2.1.1 Komuniké z Brugg a zaveéry z Rigy

Na urovni Evropské Unie dochazi ke kontinualnimu definovani a redefinovani priorit v oblasti
odborného vzdélavani a pfipravy.

Komuniké z Brugg z roku 2010 pfineslo dlouhodobé strategické cile pro evropskou
spolupraci v oblasti odborného vzdélavani a pfipravy na obdobi let 2011-2020 a 22
kratkodobych cili na obdobi 2011-2014.

Aktualni stfednédobé priority vychazi z pfezkumu dfive dosaZzenych vysledkd v obdobi let
2011-2014. Pro obdobi 2015-2020 bylo stanoveno pét prioritnich oblasti, znamych jako
,zavéry z Rigy“. Definice téchto priorit byla vysledkem vice nez ro¢ni spoluprace lotySského
prfedsednictvi, ministerstev odpovédnych za odborné vzdélavani a pripravu, Evropské
komise, Evropské odborové konfederace ETUC a organizaci zaméstnavatelu
(BusinessEurope, UEAPME and CEEP)®.

e podporovat uéeni se praci ve vSech jeho formach

e dale rozvijet mechanismy zajistovani kvality v odborném vzdélavani a pripravé v
souladu s evropskym doporuenim pro zajiStovani kvality v oblasti odborného
vzdélavani a pripravy

e Zlepsit pristup k odbornému vzdélavani a pripravé a kvalifikacim pro vSechny
prostifednictvim flexibilnéjSich a prostupnéjSich systému

e dale posilovat klicové kompetence v kurikulech pocate¢éniho odborného
vzdélavani a pripravy a poskytovat efektivnéjsi pfilezitosti pro ziskani nebo rozvoj
téchto dovednosti prostifednictvim pocate¢niho i dalSiho odborného vzdélavani a
pfipravy

5 ETUC backs the Riga conclusions on improving vocational education and training | ETUC. Redirecting to
https://www.etuc.org/en [online]. Copyright © ETUC 2019 [cit. 15.02.2019]. Dostupné z:
https://www.etuc.org/en/pressrelease/etuc-backs-riga-conclusions-improving-vocational-education-and-training
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e zavést systematické pfistupy k po¢atecnimu a dalS§imu profesnimu rozvoji ucitelu,
Skoliteld, instruktord v oblasti odborného vzdélavani a pfipravy ve Skolach i pfi uceni
se praci.

Pozice ETUC k zavérim z Rigy:

Konfederace ETUC zavéry z Rigy pfivitala.

Luca Visentini, zastupce ETUC na jednani ministrd odpovédnych za odborné vzdélavani
a pfipravu v Rize prohlasil:

"Vitame schvaleni zavérd z Rigy o odborném vzdélavani a pripravé. Vytvareni pracovnich
mist prostrednictvim investic do lidského kapitalu - véetné vzdélavani a odborné pripravy
- je nyni jadrem strategie EU pro pfekonani krize. Konkurence v oblasti nakladd prace
neni odpoveédi.*

"ETUC je pripravena spolupracovat na dosazZeni cilt, které jsme dnes spolecné stanovili.
Nicméné nas znepokojuje snaha Evropské komise sniZit zastoupeni socialnich partnert
ve spravni radé CEDEFOP*. Jeho tripartitni povaha a jeji role pfi provadéni strategie, o
které dnes diskutujeme, nesmi byt podkopavana. "

L<Zameéstnatelnost znamena nejen dat lidem pfileZitost nalézt praci, ktera odpovida jejich
dovednostem, ale také jim umoZzriuje udrzet si praci i béhem promény pracovniho trhu a
vybavit nezaméstnané lidi tak, aby se dokazali vratit k dlstojné praci spiSe nez
prostrednictvim nejistych nebo nizko placenych pracovnich mist®

* poznamka autorti: CEDEFOP je Evropské stfedisko pro rozvoj odborného vzdélavani,
jedna z agentur EU.

2.1.2 Rezoluce ETUC ke zlepsovani kvality uénovstvi a u€eni se praci

V bfeznu 2013 formuloval Vykonny vybor ETUC své stanovisko k tématu zlepSovani kvality
ucnovstvi a u€eni se praci.

Vychodiska rezoluce:

e uceni se praci (,work-based learning“, WBL) je obecné spojené s uchovskym
vzdélanim mladych lidi a dualnimi systémy odborného vzdélavani a pripravy a je
soucasti politik podporujicich pfechod ze Skoly na trh prace. Je za¢lenéno do SirSich
politik vzdélavani a odborné pfipravy spojenych s problematikou trhu prace

e Evropska Komise, Evropsky parlament a nékteré Clenské zemi Unie aktualné silné
zduraznuji roli uéfiovstvi a dualnich systému odborného vzdélavani a pfipravy pfi
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usnadfiovani prechodu z odborného vzdélavani a pfipravy na trh prace a pfi feSeni
nezaméstnanosti mladych lidi

e ucCeni se praci a dualni systémy jsou soucasti strategie ,Na cesté k hospodarské
obnové vedouci k intenzivnimu rustu pracovnich mist“ (18. 4. 2012)

e podle ETUC je Evropska Komise presvédCena, Ze vzdélavani a odborna pfiprava
obecné a zejména uceni se praci spolu s reformami trhu prace mohou byt uspésSnymi
nastroji v boji proti nezaméstnanosti v Evropé

e ETUC se domniva, Ze k obnoveé a tvorbé pracovnich mist maji vést zejména investice
a ruzné makroekonomickeé politiky, jiné nez usporné

e ETUC uznava, Ze solidni, na praci orientované vzdélavaci politiky a nastroje jsou
zasadni pro podporu a posileni SirSich makroekonomickych opatfeni k feSeni recese
a nezaméstnanosti, zejména pro mladé lidi. Zaroven vSak zdUraznuje, Ze vzdélavani
a odborna pfiprava, stejné jako vyzkum, by mély byt vnimany v SirSi perspektiveé
podpory obCanstvi a lidského rozvoje, a nejen jako nastroje slouzici ekonomice a trhu
prace

e na zakladé vlastni analyzy se ETUC aktivné podili na zahajeni a realizaci €innosti
Evropské aliance pro ucnovstvi, kterou Evropska komise, evropsti socialni partnefi a
dalSi zainteresované strany podepsali dne 2. Cervence 2013 v Lipsku

e ucCnovské systémy, pokud jsou kvalitné zavedeny, mohou vyznamné pfispét k
usnadnéni pfechodu z u€eni na trh prace, k feSeni nesouladu mezi kvalifikovanymi
dovednostmi na trhu prace a k povzbuzovani zaméstnavatel, aby mladym lidem
poskytovaly spravedlivé a dobré zaméstnani

e kromé toho Evropa potiebuje spole¢né porozuméni toho, co to kvalitni u¢novstvi je,
a toho, jaké reformy jsou potfebné k zajisténi spravného vymezeni a zavadéni
ucnovskych schémat a dale k zajisténi plné ochrany u¢na

e v této souvislosti vypracovala ETUC v roce 2012/2013 projekt nazvany "Smérem k
evropskému kvalifikanimu ramci pro ucfiovské vzdélavani a vzdélavani na
pracovisti: pfiklady dobré praxe a pfinos odbord", ktery byl financovan Evropskou
komisi. Projekt zkoumal u€niovstvi, u€eni se praci a ulohu odboru pfi navrhovani a
realizaci téchto programu v nasledujicich zemich: Spojené kralovstvi, Nizozemsko,
Irsko, ltalie, épanélsko, Némecko, Kypr, Bulharsko, Dansko a Estonsko.

ETUC a jeji pfidruzené subjekty se zavazuiji:

e analyzovat prfekazky fadné a uplné implementace ucnovstvi a dualnich systému
odborného vzdélavani a pfipravy v co nejvice zemich EU

e zavést opatfeni odborovych organizaci a socialnich partner( relevantni k vyreSeni
téchto prekazek, podpofit €innost socialnich partnerd v Evropské alianci pro
ucnovstvi a pfi vyjednavani a prosazovani vnitrostatnich reforem

e zajistit kvalitu ucnovského vzdélavani a dualnich systémua tim, Zze je propoji se
stavajicimi nastroji zajistujicimi kvalitu vzdélavani a odborné pfipravy na urovni EU i
na urovni ¢lenskych statu s cilem vytvofit mozny evropsky ramec kvality u¢riovského
vzdélavani
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e zajistit vhodné pracovni podminky a ochranu pro u¢né a mladé lidi zapojené do uceni
na pracovisti.

ETUC na zavér zdurazruje:

e odborové organizace v celé Evropé by mély i nadale prokazovat svou aktivni a
odhodlanou podporu kvalitnim u€hovskym programuim

e odborové organizace v celé Evropé by mély zlepSit svou angaZovanost u u¢iu na
pracovisti, aby ucinnéji zastupovaly své zajmy.

2.1.3 Pozice ETUC k nové agendé dovednosti

Evropska Komise pfijala v ¢ervnu 2016 novou komplexni agendu dovednosti pro Evropu (A
New Skills Agenda for Europe).

Komise v ramci Agendy navrhla 10 opatfeni, ktera méla byt provedena béhem pfistich dvou
letS.

e zaruku k ziskani dovednosti na pomoc dospélym s nizkou kvalifikaci ziskat urcitou
minimalni uroven schopnosti Cist a psat, matematické gramotnosti a digitalnich
dovednosti a postoupit smérem k vySSimu sekundarnimu vzdélavani

e pfezkum Evropského ramce kvalifikaci pro lepsi porozuméni kvalifikacim a lepsSi
vyuziti vSech dostupnych dovednosti na evropském trhu prace

e koalici pro digitalni dovednosti a pracovni mista, sdruzZujici Clenské staty a
zuCastnéné strany z oblasti vzdélavani, zaméstnanosti a primyslu, pro vyznamné
rozsifeni zdroju digitalniho talentu a zajisténi toho, Ze budou jednotlivci a pracovni
sila v Evropé vybaveni potfebnymi digitalnimi dovednostmi

e plan pro odvétvovou spolupraci v oblasti dovednosti s cilem zlepSit poznatky o
dovednostech a odstranit dovednostni nedostatky v konkrétnich hospodafskych
odvétvich

e nastroj pro vytvoreni dovednostniho profilu statnich pfisludnika tretich zemi, s cilem
podpofit v€asné zjisténi a vytvoreni dovednostniho a kvalifikacniho profilu zadatell
o azyl, uprchliku a dalSich migrantd

e revizi ramce Europass, jeZ nabidne lidem lepSi a uzivatelsky pfivétivéjsSi nastroje pro
prezentaci jejich dovednosti a ziskani aktualnich uzite€nych informaci o potfebnych
dovednostech a tendencich, coz jim pomuze pfi vybéru z profesnich a vzdélavacich
moznosti

e dosazeni toho, aby se odborné vzdélavani a priprava staly hlavni volbou, diky
posileni pfilezitosti pro studujici v této oblasti ziskat zkuSenost s u¢enim se praci a

6 THE NEW SKILLS AGENDA FOR EUROPE, Narodni ustav pro vzdélavani. Narodni ustav pro vzdélavani [online].
Copyright © [cit. 18.02.2019]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/new-skills
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podpofe vétSiho zviditelnéni dobrych vysledkd odborného vzdélavani a pfipravy na
trhu prace.

e prezkum doporuceni o klicovych schopnostech s cilem pomoci vice lidem osvoijit si
soubor zakladnich dovednosti nezbytnych k tomu, aby mohli pracovat a zit ve 21.
stoleti, se zvlastnim zameérenim na podporu podnikatelského a inovativniho ducha a
dovednosti

e iniciativa v oblasti sledovani absolventl s cilem ziskat lepsi informace o tom, jak jsou
absolventi uspésni na trhu prace

e navrh dale analyzovat a vymeénovat si osvédCené postupy ohledné ucinnych
zpusobd, jak fesit odliv mozkd.

Stanovisko ETUC k Agendé ze dne 13. 4. 2016 7 (vybrané pasaze)

Zdraveé prostfedi pro rozvoj dovednosti

e Evropské komise oznacila odborné vzdélavani a pfipravu (OVP) za hlavni nastroj
na podporu zaméstnatelnosti pracovniki. ETUC se domniva, Zze odborné
vzdélavani a pfiprava skuteCné pfrispiva k zaméstnatelnosti, avSak pouze za
situace, kdy jsou pracovnikim k dispozici vysoce kvalitni moznosti profesniho
vzdélavani a kdy udrzitelny ekonomicky rust dokaze nabidnout kvalitni pracovni
mista, u¢novska mista a traineeships. Odborné vzdélavani a pfiprava bohuzel neni
zazratnym |ékem na nezaméstnanost a prekérni praci. Pozadavek ETUC na
evropskou investi¢ni strategii je proto stale klicem k vytvofeni zdravého
prostfedi pro zaméstnatelnost a rozvoj dovednosti.

e VeétSi pozornost by méla byt vénovana vysoce kvalitnimu vzdélavani na vSech
urovnich a kvalifikacim (které jsou oznacovany jako znalosti, dovednosti a
kompetence) a nikoliv vyluéné na dovednostech. Pracovni aspekty kvalifikaci,
prostfednictvim kterych se formalné uznavaji dovednosti, jsou jakozto dulezité
formalni prvky zvlasté dualezité v procesu stanovovani mezd, které socialni
partnefi pouzivaji pfi kolektivnim vyjednavani.

e Pokud jde o uc€eni na pracovisti pro mladé lidi, méla by Komise dale rozvijet
Evropskou alianci pro u€riovstvi (EAFA), jejiz €innost byla iniciovana socialnimi
partnery a schvalena narodnimi vladami prostfednictvim Rady. Budouci ramec
kvality u€novského vzdélavani ETUC, ktery bude dokonéen v dubnu 2016, by mohl
slouzit celkové evropské strategii pro u¢hovské vzdélavani a stat se novou etapou
prace Evropské aliance pro u¢novstvi.

a) Klicova role odbort jako socialnich partnert

Instituce EU by mély uznavat a posilovat tlohu socialnich partnera a vyznam socialniho
dialogu na vS8ech urovnich rozhodovani o kvalifikacich a vzdélavacich programech. Na

7 Redirecting to  https://www.etuc.org/len  [online]. Copyright © [cit. 18.02.2019]. Dostupné z:

https://www.etuc.org/sites/default/files/document/files/etuc_postion_new_skills_agenda.pdf
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urovni podnikll se zastupci zaméstnancid musi podilet na pfedbézném planovani
zaméstnani a dovednosti, které se musi stat pravidelnym a sdilenym prvkem firemnich
politik pro predvidani zmén. Existuji osvédCené postupy v této oblasti, napfiklad:
spolurozhodovani v Némecku, vyjednavani o planech podnikoveého vzdélavani ve Francii,
zapojeni vzdélavatelu z fad odbort (ULR) ve Velké Britanii atd. Obecné plati, Ze kultura
vzdélavani v podnicich by mélo byt ustanovena jako rozvoj dovednosti a poskytovani
odborné pfipravy by mélo byt soucasti celé strategie spoleCnosti.

Na evropské urovni jsou pro uréeni pozadavkl na dovednosti tzv. Sektorové rady pro
dovednosti (Sector Skills Councils). Sektorové rady by proto mély byt Iépe podporovany
prostfednictvim jasnych a udrzitelnych cilt definovanych Komisi a sektorovymi socialnimi
partnery. Definovani a pfedvidani sektorovych kompetenci nebo profesnich profili na
evropskeé urovni by mélo byt projednavano s odvétvovymi socialnimi partnery a viadami,
a to v ramci preferovaném socialnimi partnery.

Rovnéz projekt Sektorova aliance pro dovednosti (Sector Skills Alliance) muze pfFispét
k formulovani zakladniho ramce kurikula na evropské urovni v daném odvétvi, ale pouze
za ucasti socialnich partner. Odborné vzdélavaci standardy a dovednosti v odvétvich by
mély byt definovany na zakladé vyrovnaného zapojeni socialnich partnert a vlady. Proto
navrh Komise, podle kterého by pouze zaméstnavatelé méli navrhovat u€¢ebni osnovy a
mit partnerstvi s poskytovateli odborné pripravy, neni vhodny.

Prace sektorovych socialnich partnerl musi byt podpofena vyzkumem zamérenym na
téma rychlych socialnich, ekonomickych a technologickych zmén.

b) posilovani socialni dimenze odborného vzdélavani a pripravy

Byla-li zahajena nova iniciativa tykajici se dovednosti, obdobné by se méla fesit i chudoba
a diskriminace. Komise by se ve své iniciativé neméla zabyvat pouze zlepSenim
dovednosti nezaméstnanych a lidi s nizkou kvalifikaci, ale také pracovnikl na ¢asteCny
Uvazek, pracovnikd se smlouvami na dobu uréitou, jakoz i atypickych pracovnikd a OSVC,
ktefi by méli mit pfistup k odborné pfipravé se schématy pfispévkl na vzdélavani, aby
nemuseli nést veSkeré naklady na své vzdélavani sami. Je nutné vénovat zvlastni
pozornost rovnopravnému pfistupu k odborné pfipravé a rovnym kariérovym pfileZitostem
pro zeny, zdravotné postizené a socialné-ekonomicky znevyhodnéné osoby. Komise by
méla vénovat zvlastni pozornost i osobam, které nejsou zapojeny do vzdélavani ani do
odborné pfipravy (tzv. ,NEET").

Jednim z cilt iniciativy by méla byt integrace pfistéhovalc a uprchlikd na trhu prace. Je
zapotiebi legislativni a finan&ni podpory pro integraci migrantt na trh prace, zejména pro
méfeni a audit dovednosti a kompetenci migrantd, uprchlikd a ekonomickych migrantu.
V této souvislosti je zcela zasadni vytvofit na vnitrostatni urovni u€inné, predvidatelné a
ekvivalentni ramce pro formalni uznavani dovednosti a kvalifikaci. Aby byla zajiSténa

15 WWW.TREXIMA.CZ



TREXIMA

pfiméfena koordinace a duvéra uvnitf Clenskych statd i mezi nimi, musi hrat kliCovou ulohu
prislusné narodni instituce a verejné sluzby zaméstnanosti.

c) ETUC pozaduje garantovany pristup k odborné pripravy pro vSechny

Na jedné strané 70 miliont lidi s nizkou kvalifikaci potfebuje né&jakou kvalifikaci ziskat, na
druhé strané kvalifikovani pracovnici se musi vyrovnavat s neustalym tlakem na
aktualizaci dovednosti a na prubézné vzdélavani. VSichni by méli byt podporovani
vrovném pfistupu k vysoce kvalitnimu a udrZitelnému poskytovani zakladnich
dovednosti, kliCovych schopnosti a odbornych dovednosti.

Podle ETUC musi byt pravo na odbornou pfipravu ,znovupotvrzeno® jako evropské pravo.
Samotna existence prava vSak nestaci. Pracovnici by méli mit pravo na ovéfovani a
uznavani vysledkld uc€eni na pracovisti a na trhu prace. Kromé toho je tfeba stanovit a
zaveést konkrétni opatfeni pro ucinné vyuzivani tohoto prava na vzdélavani a opatreni
oSetfujici financni pfispévky zaméstnavatell na odbornou pfipravu pracovnikd.

V souladu s tim ETUC pozaduje:

e Iniciativu ,,Zaruka profesnich dovednosti“, ktera zajisti efektivni pristup k
odborné pripravé pro pracovniky s nizkou kvalifikaci a nezaméstnané s cilem
zajistit jejich zaméstnatelnost a schopnost prizplisobit se trhu prace. Tato
zaruka by méla byt stanovena jako evropska zasada a uplatfiovana Clenskymi staty
a socialnimi partnery na vnitrostatni drovni. Profesni kompetence,
osvédcCeni/kvalifikace s nimi spojené a vzdélavaci postupy vedouci k témto
zakladnim profesnim kompetencim by mély byt na vnitrostatni urovni definovany
socialnimi partnery v ramci socialniho dialogu a vladami. Tato komplementarita
mezi evropskou a vnitrostatni urovni musi zajistit, Ze vSichni dospéli dosahnou na
minimalni pozadavky na zaméstnatelnost a na dalSi vzdélavani podle
vnitrostatnich predpisu. Jednim z moznych pfiklad této zaruky profesionalnich
dovednosti je "prlfezovy certifikat o zakladnich profesnich dovednostech" Cléa,
ktery iniciovali francouzsti socialni partnefi (http://certificat-clea.info/).

Kromé toho by sektory mély definovat sektorové odborné kompetence, aby zajistily
odborné potieby specifické pro danou oblast.

Jako soucast iniciativy Zaruka profesnich dovednosti by méla Evropska komise
poskytnout platformu pro vyménu zkuSenosti a dale povzbudit Clenské staty k
tomu, aby snizily pocet lidi s nizkou kvalifikaci v Evropé (s vyuzitim evropského
semestru).

e Placené volno na vzdélavani, aby mohli pracovnici zlepSit své dovednosti podle
novych potfeb ve svém oboru a aby byl pracovnikiim zajistén pfistup k odborné
pripravé, ktera nesouvisi s potfebami specificky spojenymi s vykonavanou pozici,
jako pfilezitost k zahajeni nové faze jejich kariéry. ProtoZe nelze oCekavat, Ze
pracovnici a zameéstnavatelé ponesou na svych bedrech vesSkeré naklady, musi se
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vlady a/nebo socialni partnefi shodnout na ustaveni pfechodnych modell a
celozivotnim vzdélavani obecné — nejlépe v kolektivnich smlouvach nebo rovnou
zakonem.

Umluva ILO &. 140 o placeném volnu na vzdélavani (1974) jiz toto opatfeni
definuje, ale mnohé zemé umluvu dosud neratifikovaly. Agenda dovednosti by
méla klast zvlastni diraz na toto pravo. Pfechodové systémy, rekvalifikace a
pfistup k odbornému vzdélavani, vysSimu sekundarnimu a vysokoSkolskému
vzdélavani musi byt nabizeny v8em, bez ohledu na pfedchozi stupen vzdélani.
VyS8Si vzdélavani by mélo byt pfistupné vSem za podminek, které se alespon
rovnaji podminkam mladych studentd. Je také rozhodujici pro celkovou kvalitu
pracovni sily, a tudiz i pro beznakladovou konkurenceschopnost evropské
ekonomiky.

e Opatieni k zajisténi pristupu ke Skoleni pro vSechny druhy pracovnikd. To musi
byt podpofeno individualnim pravem na odbornou pripravu, pokud mozno
zaruceno kolektivnimi smlouvami, idealné pak zakonem. Do maximalni mozné
miry musi kolektivni smlouvy a pravni predpisy zajistovat odbornou pfipravu
pracovnikl na ¢asteCny pracovni Uvazek, prekérni smlouvy, osoby samostatné
vydélecné €inné, bez ohledu na pfedchozi uroven vzdélani.

e KliCovym prvkem, ktery povzbuzuje zaméstnance, aby vyuZzivali své vzdélavaci
prava, je poskytnout jim pFistup k profesnimu poradenstvi a profesnimu
rozvoji, coz v soucasné dobé pro mnoho pracovnikl neplati. Profesni poradenské
programy jsou nezbytné pro to, aby pracovnici mohli volit z hlediska odborné
pfipravy, adaptace a pfechodu.

d) potieba nastartovat investice do vzdélavani zaméstnancu

V EU je v pruméru 27,5 % dospélych, ktefi se ucastni profesnich aktivit financovanych
zaméstnavatelem. Cedefop uvadi, ze velké podniky poskytuji odbornou pfipravu Castéji
nez malé a stfedni podniky. Poskytovani dovednosti potfebnych pro pracovni silu
v Evropé vyZaduje vysokou uroven podnikovych investic v celoZivotnim uceni. Mély by se
podporovat také trvale udrzitelné investi¢ni politiky na urovni EU a vnitrostatni investi¢ni
politiky v oblasti odborné pfipravy zamérené na zemé, v nichz je ucCast dospélych ve
programech odborného vzdélavani a pfipravy nizka, coz sou€asné prispiva k socialni
konvergenci. Komise by se méla zabyvat tim, jak nejlépe vyuzivat Evropsky fond pro
strategické investice (EFSI) a dal$i investi¢ni nastroje a prostiedky EU na poskytovani
odborné pfipravy.

Zda se, ze EFSI neni pfizplsoben socialnim investicim, jako je Skoleni a rozvoj
dovednosti. Evropska komise musi pfehodnotit své investi¢ni nastroje na pokryti potfeb
socialnich investic a lépe vyuzit stavajici finan¢ni prostfedky, jako jsou evropské
strukturalni a investi¢ni fondy.

ESF by mél lépe podporovat Usili o zvy$eni ucdasti zaméstnancli a podnikd na dalSim
odborném vzdélavani a pfiprave.
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e) Usnadnéni mobility béhem odborného vzdélavani a pripravy

Evropsky cil ET 2020 "Nejméné 20 % absolventt vysokoSkolského vzdélavani a 6 % osob
ve véku 18-34 let s kvalifikaci z odborného vzdélavani a pfipravy by mélo ziskat ¢ast OVP
v zahraniCi" je zdaleka nesplnén. ETUC je stale presvédCena o tom, ze tento cil je
relevantni a ze socialni partnefi by méli byt zapojeni do usili o dosazeni tohoto cile.

Financovani v ramci programu Erasmus+ nepostacuje k podpore mobility v oblasti
odborného vzdélavani a pfipravy a je tfeba feSit pfekazky, které zlepSi mobilitu v
odborném vzdélavani a pripravé. Na arovni EU by méli byt k dispozici dal$i zdroje pro
studenty odborného vzdélavani vSech vékovych skupin. Méla by byt zajiSténa uloha
socialnich partnert pfi zajiStovani kvality mobility v odborném vzdélavani a pfipravé a pfi
uc¢inném vyuzivani fonda Erasmus+ a dalSich programi pro odborné vzdélavani a
pfipravu.

DalSim problémem mobility je nedostateéné porozuméni a davéra v zahranicni
kvalifikace ze strany zaméstnavatell a pomalé provadéni smérnice o uznavani
odbornych kvalifikaci v regulovanych povolanich v EU. Pfislusna feSeni byla pfedloZena
riznymi evropskymi odvétvovymi vybory pro socialni partnery, ktefi vyvinuli nebo stale
rozvijeji (napf. stavebnictvi, automobilovy priimysl, textilni priimysl) své kvalifikacni ramce
| profesni profily / zakladni u€ebni osnovy, ale eli odporu pfi provadéni téchto dohod na
narodni urovni.

Komise posuzuje mobilitu pouze z pohledu zaméstnatelnosti. Omezeni mobility na jediny
aspekt v disledku nedavného vyvoje v Evropé vSak neni vhodné. ETUC véfi, ze mobilita
pfispiva stejnym zpusobem k obanstvi EU, socialni soudrznosti a usnadnuje kulturni
porozumeéni stejné jako demokratické hodnoty. V dobé zvySeného populismu, radikalismu

Mg wriv s

kulturni hranice a setkavaji se.

2.1.4 Evropsky ramec kvality uénovstvi: navrh odbort

V dubnu 2016 byl predstaven odborovy navrh evropského ramce kvality ucriovstvi® (A
European Quality Framework For Apprenticeships. A European Trade Union Proposal).

8 A European Quality Framework for Apprenticeships | ETUC. Redirecting to https://www.etuc.org/en [online]. Copyright
© ETUC 2019 [cit. 25.02.2019]. Dostupné z: https://www.etuc.org/en/publication/european-quality-framework-
apprenticeships
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Navrh standardu kvality uc¢iovstvi shrnuje:

e 20 standardl kvality pfijatych Vykonnym vyborem ETUC v roce 2013

e sérii kritérii kvality, které umoznuji snadné méreni téchto standardu

e soulad téchto standardu a kritérii s hlavnimi principy uc€novstvi, které definovala
Evropska Aliance pro ucnovstvi a které jiz byly akceptovany Radou EU

e soulad téchto standardd a kritérii s hlavnimi principy ucnovstvi, které publikovala
Evropska Komise na zakladé vystupu pracovni skupiny EK pro odborné vzdélavani
a pfipravu.

Prehled 20 standardu a kritérii kvality uénovstvi doporu¢enych ETUC

1. Definice

Standard kvality ETUC | UCniovské modely by mély byt jasné vymezeny na zakladé
navrhu Evropského stfediska pro rozvoj odborného vzdélavani
(CEDEFOP):

Kritérium kvality ETUC | Je k dispozici jednoznacna definice u€fiovstvi na evropské a
na narodnich urovnich?

Definice CEDEFOP:

Uc¢novstvi je ,systematické a dlouhodobé vzdélavani stfidavé na pracovisti a ve vzdélavaci
instituci. Ucen je smluvné spojen se zaméstnavatelem a pobira odménu (mzdu nebo
pfispévek). Zaméstnavatel pfebird odpovédnost za odbornou pfipravu ucné, vedouci k
urcitému zaméstnani".

2. Regulaéni ramec

Standard kvality ETUC | U¢fiovska schémata by méla byt zaloZzena na stabilnich
zakladech vychazejicich z vnitrostatnich pravnich predpisd,
regulativii a/nebo kolektivnich smluv

Kritérium kvality ETUC | Existuje regulacni ramec pro uc¢fiovské vzdélavani?
Stanovi regulacni ramec prava a povinnosti u¢nu?
Stanovi regulacni ramec prava a povinnosti zaméstnavatel(?

Stanovi regulacni ramec prava a povinnosti vzdélavacich
instituci?
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3. Socialni partnerstvi a rizeni

Standard kvality ETUC

Systémy ucnovstvi by mély byt fizeny na vSech urovnich
prostfednictvim partnerstvi mezi socialnimi partnery (odborové
organizace a zameéstnavatelé) spolu s vefejnymi organy a
vzdélavacimi institucemi

Kritérium kvality ETUC

Jsou socialni partnefi (odbory a organizace zaméstnavatel()
zapojen do definovani politiky u¢hovského vzdélavani?

Jsou socialni partnefi (odbory a organizace zaméstnavatel()
zapojeni do provadéni ucniovské politiky?

Jsou socialni partnefi (odbory a organizace zaméstnavatell)
zapojeni do akreditace podnikd pro ucnovské vzdélavani?

Jsou socialni partnefi (odbory a organizace zaméstnavatel()
zapojena do akreditace vzdélavacich instituci?

Vede zapojeni socialnich partnert (odbori a zaméstnavatel()
do Fidicich struktur k ovliviiovani strategie ucnovského
vzdélavani?

4. Rovné prilezitosti pro vSechny

Standard kvality ETUC

UcCniovské programy by mély pokryvat Siroké spektrum
riznorodych povolani a tak nabizet pfilezitosti k pracovnimu
uplatnéni pro vSechny, muze i zeny

Kritérium kvality ETUC

Nabizi ucebni programy S8irokou Skalu pfipravy vedouci
k rGznym povolanim?

Poskytuje u€novstvi pfilezitosti pro vSechny a obsahuje navic
i opatfeni na podporu ucasti slabé zastoupenych skupin?

5. Spravedlivé sdileni nakladii mezi zaméstnavateli a vefejnou spravou

Standard kvality ETUC

UcCnovské systémy by mély byt fadné financovany, se
spravedlivym sdilenim nakladd mezi zaméstnavateli a
vefejnymi organy na regionalni a/nebo vnitrostatni a evropské
arovni
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Kritérium kvality ETUC

Jsou programy ucériovského vzdélavani finanéné podporovany
zaméstnavateli?

Jsou programy ucériovského vzdélavani finanéné podporovany
vefejnymi organy?

Jsou ucni osvobozeni od placeni $kolného?

6. Prizpusobeni potrebam trhu prace

Standard kvality ETUC

Uc¢novstvi by mélo zohlednovat potfebu realné uplatnitelnosti
na trhu prace a kvalifikaéni pozadavky zaméstnavatell v ramci
sektorovych a/nebo narodnich priorit

Kritérium kvality ETUC

Jsou programy ucnovského vzdélavani vyvijeny s ohledem na
potifeby budouciho zaméstnani, které odrazeji narodni a/ nebo
odvétvoveé priority?

7. Formalizované kontrakty

Standard kvality ETUC

Soucasti ucnovskych systémi by mél byt pozadavek, aby
zameéstnavatelé uzavirali s ucni pracovni smlouvy popisujici
prava a povinnosti obou stran

Kritérium kvality ETUC

Existuje néjaka pracovni smlouva?

Obsahuje smlouva se zaméstnavatelem: trvani, povinnosti
zameéstnavatele; prava a povinnosti u¢nu, vysledky uceni, plat,
hodiny, narok na dovolenku a ukonc&eni?

Obsahuje smlouva se Skolici instituci: délka trvani, prava a
povinnosti uénu, vysledky uceni a ukonceni?

8. Osobni rozvoj a kariérové prilezitosti pro uéné

Standard kvality ETUC

Ucnovska schémata by méla podporovat osobni rozvoj a
kariérové pfilezitosti pro uéné
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Kritérium kvality ETUC

Umoznuji uénovské programy rozvoj klicovych schopnosti a
prufezovych dovednosti?

9. Odménovani a socialni ochrana

Standard kvality ETUC

UcCnovsky systém by mél zajistit, Ze ucni jsou placeni
zaméstnavatelem podle kolektivnich smluv nebo podle
narodni a / nebo sektorové minimalni zakonné mzdy po dobu
odborné pfipravy

Kritérium kvality ETUC

Dostavaji uéni od zaméstnavatele odménu na zakladé
kolektivnich smluv a / nebo minimalni zakonné mzdy?

Ziskavaji u¢ni jinou finanéni podporu?

Jsou uéni kryti pfedpisy o socialni ochrané?

10. Bezpe€né pracovni prostredi

Standard kvality ETUC

Uc¢novstvi by mélo zaruCit vysokou kvalitu a bezpecnost
pracovniho prostfedi a socialni partnefi (odborové svazy a
zaméstnavatelské organizace) by méli ziskat odpovédnost za
monitoring zpuUsobilosti pracovist a za akreditaci ucebnich
podniku

Kritérium kvality ETUC

Jsou ucni na pracovistich chranéni prfedpisy BOZP? Dostavaji
ucni osobni ochranné prostfedky za ucelem fadné a bezpecné
odborné pfipravy?

11. Poradenstvi

Standard kvality ETUC

UcCnovské systémy by mély uéndm poskytovat vhodné
poradenstvi pfed zahajenim odborné pfipravy i béhem ni.

Kritérium kvality ETUC

Maji uéni pfistup ke kariérovému poradenstvi a poradenskym
sluzbam poskytovanym kvalifikovanymi odborniky?
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Provadéji vefejné organy statistiky, které ukazuji podil
dokoncené odborné pfipravy?

12. Procedury zajisténi kvality

Standard kvality ETUC

Modely uc€novstvi by v sobé mély mit zabudovany robustni
mechanismy zajiStovani kvality

Kritérium kvality ETUC

Existuje  systém  zajiStovani  kvality  u€novstvi na
narodni/regionalni arovni?

Podléhaji vzdélavaci instituce inspekcim zajisténi kvality
provadéné nezavislymi subjekty?

Podléhaji podniky poskytujici odbornou pfipravu kontrolam
kvality nezavislymi subjekty?

Jsou socialni partnefi (odbory a organizace zaméstnavatel()
zapojeni do hodnoceni u¢ebnich programu?

Jsou uéni zapojeni do hodnoceni u¢novského vzdélavani?

13. Celistvy vzdélavaci zaklad

Standard kvality ETUC

Ucnovskeé systéemy by mély byt zalozeny na pevné zakladné
znalosti a dovednosti ziskanych v systému zakladnich a
stfednich skol

Kritérium kvality ETUC

Maji u€ebni programy implementovany konkrétni pozadavky
na vstupu?

Pokud mladi lidé nemohou do uceni nastoupit, jsou k dispozici
dal$i opatfeni k integraci mladych lidi na pracovnim trhu?

14. Vyvazenost mezi pripravou v podniku a ve vzdélavaci instituci

Standard kvality ETUC

Uc€novstvi by mélo zahrnovat silny element odborné pfipravy s
jasnou veétSinou ucCeni poskytnutou na pracovisti a
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jednoznacny zavazek k vyvoji zaméfenému na budoucnost na
trhu prace a ve spolecCnosti

Kritérium kvality ETUC

Jsou ucnovské programy nastaveny tak, aby vétSina ¢asu byla
vénovana odborné pfipravé na pracovisti?

Obsahuji  u€novské programy pokyny pro koordinaci
pracovniho a $kolniho vzdélavani?

15. Ucitelé, instruktori a mentori

Standard kvality ETUC

UcCnovské systémy by mély umozrovat kvalitni odbornou
pfipravu na pracovisti, zajiStovanou podnikovymi instruktory
vySkolenymi pro tento ucCel, a dale v ramci vzdélavacich
instituci zaméstnavajicich Skolitele, ktefi maji aktualni a
odpovidajici dovednosti.

Instruktofi i uCitelé by méli mit dobré pracovni podminky, aby
byli schopni svou praci adekvatné vykonavat.

Kritérium kvality ETUC

Je po instruktorech a uditelich pracujicich s u€ni ze zakona
vyzadovana formaini kvalifikace?

Jsou soucasti modeltd ucnovstvi ustanoveni o pripravé
podnikovych instruktorti?

Zajistuji a podporuji modely ucnovstvi dalSi vzdélavani
instruktord a uditelt, umoznujici jim plnit jejich odborné a
pedagogické povinnosti v uCebnich firmach a vzdélavacich
institucich?

16. Kompetence jako zaklad/délka pripravy

Standard kvality ETUC

Obory by mély byt postaveny na kompetencich; obory by mély
byt tak dlouhé, aby u€ildm umoznily dosazeni pfislusnych
standardd pro kompetentni a bezpe€ny vykon povolani

Kritérium kvality ETUC

Jsou délky jednotlivych oboru v souladu s pozadavky na uceni,
které je potfebné pro fadny vykon povolani?

24 WWW.TREXIMA.CZ




TREXIMA

Provadi vefejné instituce statistiky prokazujici pfechod z u€eni
na trh prace?

17. Certifikace a uznavani

Standard kvality ETUC

Jednotlivé obory by mély byt certifikovany pfisluSnymi
tfistrannymi subjekty, aby se zajistilo, ze ziskané znalosti a
dovednosti jsou akceptovany trhem prace a v celém systému
vzdélavani a odborné pfipravy.

Kritérium kvality ETUC

Zajistuje systém ucnovstvi, Ze socialni partnefi jsou zapojeni
do posuzovani a certifikace znalosti, dovednosti a kompetenci
potfebnych pro vykon jednotlivych povolani?

18. Prostupnost

Standard kvality ETUC

UcCnovstvi by mélo nabizet kvalifikace, které maji jasné misto
v ramci narodnich ramca kvalifikaci (NQF), ¢imz se zajisti
cesta k dalSim stupfnum NQF a programum.

Kritérium kvality ETUC

Nabizi ucnovské modely kvalifikace, které jsou formalné
uznavany v narodnim ramci kvalifikaci?

Nabizi uc€novstvi kvalifikace, prostupné vramci ruznych
kvalifikacnich stupna?

19. Uznavani neformalniho a informalniho vzdélavani

Standard kvality ETUC

Schémata ucniovstvi by mély zajistit uznavani znalosti a
dovednosti ziskanych prostfednictvim neformalniho a
informalniho uceni.

Kritérium kvality ETUC

Uznavaji modely uchovstvi znalosti a dovednosti ziskané
prostifednictvim neformalniho a informalniho uceni?
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20. Mobilita na narodni a evropské urovni

Standard kvality ETUC | U¢fiovské systémy by mély zahrnovat ustanoveni o mobilité
ucnd na nadnarodni urovni v ramci Evropské unie.

Kritérium kvality ETUC | Umoziiuji u€fiovské programy mobilitu u€fidi na vnitrostatni a
evropské urovni?

2.1.5 Evropsky ramec kvality a efektivity uénovstvi

Evropska Komise dne 5. fijna 2017 zverfejnila navrh evropského ramce kvality a efektivity
ucnovstvi.®

Ramec stanovi 14 kritérii pro definovani kvality a efektivity uchovského vzdélavani,
spojenych jak rozvojem dovednosti souvisejicich s praci, tak s osobnim rozvojem ucnd.
Zohlednuje rozmanitost systému odborného vzdélavani a pfipravy v celé EU a respektuje
pravomoci ¢lenskych statu v oblasti odborného vzdélavani a pripravy.

Komise navrhuje v souladu s vnitrostatnimi nebo odvétvovymi pozadavky nebo kolektivnimi
smlouvami nasledujicich 14 kritérii pro definovani kvality a uc¢innosti uénovského
vzdélavani:

Kritéria pro u€ebni a pracovni podminky:

1. Pisemna smlouva: u¢novské vzdélavani by meélo byt zalozeno na pisemné smlouvé mezi
zaméstnavatelem, u¢ném a instituci odborného vzdélavani.

2. Vysledky uceni: komplexni vysledky uceni by mély byt definovany zaméstnavateli a
institucemi odborného vzdélavani, které zajisti jak dovednosti spojené s profesi, tak osobni
rozvo.

3. Pedagogicka podpora: méli by byt jmenovani podnikovi instruktofi, Uzce spolupracujici
s poskytovateli odborného vzdélavani a pfipravy a s uciteli. UCitelé a instruktofi by méli byt
podporovani pfi aktualizaci svych dovednosti.

4. Prvek u€eni se na pracovisti: minimalné polovina délky u¢fiovského vzdélavani by méla
byt provadéna na pracoviStich zaméstnavateli a mély by existovat pfilezitosti k realizaci
Casti odborného vycviku v zahranici.

9 European Commission - PRESS RELEASES - Press release - European Framework for Quality and Effective
Apprenticeships: Questions and Answers. EUROPA - European Union website, the official EU website [online]. Dostupné
z: http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-17-3586_en.htm
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5. Mzda a/nebo nahrada: u¢ni by méli dostavat mzdu a / nebo jinou kompenzaci s
prihlédnutim k dohodam o sdileni nakladi mezi zaméstnavateli, u¢ni a organy verejné moci.

6. Socialni ochrana: u¢ni by méli mit narok na socialni ochranu, v€etné nezbytného
pojisténi.

7. Prace, zdravotni a bezpe€nostni podminky: ucebni pracovisté by mélo byt v souladu
s pfislusnymi pravidly a pfedpisy o pracovnich podminkach, zejména s pravnimi pfedpisy o
bezpecCnosti a ochrané zdravi pfi praci.

Kritéria pro ramcové podminky:

8. Regulaéni ramec: mél by byt zaveden jasny a jednotny regulaéni ramec zaloZeny na
partnerstvi a transparentnim dialogu mezi vSemi zuCastnénymi stranami.

9. Zapojeni socialnich partneri do navrhovani, spravy a implementace ucnovskych
programu, a to i na odvétvové urovni.

10. Podpora pro podniky: méla by byt poskytnuta finan¢ni a/nebo nefinan¢éni podpora,
zejména pro MSP a mikropodniky.

11. Flexibilita vzdélavacich cest a mobilita: mély by existovat flexibilni poZzadavky na
vstup, jakoz i moznosti pokraCovani v odborném vzdélavani a pfipravé. Ucnovske
vzdélavani by mélo vést k narodni kvalifikaci. Sou€asti u€riovstvi by méla byt i nadnarodni
mobilita.

12. Kariérové poradenstvi a zvySovani povédomi: mélo by byt poskytovano kariérové
poradenstvi, mentoring a podpora zaku v OVP, aby se zajistily uspésné vysledky a omezily
pfed€asné odchody z OVP.

13. Transparentnost: méla by byt zajiSténa transparentnost a pfistup k nabidce
ucnovského vzdélavani v ramci €lenskych statd i mezi nimi.

14. Zajisténi kvality a sledovani absolventli: méla by se sledovat kvalita u¢fiovského
vzdélavani, nasledné uplatnéni v zaméstnani a kariérni postup uénu.

Historie vyvoje Ramce

Ramec vychazi zejména z tripartitnino stanoviska Poradniho vyboru pro odborné
vzdélavani (ACVT) k tématu ,Sdilena vize kvality a efektivnhiho u¢fiovského vzdélavani a
uceni zaloZzeného na praci“ z prosince 2016. Dale navazuje na spole¢nou praci evropskych
socialnich partnerll zaméfenou na kvalitu a nakladovou efektivitu uénovského vzdélavani,
coz vedlo ke spole¢nému prohlaseni evropskych socialnich partnert (BusinessEurope,
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CEEP, ETUC, UEAPME) v €ervnu 2016. V bfeznu se uskutec€nila dvé slySeni s evropskymi
meziodvétvovymi a odvétvovymi socialnimi partnery. Navrh je také zaloZen na pfispévcich
evropskych sdruzeni poskytovatell odborného vzdélavani a pfipravy a stran zapojenych do
Evropské aliance pro ucnovské vzdélavani. Ramec rovnéz podporuje priority nedavno
zavedené Evropskeé sité u€nd, pfiemz jednou z kli€ovych priorit je kvalita.

Stav pIlnéni navrzenych kritérii v Evropé
Studie provedena v ramci pfipravy iniciativy ukazala, ze:

e 14 zemi pIni méné nez 50 % kritérii: Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Estonsko,
Finsko, Francie, Recko, Madarsko, Loty$sko, Litva, Polsko, Portugalsko a Rumunsko

e 6 zemi pini mezi 50 % a dvéma tfetinami kritérii: Ceska republika, Malta,
Nizozemsko, Slovensko, Spanélsko a Svédsko

e 8 zemi plni vice nez dveé tretiny kritérii: Rakousko, Dansko, Némecko, Irsko, Italie,
Lucembursko, Slovinsko a Spojené kralovstvi.

Pozice ETUC

Ve stejny den, jako Evropska Komise zvefejnila navrh evropského ramce kvality a efektivity
ucénovstvi, se k navrhu vyjadfil ETUC?,

LETUC vitad navrh Evropské Komise na kvalitu a efektivitu ucriovstvi. ETUC po takovém
navrhu volala v zajmu zajiSténi férové odborné pripravy a uceni se praci na realnych
pracovistich.

Evropa ¢ini ddlezity krok vpred v oblasti vzdélavani a dobrych pracovnich podminek pro
mladeé lidi.

Podle tohoto navrhu by mél kazdy uceri v Evropé ziskat distojnou odménu, pisemnou
smlouvu, prilezitost ucit se, socialni ochranu a bezpecnost a ochranu zdravi.

Clenské staty musi nyni spinit zévazky nami prijaté v loriském roce. Vyzyvame ministry
prace a Skolstvi, aby tuto iniciativu prijali. ETUC a jeji poboCky se zavazaly, Ze se budou
podilet na usili o podporu vysoce kvalitniho u¢riovského vzdélavani.

Thiébaut Weber, tajemnik ETUC

10 ETUC welcomes new European initiative on apprenticeships | ETUC. Redirecting to https://www.etuc.org/en [online].

Copyright © ETUC 2019 [cit. 25.02.2019]. Dostupné z: https://www.etuc.org/en/pressrelease/etuc-welcomes-new-
european-initiative-apprenticeships
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ETUC dale sdélil:

»lato iniciativa tykajici se uc¢riovského vzdélavani zahrnuje vétsinu doporuceni vydanych
Evropskou konfederaci odborovych svazi (ETUC) v roce 2016 a je také vysledkem
spoluprace mezi odborovymi svazy, zaméstnavateli a ¢lenskymi staty, ktefi se v prosinci
2016 dohodli na spolecné strategii ucriovského vzdelavani.

Ramec podporuje celou fadu podminek pro zajisténi rozvoje kvalitniho ucriovského
vzdélavani. Zahrnuje potfebu jasnych vnitrostatnich requlacnich ramcu definujicich prava a
povinnosti jednotlivych stran a silnou vyzvu ¢lenskym statum, aby zapojily pracovniky a
zastupce zaméstnavatell do tvorby ucriovskych politik a programu®,
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3 Role odbort v pocate¢nim OVP: priklady narodnich systému

Pristupy jednotlivych zemi k nastaveni narodniho systému odborného vzdélavani a pfipravy
se Casto vyrazné liSi. Jednim z rysu definujicich pfislusny systém OVP je rozsah, napln
forma plInéni roli, které jsou v fizeni systému OVP a pfi realizaci OVP socialnim partnerim
pfiznany. V tomto ohledu je postaveni socialnich partnerd v CR znaén& omezené, coz
v roce 2010 kritizovala i organizace OECD?.

Doporuceni OECD:

,<Zaméstnavatelé a odbory by méli byt vice zapojeni do OVP...... Odpovédnost a ulohy
pfislusnych organt by mély byt posileny a jasné definovany®”.

V nasledujici kapitole jsou popsany systéemy OVP v Némecku, Rakousku, Dansku,
Nizozemi a Francii, kde je postaveni odborl v systtmu OVP znacné silnéjSi a

fvevivs

3.1.1 Nemecko

Hlavnim rysem systému odborného vzdélavani v Némecku je tésné partnerstvi
zaméstnavatelu, odbord a vlady. Socialni dialog a realné spolurozhodovani jsou dulezitymi
podminkami akceptace reforem systému. VSichni zainteresovani u€astnici maji znacny vliv
na obsah a formu odborného vzdélavani a pfipravy a je zajisténo, zZe jejich pozadavky a
zajmy jsou brany v uvahu. Odpovédny pfistup vSech ucastnikl presahujici partikularni
zajmy je prfedpokladem pro ucinnost dualniho systému.

Zakladni charakteristika dualniho systému odborného vzdélavani v Némecku

Dualni systém odborného vzdélavani je v Némecku hlavnim pilifem odborného vzdélavani.
Vychazi ze Zakona o odborném vzdélavani (Berufsbildungsgesetz — BBIG) z roku 1969.
Zakon byl vyznamné reformovan v roce 2005.

Systém odborného vzdélavani je oznaCovan jako dualni, protoze vzdélavani je poskytovano
na dvou mistech: ve firmach a v odbornych Skolach. Profesni pfiprava v ramci dualniho
systému obvykle trva tfi roky (pfiprava na néktera povolani trvaji pouze 2 roky, naopak
vjinych az 3,5 roku; dale je zde moznost zkratit obdobi pfipravy drzitelim maturitnich
vysvédéeni). Ukolem profesni pfipravy v dudlnim systému je poskytnout v dobfe

1 OECD.org - OECD [online]. Copyright © [cit. 18.06.2019]. Dostupné z: https://www.oecd.org/czech/45030212.pdf
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uspofadaném vzdélavacim programu Siroce zaloZenou zakladni profesni pfipravu a
kvalifikace a kompetence vyzadované k vykonu povolani v ménicim se svété prace.

Primérny vék uc€astnikd vzdélavani je na pocatku procesu mezi 16 a 18 lety. V dualnim
systému odborného vzdélavani je odborna $kola autonomnim vzdélavacim mistem. Ukolem
Skoly je poskytnout zakladni i specifické odborné vzdélani a dale rozsifit dfive ziskané
obecné vzdélani. Zavére¢né zkousky jsou zaméfeny na praktickou odbornost, tj. na
pracovni pozadavky a procesy v prisluSném povolani. Vykony v obecnych pfedmétech jsou
hodnoceny v ramci Skolnich zprav (Hensen, Hippach-Schneider, 2013).

Po dokonc€eni odborné pfipravy v dualnim systému vstupuje vétSina absolventl do
zaméstnani. Pozdéji mnozi vyuzivaji vzdélavacich pfilezitosti v ramci dalSiho vzdélavani.

Mimo dualni systém existuji rovnéz dalSi cesty k ziskani odborného vzdélani, a to v ramci
celodennich profesnich Skol. Jsou nav§tévovany asi 15 % pfislusniki dané vékové kohorty.
Tyto obory vzdélani trvaji mezi jednim a tfemi roky, v zavislosti na prisluSném zaméreni
profese a cili vzdélavani'2.

Rizeni systému odborného vzdélavani

V Némecku je odpovédnost za fizeni zemé sdilena federalni vladou a jednotlivymi
spolkovymi zemémi. NejdllezitéjSi rozhodnuti ve vztahu k rozvoji dualniho systému
odborného vzdélavani jsou vystupem diskusi mezi spolkovou viadou, spolkovymi zemémi a
prumyslem. Vystupy debat, u nichz je dosazeno konsensu, jsou konkretizovany vsemi

zucastnénymi stranami a socialnimi partnery dle jim pfisluSejicich pravomoci.

Zavazné uznavani oboru profesni pfipravy na federalni urovni zajistuje, Ze jsou brany
v uvahu zakladni principy dohodnuté mezi zastupci primyslu a spolkovymi zemémi. Dale
zajistuje, ze vzdélavani v uznavanych oborech profesni pfipravy je poskytovano v souladu
s u€ebnimi fady vydavanymi federalni viadou.

Ve vztahu k uvedenému ¢lenéni pravomoci v oblasti odborného vzdélavani a pfipravy byl
vytvofen odpovidajici postup, umoznujici vzajemny soulad aktivit mezi federalni viadou a
spolkovymi zemémi, v€etné zapojeni socialnich partnert (viz obrazek).

12 pyaini systémy vzdélavani, Narodni ustav pro vzdélavani. Narodni tstav pro vzdélavani [online]. Copyright © [cit.
05.04.2019]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/pospolu/dualni-systemy-vzdelavani
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Obrazek é. 1: Rizeni systému odborného vzdélavani v Némecku

Zemska troven Federalni aroven
Zemska vlada t— Federalni ministerstvo Skolstvi a vyzkumu ve spolupraci s dalSimi
Ministr Skolstvi odpovédnymi fed. ministerstvy
Spolkovy ustav odborného
vzdélavani (BiBB)
Konference ministra I I
Skolstvi (KMK)
Asociace zaméstnavatelQ Odborové organizace
=
£
2
B
o z
'_§ @ 1;_ Pfisluind agentura (komora)
= 3 .3 = o .
<) = 5 Zkuiebni komise
L5
£
@
o

Podnikova rada

Firemni odborny vycvik Zistupce middeze

Dualni systém odborného vzdélavani

Federalni agentura prace (profesni poradenstvi, nabidky profesni pfipravy)

Zdroj: Le Moulloir, Isabelle. Introduction to the German vocational education and training system and to the BiBB.
Bundesinstitut fiir Berufsbildung, 2013.

Hippach-Schneider, Ute, Krause, Martina, Woll, Christian. Vocational education and training in Germany. Luxembourg:
Office for Official Publications of the European Communities,, 2007. 98 s. (Cedefop Panorama series ; Sv. 138) ISBN 978-
92-896-0476-5.

Instituce na narodni urovni, ktera hraje kliCovou ulohu pfi dosahovani konsensu mezi vSemi
kliCovymi hraci zainteresovanymi do odborného vzdélavani, se nazyva Spolkovy ufad
odborného vzdélavani (Bundesinstitut fiir Berufsbildung - BiBB).

Spolkovy ustav odborného vzdélavani

BiBB fidi prenos vysledkl vyzkumu do firemni odborné pfipravy a zabezpecuje servisni a
konzultaéni sluzby pro Spolkové ministerstvo Skolstvi a vyzkumu a pro poskytovatele
odborné pfipravy. Hlavni rada (Hauptausschuss), slozena ze zastupcii 4 klicovych aktéru
odborného vzdélavani, je poradnim organem spolkové vlady v zasadnich zalezitostech
odborné pfipravy poskytované vramci firem. Hlavni rada je neoficialné nazyvana
némeckym ,parlamentem odborného vzdélavani®.
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Hlavni role Spolkového ustavu odborného vzdélavani (Bundesinstitut flir Berufsbildung —
BiBB):

e narodni a mezinarodni centrum excelence pro pocatecni a dalSi odborné vzdélavani
v Némecku

e zkvalitiovani odborného vzdélavani ve smyslu vyzkumu, poradenstvi a rozvoje
e planovani a praxe odborného vzdélavani
e tym expertl pro vyzkum odborného vzdélavani.

Hlavni rada zajiStuje prufezové expertizy ve vSech zalezitostech relevantnich ve vztahu k
odbornému vzdélavani v Némecku a pUsobi jako statutarni poradensky organ smérem ke
spolkové vladé. Delegati reprezentuiji:

e zameéstnavatele
e zaméstnance
e spolkové zemé (Lander)
e spolkovou viadu.
Delegati pracuji spolecné v Radé, kazda skupina ma stejny pocet hlasl. Pfi rozhodovani

Rady mulze v poradni funkci pusobit po jednom delegatovi zastupce Federalni agentury
prace, némecké Asociace mistnich urfadld a zastupce Védecké rady BiBB.
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Obrazek €. 2: Hlavni rada BiBB (,,parlament odborného vzdélavani v Némecku®)

Odbory Zameéstnavatelé

8 delegat f(ZI f(?1 8 delegat

8 hlasa 8 hlast

& ‘S Propagace a rozvoj odborného vzdélavani & 8

Spolkova vlada Q_. 01 Staty

5 delegat( C C 8 delegat(

8 hlast 8 hlast
________________________________ Statutarni poradensky

\ Poradni funkce: : . federdlni
: 1 delegat Federalni agentury prace : ?irzg:r:; g:‘;;n::;m
1 1delegdt ndrodnitirovné Asociace mistnich Gfadd - e . s
| 1delegdt védecké rady BiBB I vzdelavani

Vybor pro zaleZitosti handicapovanych oscb

Staly wybor

Podvybor pro vyzkum odborného vzdélavani

Podvybor pro vyroctni zpravu o odb. vzdélavani/rozpotet

Zdroj: Le Moulloir, Isabelle. Introduction to the German vocational education and training system and to the BiBB.
Bundesinstitut fiir Berufsbildung, 2013.

Procedura vyvoje regulativii odborného vzdélavani

Organizace dualniho systému odborného vzdélavani vyzaduje komplexni a jasné &lenéni
odpovédnosti. Zaméstnavatelé a odbory hraji centralni roli v podnécovani zmén, nebot
struktura odborné pfipravy musi byt v souladu s pozadavky primyslu.

V pfipadé potfeby zmény (napf. nové pozadavky na kvalifikaci) se federalni vlada, spolkové
zemé, zastupci pramyslu a odbory dohodnou na zakladnich principech adaptace Upravy.

Dalsi etapou praci je tvorba u¢ebnich fadl a ramcovych kurikul, za pribézného dohledu a
koordinace zainteresovanymi partnery. Spolkovy Ustav odborného vzdélavani, ve
spolupraci s experty nominovanymi stfeSnimi organizacemi zaméstnavatelt a odbory, ma
hlavni celkovou kontrolu nad pfipravou navrhu regulativa profesni pfipravy v podnicich.

Jiz bez zapojeni spolkové vlady se v ramci kolektivhiho vyjednavani socialni partnefi
(zaméstnavatelé a odbory) dohodnou na detailech profesni pfipravy, jako je napf. vySe
Uhrad pro ucné.
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Podniky nesou naklady na pfipravu v podniku a plati uéhdm za profesni pfipravu
uhradu/kapesné (Ausbildungsverglitung). VysSe této uhrady pro kazdou profesi je soucasti
kolektivniho vyjednavani a stava se soucasti kolektivni smlouvy. VySe kapesného se
kazdym rokem profesni pfipravy zvySuje a v priméru &ini zhruba jednu tfetinu nastupniho
platu kvalifikovaného pracovnika v pfislusné profesi.

Nékteré kolektivni smlouvy rovnéz umoziuji opatfeni jako navazné zaméstnani na dobu
urCitou pro uspésné absolventy odborné pfipravy.

3.1.2 Rakousko

KliCovou roli ve fungovani statu hraje rakousky model socialniho partnerstvi — systém
koordinace ekonomické a socialni politiky mezi reprezentacemi zajmu zaméstnavatelq,
zaméstnanct a zastupcul vlady. Socialni partnerstvi neni omezeno na regulaci pracovnich
(ekonomickych) vztah(, ale zahrnuje v zasadé vSechny oblasti socialni a hospodarské
politiky. Socialni partnefi proto hraji kliCovou roli i v sektoru vzdélavani.

Zakladni charakteristika dualniho systému odborného vzdélavani v Némecku

Uc¢novské vzdélavani (Lehrlingsausbildung) se odehrava jak v u¢novském provozu ve firmé
(Lehrbetrieb) (prakticka vychova, zhruba 80 % vzdélavaci doby), tak v uchovské Skole
(Berufsschule).

Tabulka €. 1: Rozlozeni vzdélavani v podniku a v odborné Skole (Némecko)

Uénovské vzdélavani — dualni systém profesni pripravy

Uceni ve firmé Uceni v profesni Skole
- 80 % ¢asu uceni - 20 % Casu uceni
- Osvojovani odbornych - Osvojovani zakladni teorie (65 %
dovednosti a znalosti C¢asu uceni v profesni Skole) a
vSeobecného vzdélani (35 % Casu)
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Zakladnim legislativnim aktem je Zakon o odborném vzdélavani
(Berufsausbildungsgesetz, BAG). Pro kazdy jednotlivy u€ebni obor vydava Ministerstvo
ekonomiky u€ebni regulativy, kterymi jsou vazany firmy pfi poskytovani firemni ¢asti u€eni.

Regulativy stanovuji profil profese specifické pro pfislusny ucebni obor. V katalogu
Clenéném na jednotlivé roky ucebni pfipravy pokryva profesni profil minimalni rozsah
dovednosti, znalosti a dovednosti povinné vyuCovanych v praxi uceni ve firmé. V nové
popisovanych ucebnich oborech je profil doplnén i o popis aktivit, které stanovuji (ve formé
kratkého vyctu) profesni pozadavky, kterym absolvent u¢ebniho oboru musi byt schopen
dostat.

Kombinace profesniho profilu a popisu aktivit zajiStuje, ze ustanoveni kurikula pro Skolni
Cast profesni pfipravy budou v pfisluSném souladu. Ve vétSiné pfipadu byvaji profesni
profily doplnény podplarnymi manualy a u¢ebnimi materialy.

Po ukonceni povinné Skolni dochazky se v Rakousku do dualniho systému odborného
vzdélavani zapojuje zhruba 40 % absolventu.

Rizeni a odpovédnosti v systému odborného vzdélavani

Obsah uceni je pro kazdy u€ebni obor specifikovan v u€ebnim regulativu (pro uceni ve
firmé) a v kurikulu (pro vzdélavani v profesni Skole).

Firemni ucebni kurikulum (Berufsbild) je pfijimano v ramci u¢ebniho regulativu federalniho
Ministerstva ekonomiky, rodiny a mladeze. Podnéty k upravam stavajicich nebo vzniku
novych u€ebnich oborl pfichazi vétSinou od firem nebo socialnich partnerd. Naméty dale
vznasi Federalni poradni sbor pro zalezitosti ucnovstvi
(Bundesberufsausbildungsbeirat, BABB). BABB je organ skladajici se ze zastupcl
socialnich partneru, ktery plsobi jako poradni organ Ministerstva ekonomiky
v zalezitostech uc€novstvi. DalSim ukolem BABB je pfipravovat nazory experti na navrhy
reforem.

Konkrétni podobu firemnich kurikul a tedy jejich orientaci k naplnéni kvalifikacnich
pozadavku, maji na starosti podvybory BABB nebo vzdélavaci vyzkumné instituty
socialnich partnert: na strané zaméstnavatell to je IBW (Institut fiir Bildungsforschung
der Wirtschaft), na strané odborti se jedna o OIBF (Osterreichisches Institut fiir
Berufshildungsforschung). Prubézna modernizace obsahu ucebnich regulativi je
zasadni pro to, aby byly naplnény poZadavky na moderni profesni profily. PoZadavek na
vznik nového u€ebniho oboru je zpravidla predkladan socialnimi partnery.

Socialni partnefi jsou v zasadé odpovédni za pfijimani rozhodnuti o tom, na ¢em jsou
postaveny ucebni kurikula a kompetencni profily u€ebnich oboru, a rozhoduji o strukture a
obsahu profesni pfipravy. Formou zapojeni socialnich partnert do téchto procesti jsou
poradni sbory. V pfipadé pfipravy vlastniho konkrétniho kurikula pro pfipravu v u¢ebni
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firmé vznikaji expertni skupiny slozené ze zastupcu socialnich partneru a profesnich skol
a pod vedenim Ministerstva Skolstvi.

Regionalni poradni sbory ve vécech uénovstvi jsou tvofeny zastupci socialnich
partnert, v kazdé spolkové zemi. Poskytuji konzultace ve vSech zalezitostech spojenych
s u¢novstvim. Odpovidaji za zpracovani expertnich zprav, navrhu a doporuceni v ucnovstvi
v dané zemi.

Kolektivni smlouvy a uériovské odmeény

Firemni profesni pfiprava je z velké ¢asti hrazena samotnymi firmami. Velkou €ast firemnich
nakladl na pfipravu u¢nua tvofi uénovské odmeény, které se pro kazdy obor dohaduji
zvlast’ v ramci kolektivniho vyjednavani a zvySuje se postupné v jednotlivych letech
uCeni. V oblastech, kde Zadné kolektivni smlouvy neexistuji, je nezbytné dohodnout
ucnovské kapesné individualné v pfislusném ucnovském kontraktu. Kapesné se zvySuje
s kazdym dalSim rokem ucriovské pfipravy, dokud nedosahne cca 80 % platu pracovnika
kvalifikovaného v pfislusné profesi.

Zavérecné zkousky

Na zaveér u€ebni pfipravy probiha zavéreéna zkouska (Lehrabschlusspriifung, LAP), jejimz
cilem je ovéfit, zda zkouSeny je schopen spravné vykonavat aktivity nezbytné pro vykon
dané profese. Zkouska se sklada z teoretické a praktické ¢asti. Od teoretické ¢asti maze byt
upusténo, pokud zkousSeny prokaze uspésné dokonceni posledniho ro¢niku profesni Skoly.

ZkuSebni komisi tvofi zastupci zaméstnavatele a zaméstnancu.
Nadpodnikova profesni priprava

Mladi lidé, kterym se nepovede nalézt u¢ebni misto ve firmé&, maji moznost absolvovat uc¢eni
v ramci tzv. nadpodnikové profesni pfipravy (iiberbetriebliche Ausbildung, UBA).

UBA jsou od roku 2008 zakomponovany do systému odborného vzdélavani v Rakousku
jako jeho ekvivalentni prvek, a to jako soucast baliCku opatfeni pro zaméstnanost mladych,
pfipraveného socialnimi partnery a federalni viadou. Coby ,zaruka profesni pfipravy vSem
do 18 let’ garantuje toto opatfeni u€ebni misto vS§em absolventim povinné Skolni dochazky,
ktefi nemaji studijni pfileZitost na Skole nebo nemohou najit u€ebni misto ve firmé.
Rakousky ufad prace (Arbeitsmarktservice, AMS) financuje pro tyto pfipady uc€riovskou
pripravu v uénovskych centrech (dilnach).

Instruktorské kurzy

Instruktorské kurzy mulze realizovat Hospodaifska komora, Komora pracovniki a
zaméstnanct a dale vzdélavaci zafizeni, ktera jsou ¢leny téchto zajmovych skupin.
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3.1.3 Nizozemi

Dualni systém odborného vzdélavani v Nizozemsku

Sekundarni vzdélavani v Nizozemsku je rozdéleno na vSeobecné (typ studia HAVO) a
odborné (VMBO a MBO). VMBO je zkratkou pro nizsi a MBO pro vy$si sekundarni odborné
vzdélavani. MBO studium (middelbaar beroepsonderwijs) je kliCové pro ekonomiku
Nizozemska, nebot pomér ucastnik vyssiho sekundarniho vzdélani je 68 % odborného ku
32 % vSeobecného. Mezi hlavni prvky MBO patfi dvé studijni cesty (BBL — pracovni draha
a BOL - studijni draha), Ctyfi urovné studia a vybér studijniho programu dle sektoru
(zemédélstvi, technika, ekonomie a sluzby, zdravi a socialni péce). Do dualniho
(u€nfiovského) vzdélani se fadi pouze studium vramci BBL-drahy, zaroven vSak lze
povazovat i studium v ramci BOL-drahy za ¢aste¢né dualni, nebot studenti stravi v priméru
20-60% ¢asu v podnicich.

BBL x BOL

BBL-draha je povazovana za ucnovsky (dualni) typ odborného vzdélani. Studenti okamzité
zacinaji pracovat a do Skoly chodi pouze jeden az dva dny v tydnu, aby ziskali teoretické
znalosti. Celkem tedy studenti musi stravit minimalné 60 % svého pracovniho Casu
v podniku. BBL-draha se vztahuje ke vSem &tyfem urovnim studia a jeji celkova délka je
stejna jako o BOL-drahy.

BOL- draha je kombinaci Skoly a praxe, a tudiz muze byt povazovana ¢astec¢né za ucnovsky
(dualni) typ odborného vzdélani. Studenti chodi do Skoly cely tyden, ale béhem Skolniho
roku musi absolvovat praxi v podniku v délce od 10 do 20 tydn(. Forma studia v ramci BOL-
drahy muze byt denni Ci Castecné, délka studia je vSak stejna jako u BBL-drahy. BOL se
vztahuje ke vdem Ctyfem urovnim studia (viz 1.4.2.2.).

Obé drahy vedou k ziskani stejné kvalifikace/certifikatu. Jejich implementace do Skol
nasledovala po schvaleni zakona o vSeobecném vzdélavani dospélych a o odborném
vzdélavani (WEB — Wet Educatie en Beroepsonderwijs z roku 1996), tedy ve Skolnim roce
1997/1998.

ROC
ROC = Regionalni vzdélavaci a vycvikové centrum (,Regionale Opleidingscentra®; ROCs)

Typické ROC nabizi pfes 150 kurzt odborného vzdélavani a vycviku v sektorech technika,
zdravi a socialni péce, ekonomie; ma asi 10 000 studentd odborného vzdélavani a vycviku
a asi 2 500 studentl v kurzech pro dospélé.
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ROC jsou na narodni urovni reprezentovana Holandskou radou pro odborné vzdélavani a
vycvik (BVE Raad). ROC sdruzuji instituce pro vzdélavani dospélych, vyssi sekundarni
odborné vzdélavani a instituce nabizejici praxe.

Regionalni vzdélavaci a vycvikova centra maji svUj reprezentativni organ, ktery zastupuje
jejich zajmy: Asociaci vzdélavateli poskytujicich odborné vzdélavani a vzdélavani
dospélych (MBO Raad). MBO RAAD jménem svych ¢lent prosazuje kolektivni zajmy
v sektoru a je zprostfedkovatelem mezi Clenskymi Skolami, vladou a socialnimi partnery.
Asociace vyjednava pracovni podminky pro sektor s femesinymi svazy a podepisuje
kolektivni pracovni smlouvy. Taktéz jejim hlavnim ukolem je spolupracovat na budovani
odborného vzdélavani a vycviku zaloZzeném na kompetencich.

Na tvorbé programl poskytovanych ROC se podili Expertni centra, ktera identifikuji
kompetence pozadované jednotlivymi odvétvimi. V navaznosti na tyto pozZadavky trhu
vytvareji ROC odpovidajici vzdélavaci a vycvikové kurzy. ROC maji zajem o udrzeni
pevného vztahu se zaméstnavateli, nebot’ jen diky tomu mohou svym studentim nabizet
kurzy vedouci k rozvoji kompetenci aktualné vyuzitelnych na pracovnim trhu.

Dalsi odborné vzdélavani

Pro dalSi odborné vzdélavani neni v Nizozemsku urCen Zadny instituéni ramec. DalSi
odborné vzdélavani poskytuji vzdélavatelé, ktefi svou nabidku upravuji podle aktualnich
potfeb trhu. Socialni partnefi se taktéz podileji na tvorbé vzdélavacich programd v ramci
dalSiho OVP formou poskytovani prostfedkl z riznych fondu.

Role socialnich partnert

V Nizozemsku existuje pomérné Siroké spektrum socialnich partnert, ktefi maji vliv na
odborné vzdélavani. Zapojeni socialnich partnerd do vzdélavani a vycviku je
charakterizovano jako dulezita poradni a iniciacni role v mnoha sitich, organech, radach ¢i
komisich.

Na narodni urovni je hlavnim poradnim organem nizozemské vlady Socialni a
hospodaiska rada'® (Sociaal Economische Raad, SER), vniZ jsou zastoupeni
zaméstnavatelé, zaméstnanci a nezavisli experti. SER poskytuje vladé doporuceni tykajici
se hlavnich socialnich a ekonomickych otazek, v€éetné propojeni trhu prace a odborného
vzdélavani. Jak vlada, tak socialni partnefi maji své vlastni zodpovédnosti a role v oblasti
vyjednavani. Jsou vSak na sobé vzajemné zavislé, nebot obé strany maji pfistup pouze

13 Sociaal-Economische Raad | SER [online]. Copyright © [cit. 05.04.2019]. Dostupné z: https://www.ser.nl/en/SER/About-
the-SER/-/media/544A7D818CA04A2FA1IDFCCE9EQF09057.ashx
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k €asti politickych nastroju. Proto je pro dosazeni spole€né definovanych cilu nezbytna jejich
vzajemna spoluprace.

Socialni a hospodaFska rada ma celkem 33 €lenu, z toho 11 zastupcl zaméstnavatelt a 11
zastupcl zaméstnancui. Zbyvajici tfetinu tvofi nezavisli odbornici a experti jmenovani
statem.

Zastoupeni tfi hlavnich zaméstnavatelskych organizaci:

e VNO-NCW (7 mist)
e MKB-Nederland (3 mista)
e LTO Nederland (1 misto)

Zastoupeni tfi odborovych federaci:

e FNV (8 mist)
e CNV (2 mista)
e VCP (1 misto)

Na pocatku milénia byly provedeny dulezité akce smérfujici k posileni role odborného
vzdélavani. Hlavnim iniciatorem téchto zmén byli socialni partnefi. V roce 2003 byla
podepsana smlouva mezi vladou, nadaci prace a platformou odborného vzdélavani a
vycviku, ktera vedla k vyuziti prakopnické role odborného vzdélavani smérem ke znalostni
ekonomice.

Na sektorové urovni byli do roku 2011 socialni partnefi sdruzovani v asociaci expertnich
center na odborné vzdélavani, vycvik a pracovni trh — COLO. V lednu 2012 byla vytvofena
Nadace pro spolupraci mezi odbornym vzdélavanim, vycvikem a pracovnim trhem, tzv.
SBB.

Na regionalni urovni jsou zastupci socialnich partnert soucasti dozor¢i rady vétSiny
regionalnich vzdélavacich a vycvikovych center (ROC).

Na podnikové urovni jsou socialni partnefi zapojeni do vyjednavani pfi tvorbé kolektivnich
smluv.

Socialni partnefi jsou také zapojeni do sektorovych platforem, ve kterych sleduji kvalitu
zkousSek v odborném vzdélavani a vycviku.

3.1.4 Dansko

Odborné vzdélavani a pfiprava je v Dansku realizovana podle dualniho principu, coz
znamena, Ze socialni partnefi hraji kliCovou roli ve vztahu k obsahu a organizaci
odborného vzdélavani. Dansky systém odborného vzdélavani je dokonce charakteristicky
vysokou uUrovni zapojenych stran, kde jsou nejen socialni partnefi, ale i odborné Skoly,
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uCitelé a studenti zahrnuti do rozvoje odborného vzdélavani zaméfeného na shodu a
sdilenou zodpovédnost.

Zakon o odborném vzdélavani se vztahuje na cely systém pocatecniho odborného
vzdélavani — definuje celkové cile, stejné jako konkrétni ramce tykajici se pfistupu, formy a
obsahu vzdélavacich programu, jmenuje poradni vybory, roli u€ebnich podnika, prava
studentu, atd.

Ministerstvo Skolstvi ma celkové parlamentni, finan¢ni a pravni odpovédnost za pocatecni
odborné vzdélavani, stanovuje celkové cile pro programy odborného vzdélavani a
poskytuje pravni ramec, v némz zu€astnéné strany - socialni partnefri, odborné skoly a
podniky prizpasobuji obsah a metodologii dle potieb trhu prace a studentu.

Umisténi zaka/u¢né na podnikovém pracovisti v ramci stfedniho odborného vzdélavani a
pfipravy je zaloZzeno na smlouvé mezi u¢ném a podnikem. VSechny podniky poskytujici
profesni pripravu jsou schvaleny socialnimi partnery prostfednictvim pfislusné oborové
komise, a proto splfiuji predepsané pozadavky, napf. urCitou uroven technického vybaveni
a schopnost zadavat u¢num riizné ukoly v dané profesi. V souasné dobé je schvaleno vice
nez 60 000 ucebnich podniku, které mohou poskytovat profesni pfipravu alespon v jednom
oboru.

Socialni partnefri

Socialni partnefi hraji institucionalizovanou roli na rliznych urovnich poc¢ate¢niho odborného
vzdélavani — od urovné, kde pulsobi v poradni radé pro Ministerstvo Skolstvi az po lokalni
uroven, kde plsobi v lokalnich vzdélavacich komisich. Jejich hlavni roli je zajiStovat, aby
byl pfinos odborného vzdélavani v souladu s potfebami trhu prace.

e Poradnirada

Poradni rada se sklada z 31 zastupcl socialnich partnert. Sleduje vyvoj ve spole¢nosti a
vyzdvihuje trendy tykajici se pocatecniho odborného vzdélavani. Rada predklada
Ministerstvu Skolstvi doporu€eni na tvorbu novych, slouceni nebo zruSeni stavajicich
programu pocatecniho odborného vzdélavani.

e Narodni sektorové vybory

Narodni sektorove vybory jsou patefi systému pocatecCniho odborného vzdélavani. Priblizné
50 sektorovych vyboru je zodpovédnych za 106 hlavnich programu odborného vzdélavani.
Vybory maiji obvykle 10 — 14 ¢lenl a jsou tvoreny organizacemi trhu prace (s paritou
¢lenstvi mezi organizacemi zaméstnavatelti a zaméstnancu).
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Mezi jejich hlavni odpovédnosti patfi:

o vykonavat ustfedni roli pfi tvorbé a obnové programu odborného vzdélavani, sledovat
vyvoj v jejich konkrétnim obchodu, definovat cile, zakladni standardy, kliCové
kompetence podle pozadavku trhu prace

o provadét analyzy, pfipravovat rozvojové projekty a udrzovat uzkeé styky s pfislusnymi
zuCastnénymi stranami

o rozhodovat o regulacnim ramci pro jednotlivé studijni programy v ramci hranice
stanovené pravnimi normami, rozhodovat o tom, pro ktery obor poskytnout jaké
vzdélani, dobu trvani a pomér mezi Skolni vyukou a praxi v podniku

o schvalovat podniky jako kvalifikovana u€ebni zafizeni a pravidla pro konflikty, které
mohou vzniknout mezi ucni a podniky poskytujicimi prakticky vycvik

o fungovat jako ,strazci“ sektoru a zodpovidat za vydavané vyucni listy.

Obchodni vybory a jejich sekretariaty jsou financovany zu¢astnénymi organizacemi.

e Lokalni vzdélavaci komise

Lokalni vzdélavaci komise jsou pfidruzeny k odbornym Skolam a jsou v tésném kontaktu s
odbornymi Skolami a mistnimi komunitami. Jejich ukolem je zlepSovat schopnost reakce
odborného vzdélavani na potfeby mistniho trhu prace.

Skladaji se ze zastupcu mistnich zameéstnavatelll a zaméstnanct, jmenovanych narodnimi
sektorovymi vybory, stejné jako ze zastupcl zaméstnancu, vedeni a studentl jmenovanych
Skolami.

Mistni vzdélavaci komise:

o spolupracuji se Skolami

o ovliviuji specifické osnovy a volitelné predméty

o pomahaji a radi narodnim sektorovym vyborum ve zplUsobu zlepSovani mistnich
podnikl jako kvalifikovanych vycvikovych zafizeni

o feSi spory mezi ucni a podniky

o pomahaji zajistovat vhodné vycvikové prostory v mistnich podnicich.

e Odborné skoly

Odborné skoly spolupracuji s lokalnimi vzdélavacimi komisemi pfi definovani obsahu
jednotlivych kurz(l. Jako samospravné instituce odborné Skoly vede spravni rada s
celkovou odpovédnosti za administrativni a finanéni chod Skoly, vzdélavaci €innosti v
souladu se vzdélavacim ramcem spravuje Ministerstvo Skolstvi. Rada se sklada ze zastupcl
ucitelt, studentd, administrativnich pracovniki a socialnich partnerd. Rada pfijima
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rozhodnuti tykajici se programl nabizenych Skolou a jejimi kapacitami, stanovuje Skolni
predpisy a dba na jejich dodrzovani, zaru€uje zodpovédnou spravu finan¢nich zdroju,
v€etné schvalovani rozpoctl a uctd, podili se na provoznim Fizeni Skoly napf. v podobé
funkce feditele. Provozni fizeni pfitom odpovida za realizaci celkové strategie a cill
stanovenych spravni radou.

3.1.5 Francie

A: Vyvoj kvalifikaci jménem statu
Role socialnich partneril v pripravé studijnich/uc¢ebnich oboru

Standardy jednotlivych oborl jsou vyvijeny ministerstvy na zakladé nazoru poradnich
organu, napf. Profesnich konzultacnich vybori CPC (commissions professionnelles
consultatives). Hlavni roli hraje Ministerstvo narodniho vzdélavani, ale i zaméstnanosti,
socialnich véci, zemédélstvi, mladeze a sportu nebo kultury.

CPC (commissions professionnelles consultatives)

CPC tvofi zastupci zaméstnavatelll, zaméstnancil, vlady a individualni experti. CPC jsou
¢lenény dle hlavnich sektorti ekonomické ¢innosti. Jsou povinnym mistem konzultaci mezi
socialnimi partnery pro vSechny odborné kvalifikace. Tato role byla posilena tzv. ,Aktem
socialni modernizace® ze dne 17. ledna 2002. VSechna ministerstva se zajmem o vzdélavani
byla vyzvana k vytvoreni CPC. Dosud zfidilo Sest ministerstev 94 ruznych CPC. Ministerstva
socialnich véci, zemédélstvi, mladeZe a sportu a kultury maji CPC. Pokud jde o ministerstvo
prace, ma sedm CPC v nasledujicich oblastech: stavebnictvi a vefejné prace; velkoobchod
a maloobchod; primysl; fizeni a zpracovani dat; cestovni ruch, volny ¢as, hotelnictvi a
restaurace; doprava a logistika; jiné sluzby pro podniky, mistni organy a jednotlivce. CPC
rozhoduji o potfebach kvalifikaci vzhledem k vyvoji profesi.

Ministerstvo narodniho vzdélavani fidi nejvétsi pocet certifikacnich procesui. Ministerstvo se
za ucelem rozvoje a aktualizace odbornych kvalifikaci opira o 14 CPC, které odpovidaji
hlavnim sektorim v ekonomice. Vice nez 800 ¢lent CPC ministerstva narodniho Skolstvi je
tvofeno profesionaly zfad zaméstnavatell a zaméstnanci. CPC jsou mista
institucionalniho zastoupeni velkych spolecnosti, organizaci zaméstnavatell, odborovych
organizaci zaméstnancu v dotéenych sektorech, vzdélavatelu atd.).

Poradni meziresortni vybor (CIC)

Jakykoli plan na aktualizaci nebo vytvofeni nového narodniho standardu oboru se navic
predklada jinému oficialnimu konzultaénimu organu: Poradni meziresortni vybor (CIC -
comité interprofessionnel consultatif) je konzultaénim organem o obecnych otazkach
tykajicich se odbornych kvalifikaci. CIC se dale zabyva budoucimi trendy ve vzdélavani
(obecnymi, technickymi a odbornymi). Vybor rovnéz pracuje na prafezovych otazkach, které
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se tykaji vSech CPC. CIC se sklada z pfedsedu a mistopfedsedi CPC, ministerstva Skolstvi,
zastupcl vlad, zastupcli zaméstnavatelskych organizaci, zastupct odboru a individualnich
expertats,

B: Kvalifikace vydavané profesnimi odvétvimi
PFi vytvareni vlastnich certifikaci se profesni organy obraci na:

e spolecné vybory pro zaméstnanost a odborné vzdélavani (CPNEF: commission
paritaire nationale de I'emploi et de la formation professionnelle)

e oObservatofe pro perspektivy kvalifikaci a zaméstnanosti (OPMQ: observatoires
prospectifs des métiers et des qualifications).

CPNEF

CPNEF byly vytvofeny zaméstnavateli a odbory v ramci Narodni mezioborové dohody o
ochrané pracovnich mist v roce 1969. Jejich ukolem bylo zpocatku pracovat na pfesunu
zaméstnancl propousténych z ekonomickych duvodd, ale jejich rozsah se rychle rozSifil na
odbornou pfipravu. Dnes je ukolem CPNEF:

e vydavat doporuceni tykajici se zaméstnanosti a odborné pfipravy

e studovat kvantitativni a kvalitativni trendy v zaméstnanosti

e rozhodovat o ur€eni priorit pro vzdélavani a definovani specifickych odvétvovych
kvalifikaci.

OPMQ

V roce 2004 vedl Zakon o celozivotnim uc€eni a socialni dialog k vytvofeni observatofri pro
perspektivy kvalifikaci a zaméstnanosti (OPMQ), povinnych pro kazdy sektor ekonomiky.
Tyto observatore produkuiji tfi typy vystupu:

e studie o tématech souvisejicich s Fizenim pracovnich mist a kompetenci v daném
odvétvi (odborna pfiprava a vzdélavani, zména a nahrada kompetenci, diverzita a
rovnost zen a muzl, age-management atd.)

o statistické databaze (odvétvova ekonomika, pracovni mista a pracovni sila, zakladni
nebo celoZivotni vzdélavani atd.)

14 France: VET in Europe: country report 2016 | Cedefop. Cedefop | European Centre for the Development of Vocational
Training [online]. Copyright © 2019 [cit. 08.04.2019]. Dostupné z: http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-
resources/country-reports/france-vet-europe-country-report-2016

44 WWW.TREXIMA.CZ


http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/country-reports/france-vet-europe-country-report-2016
http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/country-reports/france-vet-europe-country-report-2016

TREXIMA

e pracovni mapy nebo ukazatele (popisy povolani, pfehledy praci atp.).

Ugelem OPMQ je:

e pomahat zaméstnavatelim definovat jejich vzdélavaci politiky a zaméstnance, aby si
stanovili své profesni cile

e poskytovat CPNEF vyzkum pro nasledné kvalitativni analyzy

e kvantitativni trendy v zaméstnanosti a kvalifikacich s cilem rozhodnout o prioritach
vzdélavani.

VySe uvedené stanovi ramec, v némz mohou byt prace OPQM vyuzivany profesionalnimi
poradnimi vybory (CPC) nebo Spole¢nymi vybory pro zaméstnanost a odbornou pfipravu
(CPNEF), aby urcily pozadavky na kompetence v sektorech.
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4 Evropska aliance pro ucnovskou pripravu: priklady aktivit
odbort

Evropska aliance pro ucfiovskou pfipravu (EAfA) je platforma sloZzena z mnoha
zuCastnénych stran zaméfena na posilovani kvality, nabidky a image ucfiovské pfipravy
v Evropé a na podporu mobility u¢rid. Tyto cile jsou podporovany prostiednictvim zavazki
Clenskych statu a dobrovolnych zavazku zucastnénych stran.

Kromé vlad jednotlivych statd jsou Cleny Evropské aliance pro u€fiovskou pfipravu také
spoleCnosti a obchodni organizace, pramyslové, obchodni a Femesiné komory,
poskytovatelé vzdélavani a odborné pfipravy, mladeznické a neziskové organizace,
regionalni a mistni organy, socialni partnefri, profesni organizace a sité, jakoz i vyzkumné
ustavy a expertni skupiny.

V nasledujici kapitole je zpracovan prehled aktivit odbort z riznych zemi Evropy, jak je
uveden na strankach Evropské aliance pro u¢novskou pripravu®®

Nizozemska odborova konfederace FNV
Popis:

FNV je nejvétsi odborova konfederace v Nizozemi s 1 milionem ¢lend. FNV uzavira vice
nez 800 kolektivnich pracovnich smluv pro vice nez 5,1 milionu zaméstnancu, pro
jednotlivé spoleCnosti a celé sektory.

Aktivity

Silnou strankou holandského systému odborného vzdélavani a pfipravy (OVP) je
intenzivni zapojeni socialnich partnert a odbort. Socialni partnefi jsou dobfe integrovani
do nizozemského systému OVP a pfispivaji k formulaci politiky OVP i vlastnimu
poskytovani OVP. Tento model uzké spoluprace mezi vzdélavacimi institucemi a
socialnimi partnery pfispél k relativné nizké nezaméstnanosti mladeze v prvnich letech
ekonomicke krize.

e Zapojeni do SBB (Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven)

Holandské odbory se podileji na zlepSovani kvality u€eni ve Skolsky orientovaném OVP
v rezimu uceni se praci u zaméstnavatelu, a to diky ucasti FNV v SBB, ktera je zakladem

15 Pledges - Employment, Social Affairs & Inclusion - European Commission. European Commission | Choose your
language | Choisir une langue | Wahlen Sie eine Sprache [online]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1149&langld=en&idDataTable=340#empl_content _title
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spoluprace v oblasti odborného vzdélavani, odborné pfipravy a trhu prace. V SBB pracuiji
odbory, zaméstnavatelé a odborné Skoly spole¢né na cili zlepSit propojeni mezi
vzdélavanim a trhem prace.

Ugelem SBB je:
o Tvorba kvalifikaci

Kvalifikace jsou zaloZeny na kompetencich, které jsou souhrnem znalosti, dovednosti a
postoju potfebnych pro praci ve spolecnosti celozivotniho u€eni. Pouzivaji se jako zaklad
pro pfipravu studijnich program, ale Ize je aplikovat i na proces akreditace prfedchoziho
vzdélavani, hledani zaméstnani a prezkusovani.

o Pocatecni odborna priprava v podnicich

Nizozemska legislativa vyzaduje, aby kazdy podnik, ktery pfipravuje zaky/u¢né a dohlizi
na jejich pfipravu, ziskal za timto uCelem akreditaci od SBB. To znamena, Ze tyto
spolecnosti poskytuji dobreé, bezpecné pracovni a vzdélavaci prostredi a spravny dohled.
Kazdy student ma na pracovisti instruktora provadéjicino Zaka ucebnim procesem na
pracovisti. SBB zaméstnava znaény pocCet pedagogickych poradcu pro Skoleni a podporu
firem.

o Vyzkum a informace o trhu prace

SBB provadi vyzkum a zajistuje informace z pracovniho trhu, o nabidce ucnovskych mist
a efektivité studijnich/u¢ebnich programa.

o Propojovani oborti OVP a trhu prace

SBB uzavira sektorové dohody o propojovani program( odborného vzdélavani a pfipravy
s trhem prace. Odvétvova koordinace odborného vzdélavani a pfipravy a trhu prace
probiha v osmi sektorovych komorach a zastfeSuje ji SBB.

e Kolektivni smlouvy
FNV uzavira kolektivni sektorové smlouvy o:
o Spravedlivém odménovani a dobrych pracovnich podminkach v ucnovském
vzdélavani
o Podpore podniku pfi vytvareni pracovist pro u¢novské vzdélavani

o Podpofe rozvoje kompetenci podnikovych instruktord zaka/u€nu

Tato zvlastni podpora je vyplacena ze sektorovych vzdélavacich fonda.
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e Vzdélavaci fondy

V mnoha sektorech jsou vytvareny vzdélavaci fondy spole¢né odbory a zaméstnavateli;
FNV je Clenem fidici rady mnoha z téchto fondu. Sektorové odvody a podminky jsou
soucasti kolektivni smlouvy mezi zaméstnavateli a odbory (FNV).

Fondy nabizeji:

o Moznosti vzdélavani zameéstnancu podnikd z daného sektoru

o Podporu odborného vzdélavani a pripravy formou pomoci zaméstnavatelim pfi
vytvareni u¢fiovského vzdélavani v podniku

o Skoleni a poradenstvi pro podnikové instruktory Zakii

o Navstévy vzdélavacich instituci

FNV organizuje navstévy vzdélavacich instituci v Nizozemi, pficemz se timto zpisobem
snazi prezentovat praci odboru a diskutovat se zaky o kvalité odborné pfipravy ze strany
Skol i ze strany u€ebnich podniku.

V souladu s cili Evropské aliance pro uénovstvi a ramce kvality uéfiovstvi ETUC pfislibil
FNV posilit a zahajit dalSi dialog v Nizozemsku se zaméstnavateli, ministerstvy,
odbornymi Skolami a dalSimi zuCastnénymi stranami, zejména s cilem:

o ZvysSit poCet ucnovskych mist pro zaky, pracovniky, uprchliky, migranty a zranitelné
skupiny na trhu prace

e Posilit kvalitu u¢hovského vzdélavani

e Zlepsit pedagogické znalosti instruktort na pracovistich.

Slozeni: Eurelectric, industriAll, EPSU
Popis organizaci

EPSU a industriAll, zastupujici odbory a Eurelectric, zastupujici organizace
zameéstnavatell, jsou uznavanymi socialnimi partnery v Evropském vyboru pro socialni
dialog pro odvétvi elektroenergetiky.

Svaz elektroenergetického pramyslu, Eurelectric, je odvétvovym sdruzenim zastupujicim
spole¢né zajmy elektroenergetického prlimyslu na celoevropské urovni. Eurelectric
zastupuje 3500 spolecnosti v celé Evropé s celkovym obratem 200 miliard eur. Zahrnuje
vSechny hlavni otazky ovliviujici odvétvi, od vyroby a trha s elektfinou, pfes distribuéni
sité, zakazniky, ale i otazky Zivotniho prostfedi a udrZitelnosti.
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Evropsky odborovy svaz industriAll je hlasem prumyslovych pracovnikd po celé Evropé.
Reprezentuje 6,9 milionu pracovnikl napfi¢ dodavatelskymi fetézci ve vyrobnim,
téZebnim a energetickém sektoru na evropské urovni.

EPSU je Evropska federace odborl vefejné sluzby. Je nejvétsi federaci Evropské
konfederace odborovych svazt (ETUC) a zahrnuje 8 miliont pracovnikl vefejné sluzby z
vice nez 250 odborovych svazul v celé Evropé.

Aktivity

Kvalitativni zlepSeni u€novského vzdélavani prostfednictvim projektu ,Analyza a
podkladova studie rozvoje dovednosti a systémU odborného vzdélavani a pfipravy
v ménicim se odvétvi elektroenergetice®. Finan¢ni prostfedky na tento spolecny
projekt vyvinuty evropskymi socialnimi partnery v odvétvi elektfiny poskytla
Evropska komise. Projekt se zaméfuje na mladé pracovniky v elektroenergetice a
vychazi ze studie provedené externimi konzultanty. Tato studie'® identifikovala
vznikajici mezery v dovednostech v tomto odvétvi tim, Ze do roku 2019
porovnavala potfeby v oblasti dovednosti v oblasti pfenosu energie a nabidky
odborné pfipravy u poskytovateld odborného vzdélavani a pfipravy a zduraznila
hodnotu systémua uchovského vzdélavani s cilem snizit nedostatek dovednosti
Novy projekt ,Budovani kapacit pro informovanost o dovednostech na narodni
urovni v elektroenergetice® 2019-2020 (,Capacity building to build skills intelligence
at national level in the electricity sector®, 2019-2020) - v navaznosti na probihajici
projekt a vysledna doporuceni se tento projekt zaméfi na budovani kapacit na
narodni urovni s cilem fidit pravidelnou vyménu mezi zu€astnénymi stranami na
narodni urovni (napf. primyslem, poskytovateli odborného vzdélavani a pfipravy,
socialnimi partnery a pfisluSnymi organy), zaméfenou na umoznéni mistni dohody
o zameéstnavani mladych a u¢novském vzdélavani

Identifikace a zviditelnéni osvéd&enych postupu. Socialni partnefi EU maiji klicovou
ulohu pfi poskytovani relevantnich informaci a podrobnosti o osvédéenych
postupech, napfiklad prostfednictvim navodl socialnim partnerdm na narodni
arovni

Zajistovani a aktualizace odvétvovych informaci o potfebach dovednosti, aby bylo
mozné pravidelné revidovat pfislusné strategie a iniciativy: kliCovou otazkou je
odvétvové povédomi o zménach kompetenci a o potfebach odvétvi. Aby bylo
mozné komunikovat s poskytovateli odborného vzdélavani a pfipravy a potfebnym
zpusobem zamérovat poskytovani odborného vzdélavani a pfipravy, musi evropsti
socialni partnefi zajiStovat sektorové informace o potfebach dovednosti, jak to
vyzaduje ménici se trh s elektfinou.

16 https://www.epsu.org/sites/default/files/article/filessREPORT%20VET%20ELECTRICITY.pdf
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Cilem evropskych socialnich partneru je:

e Dohodnout se na souboru kompetenci s jedine€nou taxonomii, s odkazem na
stavajici evropské smeérnice na podporu uznavani kompetenci, s evropskym
rozmérem zahrnujicim vice zemi a rozmanité systémy

e |dentifikovat cesty odborného vzdélavani a pfipravy a kvalifikace potfebné pro
ziskani pozadovanych dovednosti

e Zavest spolecné atraktivni vzdélavaci ramce (napf. vhodné pfistupy
k celozZivotnimu uceni, smlouvy o u¢hovském vzdélavani): jednou z pretrvavajicich
vyzev pro udrZeni pracovnich sil v elektroenergetice je doba potfebna k vyskoleni
novych pracovniku. Podle vysledkl projektu ,Analyza a podkladova studie rozvoje
dovednosti a systému odborného vzdélavani a pfipravy v ménicim se odveétvi
elektroenergetice“ je evropska pracovni sila v této oblasti vzdélavana rdznymi
zpUsoby, ale u€novské vzdélavani se v odvétvi elektfiny jevi jako nejucinné;si
zpusob pfipravy. Z informaci shromazdénych béhem projektovych regionalnich
seminafll v Praze, Madridu a Stockholmu je zfejmé, Ze predni energetické
spole€nosti realizovaly své vlastni ucnfiovské programy z dlvodu nedostatku
jednotnosti norem a kvalifikaci, které jsou vyzvou pro podniky pfi zajiStovani
potfebnych dovednosti u Zadatelll o zaméstnani.

CFE-CGC ENERGIES (Francie)
Popis organizace

CFE-CGC Energies zastupuje supervizory, techniky, vedouci techniky i manazery z
oblasti energetiky, bez ohledu na oblast jejich ¢innosti (technické, zakaznické vztahy,
prodej a marketing atd.) nebo povahu jejich pracovnich ukolt (odbornost, management).

Jako odborovy svaz a socialni partner, ktery se angazuje jak na francouzské urovni, tak i
na evropské urovni (jako soucast IndustriAll Europe a FECER) a na globalni urovni (jako
soucast IndustriAll Global Union), hraje CFE-CGC Energies aktivni roli v uvahach,
diskusich a vyjednavani spojenych s extrémné rychlymi zménami, kterymi energetické
spoleCnosti, jejich zaméstnanci a jejich obchodni Fetézce v energetickém sektoru
prochazeji.

V dusledku toho je CFE-CGC Energies Uzce zapojen do mnoha projektll zaméfenych na
posileni socialniho dialogu na urovni podnikl, sektorové a meziodvétvové urovné. S
ohledem na tuto skute¢nost CFE-CGC Energies v roce 2016 zahdjil evropsky projekt ve
spolupraci s univerzitami v ruznych ¢lenskych statech s cilem zvySit povédomi mladych
lidi o otdazkach souvisejicich se socialnim dialogem a energetickou transformaci v ramci
Evropské unie.
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Aktivity

Propagace a zvySovani povédomi u zaméstnavatelll v energetickém sektoru o
Evropském ramci pro kvalitu a efektivitu u€riovského vzdélavani, schvaleném
Clenskymi staty v roce 2018

Zapojeni do evropského projektu ,Odvétvi elektroenergetiky a budouci vyzvy -
Zajisténi spravné Kkvalifikace a dobrych pracovnich podminek pro mladé
pracovniky/stazisty“ (The electricity sector and future challenges - Ensuring the
right qualifications and good working conditions for young workers/trainees)
Evropského vyboru pro socialni dialog v odvétvi elektroenergetiky

Siteni informaci do sit& zastupcl CFE-CGC Energies a zuéastnénych
zaméstnavatell o Ramci kvality pro u€novskeé vzdélavani

Propagace socialnich dohod s konkrétnimi a méfitelnymi cili v oblasti odborného
vzdélavani a pfipravy, vCetné ucnovského vzdélavani (bud jako pocatecni
kvalifikace, nebo jako nastroje rekvalifikace) jako nastroje adaptace dovednosti v
souvislosti s transformaci energetického sektoru.
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5 Vzdélavani zaméstnancu: pozice a role evropskych odborti

Vyznam vzdélavani zaméstnancl v sou€asnosti silné roste v souvislosti s dynamikou zmén
na pracovnim trhu.

Dne 19. Cervna 2018 byla pfedstavena studie ,,Promoting social partnership in employee
training!’® zpracovana némeckym ekonomickym institutem IW (Institut der deutschen
Wirtschaft) na objednavku organizace odbori ETUC. Cilem studie bylo na zakladé
zjisténi ve 12 evropskych zemich formulovat spoleCna doporuéeni pro role socialnich
partnerstvi pfi propagaci vzdélavani zaméstnancu. V nasledujici kapitole jsou popsany
hlavni vystupy a doporuceni vychazejici ze studie.

5.1 Kli€ové budouci vyzvy

Podle institutu IW Ize na poli vzdélavani zaméstnancu definovat dvé zakladni vyzvy.

Prvni z nich je role vzdélavani zaméstnanci v dobé promény trhu prace na zakladé
inovaci a digitalizace. Digitalizace méni pracovni trh a zaméstnavatelé i zaméstnanci
potfebuji zGstat v kontaktu se sou€asnymi zménami a zachovat si konkurenceschopnost a
zaméstnatelnost. Je dulezitym ukolem socialnich partneri nasledovat tento trend a svym
¢lendm poskytovat pFislusnou podporu.

Druhou vyzvou je potiebna kvalita, transparentnost a uc€innost poskytovaného
vzdélavani zaméstnancl. To mUze uspésné pouze pokud napliiuje vysoké standardy
kvality, pokud je nabidka vzdélavani transparentni a pokud je poskytované vzdélavani
efektivni.

5.1.1 Role vzdélavani zaméstnanctl v dobé promény trhu prace na zakladé inovaci
a digitalizace

Digitalizace a potreba novych dovednosti

Digitalizace ovliviiuje o¢ekavané (budouci) potfeby v oblasti dovednosti ve vSech zemich.
Digitalizace pfedstavuje nejen nové pozadavky na obsah v podobé IT dovednosti. Proména
zpusobu prace a kooperace klade také vy$Si naroky na schopnost spolupracovat a na
komunikaéni dovednosti, stejné jako na samostatnost a schopnost planovat. Napfiklad
zameéstnanci musi zvladnout vyzvy, které lezi mimo jejich kazdodenni a znamé pracovni
procesy. Také stale Castéji komunikuji v novych sitovych strukturach. Ve vyrobé se méni

1 Promoting Social Partnership in Employee Training - Joint Recommendations and Report | ETUC. Redirecting to
https://www.etuc.org/en [online]. Copyright © ETUC 2019 [cit. 27.02.2019]. Dostupné z:
https://www.etuc.org/en/publication/promoting-social-partnership-employee-training-joint-recommendations-and-report
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nejen pracovni procesy, ale i vyrobni procesy, které se pouZzivaji pfi vyrobé finalnich
vyrobkl. To mize vést k nahrazeni redundantnich ukolu jinymi, upiné novymi aktivitami, pro
néz je tfeba zaméstnance kvalifikovat. Navic digitalni transformace postupuje rychlym
tempem, takze vzdélavani lze jen stézi presné planovat v asovém horizontu nékolika let.
SpiSe Ize predpokladat, Ze dalSi vzdélavani na miru konkrétni firmé musi byt rychle
pfizplisobeno ménicim se obchodnim modelim.

Hlavnim ukolem pro zaméstnavatele a zaméstnance, ktery socialni partnefi identifikovali,
je presné urcit, jaké digitalni dovednosti jsou nezbytné k tomu, aby =zlstali
konkurenceschopni a produktivni v globalizovaném svété, a na zakladé tohoto ur€eni zajistili
adekvatni vzdélavaci aktivity. Socialni partnefi spatfuji nutnost lepSi orientace
v identifikaci potfeb budoucich dovednosti, jakoz i ve vybéru vzdélavacich opatieni.

Dokonce i v zemich s dobfe rozvinutym systémem odborné pfipravy, jako je Nizozemsko
nebo Svédsko, jsou zmény v diisledku digitalizace nezbytné. Ekonomiky s malo ptirodnimi
zdroji, jsou na dovednostech a znalostech své pracovni sily pfimo zavislé. Vyuka nové
vstupujicich na trh prace v oblasti "digitalnich dovednosti" je stejné dllezita jako zvySovani
kvalifikace stavajici pracovni sily. Od postupujici digitalizace ekonomiky se oCekava, Ze
zvySi potfebu investic, protoze odborné Skoly postradaji potfebné vybaveni. Socialni
partnefi v nékterych zemich zddrazriuji vyznam odborné pfipravy zejména v kombinaci se
starnouci spoleCnosti a nedostatkem dovednosti. V této souvislosti rakousti zastupci
zaméstnavatell uvadéji, Zze digitalni vzdélavani by se nemélo tykat pouze zaméstnavateld,
ale mélo by byt jiz zaClenéno do Skolnich osnov.

Pokud jde o digitalizaci, socialni partnefi si uvédomuji, Ze ma na rlizné skupiny rizny dopad.
Starsim lidem by méla byt vénovana zvlastni pozornost, protoze socialni partnefi vnimaiji
problém, Ze starSi lidé s technologickymi zmé&nami vice bojuji. V nékterych zemich se
socialni partnefi obavaji, ze digitalizace mize mit skute€né negativni dopad na ucast ve
vzdélavani zaméstnancu, napfiklad u lidi, ktefi nejsou dostateéné digitalné gramotni,
aby mohli absolvovat kurzy online.

Néktefi socialni partnefi upozornili na malé a stredni podniky (MSP), jejichz situace muze
byt digitalizaci zlepSena napf. prostfednictvim e-learningu. MSP nékdy potrebuji
specializované kurzy pro své zaméstnance, pro které MSP nedosahuji potfebného poctu
ucastniku. Malé a stfedni podniky usiluji o to, aby vyslaly své zaméstnance na vzdélavaci
opatfeni, ktera jsou Casto centralizovana a probihaji daleko. Oba problémy mohou byt
pfekonany prostfednictvim e-learningu. Neéktefi socialni partnefi vSak vidi problém ve
skuteCnosti, Ze malé a stfedni podniky mohou nedostateéné informovat o hlavnich trendech,
jako je digitalizace.

Digitalizace nejenze pfedstavuje vyzvy, ale také nabizi nové zpUisoby u¢eni a nové moznosti
organizovani a informovani o Skoleni zaméstnancu. V této souvislosti jsou potfebné digitalni
strategie, které reaguji na digitalni potfeby.
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Nové digitalni nastroje a nové digitalni metody

V mnoha evropskych zemich byly vytvofeny online nastroje, které zaméstnancim i
zaméstnavatelim usnadniuji rdzné aspekty Skoleni zaméstnanci. Vedle vefejné
pFistupnych webovych stranek existuji take digitalni nastroje, které zaméstnancdm umoznu;ji
fidit své individualni vzdélavani. Napfiklad v Nizozemsku mohou zaméstnanci pouZzivat
digitalni pas, v némz je jejich vzdélavani zdokumentovano. Dansti zaméstnanci mohou
shromazdovat a ukladat vSechny své dovednosti, schopnosti a kvalifikace online, coz
zjednodusuje uznani pfedchoziho u€eni. Francouzsky osobni vzdélavaci ucet je v souCasné
dobé modifikovan tak, aby jednotlivem umoznil pfimy a nezavisly pFistup. Veskeré
relevantni informace budou k dispozici online a jednotlivci si budou moci rezervovat
vzdélavani jednim kliknutim. Velké mnozZstvi dostupnych digitalnich dat, které jsou
generovany pomoci digitalnich nastroju, nabizi moznost analyz Big Data. Takové analyzy
mohou byt pouzity k lepSimu odhaleni potfeb v oblasti dovednosti a ke zlepSeni predvidani
dovednosti.

Digitalizace vyzaduje nejen vice a novych vzdélavacich opatreni, ale také méni formy uceni
a nabizi inovativni vzdélavaci opatfeni. Digitalizace ma potencial zvysit flexibilitu obsahu
vzdélavani v reakci na vyvijejici se potifeby zaméstnavatelll a zaméstnancu i flexibilitu formy,
v jaké jsou poskytovany. E-learning ziskal v uplynulych letech na vyznamu a v Evropé se
zvysuje vyznam digitalnich vzdélavacich nastroju.

V mnoha zemich se socialni partnefi domnivaji, Zze e-learning je pfrilezitosti k feSeni
problému. Jednou z hlavnich vyhod je vysoka flexibilita nabidek e-learningu tykajici se mista
a naCasovani uceni. Socialni partnefi zdUraziuji moznost a vyznam individualné
pfizpusobitelnych vzdélavacich akci pro firmy i jednotlivce. Uvadi, ze e-learning usnadnuje
firmam uc€ast na vzdélavacich aktivitach: zejména v pfipadé malych a stfednich podnika.
Kromé toho mohou digitalni ucebni metody nabizet interaktivni moznosti pro sledovani
pokroku v uceni.

Digitalni vzdélavani mize nabidnout nové vyukové metody, které by mély byt dale rozvijeny.
Néktefi socialni partnefi nejsou spokojeni se sou¢asnou formou e-learningu, jelikoZ se jedna
predevsim o zpfistupnéni materialt pro u€eni ve formatu PDF. Zduraznuji vyznam prakticky
orientovaného vzdélavani zaméfeného na pfenos odbornych kompetenci.

Shrnuti:

e Digitalizace a IT dovednosti hraji prifezovou roli v ramci celého vzdélavaciho
zaméstnavatele a zaméstnance pfi definovani potifebnych digitalnich
dovednosti. Jakmile jsou tyto potfeby digitalnich kompetenci zjistény, je dulezité,
aby byly uéebni osnovy v€as a ucinné prizpisobeny, zejména v pfipadé novych
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povolani. Kromé toho je mozné vyvinout neformalni vzdélavaci opatfeni, ktera na
tyto potreby reaguiji

e Mékké a odborné kompetence zlstanou dulezité i v Case postupuijici digitalizace.
Vzdélavani zaméstnancui hraje roli pfi poskytovani vyvazeného mixu nezbytnych
dovednosti

e Nové pedagogické a didaktické postupy jsou nezbytné k plnému vyuziti vyhod
digitalniho uceni. Kromé toho je tfeba cilené uplatfiovat nové formaty digitalniho
uceni, se zamérem podpofit znevyhodnéné skupiny a zajistit tak jednoduchy a
rovny pfistup ke vzdélavani pro vSechny zaméstnance

e Malé a stfedni podniky mohou z digitalniho vzdélavani rovnéz profitovat, ale ¢asto
nejsou schopny vytvaret vlastni digitalni infrastrukturu. Socialni partnefi proto
mohou zavadét platformy, které MSP pomohou spolupracovat s jinymi malymi a
stfednimi podniky a / nebo informovat podniky o moznostech financovani

e Digitalizace mize podpofit informaéni a poradenské nastroje socialnich partnerq,
pokud jsou tyto nastroje uzivatelsky privétive

e Analyzy velkych dat mohou pfispét k lepSimu pfedvidani potfebnych dovednosti a
zlepsit matching nabidek vzdélavani s potfebami trhu prace.

5.1.2 Kuvalita, transparentnost a u¢innost poskytovaného vzdélavani zaméstnancu

Odborna pfiprava zaméstnancu muze vyznamné pfispét k zaméstnatelnosti jednotlivych
zameéstnancu i ke konkurenceschopnosti podniku. Da se s ni vSak uspét pouze tehdy:

e je-li zajisténa vysoka kvalita Skoleni
e je-li nabidka Skoleni transparentni
e je-li Skoleni efektivni a u€inné.

K témto tfem dimenzim odborné pfipravy zameéstnancl v Evropé vyznamné pfispivaji
organizace socialnich partneru, i kdyz ruznymi zpUsoby v zavislosti na existujicim
institucionalnim prostredi.

V mnoha evropskych zemich existuji narodni standardy kvality pro poskytovatele Skoleni a
/ nebo pro nabidky Skoleni. V Estonsku, Francii, Némecku nebo Irsku existuji napfiklad
verejné instituce, které vyvijeji, dozoruji a certifikuji standardy kvality ve vzdélavani.

Socialni partnefi se aktivné zapojuji do odpovédnych instituci tim, Ze jsou ¢&leny rad,
sektorovych komor nebo poradnich organ.

Ve Svédsku maji socidlni partnefi jesté vétsi odpovédnost za zajisténi vysokych standardd
kvality vzdélavani. Certifikuji a pravidelné kontroluji standardy kvality soukromych
poskytovatell vzdélavani. Obecné plati, Ze ve vétSiné zemi jsou organizace socialnich
partnerl spokojeny se svou uUlohou pfi definovani standardu kvality a samotné kvality. V
zemich, kde bipartitni feSeni nejsou (zatim) mozné, je zapotfebi vétsi podpora statu.

55 WWW.TREXIMA.CZ



TREXIMA

Existuji 2 aspekty, které se tykaji kvality a transparentnosti souc¢asné:

e narodni kvalifikacéni ramce
e struktura vzdélavaciho trhu

Podle mnoha organizaci socialnich partneru pfispél rozvoj narodnich kvalifikaénich ramcu
ke zvySovani kvality, nebot pfifazovani kvalifikaci do ramcua souvisi s urcitymi standardy. To
zaroven zvysuje transparentnost trhu odborné pfipravy.

Zvlastni vyzvou je, aby rychle se ménici potreby trhu prace Sly ruku v ruce s novymi
pozadavky na vzdélavani. Podniky a zaméstnanci stale ¢astéji pozaduiji vice individualnich
nabidek a kratkodobych kurzd. V mnoha zemich neexistuji standardizovana kritéria kvality
pro mnohé nabidky neformalniho a informalniho vzdélavani, které tuto poptavku uspokojuiji.
Je proto dulezité, aby socialni partnefi pomahali svym ¢lendm s orientaci. Stale vice zemi
zavadi nova digitalni feSeni pro zlepSeni transparentnosti vzdélavacich nabidek a kvality
vzdélavani. To zahrnuje napfiklad digitalni vefejné databaze, které zvefejiuji dostupnou
nabidku Skoleni (obsah, trvani, poskytovatele atd.).

Kvalitu a efektivitu vzdélavani Ize hodnotit ve dvou dimenzich:

¢ Poskytovani skoleni
e Vysledky Skoleni

V obou pfipadech Ize dimenze hodnotit s ohledem na zlepSeni zaméstnatelnosti a
produktivity jednotlivych zaméstnanci a v dusledku toho i konkurenceschopnosti
spole¢nosti.

Pokud jde o poskytovani odborné pfipravy, v mnoha zemich existuje velky potencial
usporit na rozsahu skoleni. Obsah pocatecniho OVP je pro zaméstnance také zCasti
zajimavy. V mnoha zemich vS8ak neni mozné nebo je velmi byrokratické pouzivat pouze ¢ast
nabidky pocate¢niho odborného vzdélavani a pfipravy (napfiklad ve formé vzdélavacich
modulll) pro Skoleni zaméstnancu. Zejména v zemich, kde jsou socialni partnefi ¢leny
spravnich rad poskytovateld OVP mohou vyuZzit své role a stavajici vazby k vybudovani
mostu mezi poc¢ateénim OVP a vzdélavanim zaméstnanch.

Rovnéz by se mohla zlepSit spoluprace s univerzitami a vysokymi sSkolami
aplikovanych véd. Casto byva velmi drahé, kdyz si jednotlivé podniky kupuiji kurzy od
univerzit. To by mohlo byt zlepSeno podporou siti, které spojuji pozadavky podniku a
zameéstnancl. Vzdélavaci potifeby zaméstnancu se stale vice individualizuji a je dulezité -
zejména pro malé a stfedni podniky - vytvofrit kritické mnozstvi pozadavkul, aby
poskytovatelé Skoleni méli motivaci nabizet toto Skoleni. Organizace socialnich partneru
mohou podporovat vyménu a spolupraci mezi svymi €leny v sitich s cilem spole¢né
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definovat a organizovat odbornou pfipravu a nabizet ji efektivnim zplsobem. Tyto aktivity
jdou spolu s pfipadnym kritickym posouzenim mechanisml verejného financovani
vzdélavani zaméstnancu.

Ke zvySeni efektivity vzdélavani zaméstnancl muze také pfispét lepsi a institucionalni
zaclenéni socialnich partnertl do predvidani kvalifikacnich potreb a na zakladé toho
vyvozovani vhodnych opatreni.

5.2 Role socialnich partnert

Studie popisuje roli socialnich partnerti pfi podporfe vzdélavani zameéstnanci ve 4
dimenzich:

predvidani a identifikace kvalifikacnich potreb
mobilizace zdroju

ovérovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci
informace, podpora a poradenstvi

Komparativni analyza vySe uvedenych dimenzi provedena mezi 12 evropskymi zemémi
(v€etné CR) shrnula vysledky posouzeni role socialnich partnerd ve zminénych

parametrech.
Austria  Nether- Czech Spain Poland Germany Portugal Denmark Estonia France Ireland Sweden
(AT) lands Republic (ES) (PL) (DE) (PT) (DK) [EE) (FR) 13] ISE)
(NL) cz)

Anticipation and

identification of

ckills needs *kk EEE * ,I\ *% % * k% * ,I\ kK % ** % Rk

Mobilising

resources *kk Rk * *% * /I\ % % * kK * /I\ *¥ % *%

Information,

support and

] EE * % * *% EE % * *% EE *% % *%

guidance ’[\

Validation of skills,

competences and

[ * ¥ ,«]\ ** ,1\ % ® * ,1\ * /]\ % ok % ** % *%

recognition

Viysvétlivky: Kvalitu prislusné dimenze oznacuje pocet hvézd (* = nizka, ** = stfedni, *** =
vysoka). Sipka indikuje pozitivni trend.

Predvidani a identifikace kvalifikacnich potreb

Pfedvidani a identifikace potfebnych dovednosti jsou dulezité, protoze vsichni aktéfi trhu
prace potrebuji védét, které budouci dovednosti jsou potfebné pro pfizplsobeni jejich plana:
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e jednotlivci potiebuji tyto informace pro planovani svého kariérniho rozvoje

e zaméstnavatelé musi témto informacim pfizpUsobit svou strategii rozvoje lidskych
zdroju a planovani personalu

e vefejni i soukromi vzdélavatelé potiebuji pfizpusobit nabidku Skoleni stavajicim a
budoucim potfebam v oblasti dovednosti.

Pfedvidani a identifikace dovednosti v Evropé probiha na rdznych urovnich a v rdznych
formach. Nejbéznéjsimi formami jsou komise a rady. Komise a rady na narodni, regionalni
a / nebo odvétvoveé urovni se zapojenim socialnich partnert existuji ve v8ech zemich. Tyto
vybory jsou bipartitni (organizace zaméstnancl a zaméstnavatelll) nebo tripartitni za ucasti
vlady. V Rakousku, Svédsku a Nizozemsku jsou do predvidani potfeb v oblasti dovednosti
institucionalné zapojeni i dalSi odbornici (tj. vyzkumni pracovnici, poskytovatelé vzdélavani).
Zahrnuti dalSich aktérl mulze byt pro ziskani uziteCnych a podrobnych informaci o
budoucich potfebach v oblasti dovednosti a pro zajisténi rychlé realizace novych
vzdélavacich opatfeni na trhu odborné pfipravy dulezitym faktorem uspéchu.

V nékterych zemich jsou socialni partnefi zapojeni do aktualizace vzdélavacich standardu
a / nebo do definovani novych profesi. Socialni partnefi pfitom identifikuji a davaji
dohromady potfeby v oblasti dovednosti, které ovliviiuji vzdélavaci regulativy. Pokud je
navic vzdélavaci trh pruzny, Ize tyto zmény realizovat rychle. Jsou-li, napfiklad jako v
Dansku, socialni partnefi odpovédni za aktualizaci oborl v poCate¢nim a dalSim OVP,
mohou velmi pruzné reagovat na zmény v kvalifikacnich pozadavcich, které poskytovatelé
vzdélavani rychle zavadéji. Portugalsti socialni partnefi se také podileji na aktualizaci
narodniho katalogu kompetenci, ale vzhledem k nepruznému trhu vzdélavani tyto zmény
nevedou ke zménam nabidky Skoleni.

K pfedvidani a identifikaci potfeb v oblasti dovednosti mize rovnéz prispét samotny trh
odborné pfipravy. Pokud dobfe bézi dialog poskytovatell Skoleni a podnikd, mohou rychle
nové trendy podchytit rychle a reagovat na meénici se potfeby podnikl nezavisle na
institucionalizovaném pfistupu k pfedvidani (napfiklad v Rakousku, Némecku, Nizozemsku
nebo Dansku). V Némecku je hlavni urovni pro identifikaci dovednosti podnikova uroven
(pFistup zdola nahoru).

V nékterych zemich pusobi socialni partnefi v roli poskytovatelt vzdélavani nebo jsou ¢leny
poradniho sboru vyznamnych poskytovatell (napfiklad v Rakousku, Nizozemsku nebo
Dansku). V Nizozemsku spolupracuji socialni partnefi s odbornymi Skolami, takze socialni
partnefi jako poskytovatelé Skoleni reaguji na ménici se potfeby rychle a pruzné.

V Rakousku jsou asociace zaméstnavatelu a odbory zastoupeny v radé nejvyznamnéjSich
poskytovatell vzdélavani. Zapojeni socialnich partnerd do vzdélavani nicméné apriori
neznamena, ze trh vzdélavani je flexibilni.

V mnoha zemich socialni partnefi provadi vlastni vyzkum v oblasti kvalifikaCnich potfeb,
povéfuji timto ukolem vyzkumné instituce nebo jsou v radé vyzkumnych instituci.
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Pro zlepSeni prehledu o potfebach Skoleni mohou byt uziteCné katalogy kompetenci nebo
katalogy Skoleni. Portugalsky narodni katalog kompetenci nebo dansky systém odborného
vzdélavani dospélych (Arbejdsmarkedsuddannelser - AMU) publikuji seznam vSech
dostupnych, pravidelné aktualizovanych formalnich kvalifikaci.

V Irsku, Francii a Spanélsku se socialni partnefi institucionalné angazuji na Grovni podnik,
aby identifikovali potfeby dovednosti a zapojili se do rozvoje podnikovych vzdélavacich
pland. Odborové svazy ve Francii a ve Spanélsku v8ak namisto poradenstvi a schvalovani
pozaduji vétsi zapojeni prostfednictvim vyjednavani a spolurozhodovani.

Predvidani a identifikace kvalifikacnich potreb - shrnuti:

o Uspésné praktiky k predvidani a identifikaci pozadovanych dovednosti kombinuji
vysoce kvalitni data o trhu prace se socialnim dialogem. Institucionalni zapojeni
socialnich partnert do projekci trhu prace a identifikace vzdélavacich potfeb muze
vyznamné prispét k zamezeni nerovnovahy mezi potfebou a nabidkou kompetenci

e KdosaZeni detailniho predvidani a identifikace potfebnych dovednosti jsou
zapotifebi sektorové a regionalni postupy. Ty mohou byt pfipadné doplnény
meziodvétvovymi postupy. LepSi spoluprace mezi sektory muze dale pomoci
jednotlivelim v jejich kariérnim planovani, usnadnit zmény mezi odvétvimi a pfispét
k rozvoji celkove strategie vzdélavani

e Jako uspésny nastroj pro ziskani uziteCnych a podrobnych informaci o budoucim
rozvoji dovednosti se osvédCilo strategické zaclenéni dalSich aktérd do procesu
prfedvidani a urCovani potfeb kompetenci. Relevantnimi aktéry mohou byt
napfiklad vyzkumné instituce nebo vzdélavaci instituce, jako napf. poskytovatelé
Skoleni. DalSi vyhodou jejich integrace v rané fazi je, Zze mohou podpofit rychlé
zavedeni novych vzdélavacich opatfeni na trhu odborné pfipravy

¢ Flexibilni vzdélavaci trh je pfi urCovani potfeb v oblasti dovednosti velmi potfebny,
protoze flexibilita pfedpoklada, Ze poskytovatelé Skoleni jsou schopni vnimat
meénici se pozadavky na Skoleni a rychle reagovat na nové potfeby v oblasti
dovednosti. Tuto flexibilitu Ize dosahnout pouze vyménou mezi zaméstnavateli a
poskytovateli odborné pfipravy. Socialni partnefi mohou podporovat dialog mezi
trhem odborné pfipravy a trhem prace tim, Ze spoji zajmy svych lenu. Alternativné
mohou socialni partnefi vystupovat jako zprostfedkovatelé a informovat
poskytovatele Skoleni o potfebach svych ¢lenu.

Mobilizace zdroju

PFi debaté o potencialnich pfekazkach (vétsi) u€asti na vzdélavani zaméstnancu byva €asto
zminén nedostatek zdrojl: jak z hlediska penéz, tak ¢asu. Ve vétsiné zkoumanych zemi je
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Cas vniman jako jeSté silngjSi bariéra nez penize. Zejména béhem dobré ekonomické
situace, kdy podniky maji plné ruce prace s plnénim objednavek, nemaji firmy prostor uvolnit
své zaméstnance na Skoleni. Po roce 2008, v souvislosti s finan¢ni a hospodarskou krizi,
se nékterym podnikim podafilo najit prostor pro Skoleni zaméstnanclt z divodu omezeni
pracovni doby. Zejména v zemich se silnou tradici kolektivniho vyjednavani, jako napfiklad
v Némecku nebo Svédsku, se zaméstnavateldim podafilo nalézt takova feseni. Soudasné
vSak podniky v jinych zemich, které krize zasahla (jako Irsko a Portugalsko), byly nuceny
béhem krize omezit vzdélavani svych zaméstnancu.

Zkoumané zemé se liSi v nazoru na dostupnost finan¢nich zdroju pro vzdélavani
zaméstnancu. V Rakousku, Nizozemsku, Dansku, Francii a Svédsku hodnoti socialni
partnefi finanéni zdroje jako pfiméfené. V zemich jako Ceska republika, Estonsko, Polsko,
Portugalsko, Irsko a Spanélsko hodnoti socialni partnefi zdroje jako nedostateéné. V
Némecku jsou organizace zaméstnavatell se zdroji spokojeny, zatimco odborové svazy
Zadaji na vzdélavani zaméstnancll vice investic. Ve Spanélsku vzhledem k ménicim se
pravnim predpisum nejsou socialni partnefi schopni odhadnout, zda jsou poskytnuté
finanéni prostfedky adekvatni pro budoucnost. Spanéléti socialni partnefi hodnoti velmi
pozitivné, Zze oproti minulosti je k dispozici vice finan€nich zdroju pro identifikaci potfebnych
dovednosti.

Témér ve vdech zkoumanych zemich jsou jako problémy uvadény 1) pristup ke skoleni
pracovniku s nizkou kvalifikaci a 2) prili§ malo Skoleni zaméstnanct ze strany malych
a strednich podniki, a to bez ohledu na vysi finanénich zdroju. Ve vSech zemich socialni
partnefi uvedli, Ze zaméstnavatelé i zaméstnanci by si méli vice uvédomovat hodnotu
dalSiho vzdélavani: pro osobni rozvoj zaméstnancl i pro konkurenceschopnost podnikd.
Zejména podniky to musi vnimat spiSe jako investice do budoucnosti nez pouhé naklady.

Financovani Skoleni zaméstnancl je zajistovano riznymi formami. Fondy uréené na Skoleni
existuji v nékolika sledovanych zemich (Nizozemsku, Spanélsku, Polsku, Déansku,
Estonsku, Francii a Irsku). VSechny jsou financovany zaméstnavateli. VySe prispévku do
fondd je urCena kolektivnimi smlouvami nebo zakonem. V nékterych zemich mohou o
finanéni prostfedky z fondu zadat pouze zaméstnavatelé, v jinych zemich maji narok na
financovani zaméstnanci nebo oba: zaméstnavatelé a zaméstnanci.

Vyhoda fondU spociva ve vytvoreni spolehlivé struktury financovani Skoleni zaméstnancu.
Kromé toho mohou byt podporovany malé a stfedni podniky, pokud do fondl plati méné
penéz (napfiklad ve Francii) a/nebo pokud jsou finanéni prostfedky prostfednictvim fondu
prerozdélovany. Obecné problémy s finanénimi prostfedky mohou byt:

o pfiliS rozsahla byrokracie
e nedostatek prostfedk
e prostredky pfebyvaji a neni ke komu je transferovat

Kromé toho muze vysoky pocet finan€nich prostiedku vést k nedostateéné koordinaci a
transparentnosti mezi fondy, jak to kritizuji napfiklad organizace socialnich partnert v
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Nizozemsku a ve Francii. To je zejména pfipad, kdy jsou fondy organizovany na sektorové
urovni. V téchto pfipadech je financovani ¢asto omezeno na poskytovani specifickych
kvalifikaci pro jednotliva odvétvi, pfestoze meziodvétvové pfistupy by byly pro osobni rozvoj

viiwv s

partnerl mohou pfispét k lepsi spolupraci mezi fondy.

Nezavisle na typu financovani nesou zaméstnavatelé nejvétSi zatéz na nakladech na
vzdélavani, vzhledem k tomu, Ze se Skoleni vztahuji k sou€asnému pracovisti. V nékterych
zemich jsou pro zaméstnance k dispozici dalSi vefejné zdroje, napf. stipendia. Jejich cilem
je vSak predevSim zdokonaleni vzdélavacich opatfeni vedoucich k vy§§imu formalnimu
stupni, méné k neformalnim nebo informalnim formam vzdélavani.

Témeér ve vSech zemich je vSeobecné akceptovano, Zze zaméstnavatel plati za Skoleni, které
je povinné a / nebo uzite¢né pro praci. V zemich, jako je Némecko, se vSak diskutuje o tom,
Zze by zaméstnanci méli také hradit ¢ast nakladu (formou penéz nebo volného €asu), protoze
také profituji ze Skoleni. Pro pochopeni této némecké diskuse je dllezité védét, ze podniky
poskytuji nejen pocatecni odborné vzdélavani, ale také odmény uénam.

Témeér v poloviné zkoumanych zemi hraji v oblasti vzdélavani zaméstnancu dllezitou roli
kolektivni smlouvy. Dohodnuté oblasti se zna&né lisi: Napfiklad ve Svédsku je dohodnuto
pravo na vzdélavaci dovolenou, zatimco v Némecku jsou dojednany zejména postupy pro
identifikaci specifickych a individualnich kvalifikaCnich potfeb spole€nosti a poradenstvi pfi
Skoleni zaméstnancu. Jsou-li kolektivni smlouvy na odvétvové nebo narodni urovni (jako v
Nizozemsku, Né&mecku, Francii nebo Svédsku), je nutné provadét dohody na udrovni
podnikd. Socialni partnefi mohou podpofit podniky, aby dohodam ,vdechly zZivot®, napfiklad
poskytnutim obecnych pokynu pro strukturu rozvoje lidskych zdroju nebo hodnoticich
pohovoru, které Ize pfizpUsobit konkrétni spole€nosti.

V mnoha zemich maiji jednotlivci/zaméstnanci za urcitych okolnosti pfistup k (placenému)
volnu na vzdélavani. V nékterych zemich vSak tato vzdélavaci dovolena neni piné
vyuzivana vzhledem k velmi komplikované postupu (Francie), nebo proto, Zze zaméstnanci
o tuto dovolenou ani nezadaji (jako v Rakousku), protoZe o ni pfili§ nevédi nebo protoze
vnimaji potfebu a pfinos Skoleni jako nedostatecné. Jak z pohledu zaméstnavatele, tak
z pohledu zaméstnance je dulezitou pfekazkou pro Skoleni ¢asové omezeni. Pro lepsi
nasmérovani casovych kapacit je nezbytny podnikové specificky a individualni pfistup, ktery
muaze byt stanoven napfiklad v hodnoticim pohovoru. Vyuzivani modernich forem
vzdélavani, jako je e-learning, navic nabizi spoustu flexibility, aby bylo mozné se ucit, kdyz
je to mozné.

Osobni vzdélavaci ucéty mohou pokryvat placené volno na profesni Skoleni a také
vzdélavani, které nejsou spojena s praci, které jsou dosazeny mimo pracovni dobu. Existuji
rizné zpusoby financovani individualnich vzdélavacich uctu:

e prostfednictvim vzdélavacich fond(
e soukromych pfispévki
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e vefejnych grantd, které spojuji existujici programy podpory.

Individualni vzdélavaci u¢et mize podpofit rozvoj kariéry jednotlivce bez ohledu na aktualni
pracovni misto. Konkrétni nastaveni regulace uctu ovliviuje, do jaké miry je odpovédnost
za Skoleni sdilena mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

Priklad dobré praxe: Francie

Osobni vzdélavaci ucet (PTA) byl vytvofen na zakladé meziprofesni dohody mezi
socialnimi partnery v roce 2015. Uget je ,nositelem” hodin $koleni, kterymi zamé&stnanci
projdou béhem svého profesniho Zivota, a také vzdélavacich programd, do kterych se
zaméstnanci mohou hlasit. Uget se automaticky aktualizuje na konci kazdého
kalendarniho roku a navysuje se umérné uvazku maximalné o 24 hodin (48 hodin u osob
s nizkou kvalifikaci) roéné a maximalné o 150 hodin (400) hodin. Tyto hodiny mohou byt
profinancovany vzdélavacim fondem (Organismes Paritaires Collecteuers Agréés -
OPCA), ufadem prace, regionem nebo statem, zaméstnavatelem nebo vlastniky uctd. V
ramci PTA mohou byt financovany pouze urcité vzdélavaci programy nebo sluzby, které
jsou uvedeny v seznamu financovanych vzdélavacich opatifeni (Liste Nationale
Interprofessionnelle). Zaméstnanec se muzZe rozhodnout, jak a kdy tento ucet pouzit, ale
musi pozadat o penize z OPCA. V pfipadé vzdélavacich opatfeni mimo pracovni dobu
neni souhlas zaméstnavatele nutny. Pokud se Skoleni kona béhem pracovni doby,
zaméstnavatel musi souhlasit. Plat zaméstnance je mezitim financovan z OPCA.

OPCA jsou Fizeny socialnimi partnery. Vybiraji povinné pfispévky od podnikd uréené na
odborné a dalSi vzdélavani zaméstnancl. Dohody na odvétvové urovni uruji zavazny
pfispévek do OPCA, ktery zavisi na velikosti podniku: Spole¢nosti s méné nez 11
zameéstnanci plati 0,55 % svych mzdovych nakladu, spole¢nosti s 11 a vice zaméstnanci
plati 1 %.

Se soucasnou reformou ve Francii se PTA zméni (pozn: zdrojova studie byla publikovana
v Cervnu 2018). Jak navrhl ministr prace, PTA bude jedinym a jedinym nastrojem, ktery
mohou vSichni lidé pouzivat nezavisle na povinnych zprostfedkovatelich, jako jsou OPCA
nebo jiné instituce. Jednotka uc¢tu se zméni z hodin na EUR; s individualnim maximem
500 EUR ro¢né (osoby s nizkou kvalifikaci 800 EUR) a stropem 5 000 EUR (8 000 EUR).

Mobilizace zdroja: shrnuti

e Propagace hodnoty vzdélavani zaméstnancu je vyznamné pole pusobnosti.
Socialni partnefi mohou hrat roli v komunikaci o pfinosech vzdélavani - pro
individualni rozvoj zaméstnancu i pro konkurenceschopnost a inovacni kapacitu
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podnikd - mezi svymi €leny, a tim zvySovat celkové povédomi o pfilezitostech
dalSiho vzdélavani u vSech zaméstnancu.

e Povédomi o hodnoté vzdélavani a spoleCném chapani toho, ze vzdélavani
zaméstnancl je pfedevSim investici, a nejen finanCni zatézi, je dualezitym
pozadavkem na zvySeni informovanosti a ochoty zaméstnavatell i zaméstnancu
mobilizovat zdroje. V praxi jsou Casové kapacity Casto vétSi prekazkou pro
vzdélavani zaméstnancl nez finanéni zdroje. Socialni partnefi k nalezeni feSeni
mohou pfispét, napriklad v ramci svého usili informovat, podporovat a poskytovat
poradenstvi na urovni podnika.

e Spolehlivé a dobfe znamé nastroje financovani Skoleni zaméstnanci miaze pomoci
zvysit u€ast na vzdélavani. V Evropé existuje mnoho alternativ takovych nastroju,
napfiklad pravo na placené vzdélavaci volno (podle zakona nebo prostfednictvim
kolektivnich smluv), osobni vzdélavaci ucty nebo (vétSinou odvétvoveé) vzdélavaci
fondy. Uspé&ch riznych nastroji zavisi na institucionalnim ramci specifickém pro
danou zemi. Dulezitym predpokladem uspésnosti nastroju je vSak skutecnost, Ze
jejich existence a fungovani je dobfe komunikovano se vSemi potencialnimi
uzivateli.

e Neékdy se individualni vzdélavaci potfeby zaméstnancl neshoduji s potfebami
zaméstnavatelit. To je napriklad pfipad, kdy zaméstnanci ohrozeni
nezaméstnanosti maji lepsSi vyhlidky na trhu prace, pokud si zvoli Skoleni, pomoci
kterého se pfipravuji na zménu zaméstnavatele a Casto i na zménu sektoru, ve
kterém chtéji nové plsobit. Méla by tedy existovat i podpora vzdélavani
zaméstnancll, které je nezavislé na souCasném zaméstnavateli. Vefejné
financované individualni vzdélavaci ucty jsou jednou z mozZnosti, jak podpofit
individualni kariérni rozvoj zaméstnancu nezavisle na jejich skute¢ném
zaméstnavateli. Hodnoceni dovednosti je dalSim zplsobem, jak identifikovat
vzdélavaci potfeby osoby a zaroven posilit pocit individualni odpovédnosti za
vlastni odborny rozvoj.

Ovérovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci

Vyznam uznavani kompetenci a kvalifikaci souvisi s dulezitosti formalnich certifikatl pro
jednotlivé trhy prace, coz se v Evropé znacné lisi. V nékterych zemich, kde jsou formalni
plati napfiklad v Rakousku, Francii a Némecku. Ve vSech tfech zemich hraje uznavani stale
jen malou roli. V Némecku se validace neformalnich a informalnich kompetenci zaméfuje
predevsim na vedeni lidi ve formalni vzdélavaci cesté, coz opét ukazuje na mistni vnimani
dalezitosti formalniho vzdélavani. Pokud jde o uznavani a uznavani neformalnich a
informalnich kompetenci, dalSi zemé& jsou mnohem pokrocilejsi.

Dobfe vyvinuty francouzsky systém pro uznavani neformalnich a informalnich kompetenci
zahrnuje pravo zaméstnancu potvrdit své predchozi u€eni. Systém je vSak velmi malo
vyuzivan a francouzské spoleCnosti obecné chybi akceptace kvalifikaci nad ramec
formalniho vzdélavani. Dansko ma také pravni ramec pro validaci pfedchoziho vzdélavani,
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ktery existuje pro témér vSechny formy formalniho vzdélavani a odborné pripravy dospélych.
Jednotlivci maji pravo pozadat o posouzeni svého pfedchoziho vzdélavani, které se pouziva
napfiklad tehdy, kdyz se lidé snazi dosahnout novych stupfit odbornosti. Naopak v
Estonsku maji formalni kvalifikace pomérné maly vyznam a validace pfedchoziho
vzdélavani je Siroce pfijimana.

Ve vétSiné zemi je obeznamenost s uznavanim a potvrzovanim neformalnich nebo
informalnich kvalifikaci omezena. Zaméstnanci i zaméstnavatelé si ¢asto nejsou moznych
postupl uznavani a jejich pfinost védomi. Nizka uroven informovanosti maze byt Castecné
vysveétlena skuteCnosti, Ze systémy a procesy pro uznavani pfedchoziho vzdélavani jsou v
mnoha zemich stale pomérné nové. V mnoha zemich oznacuji socialni partnefi podporu
téchto procedur za dulezity — a prabézny — ukol.

Priklad dobré praxe: Minkompetencemappe.dk - Online nastroj, ktery shromazduje
vS§echny individualni kompetence (Dansko)

Zaméstnanci maji moznost zadat své formalni i neformalni kvalifikace a kompetence na
webové strance www.minkompetencemappe.dk. Zde se shromazduji a ukladaji vdechny
individualni dovednosti a kvalifikace.

Jednotlivci ziskaji pfehled o tom, c¢eho jiz dosahli, a vSechny kompetence jsou
transparentni. To pomaha zejména v pfipadech, kdy se zaméstnanci snazi dosahnout
formalniho odborného vzdélani a mohou predkladat vérohodné informace o vSech svych
predchozich vysledcich u€eni. Timto zplisobem mohou byt schopni zkratit dobu svého
Skoleni a vyuzit pouze kurzy, které skute¢né potfebuiji.

Pokud ktomu uZivatel nastroje zvoli, je schopen postahovat diplomy a certifikaty
automaticky z databazi pocatecniho i dalSiho vzdélavani, v pfipadé nékterych typl
vzdélavani jiz pocinaje rokem 2004.

Dulezitym predpokladem pro lepSi podporu stavajicich postupt uznavani a validace jsou
vysoké standardy kvality, zajiStujici spolehlivost vystupu. VSichni aktéfi na trhu prace musi
mit divéru ve vysledky.

V nékterych zemich (Polsko, Portugalsko) autofi zaznamenali nedivéru vuaci validité
certifikat. Navazné reformy v Portugalsku vedly mimo jiné kzavedeni tzv.
zaméstnaneckého ,pasu®, ktery umoznuje dokumentovat pfedchozi uceni.

Podobné pasove systémy existuji i v jinych zemich. Napfiklad v Dansku mohou zaméstnanci
ukladat své dosazené kompetence a kvalifikace online (viz vySe). V Nizozemsku se v
nékterych odvétvich pouzivaji digitalni pasy.
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Uznavani a validace kompetenci a kvalifikaci se €asto provadi spiSe na profesni nebo
odvétvové Urovni nez na narodni Grovni. Napfiklad ve Svédsku existuji narodni standardy,
ale uznavani je organizovano na odvétvové urovni. Existuji také sektorové rozdily, pokud
jde o vyznam formalnich certifikatd. V regulovanych odvétvich hraji formaini kvalifikace stale
vyznamnou roli i v zemich, kde formalni certifikaty maji obecné maly vyznam - jako v
Estonsku. V mnoha zemich je v8ak vnitrostatni a mezisektorova prenositelnost osvédceni
0 uznavani a ovéfovani omezena. Tento nedostatek prenositelnosti je vyzvou a je tfeba ji
Zlepsit.

Rozsah zapojeni socialnich partnerti do uznavani a validace kompetenci a kvalifikaci se v
jednotlivych zemich liSi. V nékterych zemich jsou silné zapojeni socialni partnefi a procesy
jsou tripartitni. Napfiklad nizozemsti socialni partnefi ve vyvoji a provadéni uznavani
predchoziho vzdélavani hraji dllezitou roli. V poradnim sboru zasedaji socialni partnefi v
Polsku, zatimco socialni partnefi v Ceské republice definuji standardy pro posuzovani
profesnich kvalifikaci prostfednictvim sektorovych rad. Ve Svédsku jsou socidlni partnefi
zapojeni do uzavirani smluv s poskytovateli Skoleni, ktefi zajistuji uznavani a validace.

V jinych zemich je zapojeni socialnich partnerd méné vyrazné. Napfiklad v Irsku a Dansku
nejsou socialni partnefi do prislusnych organizaci pfimo zapojeni.

Ovérovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci - shrnuti:

e \/Sechny evropské zemé zavedly postupy pro uznavani a validaci kompetenci a
kvalifikaci. Ve vétSiné zemi vSak stavajici postupy Casto nejsou znamé a v
dUsledku toho nejsou dobfe zavedeny. Socialni partnefi mohou sehrat roli pfi
podpofe uznavani a ovéfovani a vysvétlovat jejich pfinosy svym ¢&lenim (napf.
prostfednictvim lepSi identifikace individualnich kvalifikacnich potfeb a odvozeni
odpovidajicich pozadavkl na skoleni).

e (Odborné znalosti a znalosti socialnich partnert na trhu prace mohou byt dulezité
pro rozvoj a zlepSovani transparentnich a jednoduchych postupl pro uznavani a
validaci kompetenci a kvalifikaci.

e UziteCnost uznavani a ovérovani kompetenci zavisi na akceptaci trhem prace. V
mnoha zemich nejsou certifikaty pfevoditelné ani mezi regiony, ani mezi odvétvimi.
V souvislosti s rozvojem evropského ramce kvalifikaci by bylo vhodné pokrocit ve
standardnim formatu pro popis vysledkd uCeni za ulelem srovnani a
transparentnosti kvalifikaci. To by mélo probihat ve formé spole¢ného porozuméni
vysledku vzdélavani zdola nahoru. Takovy pfistup by ale nemél byt o sjednocovani
vysledk( uceni. Sou€asné musi existovat dostate¢na pruznost na vnitrostatni
urovni, pficemz musi existovat struktura, ktera umozni dalSi srovnatelnost a
podpofi mobilitu.
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Informace, podpora a poradenstvi

Pro zaméstnavatele a zaméstnance je dullezité znat dostupné nabidky Skoleni a jak je
nejlépe vyuzit. Jedna se o obsah Skoleni a o formy Skoleni. Proto je vyznam ucinnych
nastroju pro informovani, podporu a poradenstvi svym ¢lentm klicovym zajmem organizaci
socialnich partnerd. Tyto otazky v3ak neslouzi pouze socialnim partnerim, ale také
vefejnym subjektim, jako jsou ministerstva, pracovni agentury nebo jini aktéfi, jakoz i
samotnym poskytovatelim Skoleni. Dobfe fungujici interakce mezi riznymi za€astnénymi
stranami je pro co nejlepsi dosah nezbytna.

Pokud jde o informace, podporu a poradenstvi, je tfeba rozliSovat mezi riznymi vrstvami
zapojeni socialnich partnert. Toto téma lze fesit na:

e Urovni statu (napf. prostfednictvim rozsahlych informaénich kampani o
prinosech vzdélavani zaméstnancu)

e regionalni nebo odvétvové urovni (kde mohou socialni partnefi a dalSi aktéfi brat
v uvahu konkrétni ekonomické okolnosti)

e urovni podniku (kde analyzy potieb vzdélavani mohou identifikovat potreby
specifické pro zaméstnavatele)

e individualni urovni (napf. osobni profesni rozvoj bez ohledu na soucasnou
profesi).

Pristupy socialnich partner se v jednotlivych zemich znac¢né lisi. V Polsku hraji socialni
partnefi v oblasti informaci, podpory a poradenstvi pouze podruznou ulohu, zatimco aktivni
jsou dalSi aktéfi, jako je Sdruzeni polskych femesel a jednotlivé komory. V Dansku se
socialni partnefi zaméfuji na uroven jednotlivych podnikl, aby informovali své Cleny o
vzdélavani zaméstnancl a jeho vyhodach. Rakousti socialni partnefi informuji a radi pfimo
prostfednictvim svych organizaci a nepfimo prostfednictvim svych poskytovatelt Skoleni.
Zamérfeni na jednotlivce prevazuje ve Francii: francouzsky systém podpory napfiklad
zahrnuje individualni poradenstvi v oblasti kariérniho rozvoje a hodnoceni zpusobilosti,
které nastinuje profesni perspektivy zaméstnancli a navrhuje vhodné Skoleni. Vzhledem k
nedostate¢nému socialnimu partnerstvi na narodni urovni v Irsku se zastfesujici organizace
zaméstnavatelu zaméfily na navrhovani politik a propagaci vyznamu Skoleni zaméstnancu
na politické urovni. V Nizozemsku odbory nabizeji kariérové poradenstvi na vSech
regionalnich trzich prace; nékteré Skolici fondy maji vlastni informacni zdroje.

Priklad dobré praxe: unionlearn (Velka Britanie)

Unionlearn je organizace zfizena odbory TUC, jejimz cilem je asistovat odborim pfi
podpofe vzdélavani. Pro svou Cinnost vyuziva napf. portalu www.unionlearn.org.uk.

Cinnost unionlearn pokryva napt. témata:
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e ucnovstvi (pfehled prav ucnu; informace a zdroje informaci ur€ené ucnam;
informace a zdroje informaci urené zastupcum odborl; odvody podnikd na
ucnovstvi; charta ucnovstvi)

e Dbariéry vzdélavani (typické prekazky vzdélavani; pfekonavani bariér vzdélavani;
spoluprace zaméstnavatell a odbort na vzdélavani

e angliétina, matematika, ICT, digitalni kompetence

e vzdélavani a vzdélavaci kampané v oblasti zdravi

e kompetence pro ,,zelenou* ekonomiku

e podpora vzdélavajicich se

e podpora technického vzdélavani

e podpora SirSi ucéasti na vzdélavani

e spoluprace se zaméstnavateli

e zaméstnanost a kompetence mladeze

Vyuzivanymi zdroji jsou napf. pfipadové studie, kurzy, fondy, sektorové rady a primyslova
partnerstvi, publikace, online nastroje jako Climbing Frame, Wranx nebo SkillCheck.

Sekce Careerzone:

e Kkariérovy slovnik
e kariérovy srovnavac podle parametra jako platy v jednotlivych profesich, délka
pracovni doby, gender pay gap; miry zaméstnanosti

Samotny zfizovatel unionlearn, tj. odborova organizace TUC, ma na svych webovych
strankach?® sekci vénovanou vzdélavani.

Priklad dobré praxe: Ambasadori Skoleni (Nizozemi)

V pilotnim projektu FNV a dalSich partnert vznikli takzvani ,ambasadofi Skoleni“ v tovarné
spole€nosti Philips. MySlenka vychazi z Velké Britanie. Ambasadofi Skoleni jsou
zaméstnanci, ktefi informuji své kolegy o svych moznostech Skoleni, o jejich pravech na
vzdélavani a motivuji je k jejich vyuziti. Zejména osoby s nizkou kvalifikaci se mohou
zdrahat mluvit se svymi nadfizenymi o svych potfebach Skoleni. Ambasadofi Skoleni tuto
pfekazku prekonavaji. Partnefi projektu také vypracovali pFiruCku pro samotné
ambasadory, v niz najdou informace o tom, jak postupovat.

18 Learning, skills and training | TUC. TUC - Changing the world of work for good [online]. Copyright © Trades Union
Congress 2019, unless otherwise stated [cit. 17.06.2019]. Dostupné z: https://www.tuc.org.uk/workplace-
guidance/learning-skills-and-training
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Organy vefejné spravy jsou také dulezité, pokud jde o poskytovani informaci o Skoleni
zameéstnancu. Prislusné instituce jako ufady prace nebo poskytovatelé vzdélavani, jako jsou
odborné Skoly, informuji o vzdélavacich kurzech a jejich vyhodach. Hlavnimi kanaly jsou
weboveé stranky a brozZury, ale také pfimé zapojeni napfiklad na veletrzich prace. Ukazuje
se, ze tyto informace poskytnuté tfetimi stranami povaZzuji socialni partnefi za relevantni a
dalezité: néktefi respondenti uvedli, Ze pokud socialni partnefi sami nabizeji Skoleni,
neutralni zdroje informaci jsou vnimany jako uZzite¢né.

Priklad dobré praxe: Dohody socidlnich partnerd/Sozialpartnervereinbarungen/
(Némecko)

Dohody socialnich partnerd, jako je ,Fachkréfte sichern: weiter bilden und Gleichstellung
férdern (2015-2020)“ byly iniciovany spolkovym Ministerstvem prace a socialnich véci,
zatimco socialni partnefi se podileli na jejich vyvoji a provadéni. Podminky podpory jsou
upraveny v pfiru¢ce pro socialni partnery (Sozialpartnerrichtlinie). Podminkou vefejné
podpory je dohoda socialnich partneri nebo kolektivni smlouva. Cilem je podpofit socialni
partnery a podniky pfi zajistovani dostatku kvalifikovanych zaméstnancli. Zaméfuje se
zejména na networkingové aktivity, zejména pro malé a stfedni podniky a na sektorovy
dialog.

Pokud jde o informace, podporu a poradenstvi v oblasti vzdélavani zaméstnancu, socialni
partnefi identifikuji tfi hlavni vyzvy. Podle zastupcu dotazanych je dalezité:

e oslovit znevyhodnéné skupiny (napf. pracovniky s nizkou kvalifikaci, starSi osoby
nebo migranty)

e najit spravnou odpoved na otazku, jak spravné oslovit malé a stfedni podniky

e dosahnout rovnovahy mezi vzdélavacimi potrebami podnikd na jedné strané a
individualnim rozvojem zaméstnancti na strané druhé.

Z pohledu zaméstnavatele se investice do Skoleni pro cilové skupiny s nizkou kvalifikaci
mohou jevit jako méné pfinosné nez investice do Skoleni pro kvalifikovanéjSi pracovniky.
Vzhledem k nedostatku kvalifikovanych pracovniki a demografickym omezenim by vSak
mélo byt prioritou zaméstnavatell hledat novy potencial potfebnych kompetenci. Vétsi
nabidka Skoleni témto skupinam zaméstnancl muze byt kliCovym faktorem uspéchu pro
udrzeni konkurenceschopnosti. Musi vSak byt k dispozici vhodné Skoleni. Zaméstnavatelé i
zameéstnanci o nich musi védét, aby takovy pfistup vibec fungoval. Napf. v Portugalsku je
problém, Ze mnozi zaméstnavatelé (zejména v mikropodnicich) maji sami nizkou kvalifikaci,
coz komplikuje moznost je informovat a pfesvédCit je o vyhodach Skoleni zaméstnancu.
Soucasné, v pfipadé zakladnich dovednosti, je ve vSech zemich dulezita uloha verejného
vzdélavani, protoze pravé zde lezi hlavni odpovédnost za vyuku zakladnich dovednosti.
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V kontextu informaci, podpory a poradenstvi je dllezita je také uloha malych a stfrednich
podnikul. Zatimco vétsi podniky ¢asto zavedly systémy odborné pfipravy pro systematické
vybavovani svych pracovniku potfebnymi dovednostmi, mensim podnikim s nékolika malo
zaméstnanci obvykle chybi finan¢ni a Casové zdroje, aby mohly vypracovat vliastni podrobné
plany vzdélavani. Pravidelné hodnotici pohovory, jakoz i systematicky rozvoj kariéry
zameéstnancu jsou v malych a stfednich podnicich méné Casté. Vzhledem k tomu, Ze vyslani
na Skoleni jednoho zaméstnance z pouhych péti pfedstavuje vétsi problém pro malou firmu
ve srovnani s vyslanim jednoho zaméstnance z 1 000, je tfeba, aby specifické potfeby MSP
byly feSeny vhodnym zpusobem. Jak upozorfiuji socialni partnefi mimo jiné v Irsku a

Vv, v

Ize nabidnout prostfednictvim novych digitalnich kanalu.

Priklad dobré praxe: Skillnet Ireland propojuje podniky s cilem koordinovat jejich
vzdélavaci potreby (Irsko)

Skillnet Ireland (www.skillnetireland.ie) sdruzuje sité soukromych firem s podobnymi
vzdélavacimi potfebami, typicky na regionalni nebo odvétvové bazi. V souCasné dobé je
do Skillnet Ireland zafazeno 65 vzdélavacich siti podporujicich 14 000 spole¢nosti a 50
000 ucastnikd. Prostfednictvim programu Training Networks umozrniuje Skillnet témto
firmam spoleéné uskuteériovat $koleni, které by nemohly nabidnout samy. Clenské
podniky a jejich zaméstnanci se pfimo podileji na identifikaci, navrhu, dodavkach a
hodnoceni Skoleni. Skillnet Ireland je spolufinancovan Ministerstvem Skolstvi formou
ro¢niho grantu ve vysi pfiblizné 18 milion euro v roce 2017 a od zaméstnavatelu. Socialni
partnefi jsou pfitomni ve spravni radé Skillnet Ireland, se tfemi €leny z odborq, tfemi Cleny
z fad zaméstnavatell a tfemi ¢leny nominovanymi z viady.

Pokud jde o vhodné nabidky Skoleni pro konkrétni cilové skupiny nebo o celkovy pfistup ke
vzdélavani pro podniky obecné: cile zaméstnanci a zaméstnavatell se nemusi nutné
shodovat. Spravné informace, podpora a poradenstvi jsou obzvlasté dulezité, pokud jde o
nalezeni feseni, ktera zohlednuji potfeby obou stran. Vzhledem k tomu, Ze vzdélavaci trhy
v nékterych zemich, napfiklad v Némecku nebo ve Francii, jsou povazovany za nepfehledné
vzhledem k velkému mnozstvi poskytovatelt odborné pfipravy, mohou byt socialni partnefi
na v8ech urovnich - pfipadné ve spolupraci s ostatnimi zu€astnénymi stranami - povéreni
nabidkou informaci a poradenstvi ,Sitého na miru“ zaméstnavatelim i zaméstnancim.
Obcgas vSak mohou socialni partnefi povazovat za vhodné predat tento ukol neutralni treti
strané, aby se vyhnuly moznym stfetim zajmud (napf. kdyz samy pasobi jako poskytovatelé
vzdélavani).

Nezavisle na mife jejich zapojeni je dulezitost informovani svych ¢lend a podpora pfi hledani
vhodnych Skolicich pfilezitosti povazovana za velmi dllezitou vSemi dotazanymi socialnimi
partnery. Je zfejmé, Ze nové se vyskytujici pozadavky na potiebné dovednosti je tfeba
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vyporadat a ze zaméstnanci vyzaduji Skoleni, které jim pomUZze pfizpusobit se ménicim se
podminkam na trhu prace. V fadé zkoumanych zemi existuje pravo na vzdélavani
zaméstnancl. Vzdélavaci zdroje se vSak Casto nepouzivaji, protoZze zaméstnanci bud
nevédi o svém pravu na Skoleni, nebo o tom, jak je vyuzit. ZlepSeni nabidky informaci,
podpory a poradenstvi tak mizZe vyznamné pfispét ke zvySeni miry u€asti na Skoleni.

Priklad dobré praxe: Poradenstvi pro rozvoj kariéry/Conseil en évolution
professionnelle - CEP/ (Francie)

CEP je bezplatné poskytovani informaci a poradenstvi na individualni urovni v oblasti
dalSiho odborného vzdélavani a vzdélavani. Provozuje jej OPACIFS, Pole Emploi a dalSi
instituce. Ve své nedavné meziprofesni dohodé socialni partnefi stanovili opatfeni ke
ZlepSeni tohoto nastroje. Poradenstvi by mélo byt profesionalnéjsi a kvalitnéjsi, mélo by
byt provedeno vice hodnoceni, pfistup k poradenstvi by mél byt snazsi a zaméstnanci by
meli ziskat vétsSi podporu pfi planovani dalSiho vzdélavani.

Obecné Ize fict, Ze role socialnich partnerd muze zahrnovat poskytovani informaci, podpory
a poradenstvi svym ¢lenim. Stav celkového zapojeni socialnich partnert do informovani,
podpory a poradenstvi umoznuje dalSi zlepSeni. Socialni partnefi se zaméruji na to, aby trh
Skoleni a dostupné nabidky Skoleni byly transparentnéjSi a orientace snazsi. DalSi zdroje
(od socialnich partnert pfimo nebo nepfimo prostifednictvim vefejného financovani) mohou
prispét k posileni podpory tohoto dulezitého tématu. Mély by byt také zohlednény potieby
vzdélavani starSich pracovnikd a jednotlivcl, ktefi nejsou ani zaméstnani, ani nejsou
ucastniky vzdélavani nebo odborné pfipravy (NEETS). V ramci toho by €lenské staty mély
zajistit zvySovani dovednosti (viz doporu€eni Rady) s ucinnym zapojenim socialnich
partneru.

Shrnuti: Informace, podpora a poradenstvi

e Klicovym tématem ve vSech sledovanych zemich je informovani zaméstnavatelu i
zaméstnancl o dostupnych nabidkach Skoleni a poskytovani ucinné podpory a
poradenstvi pfi Skoleni zaméstnancu.

e Je na zaméstnanci, resp. na urovni podniku, aby byla nalezena rovnovaha mezi
vzdélavacimi potfebami zaméstnavatell a zaméstnancud. Socialni partnefi mohou
hrat roli pfi zvySovani ucasti a u€innosti vzdélavacich opatreni.

e Vzdélavani zaméstnancu by mélo byt chapano jako celkovy pfistup, v némz muze
byt zapotfebi cileného pfistupu ke konkrétnim skupinam. V takovych pfipadech a
v ramci SirSiho pfistupu k aktivnim politikdm trhu prace by Clenské staty mély
poskytovat u€innou a systematickou podporu, véetné finanénich zdroji na
vzdélavani podporujici integraci nizko kvalifikovanych, nezaméstnanych a socialné
ekonomicky znevyhodnénych skupin do prace prostfednictvim Skoleni
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zameéstnancl a ucfiovského vzdélavani dospélych. Mély by byt také zohlednény
potfeby vzdélavani starSich pracovnik(l a zejména NEET. V ramci toho by ¢lenské
staty mély zajistit zvySovani dovednosti (viz doporuceni Rady) s u€innym
zapojenim socialnich partnera.

e Je zvlasté nutné podporovat informovanost, podporu a poradenstvi v malych a
stfednich podnicich. Spojovani potfeb malych a stfednich podniki maze pfispét k
lepSim vysledkim vzdélavani, které by jediny podnik nemohl dosahnout sam.

e DalSi rozvoj on-line nastroja, které by zpfistupnily dostupné vzdélavaci nabidky a
poskytly informace o kvalité vzdélavacich kurzli, by pomohl zvysit povédomi o
vzdélavacich prilezitostech. Kromé toho by mohlo byt Iépe podporovano vyuzivani
on-line kurzl, které umoznuji Skoleni zaméstnancli nezavisle na c¢ase. Tento
pfistup bude uzite€ny zejména pro malé a stfedni podniky, které by jinak nemély
pfistup k informacim a nabidkam odborného vzdélavani.

e Prospésné muze byt poskytovani informaci nezavislou neutralni tfeti stranou,
pokud jde o kariérni vyhlidky zaméstnancl nebo potieby zaméstnavateld. Tento
pristup muze pomoci zmirnit potencialni stfety zajma.

5.3Doporuceni evropskych socialnich partneru

V kontextu vySe uvedeného se evropsti socialni partnefi dohodli na nasledujicich
doporuceni pro budouci opatfeni v oblasti vzdélavani zaméstnancu.

1. Evropsti socialni partnefi vyzyvaji, aby Evropsky socialni fond (ESF) podporoval
investice do vzdélavani a kompetenci, aby bylo mozné je adaptovat na souCasné a
budouci potfeby ekonomiky. Program Erasmus+ by mél rovnéz podporovat modernizaci a
reformy systémy vzdélavani a pripravy.

2. Clenské staty a socialni partnefi by méli pracovat na tripartitni a bipartitni bazi s cilem
zlepsit pristup ke Skoleni zaméstnanci a ucast na ném. Postup by mél byt vyvinut
zpusobem, ktery bude pfinosem pro vSechny: pracovniky i podniky jako soucast perspektivy
celozivotniho uc€eni, vychazejici z budoucich i sou€asnych potfeb riznorodé pracovni sily
ve vefejném a soukromém sektoru a v malych, stfednich a velkych podnicich. ZpUsob,
jakym je Skoleni na pracovisti organizovano a realizovano, musi byt zaméstnavateli a
zameéstnanci dohodnut spole¢né prostifednictvim kombinace kolektivnich a individualnich
opatfeni. To zahrnuje Skoleni v pracovni dobé nebo pfipadné mimo pracovni dobu (pro
Skoleni nesouvisejici s potfebami podniku). Zaméstnavatelé zaujimaji ke vzdélavani
zaméstnancl pozitivni pfistup. Kdyz o to pracovnik pozada, nebo ma na Skoleni narok,
zaméstnavatelé projevuji zdjem o projednani téchto Zadosti s cilem zajistit, Ze
zameéstnatelnost pracovnika podpofili zpisobem, ktery je rovnéz v zajmu podniku.

3. Socialni partnefi musi zajistit, Ze zplsob, jakym pfistupuji ke vzdélavani zaméstnanci,
je v souladu se SirSimi spole€enskymi a vzdélavacimi vyzvami, stejné jako s vyzvami
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v oblasti zaméstnanosti. Napfiklad viady by mély zajistit, Ze vSichni Evropané maiji pfi
odchodu ze Skoly alespon minimalni uroven zakladnich dovednosti. DalSim projevem
takového souladu je napf. cil zlepSit vyuzivani vefejnych zdroju urCené na zvySovani
kvalifikace nebo rekvalifikaci nezaméstnanych v ramci aktivnich politik trhu prace.

4. Socialni partneri na narodni urovni maji v diskusi s vladami nejlepsi predpoklady k
tomu, aby organizovali vzdélavani zpusobem, ktery k nému zlepsi pfistup a soucasné se
zaméfi na efektivni vzdélavani zalozené na vysledcich uc€eni. Je tfeba zvaZzit konkrétni
opatfeni, opatfeni a nastroje vhodné vyuzitelné v ramci jednotlivych ¢lenskych statd.

5. Socialni partnefi by méli pracovat spolec¢né tak, aby maximalizovali ulohu socialniho
dialogu pfi dosahovani u€inného pfistupu ke vzdélavani, s odpovidajicim budovanim
kapacit a finanéni podporou, zejména na odvétvové urovni. Vzajemna vyména poznatkul
mezi vladami, socialnimi partnery a poskytovateli odborné pfipravy by mohla jesté ucinnéji
podpofit vyuziti dostupnych zdroju pro Skoleni dovednosti na narodni Urovni. Kvalitni a
efektivni Skoleni zaméstnancu je chapano jako zplsob, ktery reagovat na identifikované
vzdélavaci potfeby zaméstnavatele a pracovnika, napfiklad prostfednictvim vzdélavacich
planl pracovist, vypracovanych socialnimi partnery.

6. Vzdélavani zaméstnancli by mélo byt zaloZzeno na vhodném hodnoceni dovednosti.
Hodnoceni by mélo byt navrzeno podle potfeb zaméstnancu a dale na predvidani zmén a
vyvoje pracovnich mist, obsahu prace (pracovnich ukoll) a celého sektoru obecné. Toto
posouzeni by mélo byt soucasti cyklu rozvoje kompetenci pracovnika, ktery je pravidelné
pfehodnocovan.

7. Clenské staty, socialni partnefi a poskytovatelé vzd&lavani a odborné pfipravy, mistni a
regionalni organy by méli spolupracovat na zdokonaleni mechanismui pro identifikaci dat
o pozadovanych dovednostech, vazbach mezi nimi a pfi jejich vyuZiti ve vzdélavani a
Skoleni. V mnoha pfipadech se jedna o sektorovou a regionalni uroven, které jsou pro
shromazdovani spolehlivych udaju o potfebach dovednosti vnimany jako nejrelevantnéjsi.
Prace instituce Cedefop v této oblasti by méla byt méla byt vyuzivana jako inspirace pro
dalSi akce.

8. Clenské staty, socialni partnefi a poskytovatelé vzdé&lavani a odborné ptipravy by méli
spoleCné vyvinout strategie, které zajisti, ze se digitalni dovednosti u¢i na vSech urovnich,
od zakladnich digitalnich dovednosti az po pokrocilé urovné dle potfeb sektort a primyslu,
at uz s nizkou, stfedni nebo vysokou kvalifikaci. Evropsti a narodni socialni partnefi
(meziodvétvovi/sektorovi) mohou vuci podnikim sehrat podplUrnou ulohu v jejich snaze
nastavit kompetenéni plany s cilem reagovat na probihajici a budouci zmény.

9. Clenské staty, zaméstnavatelé i zaméstnanci by méli vzdélavani zaméstnanca vnimat
jako investici, nikoli jako naklady. Proto jsou odpovidajici finanéni prostfedky z riznych
zdroju nezbytné pro zvySovani kvalifikace a/nebo rekvalifikace, podparné sluzby a kariérové
poradenstvi, slouzici ke zvySovani povédomi zaméstnancl a podniky a pro vlastni akce
socialnich partnert v této oblasti, zejména na sektorové trovni. Clenské staty by také mohly
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zavést alternativni finanéni modely, které by umoznily sdruzovani/vzajemnou spolupraci
v oblasti vzdélavani zaméstnancu mezi podnikll a mezi sektory. Kromé toho by €lenské staty
mély zaijistit trojstrannou spolupraci pfi alokaci dostupnych verejnych zdroji uréenych na
vzdélavani zaméstnancu.

10. Jednou z hlavnich vyzev vzdélavani zaméstnancli jsou vydaje zaméstnavateld,
zejména malych a stfednich podnikd. Je proto nezbytné prozkoumat moznosti riznych typ(
pobidek (v€etné financnich) pro zaméstnavatele, aby nabizeli svym zaméstnancum Skoleni,
stejné jako moznosti pobidek zaméstnancim, aby mohli investovat do své
zaméstnatelnosti.

11. Dal8i velmi ddlezitou otazkou tykajici se vzdélavani zaméstnancu je pfimérenost,
kvalita a relevance vzdélavaci nabidky. Socialni partnefi velmi &asto hraji roli
poskytovatell vzdélavani spolené s mnoha dalSimi institucemi. Pfizpusobeni nabidky
Skoleni, s pfihlédnutim k organizaci prace (zejména v pfipadé malych podnikd s nizkym
poCtem zaméstnancu), je nezbytné pro silngjSi propagaci a podporu vzdélavani
zaméstnancl ve vSech odvétvich a podnicich vSech velikosti.

12. Zastupci odbori mohou hrat aktivni roli v motivovani zaméstnancu, aby se zapojili
do vzdélavani a/nebo aby vyuzivali sluzeb kariérového poradenstvi. Rovnéz mohou
poskytovat podpurné sluzby zaméstnancim za vyuziti potencialu ovéfovani a uznavani
vysledku neformalniho a informalniho u€eni. Odborové svazy by za timto u¢elem mély své
zastupce vybavit adekvatnimi zdroji a Skolenimi. Zaméstnavatelé by se méli snazit zajistit,
aby jejich kariérové poradenstvi a podpora lidskych zdroju sluzby byly dostupné vSem
pracovnikiim a Ze jim poskytuji informace o moznostech Skoleni.

13. Clenské staty, socialni partnefi a poskytovatelé odborného vzdélavani a ptipravy by méli
nastavovat Skoleni zaméstnanct tak, aby bylo zaloZzeno na vysledcich uéeni, které je
kompatibilni s uznavanim a certifikaci kompetenci dle narodnich postupt a které nabizi
pristup k dalSim a vyssSim kvalifikacim. V ramci kariérniho rozvoje by neformalni a
informalni u€eni mélo byt vice uznavano jako soucast odborné pripravy zaméstnancu.
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6 Priklady dobré praxe v Ceské republice

A. Sektorova urovei: chemicky pramysl

V sektoru chemického pramyslu jsou v soucasnosti realizovany dveé iniciativy na podporu
socialniho dialogu: projekt ,Podpora socialniho dialogu v chemickém priimyslu CR* a
,Sektorova dohoda pro chemii — socialnim dialogem k podpofe zaméstnanosti“'°.

Sektorova dohoda pro chemii — socialnim dialogem k podpofe zaméstnanosti;
zakladni charakteristiky:

e Hlavni partner projektu: Svaz chemického primyslu CR, partner projektu: OS
ECHO

e Rolisocialnich partneru je zajistit kapacity realizatort a propagatoru aktivit Sektorové
dohody pro chemii k naplfiovani jejiho cile

e Projekt je zaméfen na zajisténi vy$Si zaméstnanosti a generaéni obmény pracovnikd
chemického primyslu za pomoci socialniho dialogu obou socialnich partnert a
relevantnich subjektl

e Financovano z ESF (OP Zaméstnanost)

e Obdobi realizace 2016-2021

Zaméreni Sektorové dohody pro chemii?°

e Nova generace kvalifikovanych pracovniki v chemickém pramyslu (Sektorova
dohoda ma podtitul ,Dorost pro chemicky pramysl|*)

e Hlavnim cilem Sektorové dohody je zajiSténi potfebné struktury zaméstnanosti a
zachovani konkurenceschopnosti ¢eského chemického prumyslu, véetné oblasti jako
logistiku a nakladani s chemickymi latkami, pro praci v laboratofich a pro oblast
ochrany zZivotniho prostfedi a nakladani s odpady a jejich recyklace

e Dohoda ma pfispét i k prosazovani potfebnych systémovych zmén ve vzdélavaci
soustavé, orientovanych na posileni vyznamu technického $kolstvi v Ceské republice

e Mdaze byt platformou pro zapojeni dalSich zaméstnavatell a vzdélavacich instituci.

Opatieni formulovana v Sektorové dohodé pro chemii:

e Podpora odborného Skolstvi v oblasti chemie
o soutéz ,Hledame nejlepsiho Mladého chemika CR*
o exkurze v chemickych podnicich pro zaky SS

19 socialni dialog v chemickém primyslu CR. Sociélni dialog v chemickém primyslu CR [online]. Dostupné z:
http://www.socdial.cz/

20 http://sekdohoda.socdial.cz/uploads/ing/files/SD_pro_chemii_scan_final%20%281%29.pdf
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odborné praxe

vyuzivani laboratofi

vysokych skol

stabilizace a rozvijeni spoluprace se SOS

0O O O O

Propagace chemie na zakladnich Skolach

o Zapojeni zak( ZS do soutéZe Mlady chemik

o Exkurze zaki ZS na SS s chemickymi obory

o Organizace projektovych dnu, chemickych krouzku a dalSich aktivit pro zaky
ZS s vyuzitim stfedogkolskych laboratofi

o Propagace a rozSifovani vyuzivani laboratornich soustav a dalSich produktu
na ZS

o Pofadani dnd otevienych dvefi na SOS a v chemickych/recyklaénich
podnicich

Popularizace chemie v predskolnich tfidach MS a u $iroké vefejnosti (prezentace,
prednasky, porady, predstavovani pfikladi dobré praxe atp.)

Strategicti partnefi sektorové dohody (stav k 30. 6. 2015):

Ministerstva (MPSV, MPO, MSMT)

Asociace a svazy (v€etné odborového svazu ECHO, Svazu chemického primyslu
CR a Svazu pramyslu a dopravy CR)

Kraje (Pardubicky, Ustecky a Zlinsky)

Zaméstnavatelé (napf. AGROFERT a.s., Continental Barum s.r.o., Fatra a.s. a dalSi)
Univerzity (Univerzita Pardubice, UTB ve Zling, VSCHT v Praze)

Dalsi (Technologicka agentura CR, AV CR)

Podpora socialniho dialogu v chemickém pramyslu CR - zakladni charakteristiky:

Hlavni partner projektu: Svaz chemického primyslu CR, partner projektu: OS ECHO
Zaméfeno na socialni dialog mj. pfi pfizpusobovani se zaméstnavatell a
zaméstnancl zménam na pracovnim trhu s dopadem na firmy v chemickém
prumyslu. DalSim tématem je vstup absolventl na trh prace.

Hlavnim nastrojem projektu je socialni dialog pro feSeni témat, kde je nutné
dosahovat konsensu obou socialnich partnert, v€etné témat pé€e o zaméstnance a
vychovy mladé generace pro chemicky primysl.

Financovano z ESF (OP Zaméstnanost)

Obdobi realizace 2016-2020

Relevantni ramcové cile projektu:
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e ZlepSovani spoluprace a komunikace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci formou
socialniho dialogu s cilem dosahovani $irSiho konsensu socialnich partnert pfi
realizaci politiky zaméstnanosti

e Rozvoj vzajemné informovanosti socialnich partnert a prezentace jejich postoju

Relevantni aktivity projektu:

e Podpora socialniho dialogu v chemickém pramyslu: Generaéni tandem -
zaméstnanost a obména generaci

e Zameéstnanost mladé generace v chemickém primyslu jako spole¢ny cil socialnich
partneru

B. Program dalSiho vzdélavani vysokoskolsky vzdélanych pracovnikt

e Ziniciativy odborového sdruzeni pracovnikl elektrickych drah a autobusové dopravy
vznikl v Dopravnim podniku HI. m. Prahy specificky vzdélavaci program zaméreny
na vyuku konkrétnich programu ve skupiné vysokoskolsky vzdélanych osob.

e Diky osvojeni novych kompetenci mohou v podniku vykonavat praci, prestoze plsobi
na pozici neodpovidajici jejich ptvodni kvalifikaci.

e Program je zaloZen na dobrovolné bazi.

e Pokud se v podniku uvolni pracovni pozice odpovidajici jejich ptuvodni kvalifikaci,
mohou se o ni uchazet. Mezitim vykonavaiji profese odpovidajici naplni kvalifikaéniho
kurzu.

e (Odborova organizace byla iniciatorem tohoto typu Skoleni a hodnoti jej jako uspésny
kvalifikacni nastro;.

C. Odbory a zaci strednich skol
e Odbory KOVO a modernizace lakovny v SOU SKODA AUTO
Diky iniciativé odbord KOVO byla v roce 2011 oteviena modernizovana lakovna Stfedniho

odborného ugilisté SKODA AUTO. Jednalo se o investici ve vysi 11,5 milionu korun.
Modernizaci lakovny inicioval pfedseda Podnikové rady Jaroslav Pov§ik?!:

»1ady v ucilisti vznika budoucnost lidi, ktefi budou vyrabét nasSe auta. Celkové je ucilisté
velmi dobre vybaveno, ale v pripadé zdejSi lakovny jsme jasné vidéli, Ze zdejSi provoz
nevypadal dobfe, proto jsem rad, Ze se tato investice podarila. S panem Bohdanem
Wojnarem, ¢lenem predstavenstva odpovédnym za personal, jsme se dohodli, Zze budeme
pokracovat v podpore mladych lidi, ktefi prinesou do firmy nové svézi myslenky a um do
dalsi prace.”

21 Odbory Kovo MB: Titulni stranka [online]. Copyright ©.r [cit. 17.06.2019]. Dostupné z:
http://www.odborykovomb.cz/assets/File.ashx?id_org=200202&id_dokumenty=1227
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Lakovna je urCena pro obor lakyrnik. Jde o tfilety obor pro cca 58 u€nt (informace platna
vroce 2011). Kazdoro¢né se nabira 20 novych Z&ka. Investice umoznila ucidm i
pedagoglm praci v CistéjSim a bezpecnéjSim prostredi, a to v€etné socialniho zazemi. Dale
se zefektivnila prace: diky investici v lakovné mlze pracovat vice u€nl najednou, vice toho
nalakuji a vice se toho naudi.

e Vzdélavaci akce pro zaky SS nad ramec oboru

Integrovana stfedni Skola Dr. Farského z Vysokého nad Jizerou dle sdéleni pfedsedy ZO
Ing. Vitézslava Schmidta zakim poskytuje vzdélavani sméfujici nad ramec jejich odborného
vzdélavani a pripravy, s cilem jejich lepSi obCanské a spoleCenské uplatnitelnosti.

Skola zajistuje kurzy:

o Finanéni gramotnosti

o Pracovné-pravni problematiky (poskytuji experti Ufadu prace, uréeno zakim
zavérecnych ro¢niku)

o Obé&anského souziti (poskytuje Policie CR)

e Besedy odbord s uéni o pravech zaméstnanct

V roce 2017 probihaly diskuse zastupct Ceskomoravského odborového svazu — pracovnikil
Skolstvi CMOS PS — s uéni?2. Vyznam odbord pro obranu prav zaméstnancu, problematika
BOZP, na co si dat pozor pfi uzavirani pracovni smlouvy a dalSi témata probirali zastupci
odborl s u€ni na jihlavské stfedni Skole technické v kvétnu 2017. Pfitomni byli zaci 3.
ro¢nika, ktefi v €ervnu tohoto roku konali zavére¢né ucnovské zkousky a odchazeli do
zameéstnani nebo na nastavbové studium. Na problémy pracovniho Zivota vSak nejsou
dostateCné pfipravovani. Besedé byl pfitomen a na dotazy u€nu odpovidal i pravnik.

Z4&ci plzeniské Stredni pramyslové Skoly navétivili Ustfedi OS KOVO?23. Budouci soustruznici
a modelafi debatovali o pfedsedou OS KOVO Jaroslavem Souckem, ktery jim vysvétloval,
s jakymi konkrétnimi problémy se mohou setkat, az po ukonceni vyuky pfejdou do bézného
pracovniho Zivota a odpovidal na jejich otazky. Nasledné reakce zakl prokazaly, ze o
odborech nemaji pfilis informaci.

.--..Viastné jen z televize, kdyz tam mluvili o demonstracich. Ja jsem se ale taky o odbory
ani moc nezajimal. Ted mé tady zaujalo, kolik toho a co vSechno pro lidi délaji. Jak se
staraji o bezpecnost prace i o to, aby lidé méli lepSi podminky a dostali za svoji praci

22 Home page | CMOS P$ [online]. Copyright © [cit. 17.06.2019]. Dostupné z:
https://skolskeodbory.cz/sites/skolskeodbory.cz/files/downloads/1501803096/e-zpravodaj_cmos_ps_5_2017.pdf

23 predseda OS KOVO besedoval s uéni z Plzné | ©Odborovy svaz KOVO. Odborovy svaz KOVO [online]. Copyright © OS
KOVO [cit. 17.06.2019]. Dostupné z: https://www.oskovo.cz/aktuality/predseda-os-kovo-besedoval-s-ucni-z-plzne
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ZAMERENO NA CLOVEKA

spravedlivé odmény. Takze ta beseda pro mé je urcite prinosem a o odborech budu
premyslet.”

Ondrej Pelikan, zak SPS
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Studie ,Role odboru v procesu pfipravy kvalifikovanych pracovnikl jako nastroji socialni
mobility“ se vénovala tématu zapojeni odbor do vzdélavani.

Vyznam ziskavani, udrzovani a zmény kvalifikace nejen pfi pfipravé na vykon povolani, ale
i v priubéhu profesni drahy byl nezpochybnitelny vzdy, ale v poslednich letech se minimalné
ze dvou duvodu této problematice vénuje stale vétsi pozornost: zlepSeni vnimani odborného
vzdélavani a pfipravy jako kariérové volby a rust vyznamu vzdélavani dospélych v dusledku
zrychlujicich se zmén na trhu prace.

V souvislosti s ekonomickou krizi a jejimi nasledky se zintenzivnila diskuse o potfebnosti
odborného vzdélavani a pfipravy jako dulezitého modelu ziskavani kvalifikace, tj. znalosti,
dovednosti a kompetenci potfebnych pro uplatnéni na pracovnim trhu a v SirSim kontextu i
v souCasné spolecnosti. Ve slozité pokrizové dobé prokazaly systémy odborného
vzdélavani se silnou roli socialnich partnert a s podstatnou sloZkou u€eni se praxi, Ze jsou
odolné a velmi konkurenceschopné. Dnes jsou Casto predstavovany jako inspirativni
pfiklady dobré praxe pro jiné zemé.

Druhym zasadnim aspektem angazma odborl v oblasti kvalifikaci je dalSi vzdélavani.
Z pohledu odboru jsou zaméstnanci prioritni cilovou skupinou v otazce dalSiho vzdélavani.
Vyznam udrZovani, obmény nebo zasadni zmény kvalifikace zaméstnancl se v dobé
dynamickych zmén pracovniho trhu zasadné zvySuje.

Mnohé prizkumy ukazuji, Zze hlavni role ve zméné kvalifikace zaméstnancl se budou muset
ujmout samy podniky. Odbory mohou v tomto Ukolu sehrat vyznamnou roli jak na urovni
jednotlivych podnikd, tak na urovni odborovych organizaci.

Je evidentni, ze v pfipadé Ceské republiky se pfed odbory otevira velka prilezitost
k rozSifeni a dalSimu posileni své role. Pfiklady vystupl prace odboru na evropské urovni,
citované vyzkumy a zahrani¢ni priklady dobré praxe poskytuji inspiraci pro definovani
mozné budouci strategie, jak by tato role mohla byt definovana.

V pfipadé pocate¢niho odborného vzdélavani a pripravy se jedna zejména o posileni role
socialnich partnert v fizeni systému OVP, v definovani obsahu, struktury a kvalifikaCnich
pozadavku na absolventy a o adekvatni zastoupeni v Fidicich organech OVP. Priklady z péti
evropskych zemi ukazuiji, Ze takové systémy OVP v Evropé existuji a Ze jsou velmi uspésné.

Odbory se v po¢atecnim OVP mohou stat mluv€imi zaka a studentt stfednich a vy$Sich
odbornych ucilist/skol, vykonavajicich praktické vyu€ovani na pracovistich podnik. Maze
jit o efektivni zpUsob, jak zaroven upozornit na existenci odbord a na moznost &lenstvi
v odborech. Odbory na podnikové uUrovni se mohou stat arbitry zajm0 zakd a ucénu
v tématech jako aspekty BOZP pfi vykonu praxe u zaméstnavatelu, kvality vyuky zakl ze
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strany podniku, odménovani v rezimu produktivni prace, plnéni pfislibll zaméstnavatell vUci
zakam vyplyvajici ze smluv o poskytovani motivac¢nich pfispévku atp. Zaky/uéné Ize pfitom
vnimat jako své budouci kolegy — zaméstnance.

Vyznam vzdélavani zaméstnancui v sou€asnosti silné roste v souvislosti s dynamikou zmén
na pracovnim trhu. Potencialni strategie odborl v podpofe vzdélavani zaméstnancli by
méla reagovat na vyzvy jako je role vzdélavani zaméstnancu v dobé dynamickych inovaci
a digitalizace. Odbory by se mély spolupodilet na ur€eni, jaké digitalni dovednosti jsou
nezbytné k tomu, aby zaméstnanci zustali konkurenceschopni a produktivni v
globalizovaném svété, a na zakladé tohoto ur€eni zajistit adekvatni vzdélavaci aktivity. Je
potfeba rozvijet nové digitalni nastroje a metody.

Socialni partnefi by méli zajistit a dohlizet, Ze vzdélavani zaméstnancu je v potfebné kvalite,
nabidka Skoleni je transparentni a vlastni Skoleni je efektivni a ucinné. Role socialnich
partnert, v€etné odboru, pfi podpofe vzdélavani zaméstnancli je tfeba chapat ve 4
systémovych dimenzich: pfedvidani a identifikace kvalifikacnich potfeb, mobilizace zdroju,
ovéfovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci a kone¢né informace, podpora a poradenstvi.
Dostupna komparativni analyza, porovnavajici role socialnich partnert ve vySe uvedenych
parametrech napfi¢ 12 evropskymi zemémi ukazala, ze Ceska republika si v nich nevede
pfilis dobfe. Zaroven to vSak pfinasi velkou pfilezitost pro odborové organizace.

Ukazuje se, Ze uspéSné praktiky predvidani a identifikace pozadovanych dovednosti
kombinuji vysoce kvalitni data o trhu prace se socialnim dialogem. Institucionalni zapojeni
socialnich partnerl do projekci trhu prace a identifikace vzdélavacich potfeb muze
vyznamné pfispét k zamezeni nerovnovahy mezi potfebou a nabidkou kompetenci. Je tfeba
otevfit prostor pro diskusi novych zdroju financovani vzdélavacich potfeb — jako pfiklad
muze slouzit nastroj osobnich vzdélavacich uctd PTA (Francie). Nutné je vice propagovat
dostupné nastroje ovéfovani a uznavani kompetenci a kvalifikaci. V CR se muze jednat o
pokrok v oblasti digitalizace statu, jinak bude ve studii uvedeny dansky pfiklad online
nastroje pro shromazdovani vSech individualnich kompetenci ,Minkompetencemappe“ do
Ceské republiky neprenositelny.

Vyznamnym prvkem podpory vzdélavani zaméstnancu je poskytovani potfebnych informaci
a poradenstvi. Pro zaméstnavatele a zaméstnance je dulezité znat dostupné nabidky
Skoleni a jak je nejlépe vyuzit. Proto je vyznam ucinnych nastroju pro informovani, podporu
a poradenstvi svym &lendm kliCovym zajmem organizaci socialnich partneru. Je tfeba
pfitom pracovat v dané oblasti na narodni urovni (napf. formou rozsahlych informacénich
kampani), regionalni, resp. sektorové urovni (na této urovni Ize pracovat s konkrétnimi
ekonomickymi okolnostmi), na urovni podniku (zde analyzy potfeb vzdélavani mohou
identifikovat potfeby specifické pro zaméstnavatele) a na urovni individualni (napf. otazka
osobniho profesniho rozvoje bez ohledu na soucasnou profesi). Inspirativni je v tomto
ohledu napfiklad britsky unionlearn - organizace zfizena odbory TUC, jejimz cilem je
asistovat odborim pfi podpofre vzdélavani nebo sité propojujici mensi podniky a umoznujici
realizovat Skoleni, které by si jinak nemohly nabidnout sami.
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Itinerar ,cestovni mapy“ pfipadné strategie &eskych odborl pfi podpofe vzdélavani
zaméstnancl mlze pomoci zaplnit 13 doporuceni pro budouci opatfeni v oblasti vzdélavani
zameéstnanc(, na nichz se dohodli evropsti socialni partnefi.
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