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Nazev projektu: Podpora socialniho dialogu se zaméfenim na rozvoj a kvalitu sluzeb
socialnich partnerd v regionalnich strukturach a regionalnich odvétvovych
svazech CMKOS a SP CR

Cislo projektu: CZ.1.04/1.1.01/95.00001

Zkraceny nazev projektu: Posilovani socialniho dialogu - Regiony v centru déni
Gestor projektu: MPSV CR — (OP LZZ)

Predkladatel projektu: Ceskomoravska konfederace odborovych svazi (CMKOS)
Partner projektu: Svaz primyslu a dopravy Ceské republiky

Doba realizace projektu: 1.1.2013 - 30.6.2015

Struény obsah projektu:

V predchozich 5 letech se v CR socialni dialog vyznamnou mérou posunul na evropskou Uroven, a to
predevsim na centralni drovni. Pomoci jiz dfive realizovanych projektt z prostfedkl ESF se podafrilo
socialnim partnerim (SP) rozsifit dopady vedeni soc. dialogu jak na odvétvovou Uroven, tak castecné
i na regionalni struktury SP.

Dopady ekonomické krize a s ni spojena dynamika zmén sebou nese i nadale tlak na dalsi
zkvalitiovani socialniho dialogu a jeho rozsSifovani zejména na regionalni Uroven. SP jsou
neopominutelnym pfipominkovym mistem jak na centralni arovni (tripartita), tak na trovnich nizSich
jako je regionalni, odvétvova i podnikova. | tato agenda se vSak neustale rozsifuje a zvysuji se
pozadavky na rychlost, pfesnost a individualni nasazeni zastupct SP. Okruh projednavanych témat se
stale rozSifuje a zaroven vyZaduje vysokou odbornost zastupcll SP a nutnost vzdélavani specialistl
na regionalnich a odvétvovych drovnich. Pfedpokladané aktivity projektu se snaZi reflektovat na celou
Skalu procesu, jakymi jsou rozSifovani a zkvalithovani soc. dialogu, vytvoreni a zavedeni regionalniho
soc. dialogu, prohlubovani bipartitni diskuze na regionalni odvétvové urovni a také podpora
kolektivniho vyjednavani pfimo v jednotlivych podnicich. Projekt je ur€en jak zastupcim zaméstnancu,
tak zastupclm zaméstnavatelu, ktefi se pfimo podili na vedeni soc. dialogu a snazi se vytvaret
struktury pro vedeni regionalniho soc. dialogu, coz dava predpoklady, Ze bude dochézet ke zvySovani
adaptability zaméstnancl a zaméstnavatelu a vytvaret podminky pro zvySovani konkurenceschopnosti
podnikd. V prfedkladaném projektu chceme dosahnout zkvalitnéni poskytovanych sluzeb ze strany SP,
ale zejména dosahnout cile pro vybudovani regionalnich odvétvovych struktur, pfipravenych vést
spole¢ny soc. dialog.

Hlavni cil projektu:

Hlavnim cilem je zvySovani spoluprace zaméstnanct a zaméstnavatell prostrednictvim rozvoje soc.
dialogu a poskytovani a zkvalitiovani sluzeb socialnich partnerti (SP), zejména na regionaini a
regionalné odvétvové trovni, jak na strané zastupcli zaméstnanct (CMKOS), tak na strané zastupcli
zaméstnavatelt (SPCR). PFi napliiovani jednotlivych kli&. aktivit (poradenstvi, vzdélavani, $ifeni soc.
dialogu atd.) bude dochazet k rozSifovani znalosti a dovednosti zastupct SP podilejicich se na vedeni
soc. dialogu. Specifickymi cili jsou potfeby SP realizovat ¢ast téchto vystupu v regionech, a to jak na
profesné odvétvové urovni, tak na drovni krajské tripartity. DalSim specifickym cilem bude provazovat
dosazené vysledky do nové se formujicich regionalnich a regionalné odvétvovych struktur.

Cilova skupina: Socialni partnefi, jejich organizace a jejich zaméstnanci
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Klicové aktivity:

KA 01: Sifeni socialniho dialogu na regionalni Grovni

Jednd se o jednu ze zakladnich kli€ovych aktivit projektu, kterd velmi uzce navazuje na vystupy jiz
realizovanych projekt vSech socialnich partnert a zejména pak na vystupy sbéru informaci o
kolektivnich smlouvach na vyssi a podnikové urovni. Strategie socialniho dialogu byla vzdy feSena
bud na centralni, nebo na odvétvové urovni. Cilem této klicové aktivity je dosazeni samostatné
¢innosti regionalnich zastoupeni na tripartitni Grovni a hlavni pfidanou hodnotou je feSeni aktualnich
problému regionu jako jsou zaméstnanost, konkurenceschopnost, dopravni obsluznost, obéanska
vybavenost a dalSi problémy. Z kazdého vybraného odvétvi bude do projektu zapojen jeden
konzultant pro odvétvovy socialni dialog z kazdé strany SP. Ti stanovi potencial rozvoje bipartitniho
dialogu a moznosti rozsifeni KSVS, vyhodnoti své pozadavky a potfeby, které od bipartitniho dialogu
ocekavaji do budoucna a definuji jednotlivé kroky k jejich naplnéni. Spole¢né se budou obé strany
bipartity schazet u diskusnich stol(l a fesit zejména aktualni problémy odvétvi, vyplyvajici z
hospodarskeé situace a z potfeb socialnich partnert. K tomuto pojeti socialniho dialogu je nutné
vytvofit SWOT analyzu bipartitniho dialogu na odvétvové urovni, ale sou¢asné to vSe celé promitnout
na regionalni urovef. Do této klicové aktivity se zapoji celé realizaCni tymy pfijemce i partnera a
vytvori tak Prilkazny most komunikace: centrala-odvétvi-region. Pro zdarny prabéh této aktivity a pro
vzajemnou provazanost bude nutné vyuzit i dalSi klicové aktivity a zejména pak KA 05 poradenstvi,
KA 04 informacéni kampan a KA 03 vzdélavani. Naro¢nost této klicové aktivity je promitana do vazeb
na personalni obsazeni zejména regionalnich poradenskych center pro zaméstnance (pravnik a
regionalni manazer pro socialni dialog) a center pro zaméstnavatele (senior a junior konzultant).
Jedné se o dlouhodobou &innost, ktera bude probihat permanentné po celou dobu projektu a
predpoklada se jeji pokracovani i po ukonéeni projektu.

KA 02: Socialni dialog a pracovni skupiny na regionalni trovni

Jedna se o zcela novou kliCovou aktivitu, ktera vyplyva z analyzy potfebnosti projektu a ktera ukazuje
nutnost propojeni socialniho dialogu na vSech arovnich. Cilem této kliCové aktivity je vytvofit takové
prostfedi pro socialni partnerstvi na regionalni arovni, které bude flexibilné a operativné fesit aktualni
problémy a situace v rlznych oblastech zajmu pro dany region a s osobami s pfimou odpovédnosti.
Analyza potfebnosti ukazuje, Zze sou€asné regionalni tripartity, popfipadé jinak pojmenované instituce,
neodpovidaji podminkam pro vedeni socialniho dialogu a také nedavaiji prostor k feSeni dilcich, ale
pro region zasadnich problému. Proto jako pfidanou hodnotu tohoto projektu vnimame uskute¢riovani
diskusnich setkani o 6-8 ucastnicich, kterych se budou Gcastnit zastupci odbord, zaméstnavatell a
vefejné spravy. Vyjimecénost této kliCové aktivity spociva ve vys&i operativnosti a jasné definovanych
cilech pro vedeni socialniho dialogu. Jednani budou monitorovana a bude provadéna zpétna vazba

k vedeni socialnich partnerd na celostatni urovni. Vécna témata budou vychazet z aktualni situace. Za
pfiklad Ize uvést dopravni obsluZnost v regionu, ob&anskou vybavenost, ekologické koncepce kraje,
Skolské koncepce apod. Vystupem této KA bude jeden inovovany produkt, ktery bude obsahovat
obecné zasady pro ¢innost socialnich partnert pod nazvem "Regionalni kodex spoluprace mezi
socialnimi partnery".

KA 03: Vzdélavani cilové skupiny

Jedna se o kli¢ovou aktivitu (KA), ktera byla a vZdy bude soucasti projektd socialnich partnert (SP).
Vzhledem k tomu, Ze se neustale zvySuje tlak na odbornou urover v celé Skale agend SP, zvySuje se
také tlak na odbornost vSech U€astnik(l socialniho dialogu, a to na vSech urovnich. Cilem této aktivity
je pfipravit u€astniky socialniho dialogu prostfednictvim vzdélavacich aktivit na aplikaci socialniho
dialogu do praxe. Z vy3e uvedeného a na zdkladé dosavadnich zkuSenosti je tedy nutné rozdélit
vzdélavani na dvé oblasti. 1. oblast: zvySovani odbornych kompetenci a dovednosti zaméstnancu
regionalnich zastoupeni soc. partnert (CMKOS-pravnici a regionalni manazeti pro soc. dialog; SPCR-
senior a junior konzultanti), kdy se tyto oblasti vzdélavani zaméfi na volbu nabidky celozivotniho uceni
tématicky vychazejiciho z problematiky feSené v pfisluSném regionu. 2 oblast: vzdélavani pro
zaméstnance a zaméstnavatele zaméfené na doplfiovani, rozSifovani a zvySovani znalosti v oblasti
socialniho dialogu, v€etné vzdélavacich aktivit v oblasti informaénich a komunikaénich technologii pro
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socialni partnery. Pfidanou hodnotou tohoto projektu je, Ze poprvé v historii najednou v jedné
poslucharné vedle sebe budou jak zastupci zaméstnanc(, tak zaméstnavatell, a budou hledat
spole¢na fedeni v oblastech tykajicich se socialniho dialogu (zejména novelizace legislativy pracovné
pravnich vztahd, zaméstnanosti, BOZP, hospodarské a environmentaini oblasti). Celkem bude
usporfadano minimalné 140 seminafd pro Cleny cilové skupiny na regionalni drovni. Pfedpokladana
Ucast je nejméné 2100 uspésnych absolventl, z toho 1200 unikatnich posluchacl. Ve vazbé na
predchozi projekty bude vyuzivana zpétna vazba k hodnoceni dopadd vzdélavani na uéastniky
vzdélavani, ktera bude vyhodnocena a zpracovana pro tym, ktery bude tuto KA zabezpec&ovat (senior
a junior konzultanti SP CR, manazefi vzdélavani za SP CR a CMKOS). Bude zaroven vyuzito véech
doposud vydanych uéebnich texta.

KA 04: Informaéni kampan pro socialni dialog v regionech

Cilem této aktivity je spolecna informaéni kampan socialnich partnert k propagaci socialniho dialogu
v regionech CR za G&elem upevnéni pozic socialnich partner(i v ramci podnikatelského prostiedi,
pracovniho trhu.

Prezentace socialnich partnert ¢lenskym organizacim a také odvétvovym svazim, zaméstnavatelim
a zaméstnancim vstupujicim do socialniho dialogu bude probihat formou kulatych stold
organizovanych jak stranou pfijemce (odbor(), tak stranou zaméstnavatell. Celkem bude odbornym
personalem projektu pfipraveno 59 kulatych stoll, programové zameéfenych na aktualni a ozehavé
problémy cilové skupiny daného regionu. KS budou praktickou ukazkou fungovani socialniho dialogu
soc. partner(l a zaroven budou slouzit jako zpétna vazba pro socidlni dialog na regionalni i narodni
urovni pfenosem zkusenosti a informaci pfimo z terénu od jednotlivych firem a zaméstnancu. Dale
pak budou ¢innosti sméfovat k prezentaci socialniho dialogu formou odbornych text v elektronickém
bulletinu, ktery bude vydavan minimalné jednou za ¢tvrt roku. Dal§im zplsobem prezentace bude
webovy portal www.socialnidialog.cz, ktery bude pfinaset informace o socialnim dialogu, aktualni
zpravodajstvi z oblasti trhu prace, socialni a hospodaFské politiky a zaméfi se také na propagaci akci
pofadanych socialnimi partnery. Na realizaci klic¢ové aktivity se bude podilet manazer vzdélavani a
kulaté stoly CMKOS, manazer vzdélavani za SP CR, senior a junior konzultanti SP CR, redaktor
webu socialnidialog.cz a elektronického bulletinu SP CR, konzultant pro regionalni socialni dialog
CMKOS a odvétvovy socialni dialog CMKOS.

KA 05: Poradenska ¢innost

Jedna se o kliovou aktivitu, ktera byla jiz Castecné realizovana v predeslych projektech pfijemce i
partnera a ve svych vystupech a hodnocenich neustale vykazuje svoji opodstatnénost a
nezastupitelnost. V prabé&hu &innosti regionalnich poradenskych center pro zaméstnance (CMKOS)
navstivilo toto poradenstvi nékolik tisic zajemcl ze strany zaméstnancl i zaméstnavateld. Tato aktivita
je vyjimeéna tim, Ze bude vytvofena zcela nova napln ¢innosti regionalnich zaméstnancu (pravnici,
regionalni manazefi). U pravnikd CMKOS dojde k dal$imu narGstu pracovniho zatizeni, kdy budou
poskytovat poradenstvi osobnim kontaktem, on-line a poradenstvim po telefonu (840888233).
Regionalni manaZefi socialniho dialogu budou nové zajistovat naplfiovani dalSich KA, zejména KA
01 a 04, coz je dal§i vyznamny inovativni prvek v projektu. Na strané zaméstnavatell poskytu;ji
oradenskou ¢innost konzultanti pro oblast pracovné pravni, ekonomie, hospodarskou a pravnik pro
oblast socialni dialogu za SP CR, ktefi odpovidaji na dotazy vze$lé z jednani senior konzultantd na
krajské arovni, v prlibéhu bipartijniho dialogu &i pfi pfimych dotazech prostfednictvim webové
platformy socialnidialog.cz. Cela aktivita je sméFovana do 13 krajd CR, mimo hl. mésto Praha. Jedna
se 0 zajisténi a pfiblizeni se k cilové skupiné projektu formou kontaktnich mist ve viech regionech
CR. Tato kliova aktivita je pro socidlni partnery, ale i pro projekt prioritni a piné odrazi poslani
socialnich partneru jak v oblasti pracovniho prava, zaméstnanosti, kolektivniho vyjednavani, ale i v
oblasti zprosttedkovani poradenstvi pro &lenskou zakladnu CMKOS a SPCR. Z&kladni pfidanou
hodnotou této aktivity je nejen rozSifeni vySe popsanych sluzeb, a to bez zvySovani nakladu na
rozpocet projektu, ale i vzdjemné propojeni poradenstvi mezi u€astniky soc. dialogu, a to zejména na
regionalni urovni.

KA 06: Rizeni projektu

Vzhledem k dosavadnim zkuSenostem jak pfijemce, tak i partnera, s oblasti fizeni a managementu
projektu dochazi v této ¢asti k zakladni zméné, a to k vyraznému snizeni manazersko
administrativnich pozic ve prospéch odbornych pracovnich pozic dusevnich a tvaréich pracovnikd.
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ZkusSenosti ukazuji, Ze praveé tento trend je pro zajisténi cild a vystupl predkladaného projektu
nezastupitelny. Zamérfeni projektu a jeho dopady na cilovou skupinu jsou sméfovany do regionu, coz
vyZzaduje zejména tvarci pfistup ¢lend realizacnich tyma pfijemce i partnera. | pro tento projekt bude
sestaven Fidici tym pod vedenim vedouciho tymu CMKOS za ugasti zasadnich a nezastupitelnych
odbornikd pro naplfiovani cilt nejen celého projektu, ale i jednotlivych klicovych aktivit. V ramci této
aktivity budou prace odbornymi pracovniky kontrolovany, doplfiovany, upravovany a zejména
vypracovavany navrhy na dalSi postupy, na pfipadné kontroly, na podstatné nebo nepodstatné zmény
projektu, na dodrZzovani harmonogramu obsahového i finanéniho. Ridici tym se bude schazet
pravideln& minimalné& 1x za mésic a na jednani budou zvani i zastupci vedeni CMKOS a SPCR.
Komunikaci s oddélenim ESF na MPSV bude zabezpefovat pouze pfijemce dotace.



